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บทคัดย่อ 
 

  การศึกษาเร่ือง การพัฒนาสมรรถนะการเขียนรายงานทางวิชาการของนักศึกษาโดยใช้
กระบวนการประเมินความต้องการจ าเป็นท่ีบูรณาการในการสอน มีวตัถุประสงค์ 3 ข้อ คือ 1) เพ่ือ 
ศกึษาสมรรถนะการเขียนรายงานทางวิชาการของนกัศกึษา 2) เพ่ือประเมินความต้องการจ าเป็นใน
การพฒันาสมรรถนะการเขียนรายงานทางวิชาการของนกัศกึษา และ 3) เพ่ือจดัล าดบัความต้องการ
จ าเป็นในการพฒันาสมรรถนะการเขียนรายงานทางวิชาการของนกัศกึษา โดยการคดัเลือกตวัอยา่ง
แบบเจาะจงจากนกัศกึษา คณะครุศาสตร์อตุสาหกรรม จ านวน 30 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัได้แก่ 
แบบประเมิน การวิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้การวิเคราะห์ความถ่ี ร้อยละ คา่เฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
การทดสอบคา่ทีและการใช้สตูร  PNI Modified ส าหรับก าหนดความต้องการจ าเป็น  

ผลการวิจยั พบวา่ นกัศกึษามีสมรรถนะการเขียนรายงานทางวิชาการอยูใ่นระดบัปานกลาง 

โดยท่ีสาขาครุศาสตร์อุตสาหการมีความสมรรถนะการเขียนรายงานทางวิชาการสูงกว่าสาขา           
ครุศาสตร์โยธา 5 ด้าน ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะการเขียนรายงาน พบว่า นกัศกึษาทัง้สองสาขามี
สมรรถนะการเขียนรายงานทางวิชาการไม่แตกต่างกัน ผลการประเมินความต้องการจ าเป็น พบว่า 
นกัศึกษาทัง้สองสาขามีความต้องการจ าเป็นสูงสุดต้องได้รับการพฒันาในด้านการเรียบเรียง การ
เขียนโครงร่าง การเขียนอ้างอิง และการเขียนบรรณานกุรม ตามล าดบั 
 
ค าส าคญั: การเขียนรายงานทางวิชาการ   



 บทที่ 1 
บทน ำ 

 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

การจดัการเรียนการสอนระดบัอดุมศึกษาได้มุ่งเน้นให้ผู้ เรียนศึกษาหาความรู้ด้วยตนเอง 
สามารถสร้างองค์ความรู้ได้  รู้จกัการเรียนรู้ท่ีเป็นระบบ รู้วิธีการใช้แหล่งทรัพยากรสารสนเทศ รู้
วิธีการรวบรวม บนัทกึ และน าเสนอข้อมลูท่ีได้จากการค้นคว้าอย่างมีระเบียบแบบแผน ตลอดจนมี
จริยธรรมในการใช้สารสนเทศ ซึ่งสอดคล้องกับ พระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 
2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พทุธศกัราช 2545 มาตรา 6 ความว่า “การจดัการศกึษาต้อง
เป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ทัง้ร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และ
คณุธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกบัผู้ อ่ืนได้อย่างมีความสุข ” 
(ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาแหง่ชาติ, 2545.) 

 การเขียนรายงานเป็นวิธีการหรือกิจกรรมการเรียนการสอนซึ่งมุ่งเน้นให้ผู้ เรียนรู้จักวิธี
การศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง เพ่ือพฒันาการส่ือสาร สามารถถ่ายทอดความรู้ความคิดของตนเองให้
ผู้ อ่ืนเข้าใจ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเขียนรายงานทางวิชาการ เป็นการแสดงออกถึงความสามารถ
ของผู้ เรียน ดงัท่ี ไพฑูรย์  สินลารัตน์ (2535) ได้กล่าวถึงความส าคญัของการเขียนรายงานทาง
วิชาการไว้ว่า การศึกษาในระดบัมหาวิทยาลยัได้เปล่ียนแปลงไปอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
กระบวนการเรียนการสอนท่ีผู้ เรียนจะต้องศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง ให้มากขึน้ อาจารย์ผู้สอนจะท า
หน้าท่ีแต่เพียงให้แนวคิดหลัก แล้วชีน้ าให้ผู้ เรียนได้เจาะลึกและศึกษาด้วยตนเองต่อไป บทบาท
ของผู้ เรียนท่ีเคยแต่ นัง่ฟังแล้วจดน าไปท่องจ านัน้จะต้องเปล่ียนบทบาทไป เป็นการศกึษาค้นคว้า
และพฒันาความรู้ความคดิของตนเองขึน้มาจากการอ่าน หรือการไปได้รับประสบการณ์จากท่ีและ
วิธีท่ีแตกตา่งกนัออกไป  ด้วยเหตนีุ ้การเขียนรายงานทางวิชาการจึงเป็นสิ่งท่ีหลีกเล่ียงไม่ได้ในการ
เรียนระดบัอดุมศกึษา เพราะการเขียนรายงานเป็นเคร่ืองแสดงว่าผู้ เรียนได้เรียนรู้อะไรมากน้อยแค่
ไหน เรียนรู้อยา่งครบถ้วน สมบรูณ์และมีความคดิสร้างสรรค์มากน้อยเพียงใด  

การเขียนรายงานทางวิชาการท่ีเป็นสากล มีโครงสร้างในการเขียนอยู่หลายขัน้ตอนโดยท่ี
สถาบนัการศกึษาเป็นผู้ ท่ีก าหนดรายละเอียดในการเขียนรายงานทางวิชาการ ซึ่งส่วนใหญ่มีความ
คล้ายคลึงกัน จะแตกต่างกันบ้างในบางประเด็น เช่น เกณฑ์ในการเขียนอ้างอิง ในส่วนของ
โดยทัว่ไปแล้ว การเขียนรายงานทางวิชาการมีองค์ประกอบส าคญัๆ ในการเขียน 7 องค์ประกอบ
หลกั  ได้แก่  1) การก าหนดหวัข้อรายงาน  2)  การรวบรวมสารสนเทศ 3) การเขียนโครงเร่ือง  4) 
การท าบตัรบนัทกึ  5) การเรียบเรียงเนือ้หา 6) การเขียนอ้างอิง และ 7) การเขียนบรรณานกุรม  
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 จากการมอบหมายงานให้นกัศกึษาท ารายงานทางวิชาการเพ่ือเป็นส่วนหนึ่งของการเรียน 
การสอน พบว่า รายงานทางวิชาการของนักศึกษาส่วนใหญ่เป็นการคัดลอกสารสนเทศจาก
แหล่งข้อมลูตา่งๆ น ามาบนัทึกในเนือ้หารายงานของตนโดยขาดการเขียนโครงเร่ืองท่ีดี นอกจากนี ้
ในสว่นของการเขียนเรียบเรียงเนือ้หานัน้ ขาดการเขียนอ้างอิงแหล่งท่ีมีของข้อมลู รวมทัง้การเขียน
บรรณุกรม  ซึ่งสะท้อนภาพการขาดความตระหนักในด้านการมีคุณธรรม จริยธรรมในการใช้
สารสนเทศเป็นอยา่งยิ่ง  
 ผลการสงัเกตดงักล่าว หากคณาจารย์ผู้สอนปล่อยปละละเลย หรือไม่ปลกูฝังให้ผู้ เรียนมี
ความรู้ ความเข้าใจถึงความส าคญัของการเรียบเรียงรายงานทางวิชาการท่ีถกูต้องแล้ว  อาจจะท า
ให้เกิดการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาในอนาคตขึน้ได้ อันจะส่งผลเสียต่อผู้ เรียน ตลอดจน
สถาบันการศึกษาต่อไปในวงกว้าง  ในขณะกลับกัน หากผู้ เ รียนมีความรู้ ความเข้าใจใน
ความส าคญัของการเรียบเรียงรายงานทางวิชาการ และก่อให้เกิดความตระหนกัและความส านึกรู้
ในบุญคณุของเจ้าของผลงานท่ีผู้ เรียนได้ศึกษาค้นคว้า โดยอาจท าการคดัลอก หรือโดยการสรุป
ความ และรวมทัง้ได้ถอดความสารสนเทศเหลา่นัน้มาเรียบเรียงในผลงานของตน   
 ผู้วิจัยในฐานะผู้สอน ได้เล็งเห็นความส าคญัของการเขียนรายงานทางวิชาการ จึงเกิด
แนวคิดท่ีจะศึกษาสมรรถนะในการเขียนรายงานทางวิชาการของนักศึกษา โดยใช้กระบวนการ
ประเมินความต้องการจ าเป็นมาบูรณาการในการสอน ทัง้นีเ้พ่ือจะได้สารสนเทศเก่ียวกับความ
ต้องการจ าเป็นของนกัศกึษาในด้านการเขียนรายงานทางวิชาการ เพ่ือสามารถแก้ไขปัญหาความ
ไม่เข้าใจของนกัศึกษาให้ตรงประเด็นมากท่ีสุด อนัจะเป็นแนวทางในปลูกฝังการมีคณุธรรมและ
จริยธรรมในด้านการใช้สารสนเทศของนกัศกึษาตอ่ไป  

วัตถุประสงค์ในกำรวิจัย 

1.  เพ่ือศกึษาสมรรถนะการเขียนรายงานทางวิชาการของนกัศกึษา 
2.  เพ่ือประเมินความต้องการจ าเป็นในการพฒันาสมรรถนะการเขียนรายงานทางวิชาการของ

นกัศกึษา 
3.  เพ่ือจดัล าดบัความส าคญัของความต้องการจ าเป็นในการพฒันาสมรรถนะการเขียน 

รายงานทางวิชาการของนกัศกึษา 

ขอบเขตกำรวิจัย 

 การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัเพ่ือประเมินความต้องการจ าเป็นของนกัศึกษาด้านสมรรถนะ
การเขียนรายงานทางวิชาการ ตามหลกัการในการเขียนรายงานซึง่ประกอบด้วย  7 ขัน้ตอนด้วยกนั 
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ได้แก่ 1) การก าหนดหวัข้อรายงาน 2) การรวบรวมสารสนเทศ 3) การเขียนโครงเร่ือง 4) การท า
บตัรบนัทกึ 5) การเรียบเรียงเนือ้หา 6) การเขียนอ้างอิง และ 7) การเขียนบรรณานกุรม  

 ประชากรในการวิจัยได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ซึ่งศึกษาหลกัสูตรครุศาสตร์อตุสาหกรรม (ค.อ.บ. 5 ปี) 
ในปีการศึกษา 2554 การวิจัยครัง้นีไ้ด้คดัเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจงจ านวน 2 สาขา ได้แก่ 
สาขาครุศาสตร์อุตสาหการ และสาขาครุศาสตร์โยธา โดยมุ่งเน้นการศึกษาระดบัสมรรถนะการ
เขียนรายงานท่ีมี 7 องค์ประกอบ นอกจากนีเ้พ่ือให้ผลการวิจยัให้ข้อมลูสารสนเทศในการพฒันา
นกัศกึษาด้านสมรรถนะในการเขียนรายงานได้ตรงประเด็น จึงมีการก าหนดตวัแปรในการวิจยัท่ีจะ
อธิบายความแตกต่างของสมรรถนะการเขียนรายงานของนกัศกึษา  ตวัแปรท่ีศกึษาในการวิจยันีมี้ 2 
ประเภท คือ ตวัแปรอิสระ  ได้แก่  สาขาวิชา ตวัแปรตามในการวิจยั คือ องค์ประกอบในการเขียน
รายงาน ซึง่ประกอบด้วยสมรรถนะยอ่ย 7 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การก าหนดหวัข้อรายงาน 2) การ
รวบรวมสารสนเทศ 3) การเขียนโครงเร่ือง  4) การท าบตัรบนัทึก  5) การเรียบเรียงเนือ้หา  6)  การ
เขียนอ้างอิง  และ 7) การเขียนบรรณานกุรม 

นิยำมศัพท์เฉพำะ 

 สมรรถนะกำรเขียนรำยงำนทำงวิชำกำร หมายถึง ความสามารถในการเขียนรายงาน
ทางวิชาการของนกัศกึษามีขัน้ตอนในการรายงานทางวิชาการอยู่ 7  องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การ
ก าหนดหวัข้อรายงาน  2) การรวบรวมสารสนเทศ 3) การเขียนโครงเร่ือง 4) การท าบตัรบนัทึก 5) 
การเรียบเรียงเนือ้หา 6) การเขียนอ้างอิง และ 7) การเขียนบรรณานกุรม      

 กำรก ำหนดหัวข้อรำยงำน  หมายถึง การเลือกหัวข้อรายงานหรือการก าหนดเร่ือง
รายงาน ซึ่งผู้ เขียนรายงานต้องเป็นผู้ก าหนดเองตามความสนใจ  ในบางกรณีผู้ เขียนรายงาน
อาจจะไมไ่ด้ก าหนดหวัข้อรายงานด้วยตนเอง เน่ืองจากได้รับมอบหมายจากอาจารย์ผู้สอน เป็นต้น 

กำรรวบรวมสำรสนเทศ หมายถึง กระบวนการสืบค้นหาข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับหัวข้อ
รายงานจากแหล่งสารสนเทศต่างๆ ทัง้จากวัสดุตีพิมพ์ และส่ืออิเล็กทรอนิกส์อ่ืนๆ  ซึ่งผู้ เขียน
รายงานจะต้องท าความเข้าใจกบัสารสนเทศท่ีสืบค้นได้ และประเมินด้วยตนเองว่า สารสนเทศท่ี
ค้นคว้าได้นัน้ตรงตามต้องการหรือไม่ 

กำรเขียนโครงเร่ือง หมายถึง การวางกรอบโครงเร่ืองเนือ้หาของรายงานตามล าดบัก่อน 
หลงั โดยมีวตัถปุระสงค์ เพ่ือระบุหวัข้อส าคญัๆ ของเนือ้หา ก าหนดเป็นหวัข้อใหญ่ หวัข้อย่อย ซึ่ง
โครงเร่ืองรายงานนี ้จะพฒันาเป็นสารบญัของตวัเล่มรายงานเม่ือเสร็จสิน้การท ารายงานแล้วโดย
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อาจมีการปรับเปล่ียน สดัสว่นของเนือ้หาท่ีจะน าเสนอ และจดัล าดบัเนือ้หาให้เป็นหวัข้อท่ีเช่ือมโยง
สมัพนัธ์กนั 

กำรท ำบัตรบันทึก หรือกำรเขียนบัตรบันทึกรำยกำรควำมรู้ หมายถึง ขัน้ตอนท่ี
ผู้ เขียนรายงานได้ศกึษาค้นคว้าหรืออ่านสารสนเทศท่ีเก่ียวข้องตามหวัข้อในโครงเร่ืองรายงานของ
ตน เพ่ือให้เกิดความเข้าใจเนือ้เนือ้หาในแต่ละหวัข้อ แล้วจึงเขียนบนัทึกลงในบตัรบนัทึก ขนาด 5 
นิว้*8 นิว้ หรือ 4 นิว้ * 6 นิว้ หรืออาจใช้กระดาษ A4 พบัคร่ึงแทนบตัรก็ได้   

กำรเรียบเรียงเนือ้หำ หมายถึง การเขียนเรียบเรียงเนือ้หาของรายงานตามล าดบัหวัข้อ
ในโครงเร่ือง ซึ่งผู้ เขียนรายงานจะต้องศกึษารายละเอียดของเนือ้หาในแตล่ะหวัข้อให้มีความรู้และ
สามารถเขียนเรียบเรียงออกมาเป็นภาษาของตนเอง  
 การเขียนอา้งอิง หมายถึง การเขียนแหล่งท่ีมาของขอ้ความหรือขอ้มลูท่ีผูเ้ขียนรายงาน

ไดศึ้กษาจากแหล่งขอ้มูลอ่ืนๆ และน ามาประกอบการเขียนในรายงานหรือในเอกสารของตน 

ทั้งน้ีใชว้ิธีการสรุปเน้ือหา หรือคดัลอก หรือโดยวิธีการถอดความมาจากค าประพันธ์ประเภท

ต่างๆ ตลอดจนการถอดความมาจากภาษาอ่ืน ซ่ึงเจา้ของผลงานเดิมไดศึ้กษาไวแ้ลว้ โดยอาจจะ

บนัทึกไวใ้นวสัดุประเภทต่างๆ เช่น วสัดุตีพิมพ ์ไดแ้ก่ หนังสือ บทความจากวารสาร บทความ

จากหนังสือพิมพ ์จุลสาร กฤตภาค วสัดุไม่ตีพิมพ ์ไดแ้ก่ ส่ือโสตทัศนวสัดุ วสัดุอิเล็กทรอนิกส ์

และวัสดุย่อส่วน เป็นตน้ เมื่อผูเ้ขียนรายงานไดน้ าขอ้มูลบางส่วนมาประกอบการเขียนใน

รายงานของตน จึงมีความจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะตอ้งเขียนแหล่งท่ีมาของขอ้มลูเหล่าน้ัน 

กำรเขียนบรรณำนุกรม หมายถึง รายการของทรัพยากรสารสนเทศทัง้หมดท่ีผู้ ท า
รายงานได้ใช้ประกอบการเขียนรายงาน ทัง้ท่ีปรากฏชดัเจนโดยเขียนอ้างอิงไว้ และส่วนท่ีไม่ปรากฏ
ชดัเจน แตอ่าจเป็นเพียงการรวบรวมความคดิหลาย ๆ แนว แล้วน ามาเรียบเรียงใหม่เป็นภาษาของ
ตนเอง 
 ควำมต้องกำรจ ำเป็นด้ำนสมรรถนะกำรเขียนรำยงำนทำงวิชำกำร หมายถึง ความ
แตกต่างระหว่างความสามารถท่ีควรจะมีในด้านสมรรถนะการเขียนรายงานทางวิชาการของ
นักศึกษา กับความสามารถด้านสมรรถนะการเขียนรายงานทางวิชาการท่ีมีอยู่ในปัจจุบนัของ
นกัศึกษาตามองค์ประกอบทัง้ 7 องค์ประกอบ    ความต้องการจ าเป็นก าหนดโดยใช้สูตร PNImodified     
ซึ่งมีค่าเท่ากบั (I-D)/D  โดย I (Importance)  หมายถึงระดบัสมรรถนะการเขียนรายงานทางวิชาการท่ี
คาดหวงั และ  และ D (Degree of success) หมายถึงระดบัสมรรถนะการเขียนรายงานทางวิชาการท่ี
นกัศกึษามีอยูใ่นปัจจบุนัจากคะแนนเตม็ 100  คะแนน ในการวิจยันีก้ าหนดท่ีคะแนน 80%  ซึ่งเป็นเกณฑ์
มาตรฐานส าหรับการตดัเกรดท่ีใช้แบบอิงเกณฑ์ (criterion – referenced grading) และเป็นเกณฑ์อิงร้อย
ละ  (percentage based criteria) ซึ่งเทียบได้เท่ากบัเกรด  A  หมายถึงตอบถกูกว่าร้อยละ 80  (นงลกัษณ์   
วิรัชชยั, 2546 อ้างถึงใน บรรเลง สระมลู, 2546)  
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ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

 ได้สารสนเทศท่ีเก่ียวกบัระดบัสมรรถนะการเขียนรายงานทางวิชาการของนกัศกึษา ซึ่งเป็นความ
ต้องการจ าเป็นด้านสมรรถนะการเขียนรายงานทางวิชาการของนกัศกึษาท่ีสามารถน าไปใช้เป็นแนวทาง
ในการบรูณาการในการสอน เพ่ือพฒันาความสามารถในการเขียนรายงานทางวิชาการของนกัศกึษาได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
 




