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สารบัญǰ
ǰ
ชื่อเรื่อง/ชื่อผูวิจยัǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰǰ หนาǰ
ǰ
การเปลี่ยนแปลงปริมาตรของกระดูกขากรรไกรลางในหนขูาวท่ีไดรับความเครียดǰ ǰ ǰǰ�
ทางจิตใจและยารักษา โรคซึมเศราǰ
ǰ ทันตแพทยหญิงกมลชนก มอมดี ǰ
ǰ
การศึกษาเบ้ืองตนของผลการคืนกลับแรธาตุของซิลเวอรไดเอมีนฟลูออไรดǰ ǰ ǰ ǰǰ��ǰ
ตอรอยผุชั้นเน้ือฟนภายหลังการฉายแสง: การวิจัยเชิงทดลองในหองปฏิบัติการǰ
ǰ ทันตแพทยหญิงจุฑามาศǰǰกาลเนาวกุล ǰ
ǰ
ผลของวัสดุบูรณะอัลคาไซตตอความแข็งระดับจุลภาคที่พ้ืนผิวǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰǰ��ǰ
ในรอยผุระยะเร่ิมตนของฟนซ่ีขางเคียง ǰ
ǰ ทิพยธิดา ธีรรัฐǰ
ǰ
การคืนกลับแรธาตุในรอยผุจำลองบรเิวณเนื้อฟนสวนรากฟนโดยสารละลายǰ ǰ ǰ ǰǰ��ǰ
โซเดียมฟลูออไรด : การศึกษาǰในหองปฏิบัติการดวยเทคนิคสเปกโทรสโกปǰ
การดูดกลืนรังสีเอกซดวยแสงซินโครตรอนǰ
ǰ เบญจมาภรณ ปตานุวัฒนǰ
ǰ
ผลของโปรแกรมการพัฒนาสมรรถนะดานการวิจัยของพยาบาลวิชาชพีǰǰ ǰ ǰ ǰǰ��ǰ
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล อำเภอคูเมือง จังหวดับุรีรัมยǰ
ǰ แพรวนภา แหวนมุขǰ
ǰ
การพัฒนาตำรับเจลตานเช้ือแบคทีเรยีจากสารสกัดเถาเอ็นออนǰǰ ǰ ǰ ǰ ǰǰ��ǰ
ǰ ǰ อรวรีวǰǰสลิตจำรูญศักด์ิǰ
ǰ
ǰ



สารบัญǰ
ǰ
ชื่อเรื่อง/ชื่อผูวิจยัǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰǰ หนาǰ
ǰ
วิธีกราเดยีนทโพรเจกชันสำหรับปญหาสมดุลผูใชสโตคาสตกิแพรคอมบิแนทอเรียลลอจิทǰ ��ǰ
ǰ ปกรณ ǰศรีรักษา ǰ

รองศาสตราจารย ดร.อำพลǰǰการุณสุนทวงษǰ
ǰ

การศึกษารูปแบบธุรกิจการใหบริการควบคมุงานโครงการกอสรางขนาดเล็กǰ ǰ ǰ ��ǰ
ฝนหลวง สุขโข  
 

การศึกษาคุณสมบตัิของแผนซีเมนตบอรดผสมเสนใยกกในการใชงานǰ ǰ ǰ ǰ ��ǰ
ǰ สมคเณ เกียรติกองǰ
ǰ
การศึกษาแนวคิดในการพัฒนาผลิตภัณฑขนมจีนแปงหมักǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ��ǰ
ǰ ภูวนาท แยมสุขǰ
ǰ
การคัดเลือกจุลินทรยีเพ่ือการผลิตน้ำสมสายชูหมักจากกากสาโทǰ ǰ ǰ ǰ ���ǰ
ǰ รมิตา เรือนสังขǰ
ǰ
การศึกษาแนวความคิดของผูบริโภคในการพัฒนาผลิตภัณฑเตาหูสอดไสǰ ���ǰ
ซอสเย็นตาโฟ แชเยือกแข็ง ดวยเทคนิคการทำอาหารโมเลกุลǰ
ǰ สุพัตรา คุณาศิริรัตนǰ
ǰ
การศึกษาเศษเหลือทิ้งจากโรงงานแปรรปูสนิคาทางการเกษตรǰǰǰ ǰ ǰ ǰ ���
ในจังหวัดนครศรธีรรมราช เพ่ือนำกลับมาเปนสารตัวเติมในผลิตภัณฑยางพาราǰ
ǰ อัษรายุทธ มาศแกวǰ
ǰ
ǰ



สารบัญǰ
ǰ
ชื่อเรื่อง/ชื่อผูวิจยัǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰǰ หนาǰ
ǰ
การศึกษารูปแบบการจัดการอนามัยส่ิงแวดลอมในจังหวัดเชียงใหม : ǰ ǰ ǰ ǰ ���ǰ
กรณีศึกษาการจดัการเหตุรำคาญǰ
ǰ กฤตน ชมพูรัตนǰ
ǰ
ฤทธิ์ตานจุลชีพจากสวนประกอบของสายพันธุบัวǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ���

Worawan  Watcharasamphankul 
Saranya  Siribal  
Warachate  Khobjai  

ǰ
ผลของสารสกัดบริสุทธิ์จากในการสารตานเชื้อ P ǰǰǰ ǰ ǰ ���ǰ
จากตนสแกแสง ( P 
ǰǰ
ǰ ผูชวยศาสตราจารย ดร.ยอดหทัย ทองศรี ǰ

รองศาสตราจารย ดร.กาญจนา อูสุวรรณทิม ǰ

ผูชวยศาสตราจารย ดร.พาชื่น โพทัพǰ

รองศาสตราจารย ดร.ฉวี เย็นใจǰ

รองศาสตราจารย ดร.จุฬารัตน ปริยชาติกุลǰ
ǰ

การสำรวจภาวะติดเช้ือพยาธิเข็มหมุดในเด็กปฐมวัย ในเขตพ้ืนท่ีǰ ���ǰ
ตำบลพระบาท จังหวดัลำปาง ǰǰǰǰ
ǰ ฉัตรรวินท ไกรเทพǰ

วรโชติ บุญศรีวงศǰ

วิภาดา ดวงพรหมโพธ์ิǰ
พรรณี บุตรเทพ ǰ

ยุพาลภัส สุภาเลิศภูรินทรǰ
ǰ

ǰ



สารบัญǰ
ǰ
ชื่อเรื่อง/ชื่อผูวิจยัǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰǰ หนาǰ
ǰ
การประเมินการนวดหนาเพ่ือลดการหยอนคลอยของผวิหนาǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ���ǰ
ǰ จุฑาภรณ ขวัญสังขǰ

รสริน ทักษิณǰ
สายเพชร ประภาวิชาǰ
เบญจวรรณ โสภา ǰ
ǰ

การศึกษาและพัฒนาองคความรูส่ิงทอพื้นถ่ินโดยการมีสวนรวมของชุมชน ǰ ǰ ǰ ��
กลุมทอผาบานทุงกวาว อำเภอเมืองปาน จังหวัดลำปางǰ
ǰ ชัญญานุช แซตั้ง ǰ

นภาพร วรรณศรีǰ
บุรินทร รุจจนพันธุǰ
ǰ

การวิเคราะหขอมูลรายจายของครวัเรือนเกษตรโดยใชเทคนิคการจำแนกขอมูลǰ ǰ ǰ ��
ǰ ผูชวยศาสตราจารยสิริธร เจริญรัตน ǰ
ǰ ผูชวยศาสตราจารยสิรินาถ ตัณฑเกษม ǰ
ǰ ผูชวยศาสตราจารยชฎารัตน พิพัฒนนันทǰ
ǰ
การพัฒนาตัวแบบการพยากรณปริมาณมูลฝอยในกรงุเทพมหานครǰ ǰ ǰ ǰ ���ǰ
ǰ สิโรรัตน จ่ันงามǰ
ǰ
ภูมิปญญาการแพทยแผนไทยกับการใชประโยชนจากบัวǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ���ǰ
ǰ อรทัย สารกุลǰ

สิริภัทร ชมัฒพงษǰ
ศิรินันท ตรีมงคลทิพยǰ
ภูรินทร อัครกุลธรǰ
ǰแสงนภา ทองสาǰ
กัญญธศยา อัครศิริรัตนาǰ



สารบัญǰ
ǰ
ชื่อเรื่อง/ชื่อผูวิจยัǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰǰ หนาǰ
ǰ
ความรูและพฤติกรรมการใชยาตานการอักเสบชนิดไมใชสเตียรอยด ǰ ǰ ǰ ǰ ���ǰ
ของผูปวยโรคเบาหวาน ความดัน โลหิตสูงที่รับประทานยาแอสไพรินǰ
ในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบลบานทาโทก ǰ
ตำบลทุงฝาย อำเภอเมือง จังหวัดลำปางǰ
ǰ จิติมา กตัญู�

ǰ ภัทรนัย ไชยพรมǰ
ǰ มนัสวี พานิชนอกǰ
ǰ นิภรดา ยาวิราช พงศกรพิทยาǰ
ǰ กันภิรมย ยังทรัพยǰ

ศิริลักษณ รัตนดวงǰ
ǰ

การศึกษาความสัมพันธของตรีธาตุกับกลุมผูปวยโรคความดันโลหิตสูงǰ ���ǰ
ǰ จักรกริศน แสนใจǰ

ชนกณภัสร แปนสุขǰ
พิชญาภา แจงอ่ิมǰ
ดร.ปุณยนุช อมรดลใจǰ
แสงนภา ทองสาǰ
ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศิรินันทน ตรีมงคลทิพย ǰ
ǰ

ความชุกและปจจัยที่มีความสัมพันธกับการเกิดภาวะซึมเศราǰในผูปวยเบาหวานǰ ǰ ���
ชนิดที่ 2 ที่มารบับริการที่โรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช กรมแพทยทหารอากาศǰ
ǰ นายแพทย ทันตแพทยนุกลกิจ รุสิตานนทǰ
ǰ
ǰ
ǰ
ǰ



สารบัญǰ
ǰ
ชื่อเรื่อง/ชื่อผูวิจยัǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰǰ หนาǰ
ǰ
การศึกษาประสิทธิผลของการนวดแบบราชสำนักตอหญิงท่ีมีอาการปวดประจำเดือนǰ ǰ ���
ǰ นิธิพันธ บุญเพิ่มǰ

สายเพชร ประภาวิชาǰ

นิตยา พุทธธรรมรักษาǰ
ǰ

ความรู ความเขาใจและพฤติกรรมการอานฉลากผลิตภัณฑกอนบริโภคǰ ǰ ǰ ǰ ���ǰ
ของผูปวยโรคเบาหวานท่ีควบคุม ระดับน้ำตาลไมไดในชุมชนบานทาขัว ǰ
ตำบลบอแฮว อำเภอเมือง จังหวัดลำปางǰ
ǰ ภัทรนัย ไชยพรม�

ไกรศร วงศธิดาǰ
ดวงแข สุขใจǰ
เรณุกา ยาอุดǰ
กุลธิดา ปรังการǰ
วิภารัตน บุญผันธนากุลǰ
มานิศา เขียวดีǰ
รัตนติกาล ชำนǰิ
ปวีณา บัวแกวǰ

ǰ
ǰ



การศึกษาแนวความคิดของผูบริโภคในการพัฒนาผลิตภัณฑ์เตาหสูอดไสซอสเย็นตาโฟǰแชเยือกแข็งǰ
ดวยเทคนิคการทำอาหารโมเลกุลǰ
ǰ
The Study of Consumer Concepts in Product Development of Frozen Tofu Stuffed with 
Yentafo Sauce Using Molecular Gastronomy Technique 

ผวูิจัยǰ สุพัตรา คุณาศิริรัตน
สาขาเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี

อาจารย์ที่ปรึกษาǰ ผูชวยศาสตราจารย ดร.อรวัลภ อุปถัมภานนท
ภาควชิาเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบุรี
ดร.พิมพสิรี สุวรรณ
ภาควชิาวศิวกรรมเกษตร มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี
ผูชวยศาสตราจารยมาริน สาลี
ภาควชิาเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบุรี

ǰ
บทคัดยอǰ

ในปจจุบันผูบริโภคใหความสำคัญในการดูแลสุขภาพมากขึ้น โดยเลือกที่จะบริโภคโปรตีนจากพืชเพื่อ
ทดแทนเนื้อสัตว เตาหู 5PG เปนผลิตภัณฑท่ีผูบริโภคเลือกบริโภค เพราะเปนแหลงโปรตีน และมีคุณคาทาง
โภชนาการสูง แตดวยรสชาติจืด มีอายุการเกบ็รกัษาที่สัน้ ขาดการพัฒนาใหนาสนใจที่จะตอบสนองกลุมผูบริโภค
หลากหลาย และตองมีขั ้นตอนการปรุงกอนที่จะบริโภค งานวิจ ัยนี้จึงมีวัตถุประสงคเพื ่อสำรวจแนวความคิด
พฤติกรรม และความตองการของผบูริโภคท่ีมีตอผลิตภัณฑเตาหู เพื่อที่จะแกปญหาและพัฒนาผลิตภัณฑเตาหูใหตรง
กับความตองการของผูบริโภคในอนาคต ซึ่งเปนการวิจยัเชิงปริมาณ (2 O 3 T S I) โดยใชแบบสอบถาม
2 T POO S ที่ผานการหาความเที ่ยงตรงของเนื้อหา (0 จากผูเชีย่วชาญ ไดคาเฉลี่ยดัชนีความสอดคลอง
เทากบั 0.86 สำหรับการเลอืกกลุมเปาหมายใชวิธีการสมุตัวอยางแบบบังเอิญ คือ บุคคลท่ัวไปท่ีมีอายุตั้งแต ป�ข้ึนไป
ท่ีอาศัยอยูในจังหวัดกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล จำนวน คน เปนการเก็บขอมูลลงบนโปรแกรมสำเร็จรูปทาง
สถิติ 4144 เพื่อวิเคราะหขอมูลทางสถิติ ซึง่จะแสดงจำนวนความถี ่และรอยละของขอมูล สรุป ประเมินผล และ
วิเคราะหขอมูล

ผลการสำรวจพบวา ผบูริโภคสวนใหญเปนเพศหญิง อายุระหวาง ป� การศึกษาอยูในระดบัปรญิญาตรี
มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนสวนใหญ มากกวา บาท สวนใหญคิดวาผลิตภัณฑที่ใหโปรตีนสูงสามารถทดแทน
เนื้อสตัวไดดีที่สุด คือ เตาหู ประเภทเตาหูท่ีผูบริโภคนิยมเลือกเปนอาหารวาง คือเตาหูทอด (เตาหูพวง) สำหรับซอส
ท่ีผูบริโภคสวนใหญคิดวานาจะนำมาเปนซอสสอดไสเตาหูพวงเพื่อสรางความแปลกใหม คือ ซอสเย็นตาโฟ แตดวย
พฤติกรรมการบริโภคสวนใหญตองการรับประทานแบบสะดวก รวดเร็ว ผลการสำรวจพบวาตองการรับประทาน
อาหารประเภทแชแข็งที่ตองอนุพรอมรับประทาน แตตองมคุีณคาสารอาหารตางๆครบถวน จึงทำใหมีแนวคิดในการ
พัฒนาผลิตภัณฑเตาหูสอดไสซอสเย็นตาโฟดวยเทคนิคการทำอาหารโมเลกุลโดยเทคนิคนั้นสามารถทำใหซอส
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เย็นตาโฟที่ฉีดเขาไปในเตาหูไมไหลยอนกลับจากน้ันนำมาผานกระบวนการแชเยือกแข็ง เพื่ออุนพรอมรับประทาน
ซ่ึงเปนการพัฒนาใหมีรูปแบบที่แปลกใหม เพือ่ขยายกลมุผูบริโภคใหหลากหลาย และสอดคลองกบัความตองการ
พฤติกรรมของผบูริโภคมากท่ีสุด

ความสำคัญǰ� แนวความคิด, การสำรวจ, การพัฒนาผลิตภัณฑ์, เตาหูǰ
ǰ
Abstract 
 Today, consumers are paying more attention to health care and preferring to consume 
plant-based protein as a substitute for meat. Tofu is the product that consumers choose to 
consume because it is a source of protein and has high nutritional value. However, it has 
bland taste, short shelf life, the lack of development to meet the interests of various consumer 
groups, as well as the requirement of cooking process before it can be consumed. For these 
reasons, the objective of this research is to explore the concepts, behavior, and needs of 
consumers towards tofu products in order to solve the problems and develop tofu products to 
meet the needs of consumers in the future. This is a quantitative research using questionnaires 
that have been evaluated for content integrity (IOC) by experts. It obtained an average of the 
conformity index of 0.86. For target group selection, random sampling was used for 150 
people, aged 20 years and above, living in Bangkok and its vicinity. The data was collected 
on the SPSS statistical software for statistical analysis, which showed the frequency and 
percentage of the data. The data was then summarized, evaluated and analyzed. 
 The survey results showed that most of the consumers were female, aged 40-49 years, 
of education at the bachelor's degree level, and with average monthly income higher than 
30,000 baht. Most of them believed that the product that had high protein and was the best meat 
substitute was tofu. The type of tofu that was popular among consumers as a snack was fried 
tofu (tofu bunch). And the sauce that most consumers believed should be used as a tofu-stuffed 
sauce to create a new variation was the Yentafo sauce. However, due to the consumption 
behaviours, most of them preferred to eat fast and convenient. The survey results found that 
they wished to eat frozen foods that could be warmed up and was ready to eat but must also be 
complete in nutrients. Consequently, there was the idea to develop a product of tofu stuffed 
with Yentafo sauce by using a molecular gastronomy technique. The technique can make 
Yentafo sauce injected into tofu not to flow back. Followed by putting the stuffed tofu through 
freezing process for consumers to later warm it up and eat instantly. This is a development in 
order to have an innovative form to expand and diversify the consumer groups in accordance 
with the needs and behaviours of consumers as much as possible. 
 
Key words : Concepts, Survey, Product Development, Tofu 
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บทนำǰ
ปจจบุันธรุกิจทางดานผลิตภัณฑอาหารมีการแขงขันกันสูง เพื่อตอบสนองความตองการของผูบริโภคที่

เปลี่ยนแปลงไป สิ่งที่ผูประกอบการธรุกิจตองใหความสำคัญคือ ตองมีการพัฒนาผลิตภัณฑอยูเสมอซึ่งเปนการ
ปรับปรุง หรือเปลี่ยนแปลงใหสอดคลองตรงตามความตองการของตลาด และของผบูริโภค ซึ่งการพัฒนาผลิตภัณฑ
นั้นเปนเครื่องมือท่ีมีความจำเปนอาศัยทั้งระบบและกลยทุธกอใหเกิดผลิตภัณฑในเชิงพาณิชย (วชิัย หฤทัยธนาสนัติ์
2558 กระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑใหมตองเริม่ตนจากการสรางแนวความคิดผลิตภณัฑ การคิดคนแนวคิด
ผลิตภัณฑใหม ซึ่งจำเปนตองอาศยัความรทูางวิชาการดานตางๆ เชน การตลาด การใชเทคโนโลยี และกระบวนการ
ทางวทิยาศาสตรเขาไปผสมผสานใหผลติภณัฑมีคุณภาพหรอืคณุลักษณะท่ีดีย่ิงข้ึน เพื่อตอบสนองความตองการและ
พฤติกรรมของผบูริโภคที่เปลี่ยนแปลงไป (อภิญญา เอกพงษ,2558

ǰเตาหู (5PG ) เปนผลิตภัณฑทีเ่ปนอาหารสุขภาพที่ไดรับการยอมรับและนิยมของทัว่โลกโดยเฉพาะชาว
เอเชีย และชาวอเมริกัน เปนผลิตภัณฑท่ีมีโปรตีนสูง ยอยงาย มีคุณคาทางโภชนาการสูง มีสารเจนิสติน และสารไอ
โซฟลาโวน ชวยลดคอเลสเตอรอล ชวยปองกนัการแข็งตัวของเกล็ดเลือด ปองกันกระดูกพรนุ ชวยปองกันโรคระบบ
ทางเดินอาหาร (กาญจนา รกัษใจ,2558 เตาหูมีลักษณะเปนกอนส่ีเหล่ียม และมีเนื้อสัมผสันิ่ม มีสีเหลือง หรือขาวขุน
ประเภทของเตาหูมีอยูหลายชนดิขึ้นอยูกับกรรมวธิีในการผลิต ซึ่งจะมีลักษณะและรสชาติที่แตกตางกันออกไป เชน
เตาหูแข็ง เตาหูหลอด เตาหูทอดหรอืเตาหูพวง สำหรับเตาหูพวงนั้นจะมีลักษณะเปนกอนสี่เหลี่ยมเล็ก นำไปทอดแลว
นำมารอยเปนพวง เหมาะที่จะนำไปใสในพะโล หรือใสในเย็นตาโฟ ซึ่งปจจุบันเตาหูมีขอจำกัด คือ มีรสชาติที่จืด
มีกลิ ่นเฉพาะตัว มีขั้นตอนในการปรุงที่ยุงยาก จงึเขาถึงกลุมผูบริโภคเฉพาะกลุม เชน กลุมผูสูงอายุ กลุมผูที่นิยม
รับประทานอาหารมังสวิรัติ หรอือาหารเจ และเตาหูนั้น มีอายุการเก็บรักษาทีสั่ ้น ซึ่งสงผลตอการจัดจำหนายใน
ประเทศและสงออกตางประเทศ ปญหาดังกลาวจำเปนตองมีการพัฒนาหรือปรับปรุงผลิตภัณฑ เพื่อรองรับความ
ตองการของคนรักสุขภาพท่ีเพิ่มสงูขึ้น

ดังนั ้นผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาแนวความคิดของผูบริโภคในการพัฒนาผลิตภัณฑเตาหู โดยการออก
แบบสอบถามเพื่อการสำรวจผูบรโิภค เพื่อใหทราบถึงความตองการของผูบริโภค ซึ่งจะนำขอมูลท่ีไดมาพัฒนาและ
แกปญหา เพ ื่อเพิ่มม ูลคาของผลิตภัณฑเตาหู และสามารถวางแผนทางการตลาด ใหตรงกับความตองการของ
ผูบรโิภค และสามารถนำไปผลิตเปนผลิตภัณฑตนแบบ ขยายกลุมผูบริโภคใหหลากหลาย ใหสอดคลองกับความ
ตองการ พฤติกรรมของผูบริโภคมากท่ีสุด
ǰ
วัตถุประสงค์ของการวิจัยǰ

เพ่ือสำรวจแนวความคิด พฤติกรรม และความตองการของผบูริโภคท่ีมตีอผลติภัณฑเตาหู
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กรอบแนวความคิดในการทำวิจยัǰ
ǰ
ǰ ลักษณะสวนบุคคลǰ(กลุมเปาหมาย)ǰ

เพศ
อายุ
การศึกษา
อาชีพ
รายได

พฤติกรรมการบริโภคǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ
ลักษณะหรือรูปแบบการบริโภค
ความถี่ในการเลือกบริโภค แนวทางในการพฒันาผลิตภัณฑเตาหู
การเลือกซื้อผลติภัณฑ
เหตุผลในการเลือกซื้อ

ǰǰǰǰǰǰǰǰสวนผสมทางการตลาดǰ
ดานผลิตภัณฑ
ดานราคา
ดานชองทางการจัดจำหนาย
ดานสงเสริมการตลาด

ǰ
ǰ
วิธีการทำวิจัยǰ
��ǰศึกษาขอมูลเบื้องตนǰ

โดยการสืบคนขอมูลจากงานวิจัย อินเตอรเน็ตและเอกสารตางๆท่ีเกี่ยวของกับเรื่องท่ีจะศึกษาซึ่งสำหรับใน
การศึกษาครั้งนี้ จะรวบรวมขอมูลเกีย่วกับ ประโยชนและความสำคัญของผลิตภณัฑเตาหู การบริโภคผลิตภัณฑ
เตาหูของผูบริโภคในปจจบุัน เพื่อใหไดขอมลูในการสำรวจครบถวน ซึง่จะเปนขอมูลในการกำหนดขอคำถามที่
ครอบคลุมในการสำรวจผูบริโภคเปาหมาย เพ่ือเปนสวนประกอบที่จะเปนขอมูลพื้นฐานสำคัญในการออกแบบ
ผลิตภัณฑตนแบบตอไป
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�� การออกแบบเครื่องมือในการสำรวจǰ
การออกแบบสอบถาม 2 T POO S ท่ีเกี่ยวของกับปจจัยในการเลือกซื้อของผลิตภัณฑของผูบริโภคโดย

การออกแบบขอคำถามตางๆ ใหสอดคลองกบัวัตถุประสงคที่ตองการศึกษา โดยในการศึกษาคร้ังนี้ ไดออกแบบสอบถาม
เพื่อสำรวจพฤติกรรม และความตองการของผูบริโภคที่มีตอผลติภณัฑเตาหู โดยไดแบงแบบสอบถามเปน สวน ไดแก

สวนท่ี ขอมูลทั่วไปของผตูอบแบบสอบถาม
สวนท่ี ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑเตาหู
สวนท่ี ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีความสำคัญตอการเลือกซื้อผลิตภัณฑเตาหู

��ǰเสนอใหผเูชี่ยวชาญประเมินและตรวจสอบแบบสอบถามǰ
หลังจากไดออกแบบสอบถามจำเปนที่จะตองนำเสนอตอผูเชีย่วชาญ ใหทำการตรวจสอบ ประเมิน

พิจารณาความเทีย่งตรง ความเหมาะสม และความถูกตองของเนื้อหาจากผูเชีย่วชาญ ทาน โดยการตรวจสอบ
คุณภาพของแบบสอบถามเปนรายขอ ซ่ึงความถูกตองตามองคประกอบท่ีตองการศึกษา และภาษาท่ีใช ขอคำถาม
แตละขอวดัไดตรงตามสิ่งท่ีตองการวัดเน้ือหา หรือตรงตามวัตถปุระสงคหรือไม โดยใชเกณฑประเมิน ดังนี้ คะแนน

แนใจวาขอคำถามวดัไดตรงตามวตัถปุระสงค คะแนน ไมแนใจวาขอคำถามวดัไดตรงตามวัตถปุระสงค คะแนน
ขอคำถามแนใจวาวัดไดไมตรงตามวัตถุประสงค รวบรวมคะแนนทีไ่ดจากนั ้นหาคาความสอดคลองระหวางขอ

คำถามแตละขอดวยวิธี O PG N 0C PO S O 0 ) ขอคำถามที่มีคา 0 ตั้งแต 0.50 1.00
มีคาความเที่ยงตรงใชได ขอคำถามท่ีมีคา 0 ต่ำกวา 0.50 ยังตองปรบัปรุง
��ǰปรับปรุงแบบสอบถามǰ

เม่ือผานการประเมนิ และตรวจสอบแบบสอบถามจากผเูชี่ยวชาญท้ัง ทานเรียบรอย แลวใหดำเนินการ
ปรับปรุงแบบสอบถามตามคำแนะนำของผูเชี่ยวชาญ ใหสอดคลอง ตรงกบัวัตถุประสงค และใหมคีวามนาเชื่อถือ
มีความเท่ียงตรง สมบูรณท่ีสุด
��ǰสำรวจผูบริโภคǰ

สำรวจผูบริโภคทัว่ไปที่มีอายุตั้งแต ป�ขึ้นไป จำนวน คน ใชวิธีการแบบสุมตัวอยางแบบบังเอิญ
โดยการดำเนนิการสำรวจแจกแบบสอบถาม เพื่อศึกษาแนวความคิดของผูบริโภคในการพฒันาผลิตภณัฑเตาหู โดยแจกไป
ยังกลุมของผูบริโภค หลังจากนั้นจะทำการ รวบรวมเก็บขอมูลจากแบบสอบถาม เพื่อดำเนนิการมนขั้นตอนตอไป
��ǰวิเคราะห์และประเมินผลǰ

นำขอมูลจากการสำรวจโดยการเก็บรวบรวมจากแบบสอบถามเรียบรอยจงึดำเนนิการบันทึกขอมูลท่ีไดจาก
แบบสอบถามลงบนโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ 4144 4 T M 1 GPS I 4P M 4 O เพื่อวิเคราะห
ขอมูลทางสถิติ ซึ ่งจะแสดงจำนวนความถี ่และรอยละของขอมูลในแตละขอของแบบสอบถามขอนั้นๆ จากน้ัน
ดำเนินการสรุป ประเมินผล และวเิคราะหในแตละสวนของแบบสอบถาม เพื่อนำขอมูลที่ไดนำมาเปนแนวทางใน
การพฒันาผลิตภัณฑตอไป
ǰ
ǰ
ǰ
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ผล/สรุปผลการวิจัยǰ
��ǰผลการวิจัยǰ

���ǰผลการศึกษาขอมูลเบ้ืองตนǰ
ผลจากการศึกษาขอมูลเบื ้องตนจากแหลงตางๆ พบวาแหลงโปรตีนสำหรับผบูริโภคท่ีดูแลสุขภาพหรือที่

นิยมรับประทานอาหารประเภทมังสวิรัตินั้นจะนิยมรับประทานเพ ื่อทดแทนเนื้อสัตว คือ โปรตีนจากพืช ซึ่งมี
แนวโนมเพิ่มขึ้น และผลิตภัณฑที่ผูบริโภคนิยมรับประทานมากที่สดุ คือเตาหูซ่ึงเปนโปรตีนที่ไดจากถั่วเหลืองมี
มากมายหลายประเภทข้ึนอยกูับกระบวนการผลิตของแตละประเภทและเตาหูนั้นก็นยิมนำมาแปรรูปเปนผลิตภัณฑ
ตางๆ เชน เตาหูแข็ง เตาหูหลอด เตาหูทอดหรือเตาหูพวง เปนตน หรือนำมาทำเปนเมนตูางๆ เชน เตาหูแขง็ผัดหมู
สับ ตมจืดเตาหูหลอดหรือนำเตาหูทอด (เตาหูพวง มาใสในตมพะโล หรือกวยเต๋ียวเย็นตาโฟ เปนตน

���ǰผลการหาคาความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาจากผเูชี่ยวชาญǰและการปรับปรุงǰ
ผลจากการนำแบบสอบถามเสนอมาผูเชี่ยวชาญทั้งหมด ทานเพื่อตรวจสอบประเมินหาความเที่ยงตรง และ

ความสอดคลองของเนื้อหาจากผเูช่ียวชาญ ซ่ึงการตรวจสอบคุณภาพความเหมาะสมของเน้ือหาของแบบสอบถาม (0
พบวารายการประเมินทุกขอโดยรวม มีคา 0 เทากบั 0.86 ซึ่งสอดคลองตามหลักเกณฑการวิเคราะหความเที่ยงตรง
ตามเน้ือหา โดยใชคาความสอดคลองระหวางขอคำถามกบัวัตถุประสงคจากกระประเมินของผูเชี่ยวชาญวา ถาคำถามมี
คา 0 ตั้งแต 0.50 1.00 แสดงวามีคาความเท่ียงตรงใชไดขอมูลท่ีวิเคราะหไดนั้นมีความเหมาะสมในการนำมาใชเก็บ
ขอมลูการสำรวจพฤติกรรม และความตองการของผูบรโิภคที่มตีอผลติภัณฑเตาหูตอไป แตมีบางหัวขอคำถามที่มีคา
0 ต่ำกวา 0.50 ยังตองปรับปรุงซึ่งสอดคลองตามหลักเกณฑการวิเคราะหความเที ่ยงตรงวาถาขอคำถามมีคา 0
ต่ำกวา 0.50 แสดงวามีคาความเทีย่งตรงยังตองปรบัปรงุ ซึ่งควรมีการปรับปรุงในหัวขอนั ้นๆ โดยผูเชีย่วชาญไดให
ขอเสนอสำหรับแบบสอบถามครั้งนี้วาควรมีการปรับปรุงในขอคำถามดังนี้ คือสวนที่ ขอมูลทั่วไปของแบบสอบถามใน
หัวขอเกี่ยวกับรายไดของผูตอบแบบสอบถามใหครบถวน และปรับปรงุในสวนท่ี ของขอคำถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการ
บริโภคเตาหูใหมีคำถามทีช่ดัเจน ตรงวัตถุประสงค การจัดเรียงประโยคคำถาม เพื่อความสมบรูณของแบบสอบถาม
จึงดำเนินการปรับปรุงแกไขแบบสอบถามตามขอเสนอแนะใหสมบูรณกอนนำไปใชในการเก็บขอมูล

���ǰผลจากสำรวจกลุมผูบริโภคเปาหมายǰ
ผลจากการสำรวจกลุมผูบริโภคเปาหมายโดยใชแบบสอบถาม (2 T POO S ซึ่งเปนเครื ่องมือในการใช

สำรวจ จำนวน คนโดยในการออกแบบสอบถามนั้นจะทำการออกแบบขอคำถามตางๆใหสอดคลองกับวัตถุประสงค
ท่ีตองการจะศึกษา และไดออกแบบสอบถามเพ่ือการสำรวจพฤตกิรรม และความตองการของผบูริโภคท่ีมีตอผลิตภัณฑ
เตาหู โดยไดแบงแบบสอบถามเปน สวน สรุปผลดังนี้คือ

1.3.1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยมีการกำหนดกลุมเปาหมายของผูบริโภค ท่ีตอง
การสำรวจ จำนวน คน มีการสำรวจทางประชากรศาสตรเกี่ยวกับ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได
เฉล่ียตอเดือน พบวา สวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน คน คิดเปนรอยละ 60.70 มีอายุระหวาง ป� จำนวน
57 คน คิดเปนรอยละ 38.00 มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน คน คิดเปนรอยละ 66.00 มีอาชีพเปน
พนักงานเอกชน จำนวน 71 คน คิดเปนรอยละ 47.30 และมีรายไดเฉลี่ยตอเดือน มากกวา บาทขึ ้นไป
จำนวน 98 คน คิดเปนรอยละ 65
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1.3. ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑเตาหู โดยมีการสำรวจความคิดเห็น และ
ความตองของผูบริโภคกลุมเปาหมาย ซ่ึงขอคำถามนั้นไดแก ขอมูลสำรวจเกี่ยวกับการตดัสนิใจบรโิภคโปรตนีทดแทน
เนื้อสัตว ความถ่ีในการบริโภคเตาหู และเหตผุลที่เลือกบรโิภค พบวาผูบริโภคเปาหมายสวนใหญ คิดวาผลิตภัณฑท่ีให
โปรตีนสงูสามารถทดแทนเน้ือสัตวไดดีท่ีสุด คือ เตาหู จำนวน 96 คน คิดเปนรอยละ 64.00 รจัูกน้ำนมถั่วเหลืองซึ่งเปน
ผลิตภัณฑที่ทำมาจากถั่วเหลืองมากท่ีสดุ จำนวน คน คิดเปนรอยละ 95.30 รับประทานเตาหูเฉลี ่ย ครัง้ตอ
สัปดาหมากที่สุด จำนวน 68 คน คิดเปนรอยละ 45.30 สวนใหญรับประทานเตาหูหลอดมากทีส่ดุ จำนวน คน
คิดเปนรอยละ 86.70 เมนูที่มีสวนประกอบของเตาหูที่นยิมมากท่ีสุด คือ ตมจดืเตาหู จำนวน คน คิดเปนรอยละ
79.30 และสถานท่ีที่ผูบริโภคตองการซื้ออาหารพรอมบริโภคคอื รานสะดวกซื้อ จำนวน คน คิดเปนรอยละ 34.70

.3.3 แนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑเตาหู สำหรับการตัดสนิใจเลือกซื้อผลติภัณฑ และปจจัยที่
มีความสำคัญตอการเลือกซื ้อผลิตภัณฑเตาหู พบวา ผูบริโภคสวนใหญนิยมรับประทานอาหารวางหรืออาหารทาน
เลนมากท่ีสุดคือ อาหารประเภททอด จำนวน คน คิดเปนรอยละ 73.30 ท้ังหมด สำหรบัเมนท่ีูมสีวนประกอบ
ของเตาหูพวงที่ผูบริโภคเคยรับประทานมากท่ีสุด อันดับแรก คือ กวยเต๋ียวเย็นตาโฟ และตมพะโล สำหรับซอสท่ี
ผูบริโภคสวนใหญคิดวานาจะนำมาทำเปนซอสสอดไสเตาหูพวง อันดับแรกคือ ซอสเย็นตาโฟ และ ซอสพะโล และ
สำหรับในการพัฒนาเตาหูพวงนั้นผ ูบริโภคมีความสนใจที่จะใหมีการพัฒนาเปนรูปแบบแชแข็งที ่ตองอุนพรอม
รบัประทานมากที่สุด จำนวน 63 คน คิดเปนรอยละ 42.00
��ǰสรุปผลการวิจัยǰ

ผลการสำรวจแนวความคิด พฤติกรรม และความตองการผูบริโภคที่มีตอผลติภัณฑเตาหโูดยใช แบบสอบถาม
2 T POO S ท่ีผานการตรวจสอบประเมินหาความเท่ียงตรงและความสอดคลองขอเนื้อหา จากผูเชี่ยวชาญท้ังหมด
ทานซ่ึงผลของการประเมินเนื้อหาของแบบสอบถาม ( 0 ) มีคา 0 เทากับ 0.86 ซึ่งสอดคลองตามหลักเกณฑของ

การวิเคราะหความเท่ียงตรงตามเนื้อหาใชไดแตมีบางหัวขอคำถามท่ีมีคา0 ต่ำกวา0.50 ยังตองปรับปรุงจึงดำเนินการ
ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามตามขอเสนอแนะใหสมบรูณกอนำไปใชในการเก็บขอมูล หลังจากนั้นไดใชแบบสอบถาม
แจกไปยังกล ุมของผูบริโภคเปาหมายค ือ บุคคลทั ่วไปที ่ม ีอายุตั ง้แต ป�ขึ ้นไป จำนวน คน โดยไดแบง
แบบสอบถามเปน สวน คือสวนที่ ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม สวนที่ ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการ
บริโภคผลิตภัณฑเตาหู และ สวนท่ี ขอมูลเก่ียวกับปจจยัท่ีมคีวามสำคญัตอการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเตาหู

ผลการสำรวจขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา สวนใหญเปนเพศหญงิ คิดเปน รอยละ 60.70
มีอายุระหวาง ป� คิดเปนรอยละ 38.00 และมีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา บาทขึ้นไป คิดเปนรอยละ
65.00 สวนผลจากการสำรวจขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคผลติภัณฑเกี่ยวกบัการตัดสินใจบริโภคโปรตีน
ทดแทนเนื้อสตัว ความถ่ีในการบรโิภคเตาหู พบวาผูบริโภคสวนใหญ คิดวาผลิตภณัฑที่ใหโปรตีนสูงสามารถทดแทน
เนื้อสัตวไดดีที่สุด คือ เตาหู คิดเปนรอยละ 64.00 รับประทานเตาหูเฉลี่ย คร้ังตอสปัดาหมากท่ีสดุ คิดเปนรอยละ

.00 และสถานท่ีท่ีผูบริโภคตองการซื้ออาหารพรอมบริโภคคือ รานสะดวกซ้ือ คิดเปนรอยละ 34.70 และผลจาก
การสำรวจสำหรับการตัดสนิใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ และปจจัยท่ีมคีวามสำคัญตอการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเตาหู พบวา
ผูบรโิภคสวนใหญนยิมรบัประทานอาหารวางหรืออาหารทานเลนมากที่สุดคือ อาหารประเภททอด คิดเปนรอยละ
73.30 สำหรับเมนูที่มสีวนประกอบของเตาหูพวงที่ผูบรโิภคเคยรับประทานมากที่สุด อันดับแรก คอื กวยเตี๋ยว
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เย็นตาโฟ และตมพะโล สำหรับซอสท่ีผูบริโภคสวนใหญคิดวานาจะนำมาทำเปนซอสสอดไสเตาหูพวง อันดับแรก
คือ ซอสเย็นตาโฟ และ ซอสพะโล และสำหรับในการพฒันาเตาหูพวงนั้นผูบรโิภคมีความสนใจท่ีจะใหมีการพัฒนา
เปนรูปแบบแชแข็งที่ตองอนุพรอมรับประทานมากที่สดุ คิดเปนรอยละ 42.00

ดังนั้นผลจากการสำรวจงานวจิัยเพื่อเปนแนวทางสำหรับพัฒนาผลิตภณัฑใหสอดคลองกับพฤติกรรม และ
ความตองการของผูบริโภค โดยการพัฒนาผลิตภัณฑเตาหูสอดไสซอสเย็นตาโฟแชเยือกแข็ง ดวยเทคนิคการ
ทำอาหารโมเลกุล เนื่องจากซอสเยน็ตาโฟนั้นมีรสชาติท่ีหลากหลาย ท้ังหวาน เปร้ียว เค็ม และเผด็ ซึ่งสามารถเขาถึง
ผูบรโิภคไดหลากหลายกลุม อีกทั้งมีการใชเทคนิคการทำอาหารโมเลกุล PM M S ( T SPOPN ซึ่งเทคนิคท่ี
นำมาใชนั้นสามารถที ่จะทำใหซอสเย็นตาโฟที ่ฉีดเขาไปในเตาหูไมไหลยอนกลับออกมา และเพื ่อตอบสนอง
พฤติกรรมการบริโภคของผบูริโภคในสังคมท่ีตองการความสะดวกและรวดเร็วโดย

การนำผลิตภัณฑเตาหูสอดไสซอสเย็นตาโฟมาผานกระบวนการแชเยือกแข็ง เพือ่ใหผูบริโภคอุนพรอม
รบัประทานไดทันที และสามารถยืดอายุของเตาหูท่ีปจจุบันมีอายุการเกบ็รักษาไดไมนาน อีกดวย

อภิปรายผลการวิจัยǰ
การศึกษาแนวความคิด พฤติกรรม และความตองการของผูบริโภคที่มตีอผลิตภัณฑเตาหู ผลจากการ

สำรวจผบูริโภคพบวา ในปจจุบันผบูริโภคใหความสำคัญในการดูแล และ รักษาสขุภาพมากขึ้น จนทำใหพฤติกรรม
ในการบริโภคเปลี่ยนไปอยางรวดเร็ว ซึ่งสงผลใหผูบริโภคหันมาใสใจที่จะบริโภคโปรตีนจากพืชเพื่อทดแทนเนื้อสัตว
มากขึ้น สอดคลองกับผลการสำรวจของศูนยวิจัยกสิกรไทยท่ีพบวา มูลคาของการบริโภคกลุมโปรตีนจากพืช เชน ถ่ัว
ธญัพืช เตาหู สาหราย มีมูลคา 6,321 ลานบาทในป� 2561 โดยคาดวาในป� 2562 จะมีแนวโนมขยายตัวเพิ่มข้ึน
รอยละ 6.4 สำหรับการสำรวจนั้นไดใชหลักเกณฑการสำรวจทางประชากรศาสตรที ่ไดกำหนดปจจัยทางดานเพศ
อายุ ระดับการศึกษา อาช ีพ และรายได เฉลี ่ยตอเดือน โดยเกณฑสำรวจดังกลาวสอดคลองกับเกณฑดาน
ประชากรศาสตรในการแบงผบูริโภคซ่ึงโดยท่ัวไปนั้นในการแบงตามลักษณะทางดาน ประชากรศาสตรเหลาน้ีจะเปน
เกณฑที่นักการตลาดนิยมใชในการแบงสวนการตลาดตามกลุมผบูริโภคเพื่อให เขาถึง และตรงตามกลุมเปาหมาย
โดยตรงมากที่ส ุด (วิทวสั รุงเรืองผล 2558 เพื่อตอบสนองความตองการของผูบริโภคและเจาะจงกลุมเปาหมาย
ทางการตลาดได เพราะสถิติที่วัดไดของประชากรสามารถชวยกำหนดเปาหมายท่ีชัดเจนซึ่งทำใหสามารถนำมาวาง
แผนการผลิตและวางแผนการตลาดได และสำหรับผลการสำรวจของผูบริโภคสวนใหญนั้น คิดวาผลิตภัณฑที่ให
โปรตีนสูงและสามารถทดแทนเนื้อสัตวไดดีท่ีสุด คือ เตาหู ซึ่งผลิตจากถ่ัวเหลืองท่ีมีโปรตีน คุณคาทางโภชนาการสูง
เปนผลิตภัณฑท่ีเปนอาหารสขุภาพท่ีไดรับการยอมรับและนิยมของท่ัวโลก และสามารถนำมาแปรรูปเปนผลิตภัณฑ
เพ่ือประกอบอาหารไดหลากหลายชนดิ ไดแก น้ำมันถ่ัวเหลือง น้ำเตาหู เตาหู เตาฮวย เปนตน (จิรภรณ อังวทิยาธร,
2560 และสถานท่ีที่ผูบรโิภคตองการซื้ออาหารพรอมบริโภค คือ รานสะดวกซื้อซึ่งสอดคลองกับขอมลูของกันตาร
เวิรดพาแนล วาอัตราการเจริญเติบโตของรานสะดวกซื้อนั้น มีอัตราเติบโตเฉล่ียรอยละ ในป� 2561 และมีแนวโนม
เพ่ิมขึ้นทุกป�เพื่อรองรับพฤติกรรมของผบูริโภคท่ีมีความถี่ในการซ้ือสินคาของแตละครัวเรอืนท่ีเพ่ิมขึ้น

120



สำหรับแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑเตาหู พบวา การตัดสินใจเลือกซ ือ้ผลิตภัณฑ และปจจัยที ่ มี
ความสำคัญตอการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเตาหู ผูบริโภคสวนใหญนิยมอาหารวางหรืออาหารทานเลน โดยทีน่ิยมบริโภค
มากท่ีสุดคอื อาหารประเภททอด ซ่ึงสอดคลองกบัการสำรวจของ (สำนักงานสถิติแหงชาติ ท่ีทำการสำรวจพฤติกรรม
การบริโภคอาหารของประชากร พ.ศ. 2560 ในดานการบริโภคอาหาร เชน การบรโิภคอาหารมื้อหลัก การบริโภค
อาหารวาง จากผลการสำรวจพบวา ผทูี่บริโภคอาหารวางมีทั้งสิ้น 74.2 ลานคน หรอืประมาณ ใน ของประชากร
ทั ้งหมด สำหรับเมนทูี่มสีวนประกอบของเตาหูพวงทีผ่ ูบริโภคเคยรับประทานมากที่สดุ อันดับแรก คือ กวยเตี๋ยว
เย็นตาโฟ และตมพะโล สำหรับซอสที่จะนำมาทำเปนซอสสอดไสเตาหูพวง อนัดับแรกคือ ซอสเยน็ตาโฟ และ
ซอสพะโล และสำหรับในการพฒันาเตาหพูวงนั้นผูบริโภคมคีวามสนใจที ่จะใหมีการพฒันาเปนรูปแบบแชแข็งที่ตอง
อุนพรอมรับประทานมากที่สุด สอดคลองกบังานวิจัยของ (วีรวรรณ เจษฎาถาวรวงศ, วาท่ีผูบริโภคมีความ
ตองการที่จะบริโภค อาหารแชแข็งเปนประจำ เพราะตองการผลติภัณฑท่ีสะดวกในการรับประทาน และสามารถท่ีจะ
อุนดวยเตาไมโครเวฟไดสะดวก นอกจากน้ี ผูบริโภคยังมีความคิดเห็นและมีความตองการที่จะบริโภคอาหารแชแข็งที่มี
คุณคาของ สารอาหารตางๆ อยางครบถวน สำหรับขอมูลเกี่ยวกับปจจัยที่มีความสำคัญตอการเลือกซื้อผลิตภัณฑ
เตาหู โดยแบงปจจัยในการสำรวจเปน ปจจัย ไดแก ปจจัยดานผลิตภณัฑ (1SP ) ปจจยัดานราคา (1S ) ปจจัย
ดานชองทางการจัดจำหนาย (1M ) และปจจัยดานสงเสริมการตลาด (1SPNP PO) ซ่ึงวดัโดย ระดับความสำคัญ
พบวา ปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีผูบริโภคใหความสำคัญคือ ผลติภัณฑตองมฉีลากระบุวธิีบริโภค และวนัหมดอายุ มาเปน
อันดับแรก ซ่ึงสอดคลองกบังานวิจัยของ (ดาวรุง คำวงศ,2557 วาหากผูบริโภคมีความรู ความเขาใจ และตระหนกัถงึ
ความสำคัญของขอมลูบนฉลากอาหารยอมจะสามารถเลอืกผลิตภณัฑอาหารไดอยางเหมาะสม สวนปจจัยดานราคา
นั ้น ผูบริโภคใหความสำคัญดานราคาเหมาะสมกับคุณภาพ ปจจัยดานชองทางการจัดจำหนายนั้น ผูบริโภคให
ความสำคัญดาน สถานที่จำหนายหาซื ้อไดสะดวก และปจจัยสุดทายคือปจจัยดานสงเสริมการตลาด ผูบริโภคให
ความสำคัญดาน มกีารแนะนำสินคาผานทางโซเชียลมีเดีย โดยสอดคลองกับแนวคิดเรื ่องสวนผสมทางการตลาดที่
แบงเปน ปจจัย ไดแก ปจจัยดานผลิตภณัฑ (1SP ) ปจจัยดานราคา (1S ) ปจจัยดานชองทางการจัดจำหนาย
1M ) และปจจัยดานสงเสริมการตลาด (1SPNP PO) ของ (ชัยสมพล ชาวประเสริฐ ท่ีกลาววา สวนประสม
ทางการตลาดเปนเครื่องมือทางการตลาดท่ีใชเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาเปาหมาย

ดังน้ันผลจากการสำรวจแนวทางสำหรับพัฒนาผลิตภัณฑเตาหูใหสอดคลองกับพฤติกรรม และความตองการ
ของผบูริโภค โดยการพัฒนาผลติภัณฑเตาหูสอดไสซอสเย็นตาโฟแชเยือกแข็งดวยเทคนิคการทำอาหารโมเลกุล เปนการ
ใชกระบวนการทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเขามาผสมผสานใหผลิตภัณฑมคุีณลักษณะ คุณภาพที่ดีข้ึน และมีความ
แปลกใหม ซึง่สามารถเพิ่มมลูคาของผลิตภัณฑได และขยายกลุมผูบริโภคใหหลากหลายขึ้น โดยเลือกซอสเย็นตาโฟ
เพราะรสชาติที่หลากหลาย ท้ังหวาน เปรี้ยว เค็ม และเผ็ดฉีดเขาไปในเตาหู โดยใชเทคนิคการทำอาหารโมเลกุลท่ีทำให
ซอสไมไหลยอนกลับ จากนั้นนำมาผานกระบวนการแชเยือกแขง็ เพื่ออุนพรอมรับประทาน จากการพัฒนาดังกลาว
เปนการเพ่ิมมูลคาของผลิตภัณฑเตาหู ขยายกลมุผบูริโภคใหหลากหลาย สามารถนำไปผลิตเปนผลิตภัณฑตนแบบ และ
สามารถวางแผนทางการตลาด ใหตรงและสอดคลองกบัความตองการ พฤติกรรมของผบูริโภคมากที่สุด
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ขอเสนอแนะǰ
1. ควรมีการศึกษาถึงความตองการของผูบริโภคใหละเอียดเพ่ือใหไดทราบถึงความตองการหรือปจจัยดานอื่นๆ

เพ่ิมมากขึ้น
2. ควรเพิ่มรายละเอียดของขอคำถามเกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑใหมากขึ้น
3. การทำวิจยัครั้งตอไปอาจจะพัฒนาชนิดของซอสที่สอดไสในเตาหูเปนรสชาติอื่นๆ เพื่อจะไดเปนทางเลือก

ของผบูริโภค
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