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ทําเครื�องหมายเพยีงหนึ�งชอ่ง

อื�นๆ:

ชาย

หญงิ

2

ทําเครื�องหมายเพยีงหนึ�งชอ่ง

อื�นๆ:

ชั �นปีที� 1

ชั �นปีที� 2

ชั �นปีที� 3

ชั �นปีที� 4

ตอนที� 1 ขอ้มลูทั�วไป

แบบประเมนิความพงึพอใจในการใหบ้รกิาร
การประกนัอบุตัเิหตสุําหรับนักศกึษา

*จําเป็น

เพศ *

ปีการศกึษา *

แบบประเมนิความพงึพอใจในการใหบ้รกิารการประกนัอบุตัเิหตสุําหรับนักศกึษา https://docs.google.com/forms/u/0/d/1hbpaETBhk1EQIE445YVaANKF...
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ทําเครื�องหมายเพยีงหนึ�งชอ่ง

อื�นๆ:

เทคโนโลยกีารถ่ายภาพและภาพยนตร์

เทคโนโลยกีารพมิพด์จิทิัลและบรรจุภัณฑ์

เทคโนโลยกีารโทรทัศน์และวทิยกุระจายเสยีง

เทคโนโลยกีารโฆษณาและประชาสัมพันธ์

เทคโนโลยมีัลตมิเีดยี

เทคโนโลยสีื�อดจิทิัล

ดา้นการบรกิารของเจา้หนา้ที�

4

ทําเครื�องหมายเพยีงหนึ�งชอ่ง

พงึพอใจนอ้ยทสีดุ

1 2 3 4 5

พงึพอใจมากทสีดุ
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ทําเครื�องหมายเพยีงหนึ�งชอ่ง

พงึพอใจนอ้ยทสีดุ

1 2 3 4 5

พงึพอใจมากทสีดุ

ตอนที� 2 การประเมนิความพงึพอใจการรับบรกิาร

หลักสตูร *

มกีารใหข้อ้มลูที�ถกูตอ้ง (TQF2) *

มกีารใหคํ้าปรกึษา คําแนะนําในเรื�องตา่ง ๆ ไดช้ดัเจน และชว่ยแกไ้ขปัญหาที�ประสบไดต้รง
ประเด็น (TQF2) *

แบบประเมนิความพงึพอใจในการใหบ้รกิารการประกนัอบุตัเิหตสุําหรับนักศกึษา https://docs.google.com/forms/u/0/d/1hbpaETBhk1EQIE445YVaANKF...
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ทําเครื�องหมายเพยีงหนึ�งชอ่ง

พงึพอใจนอ้ยทสีดุ

1 2 3 4 5

พงึพอใจมากทสีดุ
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ทําเครื�องหมายเพยีงหนึ�งชอ่ง

พงึพอใจนอ้ยทสีดุ

1 2 3 4 5

พงึพอใจมากทสีดุ

8

ทําเครื�องหมายเพยีงหนึ�งชอ่ง

พงึพอใจนอ้ยทสีดุ

1 2 3 4 5

พงึพอใจมากทสีดุ
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ทําเครื�องหมายเพยีงหนึ�งชอ่ง

พงึพอใจนอ้ยทสีดุ

1 2 3 4 5

พงึพอใจมากทสีดุ

มคีวามใสใ่จ กระตอืรอืรน้ และเต็มใจใหบ้รกิาร (TQF4) *

ความประทับในการใหบ้รกิารของเจา้หนา้ที� (TQF4) *

มกีารใชข้อ้ความสภุาพเหมาะสม อัธยาศัยด ี*

เปิดโอกาสใหแ้สดงความคดิเห็น ความรูส้กึ และรับฟัง (TQF4) *

แบบประเมนิความพงึพอใจในการใหบ้รกิารการประกนัอบุตัเิหตสุําหรับนักศกึษา https://docs.google.com/forms/u/0/d/1hbpaETBhk1EQIE445YVaANKF...
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ทําเครื�องหมายเพยีงหนึ�งชอ่ง

พงึพอใจนอ้ยทสีดุ

1 2 3 4 5

พงึพอใจมากทสีดุ

ความพงึพอใจในการใหบ้รกิาร/ดา้นกระบวนการ /ขั �นตอนการใหบ้รกิารเขา้ถงึการประกนัอบัตเิหตุ
สําหรับนักศกึษา
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ทําเครื�องหมายเพยีงหนึ�งชอ่ง

นอ้ยทสีดุ

1 2 3 4 5

มากทสีดุ

12

ทําเครื�องหมายเพยีงหนึ�งชอ่ง

พงึพอใจนอ้ยทสีดุ

1 2 3 4 5

พงึพอใจมากทสีดุ

มกีารตดิตาม ประเมนิผล การประสานงาน ขอ้มลูและเอกสารตา่งๆสําหรับการยื�นคนืคา่รักษา
พยาบาลใหก้บันักศกึษา อยูใ่นระดับใด *

มจํีานวนสถานรักษาพยาบาลที�รว่มทําประกนักบับรษัิทประกนัภัยของคณะฯ ในจํานวนปรมิาณ
*

การบรกิารดา้นคา่รักษาพยาบาลของนักศกึษา กบัสถานพยาบาลสามารถชว่ยเหลอืโดยไม่
ตอ้งสํารองจา่ย มคีวามพงึพอใจในระดับ *

แบบประเมนิความพงึพอใจในการใหบ้รกิารการประกนัอบุตัเิหตสุําหรับนักศกึษา https://docs.google.com/forms/u/0/d/1hbpaETBhk1EQIE445YVaANKF...
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ทําเครื�องหมายเพยีงหนึ�งชอ่ง

พงึพอใจนอ้ยทสีดุ

1 2 3 4 5

พงึพอใจมากทสีดุ

14

ทําเครื�องหมายเพยีงหนึ�งชอ่ง

พงึพอใจนอ้ยทสีดุ

1 2 3 4 5

พงึพอใจมากทสีดุ

15

ทําเครื�องหมายเพยีงหนึ�งชอ่ง

พงึพอใจนอ้ยทสีดุ

1 2 3 4 5

พงึพอใจมากทสีดุ

เนื�อหานี�มไิดถ้กูสรา้งขึ�นหรอืรับรองโดย Google

การใหค้วามสะดวกและรวดเร็ว สําหรับขั �นตอนการเขา้รักษาพยาบาลได ้อยูใ่นระดับ *

การใหบ้รกิารมคีวามรวดเร็ว ทั�วถงึ และไมเ่ลอืกปฏบิัต ิ*

มกีารตดิตาม ประเมนิผล และประสานงานหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง *

 ฟอรม์

แบบประเมนิความพงึพอใจในการใหบ้รกิารการประกนัอบุตัเิหตสุําหรับนักศกึษา https://docs.google.com/forms/u/0/d/1hbpaETBhk1EQIE445YVaANKF...
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