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ตอนที่ 1 ข้ อมูลทั่วไป

1

ทำเครื่องหมายเพียงหนึ่งช่อง

อื่นๆ:

ชาย

หญิง

2

ทำเครื่องหมายเพียงหนึ่งช่อง

อื่นๆ:

ชั้ นปีที่ 1

ชั้ นปีที่ 2

ชั้ นปีที่ 3

ชั้ นปีที่ 4

แบบประเมินความพึงพอใจด้ านการให้ ข้ อมูล
ของหน่วยงานที่ให้ บริการ กิจกรรมพิเศษนอก
หลักสูตร แหล่งงานทั้ งเต็มเวลาและนอกเวลา
แก่นักศึกษา
ปีการศึกษา 2562

ประกอบด้ วยการให้ บริการข้ อมูลแหล่งงานนอกเวลาแก่นักศึกษา 

*จำเป็ น

เพศ *

ปีการศึกษา *
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3

ทำเครื่องหมายเพียงหนึ่งช่อง

อื่นๆ:

เทคโนโลยีการถ่ายภาพและภาพยนตร์

เทคโนโลยีการพิมพ์ดิจิทัลและบรรจุภัณฑ์

เทคโนโลยีการโทรทัศน์และวิทยุกระจายเสียง

เทคโนโลยีการโฆษณาและประชาสัมพันธ์

เทคโนโลยีมัลติมีเดีย

เทคโนโลยีสื่อดิจิทัล

ตอนที่ 2 การประเมินความพึงพอใจการรับบริการ

1. การให้ ข้ อมูลผ่านหนังสือเวียน

4

ทำเครื่องหมายเพียงหนึ่งช่อง

พึงพอใจน้ อยทีสุด

1 2 3 4 5

พึงพอใจมากทีสุด

5

ทำเครื่องหมายเพียงหนึ่งช่อง

พึงพอใจน้ อยทีสุด

1 2 3 4 5

พึงพอใจมากทีสุด

หลักสูตร *

ข้ อมูล ข่าวสาร มีความถูกต้ อง (TQF2) *

ข้ อมูล ข่าวสาร มีความสมบูรณ์ (TQF2) *
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6

ทำเครื่องหมายเพียงหนึ่งช่อง

พึงพอใจน้ อยทีสุด

1 2 3 4 5

พึงพอใจมากทีสุด

7

ทำเครื่องหมายเพียงหนึ่งช่อง

พึงพอใจน้ อยทีสุด

1 2 3 4 5

พึงพอใจมากทีสุด

8

ทำเครื่องหมายเพียงหนึ่งช่อง

พึงพอใจน้ อยทีสุด

1 2 3 4 5

พึงพอใจมากทีสุด

2. การให้ ข้ อมูลผ่านเว็บไซต์ที่ให้ บริการต่างๆ
ข้ อมูลผ่านเว็บไซต์ที่ให้ บริการต่างๆ ประกอบด้ วย


-  เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี (www.rmutt.ac.th) 


-  เว็บไซต์สำนักงานส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน (www.oreg.rmutt.ac.th) 


-  เว็บไซต์ระบบสมุดกิจกรรมนักศึกษา (www.activity.rmutt.ac.th)


โดยมีหัวข้ อการประเมิน ดังนี้


ข้ อมูล ข่าวสารเป็ นประโยชน์ ตรงกับความต้ องการของนักศึกษา (TQF2) *

ข้ อมูล ข่าวสาร มีความสะดวกรวดเร็วในการเข้ าถึงข้ อมูล ทันต่อความต้ องการใช้ งาน *

ข้ อมูล ข่าวสาร มีความทันสมัย เป็ นปัจจุบัน *

https://www.google.com/url?q=http://www.rmutt.ac.th&sa=D&source=editors&ust=1631271069951000&usg=AFQjCNEHOn_pFJFL_wdovOgL0FHFqlAMAw
https://www.google.com/url?q=http://www.oreg.rmutt.ac.th&sa=D&source=editors&ust=1631271069951000&usg=AFQjCNHkFBA1Jz8nOjlw1El_pRCZYnvUpw
https://www.google.com/url?q=http://www.activity.rmutt.ac.th&sa=D&source=editors&ust=1631271069951000&usg=AFQjCNEUsxhW61VK0gLb3fMV3Nx0kblprg
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9

ทำเครื่องหมายเพียงหนึ่งช่อง

พึงพอใจน้ อยทีสุด

1 2 3 4 5

พึงพอใจมากทีสุด

10

ทำเครื่องหมายเพียงหนึ่งช่อง

พึงพอใจน้ อยทีสุด

1 2 3 4 5

พึงพอใจมากทีสุด

11

ทำเครื่องหมายเพียงหนึ่งช่อง

พึงพอใจน้ อยทีสุด

1 2 3 4 5

พึงพอใจมากทีสุด

12

ทำเครื่องหมายเพียงหนึ่งช่อง

พึงพอใจน้ อยทีสุด

1 2 3 4 5

พึงพอใจมากทีสุด

ข้ อมูล ข่าวสาร มีความถูกต้ อง (TQF2) *

ข้ อมูล ข่าวสาร มีความสมบูรณ์ (TQF2) *

ข้ อมูล ข่าวสารเป็ นประโยชน์ ตรงกับความต้ องการของนักศึกษา (TQF3) *

ข้ อมูล ข่าวสาร มีความสะดวกรวดเร็วในการเข้ าถึงข้ อมูล ทันต่อความต้ องการใช้ งาน *
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13

ทำเครื่องหมายเพียงหนึ่งช่อง

พึงพอใจน้ อยทีสุด

1 2 3 4 5

พึงพอใจมากทีสุด

3. การให้ ข้ อมูลผ่านช่องทางอาจารย์ที่ปรึกษา

14

ทำเครื่องหมายเพียงหนึ่งช่อง

พึงพอใจน้ อยทีสุด

1 2 3 4 5

พึงพอใจมากทีสุด

15

ทำเครื่องหมายเพียงหนึ่งช่อง

พึงพอใจน้ อยทีสุด

1 2 3 4 5

พึงพอใจมากทีสุด

16

ทำเครื่องหมายเพียงหนึ่งช่อง

พึงพอใจน้ อยทีสุด

1 2 3 4 5

พึงพอใจมากทีสุด

ข้ อมูล ข่าวสาร มีความทันสมัย เป็ นปัจจุบัน *

ข้ อมูล ข่าวสาร มีความถูกต้ อง (TQF2) *

ข้ อมูล ข่าวสาร มีความสมบูรณ์ (TQF2) *

ข้ อมูล ข่าวสารเป็ นประโยชน์ ตรงกับความต้ องการของนักศึกษา (TQF2) *
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17

ทำเครื่องหมายเพียงหนึ่งช่อง

พึงพอใจน้ อยทีสุด

1 2 3 4 5

พึงพอใจมากทีสุด

18

ทำเครื่องหมายเพียงหนึ่งช่อง

พึงพอใจน้ อยทีสุด

1 2 3 4 5

พึงพอใจมากทีสุด

4. การให้ ข้ อมูลผ่านสโมสรนักศึกษา คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน

19

ทำเครื่องหมายเพียงหนึ่งช่อง

พึงพอใจน้ อยทีสุด

1 2 3 4 5

พึงพอใจมากทีสุด

20

ทำเครื่องหมายเพียงหนึ่งช่อง

พึงพอใจน้ อยทีสุด

1 2 3 4 5

พึงพอใจมากทีสุด

ข้ อมูล ข่าวสาร มีความสะดวกรวดเร็วในการเข้ าถึงข้ อมูล ทันต่อความต้ องการใช้ งาน *

ข้ อมูล ข่าวสาร มีความทันสมัย เป็ นปัจจุบัน *

ข้ อมูล ข่าวสาร มีความถูกต้ อง (TQF2) *

ข้ อมูล ข่าวสาร มีความสมบูรณ์ (TQF2) *
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21

ทำเครื่องหมายเพียงหนึ่งช่อง

พึงพอใจน้ อยทีสุด

1 2 3 4 5

พึงพอใจมากทีสุด

22

ทำเครื่องหมายเพียงหนึ่งช่อง

พึงพอใจน้ อยทีสุด

1 2 3 4 5

พึงพอใจมากทีสุด

23

ทำเครื่องหมายเพียงหนึ่งช่อง

พึงพอใจน้ อยทีสุด

1 2 3 4 5

พึงพอใจมากทีสุด

5. การให้ ข้ อมูลผ่านช่องทางเฟซบุ๊ก ชื่อบัญชี เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.ธัญบุรี

24

ทำเครื่องหมายเพียงหนึ่งช่อง

พึงพอใจน้ อยทีสุด

1 2 3 4 5

พึงพอใจมากทีสุด

ข้ อมูล ข่าวสารเป็ นประโยชน์ ตรงกับความต้ องการของนักศึกษา (TQF2) *

ข้ อมูล ข่าวสาร มีความสะดวกรวดเร็วในการเข้ าถึงข้ อมูล ทันต่อความต้ องการใช้ งาน *

ข้ อมูล ข่าวสาร มีความทันสมัย เป็ นปัจจุบัน *

ข้ อมูล ข่าวสาร มีความถูกต้ อง (TQF2) *
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25

ทำเครื่องหมายเพียงหนึ่งช่อง

พึงพอใจน้ อยทีสุด

1 2 3 4 5

พึงพอใจมากทีสุด

26

ทำเครื่องหมายเพียงหนึ่งช่อง

พึงพอใจน้ อยทีสุด

1 2 3 4 5

พึงพอใจมากทีสุด

27

ทำเครื่องหมายเพียงหนึ่งช่อง

พึงพอใจน้ อยทีสุด

1 2 3 4 5

พึงพอใจมากทีสุด

28

ทำเครื่องหมายเพียงหนึ่งช่อง

พึงพอใจน้ อยทีสุด

1 2 3 4 5

พึงพอใจมากทีสุด

ข้ อมูล ข่าวสาร มีความสมบูรณ์ (TQF2) *

ข้ อมูล ข่าวสารเป็ นประโยชน์ ตรงกับความต้ องการของนักศึกษา (TQF2) *

ข้ อมูล ข่าวสาร มีความสะดวกรวดเร็วในการเข้ าถึงข้ อมูล ทันต่อความต้ องการใช้ งาน *

ข้ อมูล ข่าวสาร มีความมีความทันสมัย เป็ นปัจจุบัน *
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29

ทำเครื่องหมายเพียงหนึ่งช่อง

พึงพอใจน้ อยทีสุด

1 2 3 4 5

พึงพอใจมากทีสุด

30

ทำเครื่องหมายเพียงหนึ่งช่อง

พึงพอใจน้ อยทีสุด

1 2 3 4 5

พึงพอใจมากทีสุด

31

ทำเครื่องหมายเพียงหนึ่งช่อง

พึงพอใจน้ อยทีสุด

1 2 3 4 5

พึงพอใจมากทีสุด

เนื้อหานี้มิได้ ถูกสร้ างขึ้นหรือรับรองโดย Google

6. นักศึกษามีความพึงพอใจการให้ บริการด้ านข้ อมูลของหน่วยงานที่ให้ บริการ *

7. นักศึกษามีความพึงพอใจการให้ บริการด้ านข้ อมูลกิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร *

8. นักศึกษามีความพึงพอใจการให้ บริการด้ านข้ อมูลแหล่งงานทั้ งเต็มเวลา และนอกเวลาแก่
นักศึกษา *

 ฟอร์ม

https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms

