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รายงานผลการดำเนินโครงการประจำปีการศึกษา พ.ศ. 2563 

ชื่อหน่วยงาน คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 

  

งบประมาณที่ได้รับจัดสรร 

 งบประมาณรายจ่าย            หมวดเงิน     อุดหนุน   รายจ่ายอื่น 

   งบประมาณเงินรายได้          หมวดเงิน     อุดหนุน   รายจ่ายอื่น 

 รายได้ประจำปีที่จัดสรรให้หน่วยงาน 

 รายได้งบกลาง มทร.ธัญบุรี 

 รายได้สะสม มทร.ธัญบุรี 

 รายได้สะสม คณะ/วิทยาลัย 
 บัญชี มทร.ธัญบุรี (กิจกรรมสโมสรนักศึกษา คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน)   

ผลผลิต 

  ผลผลิตผู้สำเร็จการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

 ผลผลิตผู้สำเร็จการศึกษาด้านสังคมศาสตร์ 

 ผลผลิตผลงานการให้บริการวิชาการ 

 ผลผลิตผลงานทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม 

 ผลผลิตผลงานวิจัยและนวัตกรรม 

1. 1. ชื่อโครงการ (ภาษาไทย) “โครงการทำดีมีจิตอาสา” 

 (ภาษาอังกฤษ)          

2. ประเภทโครงการ 
                  โครงการใหม่      

                        โครงการต่อเนื่อง (ระบุปีที่เริ่มดำเนินการครั้งแรกพร้อมงบประมาณที่ใช้ในการดำเนินงาน) 
  
3. ช่ือผู้รับผิดชอบโครงการ 

ชื ่อ-สกุล ผู ้ช่วยศาสตราจารย์อรสุชา อุปกิจ ตำแหน่งหัวหน้างานสวัสดิการ ฝ่ายพัฒนานักศึกษา  
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนเบอร์โทรศัพท ์02-549-4504 
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4. ความสอดคล้องกับนโยบายและยุทธศาสตร์ พ.ศ. 2563 - 2580 และแผนปฏิบัติราชการ 3 ปี              
    พ.ศ.2563-2565 มทร.ธัญบุรี 
   4.1 ประเด็นยุทธศาสตร์  

 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การเรียนรู้สู่การเป็นนวัตกร 

 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การวิจัยเพื่อสร้างสรรค์นวัตกรรม 

 ประเดน็ยุทธศาสตร์ที่ 3 การบริการวิชาการและเพ่ิมมูลค่าด้านศิลปวัฒนธรรมด้วยนวัตกรรม 

 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 นวัตกรรมการบริหารจัดการ 
 

4.2 ความสอดคล้องกับกลุ่มโครงการหลัก (จะเชื่อมโยงตามผลผลิตของโครงการที่เกี่ยวข้อง) 
❖ ผลผลิตผลงานการให้บริการวิชาการ  (เลือกเพียง 1 ข้อ) 

 1. โครงการฝึกอบรมเพ่ือยกระดับกำลังคน Up skill  Re skill  New skill เพ่ือตอบโจทย์ 10 S-Curve   
    และ EEC 

 2. โครงการบริการวิชาการด้วยการนำองค์ความรู้ เทคโนโลยี หรือ นวัตกรรม มาขับเคลื่อนให้เป็น 
ผลิตภัณฑ์สินค้า หรือบริการ ที่เพ่ิมคุณค่าหรือต่อยอดเชิงพาณิชย์ ร่วมกับภาคอุตสาหกรรม หรือ
สถานประกอบการ 

 3. โครงการพัฒนานวัตกรรมชุมชน วิสาหกิจชุมชน และ Smart SMEs ดว้ยงานวิจัยนวตักรรม 

 4. โครงการยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชนเป้าหมายด้วยองค์ความรู้และนวัตกรรม 

 5. โครงการยกระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ นำนวัตกรรมไปใช้ช่วยเหลือการดำรงชีวิตของผู้สูงวัย    
   หรือส่งเสริมงานอาชีพหรือกิจกรรมที่เหมาะสมกับผู้สูงวัย 

 6. ค่าใช้จ่ายโครงการพัฒนาโรงเรียนเครือข่ายในพ้ืนที่ Area based มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
   ธัญบุรี (ปทุมธานี  นครนายก  ปราจีนบุรี  สระแก้ว และฉะเชิงเทรา) 
 
❖ ผลผลิตผลงานทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม (เลือกเพียง 1 ข้อ) 

 1. โครงการส่งเสริมการอนุรักษ์ สืบสาน ศิลปวัฒนธรรม ภมูิปัญญาท้องถิ่น 

 2. โครงการนำองค์ความรู้ เทคโนโลยี หรือ นวัตกรรม ด้านศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่นมา   
   ขับเคลื่อนให้เป็นผลิตภัณฑ์ (สินค้าหรือบริการ) ที่มีคุณค่า มูลค่าเชิงนวัตวิถีหรือเชิงพาณิชย์อย่าง 

                ยั่งยืน 

 3. โครงการเผยแพร่ศิลปะ หัตถกรรม การแสดง ดนตรี ในระดับชาติ 
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❖ ผลผลิตผู้สำเร็จการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  ผลผลิตผู้สำเร็จการศึกษาด้าน
สังคมศาสตร์ ผลงานวิจัยและนวัตกรรม  (เลือกเพียง 1 ข้อ) 

 1. โครงการด้านการพัฒนาหลักสูตรและยกระดับหลักสูตรสู่มาตรฐานสากล 

 2. โครงการด้านการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนเพ่ือผลิตนวัตกร 

 3. โครงการด้านการพัฒนาสมรรถนะนักศึกษาตามคุณสมบัติบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
   4. โครงการด้านการพัฒนานักศึกษาให้มีความคิดในเชิงผู้ประกอบการสร้างสรรค์นวัตกรรม  

     (Innopreneur , ยุวสตารท์อัพ) 

 5. โครงการด้านการพัฒนาสมรรถนะนักศึกษาให้สอดคล้องกับมาตรฐานระดับสากล 

 6. โครงการพัฒนาสมรรถนะอาจารย์ด้านวิชาชีพ ให้เป็นผู้สร้าง นวัตกร ผู้ประกอบการ และนักธุรกิจ
ใหม่ 

 7. โครงการพัฒนาอาจารย์ด้านเทคนิคการสอนและส่งเสริมกระบวนการคิดในด้าน Problem    
     Solving, Analysis Thinking, Design Thinking, Innovative Thinking 

 8. โครงการพัฒนาระบบส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตและพัฒนาทักษะเพ่ืออนาคต (Up skill/ 
        Re skill/New skill) 

 9. โครงการพัฒนาระบบส่งเสริมการเรียนรู้สำหรับผู้สูงวัย 

 10. โครงการด้านการพัฒนาอาจารย์ให้เป็นนักวิจัยและพัฒนานวัตกรรมที่ตอบโจทย์ประเทศ 
 11. โครงการพัฒนาและยกระดับคุณภาพงานวิจัยและนวัตกรรม 

 12. โครงการเผยแพร่ผลงานวิจัยและนวัตกรรม 
 13. โครงการยกระดับการบริหารจัดการเพ่ือการพัฒนาศักยภาพรองรับการเป็น Innovative 

University 

 14. โครงการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร ตามแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) 
 15. โครงการพัฒนามหาวิทยาลัยสีเขียว (Green University) รองรับการจัดอันดับโดย University of 

Indonesia (UI) 
 
5. ความสอดคล้องกับ RMUTT Flagship Strategic 

 1. Agro-good Innovative 

 2. Logistic Innovation 
   3. Digital Economy 

 4. Tourism & Creative Innovation 
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6. ความสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (เลือกเพียง 1 ข้อ) 
 (   )  1) ด้านความมั่นคง  
 (   )  2) ด้านการเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
 ( )  3) ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน 
 (   )  4) ด้านการสร้างโอกาสความเสมอภาคและเท่าเทียมกันทางสังคม 
 (   )  5) ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
 (   )  6) ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
 

7. ความสอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (เลือกเพียง 1 ข้อ)  
(   )  1. ประเด็น ความมั่นคง 
(   )  2. ประเด็น การต่างประเทศ 
(   )  3. ประเด็น การเกษตร 
(   )  4. ประเด็น อุตสาหกรรมและบริการแห่งอนาคต 
(   )  5. ประเด็น การท่องเที่ยว 
(   )  6. ประเด็น พ้ืนที่เมืองน่าอยู่อัจฉริยะ 
(   )  7. ประเด็น โครงสร้างพื้นฐาน ระบบโลจิสติกส์ และดิจิทัล 
( )  8. ประเด็น ผู้ประกอบการและวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมยุคใหม ่
(   )  9. ประเด็น เขตเศรษฐกิจพิเศษ 
(   )  10.ประเด็น การปรับเปลี่ยนค่านิยมและวัฒนธรรม 
(   )  11. ประเด็น การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต 
(   )  12. ประเด็น การพัฒนาการเรียนรู้ 
(   )  13. ประเด็น การเสริมสร้างให้คนไทยมีสุขภาวะที่ดี 
(   )  14. ประเด็น ศักยภาพการกีฬา 
(   )  15. ประเด็น พลังทางสังคม 
(   )  16. ประเด็น เศรษฐกิจฐานราก 
(   )  17. ประเด็น ความเสมอภาคและหลักประกันทางสังคม 
(   )  18. ประเด็น การเติบโตอย่างยั่งยืน 
(   )  19. ประเด็น การบริหารจัดการน้ำทั้งระบบ  
(   )  20. ประเด็น การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ 
(   )  21. ประเด็น การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(   )  22. ประเด็น กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม 
(   )  23. ประเด็น การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม 
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8.  ความสอดคล้องกับแผนปฏิรูปประเทศ (เลือกเพียง 1 ข้อ) 
(   )  1. ด้านการเมือง 
(   )   2. ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน 
(   )   3. ด้านกฎหมาย 
(   )   4. ด้านกระบวนการยุติธรรม 
( )   5. ด้านเศรษฐกิจ  
(   )   6. ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
(   )   7. ด้านสาธารณสุข 
(   )   8. ด้านสื่อสารมวลชน เทคโนโลยีสารสนเทศ 
(   )   9. ด้านสังคม 
(   )  10. ด้านพลังงาน 
(   )  11. ด้านป้องกันและปราบปรามการทุจริต และประพฤติมิชอบ 
(   )  12. ด้านการศึกษา 

 
9. ความสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2561-2564)   

ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ (เลือกเพียง 1 ข้อ) 
(   )  1. การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ 
(   )  2. การสร้างความเป็นธรรมลดความเหลื่อมล้ำในสังคม 
(  )  3. การสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและแข่งขันได้อย่างยั่งยืน  
(   )  4. การเติบโตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมเพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
(   )  5. การเสริมสร้างความมั่นคงแห่งชาติเพ่ือการพัฒนาประเทศสู่ความมั่งคั่งและยั่งยืน 
(   )  6. การบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบ และธรรมาภิบาลในสังคมไทย 
(   )  7. การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบโลจิสติกส์ 
(   )  8. การพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรม 
(   )  9. การพัฒนาภาค เมือง และพ้ืนที่เศรษฐกิจ 
(   )  10. ความร่วมมือระหว่างประเทศเพ่ือการพัฒนา 

 
10. สถานที่ดำเนินการ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 
 
11. งบประมาณ ได้รับจัดสรร 9,981.- บาท  ใช้จ่ายจริง 9,981.- บาท   

              - ค่าตอบแทน     -           บาท 

              - ค่าใช้สอย                -           บาท 

              - ค่าวัสดุ      9,981       บาท 
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12. จำนวนผู้เข้าร่วมโครงการ 
 

     กลุ่มเป้าหมาย   จำนวนเป้าหมาย จำนวนจริง 
ผู้บริหาร  -  คน  -  คน 
อาจารย์/นักวิชาการ  -  คน  -  คน 
เจ้าหน้าที่  -  คน  -  คน 
บุคคลทั่วไป  -  คน  -  คน 
นักศึกษาคณะเทคโนโลยี
สื่อสารมวลชน  

ครั้งที่ 1  จำนวน 140 คน 
ครั้งที่ 2  จำนวน 115 คน 

ครั้งที่ 1  จำนวน 162 คน 
ครั้งที่ 2  จำนวน    -  คน 

ชุมชน/องค์กร/อ่ืนๆ ระบุ 
    
รวมจำนวนทั้งสิ้น 

 -  คน 
 
 255  คน 

 -  คน 
 
 162  คน 

 

13. สรุปหลักสูตรการอบรม/หัวข้อการบรรยาย 
ลำดับ

ที ่
หัวข้อ 

ข้อมูลวิทยากร 
รายชื่อ ตำแหน่ง หน่วยงาน เบอร์โทร 

- 
 

- - - - - 

 
14. ผลการดำเนินงานตามวัตถุประสงค์ของโครงการ 
 14.1  วัตถุประสงค์และผลการดำเนินงาน  

วัตถุประสงค์ในการดำเนินโครงการ ผลการดำเนินงาน 

1). เพื่อส่งเสริมให้นักศึกษามีคุณสมบัติเกิด
ความภาคภูมิใจในสถาบันและมีใจในการ
ดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม 

 

 

 

 

 

 

 

 

มีจำนวนนักศึกษาเข้าร่วมโครงการมากกว่ากลุ่มเป้าหมายที่
กำหนดไว้ใน โครงการ จำนวน 162 คน คิดเป็นร้อยละ 
115.71 ทั้งนี้ นักศึกษาแบ่งกลุ่มจำนวน  6 กลุ่ม และกำหนด
พ้ืนที่เพ่ือทำกิจกรรม ดังนี้   
    1 .  ก ิ จกรรมร ักและภาคภ ูม ิ ใ จคณะเทคโนโลยี
สื่อสารมวลชน (โซนพื้นที่สตูดิโอและห้องฉาก) โดยทำการ
ประเมินด้วยเครื ่องมือตรวจสอบพฤติกรรม (Check list) 
โดยมีหัวข้อ ดังนี้  
    - เกิดความรักและมีความสามัคคี ร้อยละ 20  
    - การเป็นประชาธิปไตย ร้อยละ 20  
    - รักและหวงแหนทรัพย์สินของคณะ ร้อยละ 20  
    - นึกถึงผลประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าผลประโยชน์ของ
ตนเอง ร้อยละ 20  
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วัตถุประสงค์ในการดำเนินโครงการ ผลการดำเนินงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    - มีอุดมการณ์ในสิ่งที่ดีงามเพ่ือส่วนรวม ร้อยละ 20  
    ทั้งนี้ การดำเนินงานมีการแบ่งกลุ่ม จำนวน 6 กลุ่ม โดยมี
น ั ก ศ ึ กษ า  จ ำนวน  5 กล ุ ่ ม  ผ ่ า น เ กณฑ ์ ก า ร ว ั ด ผ ล
ความสำเร็จ คิดเป็นร้อยละ 86.23  
    2. กิจกรรมรักษาสิ ่งแวดล้อม (โซนพื้นที ่สวนแนวตั้ง 
บร ิ เ วณโดยรอบหน ้ าคณะและพ ื ้ นท ี ่ หล ั งสต ู ด ิ โ อ   
โดยทำการประเมินด้วยเครื ่องมือตรวจสอบพฤติกรรม 
(Check list) มีหัวข้อในการประเมินผล ดังนี้   

- แยกขยะก่อนทิ้ง ร้อยละ 20  
- มีวิธีการทำลายขยะ ร้อยละ 20  
- ไม่สร้างขยะมลพิษ ร้อยละ 20  
- บำรุงรักษาต้นไม้บริเวณพื้นที่ที่ได้รับมอบหมาย ร้อย

ละ 20  
- เลือกใช้อุปกรณ์หรือบรรจุภัณฑ์รักษ์โลก ร้อยละ 20 

   ทั้งนี้ การประเมินผลความสำเร็จที่เป็นรูปธรรม หัวข้อ  
มีใจรักในการดูแลรักษาสิ ่งแวดล้อม  โดยผู ้ร ับผิดชอบ
โครงการ เจ ้าหน้าที ่ฝ ่ายพัฒนานักศึกษาและตัวแทน
นักศึกษาชั้นปีที่ 2– 4 สังเกตุพฤติกรรม ร่วมกับแบบฟอร์ม
ตรวจสอบพฤติกรรม (Check list)  โดยกำหนดเกณฑ์ที ่ใช้
ในการวัดผล ร้อยละ 80 การดำเนินงานมีการแบ่งกลุ่ม 
จำนวน6  กลุ่ม ซึ่งนักศึกษาจำนวน 5 กลุ่ม ผ่านเกณฑ์การ
วัดผลความสำเร็จ คิดเป็นร้อยละ 82.02  
       การแก้ไขปัญหา ตัวแทนนักศึกษาพบ นักศึกษาใช้
ถุงพลาสติก ใส่ใบไม้แห้งและกิ่งไม้ จึงเข้าอธิบายสามารถ
นำมากองรวมกันเพื ่อทำเป ็นปุ ๋ยธรรมชาติได ้และพบ
นักศึกษาสูบบุหรี ่ขณะปฏิบัติงาน จึงเข้าไปตักเตือนและ
อธิบายถึงการสร้างมลพิษให้เพ่ือนภายในกลุ่ม   
      จากการดำเนินงาน พื ้นที ่ท ี ่กำหนดในกิจกรรมมี  
การเปลี่ยนในด้านที่ดีขึ ้น โดยมีภาพก่อนและหลังการลง
พ้ืนที่ สำหรับการจัดกิจกรรม  
     จากการใช้วิธีโดยสังเกตพฤติกรรมของนักศึกษาที่เข้า
ร่วมโครงการ พบว่านักศึกษาร่วมแสดงความคิดเห็นในการ
วางแผนงานเพ่ือให้พื ้นที ่โดยรอบคณะฯ มีความสวยงาม 
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วัตถุประสงค์ในการดำเนินโครงการ ผลการดำเนินงาน 

 

 

 
2). เพื ่อผลักดันให้นักศึกษามีโอกาสได้
แลกเปลี่ยนทักษะคติในการทำงาน ร่วมกัน
โดยใช้หลัก PDCA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สะอาดและร่มรื่น มีการแสดงออกถึงด้วยท่าทีที่เป็นมิตร 
ช่วยเหลือร่วมมือและตั้งใจปฏิบัติงานให้สำเร็จ ตามท่ีกำหนด
ไว้  
  
ว ัดผลจากการตรวจสอบ  ด ้ านค ุณธรรมจร ิยธร รม 
ผ่านเครื ่องมือ (Check list) โดยมีห ัวข้อการปฏิบัต ิงาน
สำหรับการให้คะแนน จำนวน 4 หัวข้อ ดังนี้ 
1. การช่วยเหลือกันและกัน ร้อยละ 25 
2. ปฏิบัติงานด้วยความเท่าเทียบกัน ร้อยละ 25  
3. ยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น ร้อยละ 25 
4. ปฏิบัติจนสำเร็จไม่ทิ้งงาน ร้อยละ 25  

      ทั้งนี้ การดำเนินงานมีการแบ่งกลุ่ม จำนวน 6 กลุ่ม  
พบนักศึกษา จำนวน 5 กลุ่ม สามารถ ผ่านเกณฑ์การวัดผล
ความสำเร็จ คิดเป็นร้อยละ 83.33 และจำนวน 1 กลุ่ม 
ขาดการแบ่งงานที่เท่าเทียม ขาดการช่วยเหลือซึ่งกันและ
กัน ทำงานเสร็จช้ากว่านักศึกษากลุ่มอ่ืน   

      การแก้ไขปัญหา แนะนำนักศึกษา ในการเข้าการเข้า
ร่วมเป็นสตาฟ ช่วยเหลืองานสโมสรนักศึกษา เพ่ือสร้าง
พฤติกรรมให้เป็นผู้มีจิตอาสาที่อยากช่วยเหลือผู้อื่นการฝึกให้
มีนำ้ใจช่วงเหลือโดยไม่หวังผลตอบแทน    

       ท ั ้ ง นี้ี  ห ั ว หน ้ า โ ค ร งก า ร  ก ำหนด ให ้ ศ ึ กษ า
ทั ้ง 6 กลุ ่ม เขียนขั ้นตอนการปฏิบัติงานตามหลัก PDCA  
โดยกำหนดหน้าที ่กันตามขั ้นตอนที่ร่วมกันวางแผนและ    
จากการส ัง เกตพฤต ิกรรมน ักศ ึกษาม ีการส ื ่อสารกัน
ตลอดเวลาและช่วยเหลือผู้อื่นเมื่อตนเองปฏิบัติงานเสร็จสิ้น
แล้ว ทำให้การปฏิบัติงานเสร็จตามเวลาที่กำหนดไว้  
จากที ่กล่าวมาแล้วข้างต้น สามารถดำเนินงานได้เพียง 
จำนวน 1 ครั้ง โดยครั้งที่ 2 กำหนดจัดในวันที่ 3 กุมภาพันธ์ 
2563 กำหนดกล ุ ่มหมายจำนวน 115 คน เน ื ่องจาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา – 
19 ส่งผลให้ประกาศศูนย์ป้องกันและควบคุมโรคติดต่อฯ 
มหาว ิทยาล ัย เฝ ้าระว ังการช ุมน ุมก ัน จ ึงไม ่สามารถ
ดำเนินการจัดโครงการในครั้งที่ 2 ได้ 
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14.2  ขั้นตอน/วิธีการดำเนินงานโครงการ 

  14.2.1 การวางแผนการดำเนินงาน (P) 
- รองคณบดีฝ่ายพัฒนานักศึกษาเข้าร่วมการประชุมกับคณะกรรมการ เพื่อวางแผนการรับผิดชอบ 

ในการดูแลนักศึกษาและการดำเนินงาน ตามแผนความเชื่อมโยงและแผนการจัดโครงการด้านการพัฒนานักศึกษา  
- นำเสนอผู้บริหารในการประชุมคณะกรรมการการบริหารคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  
- รองคณบดีฝ่ายพัฒนานักศึกษาเข้าร่วมประชุมร่วมกับนักวิชาการศึกษาเพื่อวางแผนการจัดรูปแบบ

โครงการในการให้ความรู้แก่นักศึกษา 
- จัดทำแบบทดสอบสำหรับนักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการ โดยวิทยากรจัดทำชุดคำถาม เพื่อนำไปใช้ใน

การวัดผลนักศึกษา    
- ขออนุมัติโครงการและงบประมาณ ฝ่ายพัฒนานักศึกษาจัดทำอนุมัติดำเนินการ (บันทึกข้อความ  

อว 0649.05-03/6 ลงวันที่ 18 สิงหาคม 2563 เรื่อง ขออนุมัติดำเนินการ “โครงการทำดีมีจิตอาสา” ดำเนินการ 
จำนวน 2 ครั้ง ครั้งที่ 1 วันพุธที่ 16 กันยายน 2563 และครั้งที่ 2 วันพุธที่ 3 กุมภาพันธ์ 2564 ใช้งบประมาณการ
จัดโครงการ เป็นจำนวนเงิน 9,981.- บาท 

- แต่งตั ้งคณะกรรมการดำเนินงาน จำนวน 14 คน ตามคำสั ่งคณะเทคโนโลยีสื่ อสารมวลชน  
ที่ 056/2563 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการ “โครงการทำดีมีจิตอาสา” สั่ง ณ วันที่ 21 สิงหาคม 2563 เพื่อให้การ
ดำเนินงานเป็นไปด้วยความเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ 

- ประชาสัมพันธ์โครงการ กำหนดการประชาสัมพันธ์แก่นักศึกษาในกลุ่มผู้ที่ได้รับทุนการศึกษาในส่วน
ของทุน ยืมลักษณะที่ 1 (กยศ.เดิม), การกู้ยืมลักษณะที่ 2 (กรอ.เดิม), นักศึกษาที่ได้รับทุนพัฒนานักศึกษาและ
นักศึกษาที่มีความประสงค์เข้าร่วมกิจกรรมด้วยความสมัครใจ สามารถลงชื่อเข้าร่วมกิจกรรมได้ 

- จัดทำจัดทำเอกสารอธิบายขั้นตอนการปฏิบัติงาน (ตามหลัก PDCA) ที่นักศึกษาวางแผนปฏิบัติงาน
ร่วมกัน โดยมี 2 กิจกรรม ดังนี้  

1. กิจกรรมรักและภาคภูมิใจคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (โซนพื้นที่สตูดิโอและห้องฉาก) 
2. กิจกรรมรักษาสิ่งแวดล้อม (โซนพื้นที่สวนแนวตั้งและและบริเวณโดยรอบหน้าคณะเทคโนโลยี

สื่อสารมวลชน)  
พร้อมทั้งกำหนดขั้นตอนการดำเนินงานของนักศึกษา ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 มอบหมายให้นักศึกษาจัดทำแผนการดำเนินงาน โดยนักศึกษา ประชุมเพ่ือ
กำหนด วัน เวลา, คัดเลือกผู้นำ, จัดทำแผนการดำเนินงาน  

ขั ้นตอนที่ 2 ประชุมเพื ่อดำเนินการจัดกิจกรรม โดยมีการแบ่งกลุ ่มเป้าหมายนักศึกษา  
ให้วางแผนการดำเนินงาน, แบ่งหน้าที่นักศึกษาที่รับผิดชอบ, เอกสารอธิบายขั้นตอนการปฏิบัติงาน (ตามหลัก 
PDCA)  ที่นักศึกษาวางแผนปฏิบัติงานร่วมกัน 

ขั้นตอนที่ 3 ติดตามผลการดำเนินงาน 
ขั้นตอนที่ 4 นำการดำเนินงานมาวิเคราะห์ หาแนวทางการปรับปรุงกิจกรรมเพ่ือให้นักศึกษา

นำไปใช้ในการจัดกิจกรรมครั้งต่อไป  
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- จัดเตรียมอุปกรณ์ให้เหมาะสมกับลักษณะของกิจกรรมที่กำหนดขึ้น เจ้าหน้าที่ฝ่ายพัฒนานักศึกษา 
ขออนุมัติดำเนินการจัดซื้อวัสดุ (บันทึกข้อความ อว 0649.05-03/8 ลงวันที่ 1 กันยายน 2563 เรื่อง ขออนุมัติ
ดำเนินการจัดซื้อวัสดุ จำนวน 9 รายการ เป็นจำนวนเงิน 9,981.- บาท พร้อมแนบใบเสนอราคาจากร้านจิปาฐะ 
ฮาร์ดแวร์ คลองหก 

- นักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรมประชุมการวางแผนการดำเนินการจัดโครงการ /แผนการดำเนินงาน/
หน้าที่และความรับผิดชอบ เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาและรองคณบดีฝ่ายพัฒนานักศึกษา  

- จัดทำแบบสอบถามการวัดความพึงพอใจในรูปแบบออนไลน์   
14.2.2 การดำเนินงานตามแผนงาน (D) 

1. ดำเนินงานจัดโครงการ จำนวน 2 วัน ครั ้งที ่ 1 วันพุธที ่ 16 กันยายน 2563 เปิดรับสมัคร
กลุ่มเป้าหมายทั้งสิ้น จำนวน 140 ราย  

2. ครั้งที่ 2 วันพุธที่ 3 กุมภาพันธ์ 2564 เปิดรับสมัครกลุ่มเป้าหมายทั้งสิ้น จำนวน 115 ราย 
14.2.3 การติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน (C) 

จากการประเมินผลนักศึกษา กำหนดให้นักศึกษาดำเนินงานตามเอกสารอธิบายขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(ตามหลัก PDCA) ซึ่งผลการดำเนินงานนักศึกษาแบ่งกลุ่มกันปฏิบัติงาน จำนวน 6 กลุ่ม ดังนี้ กิจกรรมรักและ
ภาคภูมิใจคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (โซนพื้นที่สตูดิโอและห้องฉาก) และกิจกรรมรักษาสิ่งแวดล้อม (โซนพ้ืนที่
สวนแนวตั้งและและบริเวณโดยรอบหน้าคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน) นักศึกษาได้ปฏิบัติการทำงานตามหลัก 
PDCA  

    14.2.4 การปรับปรุง/พัฒนา/แก้ไขจากผลการติดตามและประเมินผล (A) 
 นำปัญหาและขั้นตอนการแก้ปํญหา ที่ได้รับจาก“เอกสารประเมินการปฏิบัติงาน โครงการทำดีมีจิต
อาสา  ปีการศึกษา 2563” มาวิเคราะห์ เพื ่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงการดำเนินการจัดโครงการใน   
ปีการศึกษา 2564  ดังนี้ 

- วัสดุอุปกรณ์ไม่เพียงพอ ต่อความต้องการของนักศึกษา  
- ต้องการให้คณะฯ หาซื้อต้นไมม้าปลูก เพ่ือให้นักศึกษาช่วยกันดูแล เพ่ือความสบายตาแก่ผู้ใช้สถานที ่
- รถสำหรับบรรทุกขยะ เพ่ือนำไปท้ิงควรมีจำนวนเยอะมากกว่านี้  
- ควรแบ่งพื้นที่สำหรับนักศึกษาหญิงและชาย เนื่องจากบ้างพ้ืนที่มีนักศึกษาหญิงจำนวนมากที่ต้องแบ่ง

ของหนักไม่เหมาะกับการปฏิบัติงาน   
แนวทางการปรับปรุงและการแก้ปัญหา คณะฯ นำแนวทางการแก้ไขและการปรับปรุง รองคณบดีฝ่าย

พัฒนานักศึกษา มอบหมายให้นำปัญหาไปปรับใช้ในปีถัดไปเพื่อไม่ให้เกิดปัญหาซ้ำอีก และแจ้งข้อเสนอแนะของ
นักศึกษาให้แก่ส่วนงานอื ่นรับทราบความต้องการของนักศึกษา เช่น ต้องการให้คณะหาซื ้อต้นไม้มาปลูก 
ประสานงานยังหัวหน้างานอาคารและสถานที่ 
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14.3 ผลลัพธ์ที่ได้ 
 14.3.1  ประโยชน์ที่เกิดข้ึนกับผู้เข้าร่วมโครงการ 

วิธีการประเมิน เอกสารประเมินการปฏิบัติงาน “โครงการทำดีมีจิตอาสา” โดยอธิบาย

ขั้นตอนการปฏิบัติงานตามหลัก PDCA  

ผลลัพธ์ที่ได้   

- นักศึกษาสามารถปฏิบัติงานได้ตามเอกสารประเมินการปฏิบัติงานได้สำเร็จถึงแม้ว่าจะ

เจออุปสรรคในการปฏิบัตงิานและมีโอกาสแลกเปลี่ยนทัศนคตนิาการทำงาน ร่วมกันโดยใช้หลัก PDCA  

- นักศึกษามีพฤติกรรมการแสดงออกถึงการมีจิตอาสาช่วยเหลือกันและมีความภาคภมูิใจ

ที่อยากจะช่วยให้คณะฯ มีพ้ืนที่ที่สะอาด มีภาพลักษณ์ท่ีดีและมีการเปลี่ยนแปลงในที่ที่ดียิ่งข้ึน 

  14.3.2  ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับหน่วยงาน/ชุมชน/องค์กร 

วิธีการประเมิน  -       

ผลลัพธ์ที่ได้  -       

14.4  การบูรณาการ/ความร่วมมือจากหน่วยงานภายนอก  

ลำดับ ชื่อหน่วยงาน/เอกชนหรือชุมชน แนวทางร่วมดำเนินการ ผลที่ได้รับ 

- - - - 

 14.5  การนำผลการดำเนินงาน/ปัญหาอุปสรรคที่พบจากปีท่ีผ่านมา มาปรับปรุง/พัฒนาในปีปัจจุบัน 
   14.5.1  (ระบุปัญหา/อุปสรรค/ข้อเสนอแนะจากปีที่ผ่านมา) 

  -         
      การปรับปรุง/พัฒนา  
    -         
   14.5.2  (ระบุปัญหา/อุปสรรค/ข้อเสนอแนะจากปีที่ผ่านมา) 

  -         
      การปรับปรุง/พัฒนา  

   -         
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15. ผลผลิต – ผลลัพธ์ – ผลกระทบ จากการดำเนินโครงการ  
ผลผลิต (Output) 

(ผลของการดำเนินโครงการที่
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ สามารถ
วัดผลได้ในเชิงปรมิาณ คณุภาพ และ

เวลา หรืออย่างใดอย่างหน่ึง) 

ผลลัพธ์ (Outcome) 
 (ผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากการนำ
ผลผลติไปใช้ประโยชน์ หรือสร้าง

คุณค่าทั้งภายในและภายนอกองค์กร 
ซึ่งจะต้องสามารถวัดผลได้อย่างน้อยใน

เชิงคุณภาพ) 

ผลกระทบ (Impact) 
(ผลกระทบจากการดำเนินโครงการต่อ

ประชาชน หน่วยงานภาครัฐ หรือ
ภาคเอกชนโดยจำแนกออกเป็นด้าน

เศรษฐกิจ ด้านคณุภาพชีวิต ด้านสงัคม  
ด้านสิ่งแวดล้อม เป็นต้น) 

เช ิงปริมาณ มีน ักศึกษาเข้าร ่วม
โครงการ ครั้งที่ 1 จำนวน 140 คน 
ในว ันที ่  16 ก ันยายน 2563 มี
นักศึกษาเข้าร่วมโครงการ เข้าร่วม
โครงการ 162 คน คิดเป็นร้อยละ 
115.71  
เชิงคุณภาพ นักศึกษาวางแผนการ
ปฏิบัติงาน และเขียนบรรยายลงใน 
“เอกสารประเมินการปฏิบัติงาน” 
ซ ึ ่ งกำหนดให ้น ักศ ึกษาอธ ิบาย
ขั ้นตอนการปฏิบัติงานตามหลัก 
PDCA ทั ้งนี ้ นักศึกษาทั ้ง 6 กลุ่ม 
ส า ม า ร ถ เ ข ี ย น ข ั ้ น ต อ น ก า ร
ปฏิบัต ิงานได้ และสามารถแบ่ง
หน้าที่กันอย่างเหมาะสม โดยบ้าง
กลุ ่มอาจต้องการคำแนะนำจาก
อาจารย ์ ในการแก ้ ไขป ัญหาที่
เก ิดข ึ ้น ท ั ้ งน ี ้  จ ึงให ้คำแนะนำ
นักศึกษาควรนำปัญหาและการ
แก ้ ไขป ัญหาใส ่ลงใน“เอกสาร
ประเมินการปฏิบัติงาน” เพ่ือนำผล
ที่ได้มาวิเคราะห์ในการดำเนินการ
จัดโครงการครั้งต่อไป 

นักศึกษาได้รับการส่งเสริมให้มี
ศ ักยภาพการเป ็นบ ัณฑิตที่ พึง
ประสงค์  ส ามารถช ่ วย เหลือ
ปฏิบัติงงานร่วมกันโดยใช้หลัก 
PDCA อีกท้ังยังเป็นการแสดงออก
ในความรัก ภาคภูมิใจในสถาบัน
แ ล ะม ี ใ จ ใ น ก า ร ด ู แ ล ร ั ก ษ า
สิ่งแวดล้อม ซ่ึงหากนักศึกษาได้รับ
การปลูกฝัง นักศึกษาจะเป็นผู้ที่มี
ใจเป็นจิตอาสา สามารถช่วยเหลือ
ช ุมชน ส ั งคมและประเทศได้
อนาคต 

 
 

- 
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16.ตัวชี้วัดเป้าหมายผลผลิต (เลือกเพียง 1 ผลผลิตที่สอดคล้องกับโครงการและโปรดใส่ผลให้ตรงกับผลผลิต) 

รายการตัวชี้วัด หน่วย 
แผน/ผล  

การดำเนินงาน 
อธิบายสาเหตุ 

ที่ไม่สามารถบรรลุตามแผน 
มทร แผน ผล 

ผลผลิต ทั่วไป(ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, ด้านการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพด้านสังคมศาสตร์, ผลงานวิจัยและ
นวัตกรรม) 
เชิงปริมาณ 
1. จำนวนครั้งที่ดำเนินโครงการ ครั้ง  1 1 - 
2. จำนวนผู้เข้ารว่ม โครงการ คน  255 162  

3. ผู้เข้าร่วมโครงการ นำความรู้ไปใช้ประโยชน์  ร้อยละ 82 82 84.56 - 
4. ผู้เข้าร่วมโครงการ อยู่ในกระบวนการของการจัด

กิจกรรมครบถ้วน  
ร้อยละ 80 80 86.17 - 

เชิงคุณภาพ 
1. ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจในกระบวนการ

จัดโครงการ  
ร้อยละ 82 82 88.88 - 

2. ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจต่อประโยชน์ที่
ได้รับ  

ร้อยละ 84 84 84.19 - 

เชิงเวลา 
  โครงการ/กิจกรรมที่แล้วเสร็จตามระยะเวลาที่

กำหนด 
ร้อยละ 90 90 80 

 
- 

17. วันเดือนปีท่ีดำเนินโครงการ  

18. ปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินโครงการ 
ควรแบ่งพื้นที่สำหรับนักศึกษาหญิงและนักศึกษาชาย เนื่องจากบ้างพ้ืนที่มีนักศึกษาหญิงจำนวนมากที่ต้อง

แบ่งของหนักไม่เหมาะกับการปฏิบัติงาน   
 

19. ข้อเสนอแนะ/แนวทางการปรับปรุงหรือพัฒนา 
1. ก่อนการปฏิบัติงานแบ่งกลุ่มการปฏิบัติงานโดยแยกนักศึกษาหญิงและนักศึกษาชาย เพื่อให้เกิดความ

เหมาะสมของเนื้องานที่ได้รับ 
 
 

วัน/เดือน/ปี ที่ดำเนินโครงการ  อธิบายสาเหตทุี่ไม่สามารถบรรลุตามแผน 

แผน 
เริ่มต้น    ครั้งที่ 1 วันที่ 16 กันยายน 2563 
แล้วเสร็จ ครั้งที่ 2 วันที่ 3 กุมภาพันธ์ 2563 

- 

ผล 
 

เริ่มต้น    ครั้งที่ 1 วันที่ 16 กันยายน 2563 
แล้วเสร็จ ครั้งที่ 2 วันที่ 3 กุมภาพันธ์ 2563 
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20. ประสงค์จะนำเสนอโครงการนี้ในรายงานประจำปีของมหาวิทยาลัย      ใช่      ไม่ ใช่   
 
21. ภาคผนวก (เอกสารแนบประกอบการรายงานผลการดำเนินโครงการ) 

1. รายละเอียดโครงการตามที่ได้รับอนุมัติให้ดำเนินโครงการ โดยแนบหน้าที่ได้รับการอนุมัติมาด้วย 
2. ตารางการอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน 
3. รายชื่อผู้เข้าอบรม พร้อมรายเซ็นผู้เข้าร่วมอบรม 
4. แบบสอบถามที่แสดงผลการประเมิน (ร้อยละ) พร้อมรายงานสรุปผลการวิเคราะห์สังเคราะห์ข้อมูลเรียบร้อย 
5. แผ่น CD บันทึกข้อมูลการรายงานผลโครงการ  (ขอไฟล์ Word ,Excel  ทุกรายการ) 
6. รูปภาพประกอบ (ไฟล์รูปภาพ .jPG) 

 

ผู้จัดทำรายงานโครงการ นางสาวชมนาด  ม่วงแก้ว 

                                                                             (นางสาวชมนาด  ม่วงแก้ว) 

                                                              ผู้รับผดิชอบโครงการ   ผู้ช่วยศาสตราจารย์อรสุชา  อุปกิจ  

                                                                              ผู้ช่วยศาสตราจารย์อรสุชา  อุปกิจ 

                                                                              ตำแหน่ง       อาจารย ์  

เบอร์โทรศัพท์ 02-549-4524   

วันที่    1     เดือน  ธันวาคม   พ.ศ.  2563 
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รายงานประเมินความพึงพอใจ  
“โครงการทำดีมีจิตสาธารณะ”  

ในการประเมินผล คณะกรรมการการดำเนินงานได้จัดทำการวิเคราะห์ตัวชี ้ว ัดเป้าหมายผลผลิต 
ประกอบด้วย เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพและวิเคราะห์ความพึงพอใจในการจัดโครงการฯ ประกอบด้วยคำถาม  
4 ด้าน คือ ผู้เข้าร่วมโครงการ  

1) ความต้องการพื้นฐานที่มีต่อโครงการ 
2) การบริหารจัดการโครงการ  
3) วิทยากร  
4) ประโยชน์ที่ได้รับจากการเข้าร่วมโครงการฯ  
โดยผู้เข้าร่วมโครงการฯ คือ นักศึกษาชั้นปีที่ 1-4 ที่กำลังศึกษาอยู่ในคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  

เป็นผู้ตอบแบบสอบถามโดยมีผลสำรวจดังต่อไปนี้ 
ผู้ตอบแบบสอบถาม 

 มีผู ้ตอบแบบสอบถามจำนวน 162 คน ผู ้ตอบแบบสอบถาม เป็นนักศึกษาหลักสูตรเทคโนโลยีการ
ถ่ายภาพและภาพยนตร์ จำนวน 15% นักศึกษาหลักสูตรเทคโนโลยีการพิมพ์ดิจิทัลและบรรจุภัณฑ์ จำนวน 8% 
นักศึกษาหลักสูตรเทคโนโลยีการโทรทัศน์และวิทยุกระจายเสียง คิดเป็น 25% นักศึกษาหลักสูตรเทคโนโลยีการ
โฆษณาและประชาสัมพันธ์ คิดเป็น 36% นักศึกษาหลักสูตรเทคโนโลยีมัลติมีเดีย คิดเป็น 12% และนักศึกษา
หลักสูตรเทคโนโลยีสื่อดิจิทัล จำนวน 4%  

ความพึงพอใจการเข้าร่วมโครงการเป็นการประเมินผลด้วยมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดยมีเกณฑ์  
การให้คะแนนและการแปลความหมายตัวเลขในระดับต่างๆ ดังนี้ 
  เกณฑ์การให้คะแนนระดับ 5 หมายถึง ความพึงพอใจระดับดีมาก 
  เกณฑ์การให้คะแนนระดับ 4 หมายถึง ความพึงพอใจระดับดี 
  เกณฑ์การให้คะแนนระดับ 3 หมายถึง ความพึงพอใจระดับปานกลาง 
  เกณฑ์การให้คะแนนระดับ 2 หมายถึง ความพึงพอใจระดับพอใช้ 
  เกณฑ์การให้คะแนนระดับ 1 หมายถึง ความพึงพอใจระดับควรปรับปรุง 
 ส่วนเกณฑ์ในการแปลความหมายของค่าเฉลี่ย มีรายละเอียด ดังนี้ 
  ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 เท่ากับร้อยละ 90.2 – 100 หมายถึง  คุณภาพดีมาก 
  ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 เท่ากับร้อยละ 70.2 -90    หมายถึง  คุณภาพดี 
  ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 เท่ากับร้อยละ 50.2 - 70   หมายถึง  คุณภาพปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 เท่ากับร้อยละ 30.2 - 50   หมายถึง  คุณภาพพอใช้ 
  ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50  เท่ากับร้อยละ 20 - 30    หมายถึง  คุณภาพควรปรับปรุง 
การแปรค่าคะแนนความพึงพอใจในรูปร้อยละหลังได้ค่าคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจแล้วจะแปรค่าคะแนนเป็น 
ร้อยละ ตามสูตร ดังนี้ 
 ร้อยละของความพึงพอใจ  =( คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจ  x 100) /5 (คะแนนเต็มของความพึงพอใจ) 
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ผลที่นำมาการวิเคราะห์ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ผล 

เชิงปริมาณ    
ผู้เข้าร่วมโครงการนำความรู้ไปใช้ประโยชน ์ 84.56 4.22 คุณภาพด ี
ผู้เข้าร่วมโครงการ อยู่ในกระบวนการของการจัดกิจกรรมครบถ้วน 86.17 4.30 คุณภาพด ี
เชิงคุณภาพ    
ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจในกระบวนการจดัโครงการ  88.88 4.44  

คุณภาพด ี
ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจต่อประโยชน์ที่ไดร้ับ 84.19 4.20 คุณภาพด ี
1. ความต้องการพ้ืนฐานที่มีต่อโครงการ  
1.1 ผู้เข้าร่วมโครงการคิดว่าโครงการมีความจำเป็นต่อการดำเนินชีวิต 93.95 4.69 คุณภาพดีมาก 

1.2 ผู้เข้าร่วมโครงการมีความตั้งใจที่จะเข้าร่วมโครงการ 97.77 4.88 คุณภาพดีมาก 

เฉลี่ย 95.86 7.78 คุณภาพดี 

2. การบริหารจัดการโครงการ 
2.1 การประชาสัมพันธ์ให้เป็นที่รับทราบ (ช่องทางการประชาสัมพันธ์) 48.76 2.43 คุณภาพพอใช้ 
2.2 รูปแบบการจัดกิจกรรมน่าสนใจ  86.91 4.34 คุณภาพด ี

2.3 ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสม 58.76 2.93 คุณภาพปานกลาง 
2.4 เจ้าหน้าท่ีให้คำแนะนำเรื่องโปรแกรมออนไลน์ (แบบทดสอบ) 61.72 3.08 คุณภาพปานากลาง 
2.5 ความเหมาะสมแก่การให้ความรู้ (ภาคบรรยาย) 81.85 4.09 คุณภาพด ี
2.6 การป้องกันความเสี่ยงอันส่งผลให้เกิดโรคติดต่อไวรัสโคโรนา – 19 79.90 3.99 คุณภาพด ี

 เฉลี่ย 69.65 3.47 คุณภาพดี 

3. วิทยากร 
3.1 หัวข้อ “การให้ความรู้ตามหลัก PDCA” 

 
85.73 4.28 คุณภาพด ี

เฉลี่ย 85.73 4.28 คุณภาพดี 
4. ประโยชน์ที่ได้รับจากการเข้าร่วมโครงการ 
4.1 ผู้เข้าร่วมโครงการมีความเข้าใจและเห็นความสำคัญจากการเข้าร่วม
โครงการ 80.00 

 
4.00 คุณภาพด ี

4.2 ผู้เข้าร่วมโครงการมีความรู้มากขึ้นจากการเข้าร่วมโครงการ 72.96 3.64 คุณภาพด ี
4.3 ผู ้เข้าร่วมโครงการสามารถนำประโยชน์ที ่ได้ร ับจากการเข้าร ่วม
โครงการไปใช้ในชีวิตประจำวันได้จริง 

 
62.96 3.14 คุณภาพปานกลาง 

4.4 ผู้เข้าร่วมโครงการเห็นควรดำเนินการจัดโครงการต่อเนื่องทุกปี 81.60 4.08 คุณภาพด ี
เฉลี่ย 74.38 3.71 คุณภาพดี 

เฉลี่ย (รวม) 81.40 4.81 คุณภาพดี 
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กราฟแสดงค่าเฉลี่ยและร้อยละการประเมินความพึงพอใจ  
“โครงการทำดีมีจิตอาสา”  

 
 

 
 

 
 
 

1
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4%

จ านวนหลักสูตรผู้เข้าร่วมโครงการ 

1 2 3 4 5 6

1
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2
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3
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4
43%

5
43%

ผู้ เ ข้ า ร่ ว ม โ ค ร ง ก า ร น า ค ว า ม รู้ ไ ป ใ ช้
ป ร ะ โ ย ช น์  

1 2 3 4 5
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2
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3
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4
19%5

62%

ผู้ เ ข้ า ร่ ว ม โ ค ร ง ก า ร อ ยู่ ใ น ก ร ะ บ ว น ก า ร
ข อ ง ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม ค ร บ ถ้ ว น

1 2 3 4 5
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ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจในกระบวนการจัด
โครงการ

1 2 3 4 5
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5
46%

ผู้ เ ข้ า ร่ ว ม โ ค ร ง ก า ร มี ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ต่ อ
ป ร ะ โ ย ช น์ ที่ ไ ด้ รั บ

1 2 3 4 5
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24%

5
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ผู้ เ ข้ า ร่ ว ม โ ค ร ง ก า ร คิ ด ว่ า โ ค ร ง ก า ร มี
ค ว า ม จ า เ ป็ น ต่ อ ก า ร ด า เ นิ น ชี วิ ต

1 2 3 4 5
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ผู้เข้าร่วมโครงการมีความตั้งใจที่จะเข้าร่วมโครงการ 

1 2 3 4 5

1
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2
39%

3
11%

4
6%

5
16%

การประชาสัมพันธ์ให้เป็นที่รับทราบ                             
(ช่องทางการประชาสัมพันธ์)

1 2 3 4 5

1
10% 2
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3
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4
19%

5
68%

รูปแบบการจัดกิจกรรมน่าสนใจ 

1 2 3 4 5
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ร ะ ย ะ เ ว ล า ใ น ก า ร อ บ ร ม มี ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม   

1 2 3 4 5

1
9%2

6%

3
52%

4
32%

5
1%

เ จ้ า ห น้ า ที่ ใ ห้ ค า แ น ะ น า แ ล ะ ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น  

1 2 3 4 5

1
0%

2
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3
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4
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5
56%

ความเหมาะสมของหัวข้อในการให้ความรู้แก่นักศึกษา 
(ทบทวน หลัก PDCA) 

1 2 3 4 5
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ก า ร ป้ อ ง กั น ค ว า ม เ สี่ ย ง อั น ส่ ง ผ ล ใ ห้ เ กิ ด
โ ร ค ติ ด ต่ อ ไ ว รั ส โ ค โ ร น า  – 1 9 )

1 2 3 4 5

1
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9%3
0%

4
62%

5
26%

ผู้เข้าร่วมโครงการมีความเข้าใจและเห็นความส าคัญจากการ
เข้าร่วมโครงการ

1 2 3 4 5
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3
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4
49%

5
12%

ผู้เข้าร่วมโครงการมีความรู้มากขึ้นจากการเข้าร่วมโครงการ

1 2 3 4 5



 

22 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1
8% 2

0%

3
74%

4
7%

5
11%

ผู้เข้าร่วมโครงการสามารถน าประโยชน์ที่ได้รับจากการเข้าร่วม
โครงการไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้จริง
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ผู้ เ ข้ า ร่ ว ม โ ค ร ง ก า ร เ ห็ น ค ว ร ด า เ นิ น ก า ร จั ด
โ ค ร ง ก า ร ต่ อ เ น่ื อ ง ทุ ก ปี

1 2 3 4 5
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ส่วนที่ 1  
 

แบบฟอร์ม Check list และสังเกตพฤติกรรม “โครงการทำดีมีจิตอาสา ปีการศึกษา 2563” 
ผู้ดำเนินงาน สโมสรนักศึกษา คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  
กำกับดูแลการวัดผล ผู้ช่วยศาสตราจารย์อรสุชา  อุปกิจ  
กลุ่มเป้าหมาย นักศึกษาชั้นปีที่ 1 – 4 จำนวน 6 กลุ่ม มีโอกาสได้แลกเปลี่ยนทักษะคติในการทำงานร่วมกันโดยใช้หลัก PDCA โดยวัดผล “ด้านคุณธรรมจริยธรรม”   
หัวข้อการปฏิบัติ จำนวน 4 หัวข้อ ซึ่งต้องผ่านเกณฑ์ตามตัวชี้วัดโครงการ ร้อยละ 80  ดังนี้   
กลุ่มที ่........................................ 

หัวข้อ คะแนน การสังเกต  
1. การช่วยเหลือกันและกัน (ร้อยละ 25)     
2. ปฏิบัติงานด้วยความเท่าเทียบกัน (ร้อยละ 25)    
3. ยอมรับความคิดเห็นของผู้อ่ืน (ร้อยละ 25)     
4. ปฏิบัติจนสำเร็จ ไม่ทิ้งงาน (ร้อยละ 25)    

รวม   
เพิ่มเติม : 1. การช่วยเหลือกันและกัน หมายถึง การทุ่มเทแรงกาย-แรงใจ โดยสละความสุขส่วนตน เพื่อช่วยเหลือผู้อื ่นให้พ้นทุกข์นั้นเป็นสิ่งที่มีให้พบเห็นใน

สังคมไทย/ 2. ปฏิบัติงานด้วยความเท่าเทียบกัน หมายถึง เพศ สัญชาติ เชื้อชาติ อายุ และศาสนาใด จะได้รับการปฏิบัติอย่างยุติธรรมและเท่าเทียมกันรวมไปถึงความจำเป็น
เบื้องต้นเพื่อความสำเร็จอย่างต่อเนื่อง/3. ยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น  หมายถึง ยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น เคารพศักดิ์ศรีผู้อื่นไม่ฝืนมติของคนส่วนใหญ่/4.ปฏิบัติจน
สำเร็จ ไม่ทิ้งงาน หมายถึง  คุณลักษณะของบุคคลซึ่งแสดงออกโดยมีความสนใจเอาใจใส่ ตั้งใจจริงที่จะปฏิบัติหน้าที่ซึ่งได้รับมอบหมายด้วยความพากเพียร พยายาม อดทน
ต่ออุปสรรค  
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ส่วนที่ 2 

กิจกรรมรักและภาคภูมิใจคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (โซนพื้นที่สตูดิโอและห้องฉาก) 
ผู้ดำเนินงาน สโมสรนักศึกษา คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  
กำกับดูแลการวัดผล ผู้ช่วยศาสตราจารย์อรสุชา  อุปกิจ  
กลุ่มเป้าหมาย นักศึกษาชั้นปีที่ 1 – 4 จำนวน 6 กลุ่ม โดยมีหัวข้อการปฏิบัติ 5 หัวข้อ ผ่านเกณฑ์ตามตัวชี้วัดโครงการ ร้อยละ 80  ดังนี้   
กลุ่มที ่........................................ 

หัวข้อ คะแนน การสังเกต 
1. เกิดความรักและมีความสามัคคี (ร้อยละ 20)     
2. การเป็นประชาธิปไตย (ร้อยละ 20)    
3. รักและหวงแหนทรัพย์สินของคณะ (ร้อยละ 20)   
4. นึกถึงผลประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าผลประโยชน์
ของตนเอง (ร้อยละ 20)  

  

5. มีอุดมการณ์ในสิ่งที่ดีงามเพ่ือส่วนรวม (ร้อยละ 20)   
   

รวม   
เพิ่มเติม : -เกิดความรักและมีความสามัคคี หมายถึง ความพร้อมเพรียงกัน ความกลมเกลียวเป็นน้ำหนึ่งใจเดียวกัน ไม่ทะเลาะเบาะแว้ง วิวาทบาดหมางกันการร่วม

ประชุมปรึกษาหารือกันในเมื่อเกิดปัญหาขึ้น/ -การเป็นประชาธิปไตย หมายถึง การไม่แบ่งแยกและความเสมอภาค สิทธิพลเมือง ความยินยอมตามเสียงส่วนใหญ่  
/-รักและหวงแหนทรัพย์สินของคณะ หมายถึง ไม่ทำลาย ปกป้อง ทรัพย์สินของคณะ / -นึกถึงผลประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าผลประโยชน์ของตนเอง หมายถึง ลดความเห็น
แก่ตัว และเสียสละแรงกายและใจเพื่อทำประโยชน์ให้แก่ส่วนรวม ช่วยกันดูแลรักษาทรัพย์สินที่เป็นสาธารณสมบัติ / -มีอุดมการณ์ในสิ่งที่ดีงามเพื่อส่วนรวม หมายถึง 
หลักการที่วางระเบียบไว้เป็นแนวปฏิบัติเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้. 

 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%AD%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%84
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ส่วนที่ 3 
 

กิจกรรมรักษาสิ่งแวดล้อม (โซนพื้นที่สวนแนวตั้ง บริเวณโดยรอบหน้าคณะและพื้นที่หลังสตูดิโอ) 
ผู้ดำเนินงาน สโมสรนักศึกษา คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  
กำกับดูแลการวัดผล ผู้ช่วยศาสตราจารย์อรสุชา  อุปกิจ  
กลุ่มเป้าหมาย นักศึกษาชั้นปีที่ 1 – 4 จำนวน 6 กลุ่ม โดยมีหัวข้อการปฏิบัติ 5 หัวข้อ ผ่านเกณฑ์ตามตัวชี้วัดโครงการ ร้อยละ 80  ดังนี้   
กลุ่มที ่........................................ 

หัวข้อ   คะแนน การสังเกต 
1. แยกขยะก่อนทิ้ง (ร้อยละ 20)     
2. มีวิธีการทำลายขยะ (ร้อยละ 20)    
3. ไม่สร้างขยะมลพิษ (ร้อยละ 20)     
4. บำรุงรักษาต้นไม้บริเวณพ้ืนที่ที่ได้รับมอบหมาย  
(ร้อยละ 20)  

  

5. เลือกใช้อุปกรณ์หรือบรรจุภัณฑ์รักษ์โลก (ร้อยละ 20)    
รวม   

 

เพิ่มเติม : -แยกขยะก่อนทิ้ง หมายถึง ทำให้ขยะสามารถสร้างมูลค่า มีประโยชน์ในการช่วยรักษาคุณภาพชีวิต ช่วยทำให้ชีวิตมีความสะอาดและมีความปลอดภัย /-มี
วิธีการทำลายขยะ หมายถึง เลือกใช้วิธีที่เหมาะสมเป็นวิธีที่ดีถูกสุขลักษณะเช่น นำไปกองไว้บนพื้นดิน, นำไปทิ้งทะเล, นำไปฝังกลบ, ใช้ปรับปรุงพื้นที่, เผา, หมักทำปุ๋ย, ใช้
เลี้ยงสัตว์ /-ไม่สร้างขยะมลพิษ หาแนวคิดและแนวทางในการปฏิบัติเพ่ือการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างคุ้มค่า สามารถช่วยลดปริมาณขยะให้น้อยลง ด้วยการลดการใช้ การนำ
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กล ับมาใช ้ซ ้ ำ  และการนำขยะกล ับมาใช ้ ใหม่  / -บำร ุ งร ั กษาต ้น ไม ้บร ิ เ วณพ ื ้นท ี ่ ท ี ่ ได ้ ร ับมอบหมาย  หมายถ ึ ง  ช ่ วยร ั กษาส ิ ่ งแวดล ้อมและพ ื ้นที่  
สีเขียวให้กับคณะ /-เลือกใช้อุปกรณ์หรือบรรจุภัณฑ์รักษ์โลก หมายถึง การนำบรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมมาใช้ในชีวิตประจำวัน ใช้อุปกรณ์หรือบรรจุภัณฑ์
ธรรมชาติหรือไมใ่ช้อุปกรณ์หรือบรรจุภัณฑ์ที่มรีะยะเวลายางนานในการย่อยสลาย  

ปัญหาที่พบในการใช้ แบบฟอร์ม Check list และสังเกตพฤติกรรม “โครงการทำดีมีจิตอาสา ปีการศึกษา 2563” 
............................................................................................................................. ................................................................................................................................... ..............
................................................................................ .................................................................. ........................................................................................................ .................... 
............................................................................................................................. ................................................................................................................................... ..............
................................................................................ ............................................................................................................................. ................................................................. 
................................................................. ............................................................................................................................. ................................................................................
............................................................................................................................................................................................................. ................................................................. 
................................................................................................................................................................. .............................................................................................................
............................................................................................................................................................................................................. ................................................................. 
.................................................................................................................................... ............................................................................................................................. .............
................................................................................ ............................................................................................................................. ................................................................. 
............................................................................................................................. ............................................................................................................. ....................................
................................................................................ ............................................................................................................................. ................................................................. 
............................................................................................................................. ................................................................................ .................................................................
................................................................................ ............................................................................................................... ................................................................. .............. 
............................................................................................................................. ............................................................................................................................. ....................
................................................................................ ............................................................................................................................. ................................................................
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ภาพถ่าย “โครงการทำดีมีจิตอาสา” 
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