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คู่มือนักศึกษาใหม่  

ประจ าปีการศึกษา 2563 
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เจ้าหน้าที่ฝ่ายพัฒนานักศึกษา 

 

นางสาวเนตรชนก  ค  าคูณ 

ประจ าอยู่ที่ ชั น 2 หน้าห้องรองคณบดีฝ่ายพัฒนานักศึกษา 
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เงินค่ากิจกรรม 

เงินค่ากิจกรรมที่ผู้ปกครองต้องเตรียมให้
นักศึกษามาจ่ายที่คณะศิลปศาสตร์ 
(ตลอด 4 ปีไม่มีการเรียกเก็บเพิ่ม) 
    รายละเอียดค่าใช้จ่าย ดังนี้   
    - ค่ากิจกรรม   =  1,200    บาท 
    - ค่ากระเป๋ารุ่น   =   300      บาท 
    - ค่าหนังสือรุ่น   =   300      บาท  
    - ค่าเสื้อมหาวิทยาลัย  =   200      บาท 
        รวม        2,000    บาท 
          รวมค่าใช้จ่าย   =  2,000    บาท  
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สมุดกจิกรรม 
-  กิจกรรมมหาวิทยาลัย (อย่างน้อย 6 กิจกรรม) 

1.  กิจกรรมแสดงความจงรักภักดี    

2.  กิจกรรมวันส าคัญของมหาวิทยาลัย  

3.  กิจกรรมเดินการกุศล            

4.  กิจกรรมปฐมนิเทศ  

5.  กิจกรรมส่งเสริมประชาธิปไตย    

6.  กิจกรรมตรวจสุขภาพ 

-  กิจกรรมคณะ/วิทยาลัย (อย่างน้อย 4 กิจกรรม) 

-  กิจกรรมเพื่อสังคมและบ าเพ็ญประโยชน์ (อย่างน้อย 2 กิจกรรม) 

-  สมาชิกชมรม (อย่างน้อย 1 ชมรม) 

 
 



11 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



12 
 

 

ทุนให้กู้ยืม 

ทุนให้ยืมฉุกเฉิน 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  เห็นสมควรให้
นักศึกษาที่มีความเดือดร้อนและจ าเป็นที่จะต้องใช้เงิน
ใช้จ่ายตามความจ าเป็นเร่งด่วนที่เกี่ยวเนื่องกับ 
การศึกษาสามารถยืมเงินฉุกเฉินเพื่อบรรเทาความ
เดือดร้อนให้สามารถศึกษาเล่าเรียนได้ต่อไป 
คุณสมบัติของนักศึกษาผู้มีสิทธิยืมเงิน 
1. เป็นนักศึกษาที่ก าลังศึกษาระดับปริญญาตรี ใน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
2. เป็นนักศึกษาที่มีความเดือดร้อนและมีความจ าเป็นที่
จะต้องใช้เงินอย่างฉุกเฉิน 
3. เป็นนักศึกษาที่ประสบภัยพิบัติต่าง ๆ 
4. มีความประพฤติดี 
5. ไม่อยู่ในระหว่างลาพักการศึกษา หรือ ถูกสั่งพัก
การศึกษา และไม่เคยถูกลงโทษทางวินัยนักศึกษา 
6. ไม่เป็นนักศึกษาที่ยังช าระคืนเงินยืมฉุกเฉินไม่ครบ 
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ทุนให้เปล่าของมหาวิทยาลัยและคณะ 

คุณสมบัติของนักศึกษาผู้มีสิทธิได้รับทุน 
1. เป็นนักศึกษาของคณะศิลปศาสตร์ 
2. เป็นนักศึกษาที่มีความขาดแคลนทุนทรัพย์แต่มีผล
การเรียนดี 
3. มีความประพฤติดี มีจิตอาสา 
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หลักสูตรการเรียนของคณะศิลปศาสตร์ 

 

หลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาการท่องเที่ยว 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 

ชื่อสถาบันอุดมศึกษา  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

 

คณะ/ภาควิชา/สาขาวิชา คณะศิลปศาสตร์  สาขาวิชาการท่องเที่ยว 

หมวดที ่1  ข้อมูลทั่วไป 

1. ชื่อหลักสูตร 
ภาษาไทย: หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยว 
ภาษาอังกฤษ:            Bachelor of Arts Program in Tourism  

2. ชื่อปริญญาและสาขาวิชา 
 ชื่อเต็ม (ไทย): ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยว 
 ชื่อย่อ (ไทย): ศศ.บ. (การท่องเที่ยว) 

ชื่อเต็ม (อังกฤษ):  Bachelor of Arts Program in Tourism 
 ชื่อย่อ (อังกฤษ):  B.A. (Tourism) 
3. วิชาเอก 

-  
4. จ านวนหน่วยกิตที่เรียนตลอดหลักสูตร 
 130  หน่วยกิต 
5. รูปแบบของหลักสูตร 

5.1 รูปแบบ 
หลักสูตรระดับปริญญาตรี   หลักสูตร  4  ปี 

5.2 ประเภทของหลักสูตร  
หลักสูตรทางวิชาการ  

5.3 ภาษาที่ใช้ 
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ภาษาไทย 
5.4 การรับเข้าศึกษา 

รับนักศึกษาไทย และนักศึกษาต่างประเทศที่สามารถใช้ภาษาไทยได้  
5.5 ความร่วมมือกับสถาบันอ่ืน 

เป็นหลักสูตรเฉพาะของสถาบันที่จัดการเรียนการสอนโดยตรง  
5.6 การให้ปริญญาแก่ผู้ส าเร็จการศึกษา 

ให้ปริญญาเพียงสาขาวิชาเดียว 
 
6 สถานภาพของหลักสูตรและการพิจารณาอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตร 

หลักสูตรใหม่ พ.ศ. ....     หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 
 สภาวิชาการ เห็นชอบในการน าเสนอหลักสูตรต่อสภามหาวิทยาลัยฯ ในการประชุม 
 ครั้งที่ 12/2562   วันที่ 4 ธันวาคม 2562 
 สภามหาวิทยาลัยฯ ให้ความเห็นชอบหลักสูตร ในการประชุม ครั้งที่ 2/2563   
                  วันที่ 26 กุมภาพันธ์  2563 
 เปิดสอน ภาคการศึกษาที่ 1  ปีการศึกษา 2563 
7 ความพร้อมในการเผยแพร่หลักสูตรคุณภาพและมาตรฐาน  

             หลักสูตรมีความพร้อมเผยแพร่คุณภาพและมาตรฐานตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับ 
ปริญญาตรี สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม พ.ศ.2553  ในปีการศึกษา 2565 
8 อาชีพที่สามารถประกอบได้หลังส าเร็จการศึกษา 

8.1 มัคคุเทศก์ 
8.2 ผู้น าเที่ยว 
8.3 พนักงานบริษัทธุรกิจน าเที่ยว 
 

9 ชื่อ-สกุล  ต าแหน่ง  และคุณวุฒิการศึกษาของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ล าดับ 

ชื่อ-นามสกุล 

ต าแหน่งทางวิชาการ 

คุณวุฒ-ิสาขาวิชา 

ชื่อสถาบัน, ปี พ.ศ. ที่ส าเร็จการศึกษา 

ผลงานทางวิชาการ  

ผลงานย้อนหลัง 5 ปี 

1 นางสาวพิมพิกา  ทองรมย์ * พิมพิกา  ทองรมย์. 2559. อุปกรณ์เพ่ือ

การชมทัศนียภาพใต้น้ าส าหรับการด าน้ า
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Certificate English, Culture & 

Methodology for Teaching Specialized 

Content Program, The University of 

Queensland, Australia, 2562 

Ph.D. (Tourism) , Oxford Brookes 

University, UK , 2556  

M.A.(Tourism and Hospitality 

Management), Bournemount 

University,UK, 2544 

ศศ.บ. (ประวัติศาสตร์ศิลป์), มหาวิทยาลัย

ศิลปากร,  2540 

ประกาศนียบัตรมัคคุเทศก์ทั่วไป (ต่างประเทศ), 

มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2540 

 

 

ตื้น. ประเทศไทย อนุสิทธิบัตร เลขที่ 

11693. 5 กรกฎาคม 2559 

 
 

ล าดับ 

ชื่อ-นามสกุล 

ต าแหน่งทางวิชาการ 

คุณวุฒ-ิสาขาวิชา 

ชื่อสถาบัน, ปี พ.ศ. ที่ส าเร็จการศึกษา 

ผลงานทางวิชาการ  

ผลงานย้อนหลัง 5 ปี 

2 นางสาวพิมอร  แก้วแดง 

ปร.ด.(การจัดการมรดกทางสถาปัตยกรรม

กับการท่องเที่ยว) มหาวิทยาลัยศิลปากร, 

2558  

Pimon Kaewdang and Busakayt 

Intrapasarn. (2016). Creative Tourism for 

the elderly tourist by smart society. The 

13th Eco-Energy and Materials Science 

and Engineering symposium. Udonthani, 
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ศศ.ม.(การจัดการวัฒนธรรม), จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย, 2546 

ศศ.บ. (การท่องเที่ยว), สถาบันเทคโนโลยี

ราชมงคล, 2542 

ประกาศนียบัตรมัคคุเทศก์ทั่วไป 

(ต่างประเทศ), มหาวิทยาลัยศิลปากร, 

2542 

 

 

Thailand,1-4 December 2016.  Retrieved 

on November 11, 2019, Page 1-6 from 

https://soad.kmutt.ac.th/wp-

content/uploads/2018/10/2016IntC9.pdf 

3 นางสาวอัจฌิรา  ทิวะสิงห์ 

บธ.บ.(การจัดการท่องเที่ยวและการ

โรงแรม), มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 

2559 

Certificate Professional 

Development Training Course in 

University Pedagogy- Finland Model 

Program, Tampere University, 

Finland, 2559 

ศศ.ม.(การจัดการโรงแรมและการ

ท่องเที่ยวนานาชาติ), มหาวิทยาลัย

นเรศวร, 2555 

บธ.บ.(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ), มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม, 2551 

 

 

Atchira Tiwasing. (2018). The Influence 

of Social Media on Tourism: A Case 

Study of Man-made Tourist Attraction in 

Thailand. Multidisciplinary Research, 

Innovation and Sustainability, RMUTT 

International Conference on Social 

Sciences and Service Industry. 30 June 

2018. Page 41-55 
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ล าดับ 

ชื่อ-นามสกุล 

ต าแหน่งทางวิชาการ 

คุณวุฒ-ิสาขาวิชา 

ชื่อสถาบัน, ปี พ.ศ. ที่ส าเร็จการศึกษา 

ผลงานทางวิชาการ  

ย้อนหลัง 5 ปี 

4 นางพัชรินทร์  จึงประวัติ 

Certificate English, Culture & 

Methodology for Teaching Specialized 

Content Program, The University of 

Queensland, Australia, 2562 

ศศ.ม.(ไทยศึกษา), มหาวิทยาลัยรามค าแหง, 

2547 

ศศ.บ.(อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว), 

มหาวิทยาลัยราชภัฎกาญจนบุรี, 2537 

ประกาศนียบัตรมัคคุเทศก์ทั่วไป (ต่างประเทศ), 

มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2537 

 

พัชรินทร์ จึงประวัติ. (2560). ความ

ต้องการของชุมชนในการพัฒนาศักยภาพ

เพ่ือการจัดการการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์: 

กรณีศึกษาตลาดคลองสวนร้อยปี อ าเภอ

บางบ่อ จังหวัดสมุทรปราการ. วารสารการ

บริการและการท่องเที่ยวไทย ปี่ที่ 12 ฉบับ

ที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2560  หน้า 36 

- 49. 

 

5 นางมธุรา  สวนศรี 

Certificate English, Culture & 

Methodology for Teaching Specialized 

Content Program, The University of 

Queensland, Australia, 2562 

นศ.ม.(นิเทศศาสตร์), มหาวิทยาลัยรังสิต, 2548 

บธ.บ.(การจัดการการท่องเที่ยว), 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2555 

มธุรา สวนศรี. (2559). ความพึงพอใจของ
นักท่องเที่ยวที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยวเพื่อการ
เรียนรู้ในจังหวัดปทุมธานี. วารสารการ
บริการและการท่องเที่ยวไทย ปีที่ 11 ฉบับ
ที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2559  หน้า 69-
79. 
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นศ.บ. การประชาสัมพันธ์, 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2536 

 

หมายเหตุ * ประธานหลักสูตร 
 
 

10 สถานที่จัดการเรียนการสอน 
คณะศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

 
11 สถานการณ์ภายนอกหรือการพัฒนาที่จ าเป็นต้องน ามาพิจารณาในการวางแผนหลักสูตร 

11.1 สถานการณ์หรือการพัฒนาทางเศรษฐกิจ 
 การเติบโตของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวท่ามกลางการขยายตัวในระบบทุนนิยม เป็นการสวน
ทางกับแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง ดังนั้น การท่องเที่ยวยุคใหม่ต้องรักษาดุลยภาพระหว่างการหารายได้ 
กับการอนุรักษ์ เพ่ือให้เกิดการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน โดยได้น้อมน าแนวคิดทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียง ของ
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช รัชกาลที่ 9 มาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับชุมชน
ท้องถิ่น เพ่ือให้เกิดการสร้างงาน สร้างรายได้จากการท่องเที่ยว โดยเน้นการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 
โดยเฉพาะการท่องเที่ยวชุมชนที่ประเทศไทยให้ความส าคัญในการส่งเสริมให้คนในชุมชนต่างๆ อยู่ได้ด้วย
ตนเองบนพื้นฐานความพอเพียงอย่างยั่งยืน และคนในชุมชนเหล่านี้ 

11.2 สถานการณ์หรือการพัฒนาทางสังคมและวัฒนธรรม 
   การเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมและพฤติกรรมนักท่องเที่ยวทั้งในและต่างประเทศเป็นปัจจัย
ส าคัญในการสร้างความรู้ความเข้าใจในด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยว การที่จะมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้อง
และชุมชนในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเพ่ือใช้ในการวางแผนการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนตลอดจน
ให้ความร่วมมือทางการศึกษาองค์ความรู้ทางด้านการท่องเที่ยวเพื่อให้เกิดแนวทางในการแลกเปลี่ยนและ
การเคลื่อนย้ายทางวัฒนธรรมทั้งในประเทศ และภูมิภาคอาเซียน 
12 ผลกระทบจากข้อ 11 ต่อการพัฒนาหลักสูตรและความเกี่ยวข้องกับพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

12.1 การพัฒนาหลักสูตร 
 ปัจจุบันสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ สังคม ค่านิยม วัฒนธรรม และเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับ
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว รวมถึงความร่วมมือระหว่างสมาชิกกลุ่มประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนที่มุ่งหวังเรื่องเคลื่อนย้ายแรงงานเสรี ในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว นอกจ ากนี้
หน่วยงานภาครัฐยังเล็งเห็นถึงความส าคัญในการจัดท ามาตรฐานอาชีพและการควบคุมคุณภาพการผลิต
บุคลากรในสาขาวิชาชีพที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว เพ่ือขับเคลื่อนอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวของประเทศไปสู่ความยั่งยืน  



20 
 

 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยวมีความจ าเป็นต้องพัฒนาบัณฑิตให้มี
คุณลักษณะที่สอดคล้องกับสภาวการณ์เปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น  เพ่ือให้บัณฑิตเป็นที่ต้องการของ
ตลาดแรงงาน จากข้อมูลภาวะการมีงานท าของผู้ส าเร็จการศึกษาของหลักสูตรสาขาวิชาการท่องเที่ยว 

พบว่า ผู้ส าเร็จการศึกษามีงานท าภายในระยะเวลา 1 ปี เฉลี่ยปีการศึกษา 2559-2562 คิดเป็นร้อยละ 
80 ของผู้ส าเร็จการศึกษาทั้งหมด ค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจของนายจ้างหรือสถานประกอบการที่มีต่อ
ผู้ส าเร็จการศึกษาของหลักสูตรสาขาวิชาการท่องเที่ยวอยู่ในระดับดี และแนวโน้มสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง ผล
การส ารวจความคิดเห็นบัณฑิตพบว่า ต้องการเพ่ิมรายวิชาที่มุ่งเน้นทักษะการปฏิบัติงานที่ใช้ได้จริงใน
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวปัจจุบัน นอกจากนี้ผลการส ารวจความคิดเห็นจากสถานประกอบการ พบว่า 
ต้องการบัณฑิตที่มีทักษะทางปัญญาด้านการคิดวิเคราะห์และการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า รวมทั้งเจตคติที่
ดีต่อวิชาชีพ หลักสูตรจึงตระหนักถึงความส าคัญของการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาการท่องเที่ยวให้ทันสมัย 

12.2 ความเกี่ยวข้องกับพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
 หลักสูตรสาขาวิชาการท่องเที่ยวผลิตบัณฑิตที่มีสมรรถนะวิชาชีพการท่องเที่ยว สอดคล้องกับ
ความต้องการของสถานประกอบการ มีการบริการวิชาการ สร้างงานวิจัยและนวัตกรรม ร่วมท านุบ ารุง
ศาสนา และอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม เพ่ือพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของประเทศ 
13 ความสัมพันธ์กับหลักสูตรที่เปิดสอนในคณะ/ภาควิชาอื่นของมหาวิทยาลัย 

13.1 กลุ่มวิชา/รายวิชาในหลักสูตรนี เปิดสอนโดยคณะ/ภาควิชา/หลักสูตรอ่ืน 
กลุ่มวิชาศึกษาทั่วไปได้แก่ กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ กลุ่มวิชาภาษา กลุ่มวิชา 

     วิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ กลุ่มวิชาพลศึกษาหรือนันทนาการ และกลุ่มวิชาบูรณาการ 
13.2 กลุ่มวิชา/รายวิชาในหลักสูตรที่เปิดสอนให้ภาควิชา/หลักสูตรอื่นต้องมาเรียน 

 ทุกรายวิชาในกลุ่มวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ กลุ่มวิชาชีพบังคับ และกลุ่มวิชาชีพเลือก นักศึกษา 
      หลักสูตรอื่นสามารถเรียนเป็นวิชาชีพเลือกและวิชาเลือกเสรี 

13.3 การบริหารจัดการ 
 มีการปรึกษาหารือระหว่างผู้สอนรายวิชาที่สอนโดยคณะ/สาขาวิชา/หลักสูตรอื่นเพ่ือให้ 
     เนื้อหาความรู้และทักษะการท่องเที่ยวตามความต้องการของหลักสูตร ส ารวจความต้องการเชิง 
     วิชาชีพจากผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวโดยร่วมกับผู้สอน 
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หมวดที ่2  ข้อมูลเฉพาะของหลักสูตร 

1. ปรัชญา ความส าคัญ และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
1.1 ปรัชญา 

                   บัณฑิตสาขาวิชาการท่องเที่ยวเป็นผู้มีความรู้ มีทักษะ มีจรรยาบรรณวิชาชีพ พัฒนา      

      ตนเองให้ทันการเปลี่ยนแปลงในวิชาชีพการท่องเที่ยว 

1.2 วัตถุประสงค์ 
1) บัณฑิตมีความเป็นผู้น า มีคุณธรรม จริยธรรม และส านึกในจรรยาบรรณทางวิชาชีพ มี

ความรับผิดชอบต่อสังคม ตระหนักในหน้าที่ที่จะต้องด ารงรักษาไว้ซึ่งชาติไทย 
2) บัณฑิตมีความส านึกรักและหวงแหนความเป็นชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์และเป็นผู้มี

ศีลธรรม 
3) บัณฑิตมีความรู้ และมทีักษะวิชาชีพการท่องเที่ยว สามารถสื่อสารภาษาต่างประเทศ 

ประสานงานด้านการท่องเที่ยวและงานธุรกิจที่เกี่ยวข้องได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
4) บัณฑิตสามารถพัฒนาทักษะทางปัญญา เน้นการวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาและก าหนด

แนวทางแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน 
5) บัณฑิตมีบุคลิกภาพและมนุษยสัมพันธ์ที่ดี มีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการด าเนินงาน

ของกลุ่มและมีความสามารถในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน 
6) บัณฑิตมีความสามารถในด้านการสื่อสารและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ

การปฏิบัติงาน 
7) บัณฑิตมีทักษะในการปฏิบัติงานด้านการท่องเที่ยว 

1.3  ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLO) 
 PLO1:  มีทักษะวิชาชีพในศาสตร์ทางการท่องเที่ยว สามารถปฏิบัติงานบริการ และการบริหาร

จัดการเทียบเท่ากับมาตรฐานสมรรถนะทางวิชาชีพของประเทศ 

 PLO2:  สามารถวิเคราะห์สถานการณ์ โดยประยุกต์ใช้ความรู้ เหตุผลและวิจารณญาณอย่าง

เหมาะสมและการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ 

 PLO3:  ความสามารถในการท างานร่วมกับผู้อ่ืนและมีบุคลิกภาพดี และสามารถพัฒนาตนเอง

ทั้งด้านความรู้ ทักษะวิชาชีพและคุณธรรมจริยธรรมอย่างต่อเนื่อง 

 PLO4:  มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและภาษาต่างประเทศได้อย่างน้อย        

1 ภาษา รวมทั้งสามารถสื่อสารข้ามวัฒนธรรมได้อย่างเหมาะสม 
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PLO5:  ความสามารถในการใช้เทคนิคพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์ในการประมวลผลและวิเคราะห์

ข้อมูลเพ่ือการวางแผน การจัดการและการพัฒนา 

2. แผนพัฒนาปรับปรุง 
 
แผนการพัฒนา/เปลี่ยนแปลง กลยุทธ์ หลักฐาน/ตัวบ่งชี  

1.ปรับปรุงหลักสูตรตามความ     
เปลี่ยนแปลงของอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยว 
 
 

1.1 พัฒนาหลักสูตรโดยมี     
พ้ืนฐานจากหลักสูตรในระดับ
สากล 
1.2 ติดตามประเมินหลักสูตร
อย่างสม่ าเสมอ 

1. เอกสารปรับปรุงหลักสูตร 
2. รายงานผลการประเมิน
หลักสูตร 

2. ปรับปรุงหลักสูตรให้สอดคล้อง
กับความต้องการของ
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 
 

2.1 ติดตามความเปลี่ยนแปลง
ในความต้องการของสถาน
ประกอบการ 

1. รายงานการประเมินความ
พึงพอใจในการใช้บัณฑิตของ
สถานประกอบการ 

3. ปรับปรุงหลักสูตรให้เน้นการ
เสริมสร้างสมรรถนะวิชาชีพการ
ท่องเที่ยว 

3.1 พัฒนาหลักสูตรฐาน
สมรรถนะ โดยเน้นความรู้ 
ทักษะ และเจตคติ ของอาชีพใน
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 
3.2 ติดตามการปฏิบัติงานของ
นักศึกษาในสถานประกอบการ
ระหว่างศึกษา และหลังส าเร็จ
การศึกษา 

1. ผลการทดสอบสมรรถนะ
ประจ าปีการศึกษา 
2. ผลการประเมินการ
ปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 
3. รายงานการประเมินความ
พึงพอใจในการใช้บัณฑิตของ
สถานประกอบการ 

4. พัฒนาบุคลากรด้านการเรียน
การสอน ด้านการวิจัยและด้าน
การบริการวิชาการ ให้มีความรู้ 
และประสบการณ์ไปสู่การ
ปฏิบัติงานจริง 

4.1 สนับสนุนบุคลากรด้านการ
เรียนการสอนให้เข้ารับการ
อบรมสัมมนาเพ่ือเพ่ิมความรู้ 
4.2 สนับสนุนบุคลากรให้มีส่วน
ร่วมกับหน่วยงานภายนอกทั้งใน
ภาครัฐและเอกชน 

1. ใบรับรองการผ่านการ
ฝึกอบรม 
2. เป็นวิทยากรร่วมกับ
หน่วยงานภายนอกหรือเป็นที่
ปรึกษาหน่วยงานภายนอก 
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หมวดที ่3 ระบบการจัดการศึกษา การด าเนินการ และโครงสร้างหลักสูตร 

1. ระบบการจัดการศึกษา 
1.1 ระบบ 

การจัดการศึกษาเป็นระบบทวิภาค  ในปีการศึกษาหนึ่งจะแบ่งออกเป็นสองภาคการศึกษาซึ่ง
เป็นภาคการศึกษาบังคับ มีระยะเวลาศึกษาไม่น้อยกว่าสิบห้าสัปดาห์ต่อหนึ่งภาคการศึกษา ทั้งนี้ไม่รวม
เวลาส าหรับการสอบด้วย  และข้อก าหนดต่างๆ เป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรี  ว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2550  

 

1.2 การจัดการศึกษาภาคฤดูร้อน 
มีการจัดการเรียนการสอนภาคการศึกษาฤดูร้อน โดยมีระยะเวลาศึกษาไม่น้อยกว่า 7 สัปดาห์ 

ทั้งนี้ไม่รวมเวลาส าหรับการสอบ แต่ให้มีจ านวนชั่วโมงเรียนของแต่ละรายวิชาเท่ากับหนึ่งภาคการศึกษา
ปกติ ซึ่งขึ้นอยู่กับการพิจารณาของคณะกรรมการประจ าหลักสูตร  

1.3 การเทียบเคียงหน่วยกิตในระบบทวิภาค 
- 

2. การด าเนินการหลักสูตร 
2.1 วัน-เวลาในด าเนินการเรียนการสอน 

ภาคการศึกษาที่ 1 เดือนมิถุนายน – กันยายน 
ภาคการศึกษาที่ 2 เดือนพฤศจิกายน – กุมภาพันธ์ 
ภาคการศึกษาฤดูร้อน เดือนมีนาคม – พฤษภาคม 

2.2 คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา 
2.2.1  ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6) หรือเทียบเท่า 

          2.2.2  มีคุณสมบัติอ่ืนๆ ตามข้อบังคับของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีว่าด้วย     
                   การศึกษาระดับปริญญาตรี (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2556 

2.3 ปัญหาของนักศึกษาแรกเข้า 
2.3.1 นักศึกษาบางคนมีทัศนคติในวิชาชีพที่ไม่สอดคล้องกับความเป็นจริง 
2.3.2   นักศึกษาบางคนขาดทักษะทางปัญญาด้านการคิดวิเคราะห์  

2.4 กลยุทธ์ในการด าเนินการเพือ่แก้ไขปัญหา/ข้อจ ากัดของนักศึกษาในข้อ 2.3 
2.4.1   จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมก่อนการเข้าศึกษาเพ่ือเน้นการสร้างทัศนคติที่ตรงกับ 

                    วิชาชีพ 
           2.4.2  ปรับปรุงรายวิชาในหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนที่เน้นการเสริมสร้างทักษะ 
                    ทางปัญญาด้านการคิดวิเคราะห์ เพ่ือการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
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2.5 แผนการรับนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระยะ 5 ปี  

จ านวนนักศึกษา 
จ านวนนักศึกษาแต่ละปีการศึกษา 

2563 2564 2565 2566 2567 
ชั้นปีที่ 1 120 120 120 120 120 
ชั้นปีที่ 2  120 120 120 120 
ชั้นปีที่ 3   120 120 120 
ชั้นปีที่ 4    120 120 

รวม 120 240 360 480 480 
คาดว่าจะส าเร็จการศึกษา    120 120 

 
2.6 งบประมาณตามแผน 

2.6.1 งบประมาณรายรับ (หน่วย:บาท) 

รายละเอียดรายรับ 
ปีงบประมาณ 

2563 2564 2565 2566 2567 
ค่าบ ารุงการศึกษา และ
ค่าลงทะเบียน 

3,360,000 6,720,000 10,080,000 13,440,000 13,440,000 

เงินอุดหนุนจากรัฐบาล 9,151,500 9,151,500 9,151,500 9,151,500 9,151,500 
รวมรายรับ 12,511,500 15,271,500 19,231,500 22,591,500 22,591,500 

 
2.6.2 งบประมาณรายจ่าย (หน่วย:บาท) 

หมวดเงิน 
ปีงบประมาณ 

2563 2564 2565 2566 2567 
ก. งบด าเนินการ      
1. ค่าใช้จ่ายบุคลากร 2,339,640 2,339,640 2,339,640 2,339,640 2,339,640 
2. ค่าใช้จ่ายด าเนินงาน  
(ไม่รวม 3) 

72,000 144,000 216,000 288,000 288,000 

3. ทุนการศึกษา - - - - - 
4. รายจ่ายระดับมหาวิทยาลัย 3,670,500 3,670,500 3,670,500 3,670,500 3,670,500 

(รวม ก) 3,830,780 3,895,780 3,960,780 4,025,780 4,025,780 
ข. งบลงทุน      
ค่าครุภัณฑ์ 120,000 240,000 360,000 480,000 480,000 

(รวม ข) 120,000 240,000 360,000 480,000 480,000 
รวม (ก) + (ข) 3,950,780 4,135,780 4,320,780 4,505,780 4,505,780 
จ านวนนักศึกษา 120 240 360 480 480 
ค่าใช้จ่ายต่อหัวนักศึกษา 51,685 26,143 17,962 13,872 13,872 

 

 *หมายเหตุ  ค่าใช้จ่ายต่อหัวนักศึกษา ตามระบบเหมาจ่ายรายละ  28,000  บาทต่อปี 
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2.7 ระบบการศึกษา 
    แบบชั้นเรียน   
    แบบทางไกลผ่านสื่อสิ่งพิมพ์เป็นหลัก 
    แบบทางไกลผ่านสื่อแพร่ภาพและเสียงเป็นสื่อหลัก   
    แบบทางไกลทางอิเล็กทรอนิกส์เป็นสื่อหลัก (E-learning) 
    แบบทางไกลทางอินเตอร์เนต  
    อ่ืนๆ (ระบุ) ..................................................    
 
 

2.8 การเทียบโอนหน่วยกิต รายวิชา และการลงทะเบียนเรียนข้ามสถาบันอุดมศึกษา 
นักศึกษาที่เคยศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาอ่ืนมาก่อน เมื่อเข้าศึกษาในหลักสูตรนี้ สามารถเทียบ

โอนหน่วยกิตได้ ตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี 
พ.ศ. 2550 และระเบียบมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ว่าด้วยการเทียบโอนผลการเรียน พ.ศ. 
2562  
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3. หลักสูตร และอาจารย์ผู้สอน 
3.1 หลักสูตร 

3.1.1 จ านวนหน่วยกิต รวมตลอดหลักสูตร 130  หน่วยกิต 
3.1.2 โครงสร้างหลักสูตร   
 

        1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป                 30    หน่วยกิต 
  1.1  กลุ่มคุณค่าแห่งชีวิตและหน้าที่พลเมือง     7    หน่วยกิต 
        สังคมศาสตร์       3    หน่วยกิต 
        มนุษย์ศาสตร์       3    หน่วยกิต 
        พลศึกษาและนันทนาการ      1    หน่วยกิต 
  1.2  กลุ่มภาษาและการสื่อสาร    12    หน่วยกิต 
        ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร      6    หน่วยกิต 
        ภาษาเพ่ิมเติม       6    หน่วยกิต 
  1.3  กลุ่มวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและนวัตกรรม    6    หน่วยกิต 
        เทคโนโลยีสารสนเทศ      3    หน่วยกิต 
        วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และนวัตกรรม    3    หน่วยกิต 
  1.4  กลุ่มบูรณาการและศาสตร์ผู้ประกอบการ    5    หน่วยกิต 
        บูรณาการและศาสตร์ผู้ประกอบการ     5    หน่วยกิต 
   2. หมวดวิชาเฉพาะ                94    หน่วยกิต 
 2.1 กลุ่มวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ    24    หน่วยกิต 
  2.2 กลุ่มวิชาชีพบังคับ     33    หน่วยกิต 

2.3 กลุ่มวิชาชีพเลือก         30    หน่วยกิต 
2.4 กลุ่มวิชาเสริมสร้างประสบการณ์ในวิชาชีพ   7    หน่วยกิต 

     

          3. หมวดวิชาเลือกเสรี                   6    หน่วยกิต 
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3.1.3 รายวิชา 
   



28 
 

 

 
 
 

 

 

 



29 
 

 

 
รายวิชา 
1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ไม่น้อยกว่า  30  หน่วยกิต 
 1.1 กลุ่มคุณค่าแห่งชีวิตและหน้าที่พลเมือง ไม่น้อยกว่า 7 หน่วยกิต  
 1.1.1 รายวิชาสังคมศาสตร์ ให้เลือกศึกษาไม่น้อยกว่า 3 หน่วยกิต จากรายวิชาต่อไปนี  
 01-110-004 สังคมกับสิ่งแวดล้อม 3(3-0-6)  
  Society and Environment   
 01-110-009 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม 3(3-0-6)  
  Development of Social and Life Quality      
 01-110-023 พลเมืองทีด่ีตามวิธีประชาธิปไตย 3(3-0-6)  
  Good Citizen by Democratic Way   
 1.1.2 รายวิชามนุษยศาสตร์ ให้เลือกศึกษาไม่น้อยกว่า 3 หน่วยกิต จากรายวิชาต่อไปนี  
 01-210-017 การค้นคว้าและการเขียนรายงานเชิงวิชาการ 3(3-0-6)  
  Searching and Academic Report Writing   
 01-210-019 การพัฒนาบุคลิกภาพ 3(2-2-5)  
  Personality Development   
 01-210-024 ทักษะการเรียนรู้สู่ความส าเร็จ 3(3-0-6)  
  Learning Skills to Success   
 1.1.3 รายวิชาพลศึกษาและนันทนาการ ให้เลือกศึกษาไม่น้อยกว่า 1 หน่วยกิต จากรายวิชาต่อไปนี  
 01-610-003 นันทนาการ 1(0-2-1)  
  Recreation   
 01-610-014 ทักษะกีฬาเพ่ือสุขภาพ  1(0-2-1)  
  Sports Skills for Health 

 

  

 1.2 กลุ่มภาษาและการสื่อสาร ไม่น้อยกว่า 12 หน่วยกิต   
 1.2.1 รายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร จ านวน 6 หน่วยกิต ให้ศึกษาจากรายวิชาต่อไปนี  
 01-320-001 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 1  

English for Communication 1  
3(2-2-5)  

 01-320-002 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 2  
English for Communication 2 

3(2-2-5)  

 1.2.2 รายวิชาภาษาเพิ่มเติม ให้เลือกศึกษาไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต จากรายวิชาต่อไปนี  
 01-310-001 ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 3(3-0-6)  
  Thai for Communication   
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 01-310-002 วรรณคดีไทยและวรรณกรรมท้องถิ่น 3(3-0-6)  
  Thai Literature and Local Literary Works   
 01-310-014 วาทศิลป์เพ่ือความส าเร็จ 3(3-0-6)  
  Art of Speaking for Success 

 
 

  

 01-320-003 สนทนาภาษาอังกฤษ 3(2-2-5)  
  English Conversation   
 01-320-013 ภาษาอังกฤษส าหรับอุตสาหกรรมบริการ 3(2-2-5)  
  English for Service Industry 

 

  

 1.3 กลุ่มวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและนวัตกรรม ไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต  
 1.3.1 รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  ให้เลือกศึกษาจ านวน 3 หน่วยกิต จากรายวิชาต่อไปนี  
 09-000-001 ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

Computer and Information Technology Skills  
3(2-2-5)  

 09-000-002 การใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปเพ่ืองานมัลติมีเดีย 
Program Package for Multimedia  

3(2-2-5)  

 09-000-003 เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจ  
Information Technology for Decision Making  

3(2-2-5)  

 1.3.2 รายวิชาวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และนวัตกรรม ให้เลือกศึกษาอีกไม่น้อยกว่า 3 หน่วยกิต 
จากรายวิชาต่อไปนี  

 09-111-002 คณิตศาสตร์เพ่ือการท่องเที่ยว 3(3-0-6)  
  Mathematics for Tourism   
 09-130-002 อินเตอร์เน็ตทุกสรรพสิ่งในชีวิตประจ าวัน 3(3-0-6)  
  Internet of Things in Everyday Life   
 09-311-051 ชีวิตกับสิ่งแวดล้อม 3(3-0-6)  
  Life and Environment 

 

  

 1.4 กลุ่มบูรณาการและศาสตร์ผู้ประกอบการ ไม่น้อยกว่า 5 หน่วยกิต  
 1.4.1 รายวิชาบูรณาการและศาสตร์ผู้ประกอบการ ให้ศึกษาจากรายวิชาต่อไปนี  
 00-100-101 อัตลักษณ์แห่งราชมงคลธัญบุรี  

RMUTT Identity  
2(0-4-2)  

 
 

 00-100-201 มหาวิทยาลัยสีเขียว  
Green University  

1(0-2-1)  
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 00-100-202 การคิดเชิงออกแบบ  
Design Thinking  

1(0-2-1)  
 

 

 00-100-301 ความเป็นผู้ประกอบการ  
Entrepreneurship  

1(0-2-1)  
 

 

 และสามารถเลือกศึกษาเพิ่มเติมได้จากรายวิชาต่อไปนี  
 00-100-302 นวัตกรรมเพ่ือชุมชน 3(1-4-4)  
  Innovation for the Community     
 09-090-013 การจัดการสารสนเทศเพ่ือผู้ประกอบการ 3(2-2-5)  
  Information Management for Entrepreneur   
     
     
2. หมวดวิชาเฉพาะ 94   หน่วยกิต 
    2.1 กลุ่มวิชาพื นฐานวิชาชีพ  24  หน่วยกิต  ให้ศึกษาจากรายวิชาต่อไปนี  
 01-710-101 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว              3(3-0-6) 
   Tourism Industry 
 01-710-102 จิตวิทยาการบริการ               3(3-0-6) 
   Service Psychology 
          01-710-103 เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับการท่องเที่ยวและการโรงแรม           3(2-2-5) 
                                Information Technology for Tourism and Hotel 
          01-710-204 พฤติกรรมนักท่องเที่ยวและการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม           3(3-0-6) 
   Tourist Behaviors and Cross Cultural Communication 
          01-710-205 จรรยาบรรณวิชาชีพและกฎหมายเพื่อการท่องเที่ยวและการโรงแรม            3(3-0-6)                                      
                                Law and Professional Ethics for Tourism and Hotel 
          01-710-206 ภาษาอังกฤษเพ่ือการท่องเที่ยวและการโรงแรม            3(2-2-5) 
   English for Tourism and Hotel 
          01-710-307 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ส าหรับการท่องเที่ยวและการโรงแรม           3(3-0-6) 
                                Human Resources Management for Tourism and Hotel 
          01-710-408      ภาษาอังกฤษส าหรับมัคคุเทศก์                                              3(2-2-5) 
                                English for Tourist Guides   
 

    2.2 กลุ่มวิชาชีพบังคับ  33  หน่วยกิต  ให้ศึกษาจากรายวิชา/กลุ่มวิชา/วิชาเอกต่อไปนี  
 01-720-101 ไทยศึกษาเพ่ือการท่องเที่ยว              3(3-0-6) 
   Thai Studies for Tourism 
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 01-720-102 ภูมิศาสตร์การท่องเที่ยว               3(3-0-6) 
   Tourism Geography 
          01-720-103 วิวัฒนาการอารยธรรมและประวัติศาสตร์ศิลป์            3(3-0-6) 
   Revolution of Civilization and Art History 
          01-720-204 งานมัคคุเทศก์                         3(2-2-5) 
   Tour Guiding 
          01-720-205 ทรัพยากรการท่องเที่ยวในประเทศไทย             3(3-0-6) 
   Tourism Resources in Thailand 
          01-720-306      การตลาดดิจิทัลเพื่อการท่องเที่ยว                                           3(3-0-6) 
                                Digital Marketing for Tourism 
          01-720-307 การจัดการธุรกิจน าเที่ยวและตัวแทนธุรกิจท่องเที่ยว            3(2-2-5) 
   Tour Operation and Travel Agent Management 
          01-720-308 ระเบียบวิธีวิจัยส าหรับการท่องเที่ยว              3(2-2-5) 
   Research Methodology for Tourism 
 
 
 01-720-408 การจัดน าเที่ยวต่างประเทศ                       3(2-2-5) 
   Outbound Tour Operation 
          01-720-409 การจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน                                3(3-0-6) 
   Sustainable Tourism Management 
          01-720-410 สัมมนาการท่องเที่ยว                        3(2-2-5) 
   Seminar in Tourism 
            
 
                     

    2.3 กลุ่มวิชาชีพเลือก  30  หน่วยกิต  ให้เลือกศึกษาจากรายวิชาต่อไปนี  
         2.3.1 กลุ่มวิชาความสนใจเฉพาะ  
 01-721-201 นันทนาการเพ่ือการท่องเที่ยว              3(2-2-5) 
   Tourism Recreation 
 01-721-302 ธุรกิจการบิน                           3(2-2-5) 
   Airlines Business 
          01-721-403 การจัดการธุรกิจไมซ์และงานอีเว้นท์             3(2-2-5) 
   MICE and Event Management 
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 01-721-404 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม             3(2-2-5) 
   Cultural Tourism Mamagement 
 01-721-405 การท่องเที่ยวตามความสนใจพิเศษ                                  3(3-0-6) 
   Special Interest Tourism 

  01-721-406 งานผู้น าเที่ยว                3(2-2-5) 
   Tour Managing 

01-721-407 พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ส าหรับธุรกิจการท่องเที่ยว            3(2-2-5) 
   Electronic Commerce for Tourism Business 

           01-721-408     การจัดการความเสี่ยงและภาวะวิกฤตในการท่องเที่ยว                   3(2-2-5) 
                               Risk and Crisis Management in Tourism 
         2.3.2 กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศ  

01-722-201 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางการท่องเที่ยว                            3(2-2-5) 
            English for Tourism Communication 

 01-722-302 ภาษาอังกฤษเพ่ือการท่องเที่ยว              3(2-2-5)  
     English for Tourism  
  01-722-403 ภาษาอังกฤษส าหรับผู้น าเที่ยว              3(2-2-5)  
     English for Tour Leader 

01-722-404 ภาษาอังกฤษส าหรับงานบริการการบิน             3(2-2-5) 
  English for Airline Services 
01-722-405 ภาษาอังกฤษส าหรับงานบริการในโรงแรม             3(2-2-5) 
  English for Hotel Services 
 

                       01-723-201    การสื่อสารภาษาจีนส าหรับการท่องเที่ยวและการโรงแรม           3(2-2-5) 
        Communicative Chinese for Tourism and Hotel 

 01-723-202 ภาษาจีนเพ่ือการน าเสนองานการท่องเที่ยว                                3(2-2-5) 
             Chinese Presentation for Tourism  
           01-723-303     ภาษาจีนเพ่ือการท่องเที่ยว                                          3(2-2-5) 
        Chinese for Tourism  
           01-723-404      ภาษาจีนส าหรับมัคคุเทศก์                       3(2-2-5) 
  Chinese for Tour Guide 
           01-723-405      ภาษาจีนส าหรับผู้น าเที่ยว              3(2-2-5) 
  Chinese for Tour Leader 
           01-724-201 การสื่อสารภาษาญี่ปุ่นส าหรับการท่องเที่ยวและการโรงแรม           3(2-2-5) 
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   Communicative Japanese for Tourism and Hotel 
 01-724-202 ภาษาญี่ปุ่นเพ่ือการน าเสนองานการท่องเที่ยว                              3(2-2-5)

                      Japanese Presentation for Tourism  
           01-724-303    ภาษาญี่ปุ่นเพ่ือการท่องเที่ยว                                          3(2-2-5) 
        Japanese for Tourism  
           01-724-404 ภาษาญี่ปุ่นส าหรับมัคคุเทศก์              3(2-2-5) 
  Japanese for Tour Guide  
           01-724-405 ภาษาญี่ปุ่นส าหรับผู้น าเที่ยว              3(2-2-5) 
  Japanese for Tour Leader 
 
    2.4  กลุ่มวิชาเสริมสร้างประสบการณ์ในวิชาชีพ ไม่น้อยกว่า 7 หน่วยกิต โดยให้ศึกษา 1 หน่วยกิต 
จากรายวิชาต่อไปนี  
 01-000-301 การเตรียมความพร้อมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ           1 (0-2-1) 
   Preparation for Professional Experience 
         และให้เลือกศึกษาจ านวน 6  หน่วยกิต จากรายวิชาแบบสหกิจศึกษา   
         2.4.1 รายวิชาแบบสหกิจศึกษา 
                    01-000-302 สหกิจศึกษา               (0-40-0) 
           Cooperative Education 
                    01-000-305 สหกิจศึกษาต่างประเทศ            6 (0-40-0) 
            International Cooperative Education 
          
 3.หมวดวิชาเลือกเสรี 6 หน่วยกิต        

ให้เลือกศึกษาจากรายวิชาที่เปิดสอนในหลักสูตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดย 
ไม่ซ้ ากับรายวิชาที่ศึกษามาแล้ว และต้องไม่เป็นรายวิชาที่ก าหนดให้ศึกษาโดยไม่นับหน่วยกิต  
 
 
 

3.1.4 แผนการศึกษาเสนอแนะ 
 

ปีท่ี 1 / ภาคการศึกษาที่ 1 หน่วยกิต ทฤษฎี ปฏิบัติ ศึกษาด้วยตนเอง 

00-100-101 อัตลักษณ์แห่งราชมงคลธัญบุรี 2 0 4 2 
01-110-XXX เลือกจากรายวิชาสังคมศาสตร์ 3 3 0 6 
01-210-XXX เลือกจากรายวิชามนุษยศาสตร์       3 X X X 
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01-610-XXX เลือกจากรายวิชาพลศึกษาและ
นันทนาการ 

1 0 2 1 

01-710-101 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 3 3 0 6 
01-720-101 ไทยศึกษาเพ่ือการท่องเที่ยว 3 3 0 6 
09-XXX-XXX เลือกจากรายวิชาวิทยาศาสตร์ 

คณิตศาสตร์ และนวัตกรรม 
3 3 0 6 

รวม  18    หน่วยกิต 

 
 
 

ปีท่ี 1 / ภาคการศึกษาที่ 2 หน่วยกิต ทฤษฎี ปฏิบัติ ศึกษาด้วยตนเอง 

01-320-001 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 1 3 2 2 5 
01-710-102 จิตวิทยาการบริการ 3 3 0 6 
01-710-103 เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับการ

ท่องเที่ยวและการโรงแรม 
3 2 2 5 

01-720-102 ภูมิศาสตร์การท่องเที่ยว 3 3 0 6 
01-720-103 วิวัฒนาการอารยธรรมและ

ประวัติศาสตร์ศิลป์ 
3 3 0 6 

XX-XXX-XXX เลือกจากหมวดวิชาเลือกเสรี 3 X X X 
รวม  18   หน่วยกิต 

 
 

ปีท่ี 2 / ภาคการศึกษาที่ 1 หน่วยกิต ทฤษฎี ปฏิบัติ ศึกษาด้วยตนเอง 

01-320-002 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 2 3 2 2 5 
01-710-204 พฤติกรรมนักท่องเที่ยวและการ

สื่อสารข้ามวัฒนธรรม 
3 3 0 6 

01-710-205 จรรยาบรรณวิชาชีพและกฎหมาย

เพ่ือการท่องเที่ยวและการโรงแรม 

3 3 0 6 

01-720-204 งานมัคคุเทศก์ 3 2 2 5 

01-721-XXX เลือกจากกลุ่มวิชาชีพเลือก (กลุ่ม

วิชาความสนใจเฉพาะ) 

3 X X X 
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01-7XX-XXX เลือกจากกลุ่มวิชาชีพเลือก 
(กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศ) 

3 X X X 

รวม  18    หน่วยกิต 

 
 

ปีท่ี 2 / ภาคการศึกษาที่ 2 หน่วยกิต ทฤษฎี ปฏิบัติ ศึกษาด้วยตนเอง 

00-100-201 มหาวิทยาลัยสีเขียว 1 0 2 1 

00-100-202 การคิดเชิงออกแบบ 1 0 2 1 

01-3XX-XXX เลือกจากรายวิชาภาษาเพ่ิมเติม 3 2 2 5 

01-710-206 ภาษาอังกฤษเพ่ือการท่องเที่ยวและ

การโรงแรม 

3 2 2 5 

01-720-205 ทรัพยากรการท่องเที่ยวในประเทศไทย 3 3 0 6 

01-7XX-XXX เลือกจากกลุ่มวิชาชีพเลือก 
(กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศ) 

3 X X X 

09-000-XXX เลือกจากรายวิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

3 2 2 5 

XX-XXX-XXX เลือกจากหมวดวิชาเสรี 3 X X X 
รวม  20   หน่วยกิต 

 
 

ปีท่ี 3 / ภาคการศึกษาท่ี 1 หน่วยกิต ทฤษฎี ปฏิบัติ ศึกษาด้วยตนเอง 

 01-000-301 การเตรียมความพร้อมฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพ 

1 0 2 1 

 00-100-301 ความเป็นผู้ประกอบการ 1 0 2 1 

 01-710-307 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ส าหรับ

การท่องเที่ยวและการโรงแรม 

3 3 0 6 

 01-720-306 การตลาดดิจิทัลเพ่ือการท่องเที่ยว 3 3 0 6 

 01-720-307 การจัดการธุรกิจน าเที่ยวและ

ตัวแทนธุรกิจท่องเที่ยว 

3 2 2 5 
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01-720-308 ระเบียบวิธีวิจัยส าหรับการ
ท่องเที่ยว 

3 2 2 5 

01-721-XXX เลือกจากกลุ่มวิชาชีพเลือก (กลุ่ม

วิชาความสนใจเฉพาะ) 

3 X X X 

 01-7XX-XXX เลือกจากกลุ่มวิชาชีพเลือก 

(กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศ) 

3 X X X 

รวม  20  หน่วยกิต 

 

 

ปีท่ี 3 / ภาคการศึกษาท่ี 2 หน่วยกิต ทฤษฎี ปฏิบัติ ศึกษาด้วยตนเอง 

01-000-302 สหกิจศึกษา  6 0 40 0 
 หรือ     

01-000-305 สหกิจศึกษาต่างประเทศ 6 0 40 0 
รวม  6  หน่วยกิต 

 
 

ปีท่ี 4 / ภาคการศึกษาท่ี 1 หน่วยกิต ทฤษฎี ปฏิบัติ ศึกษาด้วยตนเอง 

01-710-408 ภาษาอังกฤษส าหรับมัคคุเทศก์  3 2 2 5 
01-721-XXX เลือกจากกลุ่มวิชาชีพเลือก (กลุ่ม

วิชาความสนใจเฉพาะ) 
3 X X X 

01-721-XXX เลือกจากกลุ่มวิชาชีพเลือก (กลุ่ม
วิชาความสนใจเฉพาะ) 

3 X X X 

01-7XX-XXX เลือกจากกลุ่มวิชาชีพเลือก (กลุ่ม
วิชาภาษาต่างประเทศ) 

3 X X X 

01-7XX-XXX เลือกจากกลุ่มวิชาชีพเลือก 
(กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศ) 

3 X X X 

รวม  15   หน่วยกิต 
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ปีท่ี 4 / ภาคการศึกษาท่ี 2 หน่วยกิต ทฤษฎี ปฏิบัติ ศึกษาด้วยตนเอง 

01-720-408 การจัดน าเที่ยวต่างประเทศ 3 2 2 5 
01-720-409 การจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 3 3 0 6 
01-720-410 สัมมนาการท่องเที่ยว 3 2 2 5 
01-721-XXX เลือกจากกลุ่มวิชาชีพเลือก (กลุ่ม

วิชาความสนใจเฉพาะ) 

3 X X X 

01-310-XXX เลือกจากรายวิชาภาษาเพ่ิมเติม 3 X X X 
รวม  15   หน่วยกิต 

 

 
3.1.5 ค าอธิบายรายวิชา 
 

01-110-004     สังคมกับสิ่งแวดล้อม             3(3-0-6) 
  Society and Environment 
                     ความส าคัญของสังคมกับสิ่งแวดล้อม แนวคิดพ้ืนฐานทางนิเวศวิทยากับการศึกษา

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มลพิษสิ่งแวดล้อมและการควบคุม การวิเคราะห์
ระบบและการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมเพ่ือการจัดการสิ่งแวดล้อมที่เหมาะสม  
Importance of society and environment, basic concepts in ecology, natural 
resources and environment, environment pollution and control, system 
analysis and assessment of impacts on environment for appropriate 
environment management 
 

01-110-009     การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม            3(3-0-6) 
  Development of Social and Life Quality 
                     ปรัชญาและหลักธรรมในการด ารงชีวิตของบุคคลการสร้างแนวคิดและเจตคติของ

ตนเอง หลักธรรมในการสร้างคุณภาพชีวิต บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของ
บุคคล หลักการบริหารและการพัฒนาตนเอง การมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม 
เทคนิคการครองใจคน หลักการพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ คุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาวิชาชีพ 

                     Philosophy and Dharma principles in daily life, creating their own ideas 
and attitudes, Dharma principles of creating life quality, individual roles 
and responsibilities, management principles and self-development, 
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participation in social activities, technique of winning the one’s hearts, 
principles for effective job development, ethics and code of conduct 

 
01-110-023 พลเมืองทีด่ีตามวิธีประชาธิปไตย            3(3-0-6) 
 Good Citizen by Democratic Way 

ความหมาย บทบาท หน้าที ่ของพลเมืองดี การปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีตามวิธี
ประชาธิปไตยบนสังคมออนไลน์และสังคมยุคใหม่ แนวปฏิบัติตามกรอบรัฐธรรมนูญ
และกระบวนการเมืองการปกครอง สิทธิ หน้าที่ของตนเองภายใต้วิถีประชาธิปไตยใน
บริบทสังคมไทยและสังคมโลก การจัดการความขัดแย้งในสังคมบนความเท่าเทียม
น าไปสู่การสร้างความสงบสุข 
Meaning, role, duty of good citizen, being a good citizen in accordance 
with democracy on social media and modern society, implementation of 
the constitutional framework and process of government, the role of 
democracy in the context of Thai and world society, conflict management 
in society on equality leads to peacefulness. 
 

01-210-017 การค้นคว้าและการเขียนรายงานเชิงวิชาการ                                  3(3-0-6) 
 Searching and Academic Report Writing 
 วิธีการค้นคว้าสารสนเทศ  การเข้าถึงและรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศ  การประเมิน           

การวิเคราะห์และการสังเคราะห์สารสนเทศ  การเขียนรายงานเชิงวิชาการ  การอ้างอิง
และบรรณานุกรม 

 Searching for information, access point and collecting information 
resources, evaluating, analyzing, and synthesizing information, academic 
report writing, references, and bibliography   

 
01-210-019 การพัฒนาบุคลิกภาพ                                                              3(2-2-5)   
 Personality Development 
 ความหมายและความส าคัญของการพัฒนาบุคลิกภาพ ความแตกต่างระหว่างบุคคล 

การวิเคราะห์และการประเมินบุคลิกภาพ ความฉลาดทางอารมณ์ การปรับตัวในสังคม
ปัจจุบัน การเสริมสร้างสุขภาพจิต การพัฒนาเจตคติที่มีต่อตนเองและผู้อ่ืน การสื่อสาร
และมนุษย์สัมพันธ์ การพัฒนาบุคลิกภาพทางกาย การแสดงออกอย่างเหมาะสมและ
มารยาทสังคม 
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 Definition and the importance of personality development, differences 
between individuals, analyzing and assessing personality, emotional 
intelligence, self-  adjustment in present society, mental health 
development, developing attitudes toward oneself and others, transaction 
and relationship, development of appearance, assertiveness, social 
manners 

 
01-210-024 ทักษะการเรียนรู้สู่ความส าเร็จ                                                    3(3-0-6) 
 Learning Skills to Success 
 เคล็ดลับสู่ความส าเร็จ การคิดและการตัดสินใจที่ดี การรับรู้ เกี่ยวกับตนเองและ

สมรรถนะแห่งตนเพ่ือความส าเร็จ คุณค่าของการท างาน  การรู้เท่าทันสื่อยุคใหม่ การ
สร้างทีมงานที่มีประสิทธิภาพ  การพัฒนาทักษะสู่ความส าเร็จผ่านกิจกรรมและ
โครงการ 

 Key to success, good thinking and good decision making, self-perception 
toward self-esteem and self-efficacy for success,  value of working, being 
aware of modern media’ s tricks, building teamwork efficiently and 
effectively, developing skills for success through activities and projects 

 
01-610-003  นันทนาการ                                                                         1(0-2-1)  

Recreation 
ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับนันทนาการ กิจกรรมนันทนาการแบบต่าง ๆ และเลือกกิจกรรม
นันทนาการที่เหมาะสม 
General knowledge of recreation, types of recreational activities and 
selecting appropriate recreational activities 

 
01-610-014 ทักษะกีฬาเพื่อสุขภาพ                                                             1(0-2-1) 

Sports Skill for Health  
ความรู้ทั่วไปเกี่ยวชนิดกีฬา(นักศึกษาเลือกเรียน) การพัฒนาสุขภาพด้านร่างกาย จิตใจ 
อารมณ์ และสังคม การฝึกปฏิบัติทักษะพ้ืนฐานของชนิดกีฬาที่เลือก วิธีการเล่น และ
กติกาการแข่งขัน 
Fundamental knowledge about sport kind that student chose, 
development health on the aspects of body, mind, emotion, and social, 
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practicing basic skills of chosen sport, how to play the sport, sport rules 
for competition 

 
01-320-001    ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 1                               3(2-2-5) 

English for Communication 1 
ค าศัพท์ ส านวน ภาษาที่ใช้ในการบอกข้อมูลเกี่ยวกับตนเอง  กิจวัตรประจ าวัน  ความ
สนใจ  การสนทนาสั้นๆ ในสถานการณ์ต่างๆ  การเขียนข้อความสั้นๆ  การฟังและอ่าน
ข้อความสั้นๆ จากสื่อต่าง ๆ   
Vocabulary, expressions and language patterns for giving personal 
information, routines and interests communicating with short 
conversations in various situations, writing short statements, listening to 
and reading short and simple texts 

 
01-320-002    ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 2                      3(2-2-5) 
                    English for Communication 2 

ค าศัพท์ ส านวน ภาษาที่ใช้ในการเล่าเรื่อง อธิบาย และให้เหตุผล  การสนทนาอย่าง
ต่อเนื่องในสถานการณ์ต่างๆ ในชีวิตประจ าวัน    การเขียนบรรยายสั้น ๆ  การฟังและ
การอ่านเนื้อหาในเรื่องที่เก่ียวข้องจากสื่อต่างๆ   
Vocabulary, expressions and language patterns used in daily life for telling 
stories, giving explanations and reasons, continuously exchanging of 
information, writing of short and connected descriptions, listening to and 
reading of longer texts 
 

 
01-310-001 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร                                                          3(3-0-6) 

Thai for Communication 
หลักการสื่อสาร ความรู้พ้ืนฐานการใช้ภาษาไทย การฟังอย่างมีวิจารณญาณ การอ่าน
จับใจความและวิเคราะห์ความ การเขียนเพ่ือการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน และการพูด
ในโอกาสต่างๆ 
Principles of communication, Thai language usage, critical listening, reading 
for main ideas and analysis, writing for communication in daily life and 
speaking on different occasions 
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01-310-002 วรรณคดีไทยและวรรณกรรมท้องถิ่น                                            3(3-0-6) 
Thai Literature and Local Literary Works 
พ้ืนฐานวรรณคดีไทยและวรรณกรรมท้องถิ่นด้านความหมาย ประวัติ บ่อเกิด คุณค่า
ทางศิลปะ และคุณค่าด้านอิทธิพลที่มีต่อศิลปวัฒนธรรมไทยและวิถีไทย อ่านและ
ประเมินค่าวรรณกรรมไทยและวรรณกรรมท้องถิ่น 
Fundamentals of Thai literature and local literary works in terms of 
concepts,  history and sources, art values and their impacts on Thai 
literature and local literary works,  critical reading of Thai literature and 
local literary works 

 
01-310-014 วาทศิลป์เพื่อความส าเร็จ                                                          3(3-0-6) 

Art of Speaking for Success 
หลักและศิลปะในการพูด การสนทนา การเจรจาต่อรอง การพูดเพ่ือน าเสนองาน การ
พูดในที่ประชุมชน การพูดในสถานการณ์และโอกาสต่างๆ 
Principles and art of speaking, conversation, negotiation, and oral 
presentation, public speaking on various occasions  

 
01-320-003    สนทนาภาษาอังกฤษ                      3(2-2-5) 
                    English Conversation 

ค าศัพท์ ส านวนและโครงสร้างภาษา ในการสนทนาตามสถานการณ์ต่างๆที่เหมาะสม
กับวัฒนธรรมของเจ้าของภาษา 
Vocabulary, expressions and language patterns appropriately used in 
various situations according to the native speaker’s culture 

 
01-320-013 ภาษาอังกฤษส าหรับอุตสาหกรรมบริการ                                        3(2-2-5) 
 English for Service Industry 

ค าศัพท์ ส านวน โครงสร้างภาษาที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมบริการ  การแนะน าแหล่ง
ท่องเที่ยวและอาหารท้องถิ่น การบอกเส้นทาง การเช็คอิน การให้ความช่วยเหลือผู้มา
เยือน 
Vocabulary, expressions, and language patterns related to service industry, 
recommendation for tourist attractions and local food, giving directions,    
check-in, offering assistance to visitors 
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09-000-001 ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ      3(2-2-5) 
 Computer and Information Technology Skills 

ความรู้พื้นฐานการใช้คอมพิวเตอร์การใช้โปรแกรมส านักงาน ได้แก่ โปรแกรมประมวลผล 
ค า การใช้โปรแกรมตารางค านวณ การใช้โปรแกรมน าเสนอ การใช้อินเทอร์เน็ตและการ 
สื่อสารสังคมออนไลน์   ได้แก่  เครือข่ายคอมพิวเตอร์  เทคโนโลยีการสื่อสารข้อมูล  
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์แบบภายในและภายนอกองค์กร การท่องเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  
และความรู้ทั่วไปเก่ียวกับโลกออนไลน์ 
Computing fundamentals, key application such as word processor  
(Microsoft Word ), spreadsheets (Microsoft Excel), presentation  
(Microsoft PowerPoint)  living online such as computer network,  
communication technology, electronic mails for inside and outside  
organization, internet explorer and general knowledge about online living 
 

09-000-002 การใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปเพื่องานมัลติมีเดีย                   3(2-2-5) 
 Program Package for Multimedia 

ความรู้พื้นฐานด้านเทคโนโลยีสื่อประสมประเภทข้อความ ภาพนิ่ง เสียง ภาพเคลื่อนไหว  
และวีดิโอ การประยุกต์ใช้งานโปรแกรมจัดการสื่อประสม เช่น โปรแกรมจัดการภาพ 
กราฟิกแบบราสเตอร์ โปรแกรมจัดการภาพกราฟิกแบบเวกเตอร์ โปรแกรม สร้างภาพ 
เคลื่อนไหว 2  มิติ  โปรแกรมตัดต่อภาพวีดิโอ  โปรแกรมแปลงไฟล์ภาพและวีดิโอ  
โปรแกรมน าเสนอผลงานสื่อประสม และการเผยแพร่ผลงานสื่อประสมบนอินเทอร์เน็ต 
Basic knowledge of multimedia technology including text, image, audio, 
animation  and  video,  multimedia applications  such as  raster graphics  
editor,  vecto r graphics editor,  2D animation software,   video editing  
software,  image  and  video file conversion  software,   multimedia  
presentation oftware, and multimedia publishing on the internet 

 
 
 
 
09-000-003 เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจ      3(2-2-5) 
 Information Technology for Decision Making 

ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับทฤษฎีการตัดสินใจ  การใช้งานโปรแกรมประยุกต์หรือระบบ 
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจ เช่น โปรแกรมตารางค านวณข้ันสูง โปรแกรม 
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ทางสถิติและความน่าจะเป็น ระบบสารสนเทศเพ่ือผู้บริหารระดับสูง ระบบสนับสนุน 
การตัดสินใจ โปรแกรมน าเสนอข้อมูลในรูปแบบของกราฟิก  รวมถึงเครื่องมืออ านวย 
ความสะดวกในการจัดการข้อมูล  ส่วนติดต่อกับผู้ใช้งาน    เพ่ือน าเสนอข้อมูลที่เป็น 
ประโยชน์ต่อการตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
Basic knowledge of decision-making theories,  application software  or 
information system for decision-making such as advanced spreadsheet 
programs,  probability and statistics programs,   executive  information  
system, decision support system, including data management tools and  
user interface to make decisions more efficiently 

 

09-111-002 คณิตศาสตร์เพื่อการท่องเที่ยว             3(3-0-6) 
Mathematics for Tourism 
การส ารวจพื้นที่ท่องเที่ยว การค านวณระยะทาง วิถีท่ีสั้นที่สุด การจัดการค่าใช้จ่าย การ
ประยุกต์ทฤษฎีกราฟในการท่องเที่ยว 
Exploration tourism area, distance calculation, shortest path, expense 
management, application of graph theory in tourism 

 

09-130-002 อินเทอร์เน็ตทุกสรรพสิ่งในชีวิตประจ าวัน        3(3-0-6) 
 Internet of things in Everyday Life 

                     แนวคิดพ้ืนฐานของอินเทอร์เน็ตทุกสรรพสิ่ง แนวโน้มและการพัฒนาของเทคโนโลยี 
                     อินเทอร์เน็ตทุกสรรพสิ่ง สถาปัตยกรรมของอุปกรณ์สมาร์ตอินเทอร์เน็ตทุกสรรพสิ่ง  
                     การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตทุกสรรพสิ่งในชีวิตประจ าวัน ความปลอดภัย 
                     ในการใช้งานของอินเทอร์เน็ตทุกสรรพสิ่ง 
                     Basic concept of internet of things, trend and development of Internet of  
                     things technology, the architecture of smart devices of Internet of things,  
                     the application of internet of things technology in daily life, the security  
                     in applications of the internet of things 

 

09-311-051    ชีวิตกับสิ่งแวดล้อม             3(3-0-6) 
Life and Environment 
ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับสิ่งมีชีวิตและสิ่งแวดล้อม นิเวศวิทยา ทรัพยากรธรรมชาติและการ
อนุรักษ์ มลพิษสิ่งแวดล้อม และการจัดการสิ่งแวดล้อม 
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Fundamental knowledge of organisms and environment, ecology, natural 
resources and conservation, environmental pollutants and environmental 
management 

 
00-100-101 อัตลักษณ์แห่งราชมงคลธัญบุรี      2(0-4-2) 

 RMUTT Identity 

ความภาคภูมิใจในมหาวิทยาลัย การปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี

และสังคม การมีจิตใจริเริ่ม การเริ่มต้นท างานที่มี เป้าหมายชัดเจน การล าดับ

ความส าคัญของงาน และความรับผิดชอบต่องานอย่างมืออาชีพ การพัฒนาบุคลิกภาพ 

การมีจิตสาธารณะ มารยาททางสังคม การอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนภายใต้กฎระเบียบและ

หลักการปกครองระบอบประชาธิปไตย หลักการใช้ชีวิตตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

University pride, keeping up with technology and social changes, having 

initiative and being proactive, beginning with clear goals, prioritizing things, 

and being professional, personality development, public consciousness, 

social manners, living democracy, principles of living based on the 

philosophy of Sufficiency Economy  
 

00-100-201 มหาวิทยาลัยสีเขียว      1(0-2-1) 

 Green University     

วิธีปฏิบัติตนเพ่ือเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม การใช้พลังงานและทรัพยากรอย่างคุ้มค่า มี

ความรับผิดชอบต่อสภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัย การปลูกฝังจิตส านึกรับผิดชอบ 

การแบ่งปันและช่วยเหลือสังคม การตระหนักและมีวิสัยทัศน์ที่ดีต่อสังคมและ

สิ่งแวดล้อม 

Being environmentally friendly, efficient use of energy and resources, 

being responsible for the environment in the university, instilling and 

contributing to the sustainable and socially responsible university, 

awareness of and vision for social and environmental sustainability 
 

00-100-202    การคิดเชิงออกแบบ                                                                1(0-2-1) 

                    Design Thinking 
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กระบวนการคิดเชิงออกแบบที่มุ่งเน้นการเข้าใจผู้ใช้ การสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์หรือ

นวัตกรรมที่ตอบโจทย์ สร้างไอเดียที่หลากหลาย สร้างตัวต้นแบบเพ่ือทดลองและ

ทดสอบความคิดทางนวัตกรรมที่เกิดขึ้น  

Human-centric approach to gain deep understanding of users design 

products or innovation, ideate several alternatives, create prototypes, and 

test the innovative solutions 

 

00-100-301 ความเป็นผู้ประกอบการ                                                          1(0-2-1) 

 Entrepreneurship 

แนวโน้มและแนวคิดในการท าธุรกิจ การเป็นผู้ประกอบการ การจัดการองค์การ 

การตลาด การจัดการด้านการเงิน การเป็นผู้ประกอบการที่ประสบความส าเร็จ การ

จัดท าแบบจ าลองธุรกิจ 

Business trends and concept, development of entrepreneur characteristic, 
organization management, marketing, financial management, successful 
entrepreneurs, business model canvas 

 

00-100-302 นวัตกรรมเพื่อชุมชน      3(1-4-4) 
 Innovation for the Community 

ความหมาย หลักการ แนวคิด ความส าคัญ และการประยุกต์ใช้หลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง หลักการทรงงาน หลักการเข้าใจ เข้าถึง พัฒนา ฝึกทักษะการบริหาร
โครงการและการตัดสินใจในบริบทของเศรษฐกิจและสังคม การปฏิบัติงานการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือชุมชน  ฝึกกระบวนการคิดในเชิงนวัตกรรม  การสร้าง
นวัตกรรมเพ่ือคุณภาพชีวิตที่ดีของชุมชนโดยกระบวนการมีส่วนร่วมเพ่ือการพัฒนาที่
ยั่งยืน 
Definitions, principles, concepts, significance, and application of sufficiency 
economy philosophy, the Royal Initiated Developmental Principals of His 
Majesty:  Understand, Achieve, and Develop, practice a project 
management skill and decision making in the context of economic and 
social, work performance, use information technology for communities, 
practice innovative thinking processes, innovation creation for a better 
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quality of life in the community by the process of participation for 
sustainable development 

 

09-090-013    การจัดการสารสนเทศเพื่อผู้ประกอบการ                                       3(2-2-5) 
                    Information Management for Entrepreneur 

ความหมายและบทบาทของการจัดการข้อมูลส าหรับการเป็นผู้ประกอบการ ข้อมูลและ
การ เก็บรวบรวมข้อมูล การวางแผนและการตัดสินใจบนพ้ืนฐานของข้อมูล การ
เปลี่ยนแปลงธุรกิจปัจจุบัน โดยการสร้างและใช้นวัตกรรมเทคโนโลยีดิจิทัล การใช้
ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลสมัยใหม่เพ่ือการแก้ปัญหาและการปรับปรุงกระบวนการ
ทางธุรกิจ ระบบธุรกิจอัจฉริยะ การบริหารจัดการทรัพย์สินดิจิทัล 
Meaning and role of information management for entrepreneurship, 
planning and decision making base on information, business 
transformation by creating and using novel digital technologies, utilization 
of new digital technologies to improve business operations, business 
intelligence, and managing digital assets 

01-710-101 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว                     3(3-0-6) 

  Tourism Industry 

ประวัติความเป็นมาและวิวัฒนาการของการท่องเที่ยว  ความหมาย ความส าคัญและ

องค์ประกอบของการท่องเที่ยว บทบาทของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ความรู้ทั่วไป

เกี่ยวกับธุรกิจโรงแรม หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว แรงจูงใจ

ทางการท่องเทียว ปัจจัยที่มีผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเที่ยว นโยบายและ

แผนพัฒนาการท่องเที่ยว การวิเคราะห์เชิงบูรณาการเกี่ยวกับการวางแผนพัฒนา

อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว หรือแนวโน้มความเคลื่อนไหวทางการท่องเที่ยว 

 History and evolution of tourism, definition, importance and factors of 

tourism industry, roles of tourism industry, various sectors in tourism, 

tourism motivation, factors influencing tourism industry, policy and 

tourism development plans, integrated analysis of tourism industry related 

to tourism trends 

 

01-710-102 จิตวิทยาการบริการ             3(3-0-6) 

  Service Psychology  



48 
 

 

ทฤษฎีทางจิตวิทยาบริการ หลักการสื่อสารในงานบริการบุคลิกภาพมนุษยสัมพันธ์ และ

จริยธรรมในงานบริการปัจจัยและปัญหาที่มีผลต่อการบริการ เทคนิคการแก้ปัญหาการ

ให้บริการแนวคิดพ้ืนฐานเกี่ยวกับความต้องการของบุคคล 

Theories of service psychology, principles of communication for services, 

personality, human relations and ethics in relation to service providing 

careers, factors and problems influencing services being offered 

 

01-710-103 เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับการท่องเที่ยวและการโรงแรม                  3(2-2-5) 

Information Technology for Tourism and Hotel 

แนวคิดของระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ระบบสารสนเทศและการจัดการฐานข้อมูล

เพ่ือการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม การน าระบบสารสนเทศมาใช้ในการ

จัดการข้อมูลให้เป็นปัจจุบันและทันเวลา การใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปใน

อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการโรงแรม 

Concepts of computer network, information technology, and database 

management system for tourism industry, the use of information 

technology for real time data management, one-stop distribution system 

for tourism and hotel 

01-710-204 พฤติกรรมนักท่องเที่ยวและการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม                  3(3-0-6) 
  Tourist Behaviors and Cross Cultural Communication  

ความแตกต่างของวัฒนธรรมในแต่ละพ้ืนที่ ทฤษฎีการสื่อสาร ความหลากหลายของ
วัฒนธรรม ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความแตกต่างทางวัฒนธรรม การติดต่อเชื่อมโยงและ
การสื่อสารทางวัฒนธรรมที่แตกต่างกันมาใช้ในการศึกษาพฤติกรรมนักท่องเที่ยว
แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจและพฤติกรรมนักท่องเที่ยว ปัจจัยที่มีผลต่อ
พฤติกรรมประสบการณ์นักท่องเที่ยว องค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อและ
กระบวนการตัดสินใจซื้อ การจ าแนกประเภทนักท่องเที่ยวตามกลุ่มประเทศและกลุ่ม
ประเภท 
Theories of communication, cultural varieties, factors influencing cultural 
differences, connections and communications with people of different 
cultures, concepts and theories related to motivation and tourist 
behaviors, factors affecting tourist  experience behaviors, and decision-
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making process of purchase, tourist classification by means of geographic 
and market segments criteria 
 

01-710-205 จรรยาบรรณวิชาชีพและกฎหมายเพื่อการท่องเที่ยวและการโรงแรม      3(3-0-6) 
                    Law and Professional Ethics for Tourism and Hotel 
                    สาระส าคัญของกฎหมายที่เก่ียวกับธุรกิจน าเที่ยวและมัคคุเทศก์ สาระส าคัญของ 
                     กฎหมายที่เกี่ยวกับธุรกิจโรงแรม มาตรฐานในวิชาชีพ จรรยาบรรณ และจริยธรรมที่   
                     เกี่ยวข้องในการประกอบธุรกิจ สาระส าคัญของกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจ 
                    ท่องเที่ยวและธุรกิจโรงแรมทั่วไป 

The Act of travel business and tour guide, the Act of hotel, the laws about 
the permission of establishing and operating travel agency, tour operator 
and hotel business, the law of consumer protection and others which 
business operator should know 
 

01-710-206    ภาษาอังกฤษเพื่อการท่องเที่ยวและการโรงแรม          3(2-2-5) 
English for Tourism and Hotel    
ฝึกฟังและสนทนา  โดยเน้นการออกเสียงที่ถูกต้องชัดเจน ค าศัพท์ส านวนและรูปแบบ
ของประโยคที่สื่อความหมายได้เหมาะสมตรงตามจุดมุ่งหมาย อ่านเอกสารเกี่ยวกับการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรม พูดและเขียนเพ่ือน าเสนอในสถานการณ์ที่เกี่ยวกับลักษณะ
งานที่เก่ียวกับการท่องเที่ยวและโรงแรมได้ 
Practice of listening focusing on correct and clear pronunciation, word 
choices, expressions and language patterns, reading of documents as well 
as oral and presentations written related to jobs in tourism and hotel 
 
 

01-710-307    การจัดการทรัพยากรมนุษย์ส าหรับการท่องเที่ยวและการโรงแรม            3(3-0-6) 
                    Human Resources Management for Tourism and Hotel  

แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการทรัพยากรมนุษย์ การวางแผน การสรรหา การคัดเลือก 
การบรรจุแต่งตั้ง การบริหารค่าตอบแทน การจูงใจ การฝึกอบรมและการพัฒนา
ความก้าวหน้าในอาชีพ การประเมินผลการประเมินผลการปฏิบัติงานทรัพยากรมนุษย์  
การธ ารงรักษาทรัพยากรมนุษย ์
Concepts about human resources management, planning, recruitment ,  
job appointment positioning, positioning, payment allocation, motivation,  
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                    motivation, training on work performance and development for career 
progress, job appraisal, and maintaining of human resource 

 
01-710-408    ภาษาอังกฤษส าหรับมัคคุเทศก์                                                   3(2-2-5) 
                    English for Tourist Guides   

ฝึกทักษะการใช้ภาษาอังกฤษในการบรรยายน าชมแหล่งท่องเที่ยวในกรุงเทพมหานคร    
แหล่งท่องเที่ยวในภาคต่างๆ ของประเทศไทย และทัศนศึกษา 
Practice describing about tourist attractions in Bangkok and other parts of 
Thailand in English and field trip 

 
01-720-101 ไทยศึกษาเพื่อการท่องเที่ยว                                                       3(3-0-6) 
                    Thai Studies for Tourism 

ประวัติศาสตร์ความเป็นมาของชนชาติไทย สังคม เศรษฐกิจ การปกครอง พุทธศาสนา 
ทัศนศิลป์ และหัตถกรรม นาฏศิลป์และดนตรีไทย อาหารไทย มรดกทางภูมิปัญญาไทย 
ภาษาและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว ประเพณีไทยและเทศกาลงาน
ประเพณีท่ีน่าสนใจทางการท่องเที่ยว 
The origin of Thai, socio-economy and politics, Buddhism, fine arts and 
Thai handicrafts, Thai music and drama, Thai culinary, heritage of Thai 
wisdom, language and literature related to tourism, Thai traditions and 
festivals as tourist attractions 
 

01-720-102    ภูมิศาสตร์การท่องเที่ยว                                                           3(3-0-6) 
  Tourism Geography  

หลักการทางภูมิศาสตร์การท่องเที่ยว ปัจจัยทางภูมิศาสตร์ที่มีผลต่อการท่องเที่ยว 
ภูมิศาสตร์โลก ภูมิประเทศและภูมิอากาศกับการท่องเที่ยว การคมนาคมขนส่งกับการ
ท่องเที่ยว ธรรมชาติวิทยากับการท่องเที่ยว ทรัพยากรธรรมชาติที่มีบทบาทต่อการ
ท่องเที่ยว ปัญหาด้านภูมิศาสตร์การท่องเที่ยวและแนวทางแก้ไข  

                     Principles of tourism geography, geography influenced to tourism, global     
                     geography, topography and climate to tourism, mobility and  
                     transportation, natural sciences and tourism, problems in tourism  
                     geography and solutions 
01-720-103 วิวัฒนาการอารยธรรมและประวัติศาสตร์ศิลป์              3(3-0-6) 

  Revolution of Civilization and Art History   
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วิวัฒนาการอารยธรรมตะวันตกและตะวันออก ที่ส่งผลต่อประวัติศาสตร์ศิลปะ อิทธิพล

ความเชื่อทางศาสนาที่ส่งผลต่อศิลปะไทยแต่ละสมัย ประติมานวิทยาของศิลปวัตถุที่

ค้นพบในประเทศไทย  

                     Revolution of Western and Eastern civilization, influence on history of arts, 

influence of religious beliefs towards Thai arts at different periods in 

Thailand, iconography of artefacts found in Thailand 
 

01-720-204 งานมัคคุเทศก์              3(2-2-5) 

  Tour Guiding 

ความหมาย ประเภท บทบาท หน้าที่ ความรับผิดชอบ บุคลิกภาพ มนุษยสัมพันธ์ 

จรรยาบรรณของมัคคุเทศก์ วิธีการน าเที่ยว กฎหมายที่เกี่ยวข้องในงานมัคคุเทศก์ 

วิธีการปฏิบัติงานของมัคคุเทศก์ การบรรยายน าชมแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ มีการศึกษา

นอกสถานที่นันทนาการ การให้ความปลอดภัยและปฐมพยาบาล 

Definitions, types, roles, duties, responsibilities, personality, human 

relationship and ethics code of practice for tour guides, guiding, laws 

related to tour guiding, touring procedures, tour leading, field trips, 

recreation, safety and first aids 
 

01-720-205 ทรัพยากรการท่องเที่ยวในประเทศไทย                                         3(3-0-6) 

  Tourism Resources in Thailand 

ความหมาย ความส าคัญ ประเภท ลักษณะของทรัพยากรการท่องเที่ยว ทรัพยากรการ

ท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ โบราณสถาน โบราณวัตถุ ศาสนสถาน 

ศิลปวัฒนธรรม เทศกาลประเพณี เอกลักษณ์และคุณค่าของทรัพยากรการท่องเที่ยว

ไทย ผลกระทบต่อทรัพยากรการท่องเที่ยว การอนุรักษ์และพัฒนาทรัพยากรการ

ท่องเที่ยว 

Definitions, importance, types, character of tourism resources, natural and 

man-made tourism resources including historical sites, artifacts, sanctuary, 

cultural and tradition, values of Thai tourism resources, impacts of tourism 

on tourism resources, and tourism resources conservation 
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01-720-306 การตลาดดิจิทัลเพื่อการท่องเที่ยว                                          3(3-0-6)  
                    Digital Marketing for Tourism 

หลักการตลาดการท่องเท่ียว ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากเทคโนโลยีดิจิทัลต่อ
การตลาดการท่องเท่ียว พฤติกรรมนักท่องเท่ียวในยุคดิจิทัล การตลาดบนสื่อสังคม
ออนไลน์ ส าหรับการท่องเท่ียว การตลาดบนสมาร์ทโฟนส าหรับการ ท่องเท่ียว การ
ออกแบบเนื้อหาบนการตลาดดิจิทัลเพื่อการท่องเท่ียว และจริยธรรมส าหรับการตลาด
ดิจิทัล 
Principles of tourism marketing, impacts of digital disruptive towards tourism 
marketing, tourist behavior in digital era, social media marketing for tourism, 
smartphone marketing for tourism, content design for digital marketing for 
tourism, codes for digital marketing        
    

01-720-307 การจัดการธุรกิจน าเที่ยวและตัวแทนธุรกิจท่องเที่ยว                    3(2-2-5) 
  Tour Operation and Travel Agent Management 

ลักษณะและรูปแบบของธุรกิจน าเท่ียวและตัวแทนธุรกิจท่องเท่ียว การวิเคราะห์ และการ
วางแผนพัฒนาธุรกิจน าเท่ียว หน้าท่ีและความรับผิดชอบของธุรกิจน าเท่ียว โครงสร้าง
องค์กร แผนกต่างๆ บัญชีการเงินและการธนาคารเบื้องต้น โลจิสติกส์เพื่อการท่องเท่ียว 
การจัดการตัวแทนธุรกิจท่องเท่ียว การออกบัตรโดยสาร การวางแผนและพัฒนาการ
ท่องเท่ียว การพัฒนาสินค้าทางการท่องเท่ียวใหม่ๆ ปัญหาและแนวทางแก้ไขเกี่ยวกับการ
จัดการธุรกิจท่องเท่ียว 

                     Characteristics and patterns of tour operation and travel agency, analysis  
                     and development plan in tourism business, roles and responsibilities of  
                     tour entrepreneurs, divisions in tour operator,  introduction to accounting,  
                     finance and banking, air ticket reservation, travel agency management,  
                     tourism development, tourism product development, case study on  
                     tourism management problems and  solutions 
 

01-720-308 ระเบียบวิธีวิจัยส าหรับการท่องเที่ยว                     3(2-2-5) 

  Research Methodology for Tourism  

ปรัชญาการวิจัย การก าหนดปัญหาและวัตถุประสงค์งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรม

การท่องเท่ียว การทบทวนเอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว การออกแบบ

งานวิจัยและระเบียบวิธีวิจัย การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง การสร้างเครื่องมือใน

การเก็บรวบรวมข้อมูล การเก็บรวบรวมข้อมูลและกลุ่มเป้าหมายการวิเคราะห์ข้อมูลและ

ประมวลผลการวิจัย การเขียนรายงานและการน าเสนอผลการวิจัยด้านการท่องเท่ียว 
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Research philosophy, setting of research questions and research objectives, 

review of literature, research designs and research methodology, sampling 

and population, data collection, data analysis, report writing and 

presentation 

 
01-720-408   การจัดน าเที่ยวต่างประเทศ                                                       3(2-2-5) 
                   Outbound Tour Operation                                                      

หลักการจัดน าเที่ยว การส ารวจความต้องการตลาดการท่องเที่ยว การวางแผนและการ
จัดน าเที่ยว การออกแบบรายการน าเที่ยว การคิดราคา การตกลงราคาและสัญญากับ
ธุรกิจที่เกี่ยวข้อง การวางแผนการขาย การขายและช่องทางในการจัดจ าหน่าย 
ประสานงานบุคลากรและธุรกิจที่ เกี่ยวข้อง จัดท าเอกสารที่ เกี่ยวข้อง ติดตาม
ประเมินผลการด าเนินงานการจัดเก็บข้อมูลลูกค้าเก่า ฝึกปฏิบัติด าเนินการจัดน าเที่ยว 
Principles of tour operation, survey on tourism market needs, tour 
planning, tour itinerary designing, costing, contract rate negotiation with 
related business, sales plan, sales and sales channel, coordination with 
other related business, document preparation, performance evaluation, 
customer’s data base collection, practice in conducting tour 

 
01-720-409 การจัดการการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน           3(3-0-6) 

  Sustainable Tourism Management 

ความเป็นมาและหลักการจัดการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน ผลกระทบด้านต่าง ๆ จากการ

ท่องเที่ยว แนวทางการบริหารจัดการการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน ปัญหาและสถานการณ์

การท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในปัจจุบัน กรณีศึกษาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในการท่องเที่ยว

ชุมชน 

Background and principles of sustainable tourism management, impacts 

of tourism, guidelines for sustainable tourism management, problems and 

current situations of sustainable tourism, case study in community-based 

tourism 
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01-720-410     สัมมนาการท่องเที่ยว                                                             3(2-2-5) 

                     Seminar in Tourism 

                     สถานการณ์การท่องเที่ยวในปัจจุบัน แนวโน้มและทิศทางการท่องเที่ยวในอนาคต 

ประเด็นปัญหาในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ปัญหาต่าง ๆ และแนวทางแก้ไขในการ

จัดน าเที่ยว ปัญหาที่ธุรกิจน าเที่ยว มัคคุเทศก์ และผู้น าเที่ยวพบในการปฏิบัตการน า

เที่ยวจริง แนวทางแก้ไขท่ีผู้น าเที่ยวต้นแบบใช้ในการน าเที่ยว 

                      Current situations and future trend in tourism industry, problems in 

tourism industry, problems and solutions for tour operation, tour guide 

and tour leader, case study 

 

01-721-201    นันทนาการเพื่อการท่องเที่ยว                                                     3(2-2-5) 

                   Tourism Recreation 

                    ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับนันทนาการและการท่องเที่ยว การเป็นผู้น าทางนันทนาการ เกม 

                    นันทนาการ กิจกรรมนันทนาการนอกสถานที่ ความปลอดภัยและการป้องกันพืชและ  

                    สัตว์มีพิษ การปฐมพยาบาลเบื้องต้น  

                    General knowledge of recreation and tourism, being recreation leaders,  

                    recreation games, outdoor recreational activities, safety and prevention of  

                    poisonous plants and animals, first aids 

 

01-721-302 ธุรกิจการบิน              3(2-2-5) 

  Airlines  Business 

ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับธุรกิจการบิน ชนิดของเครื่องบิน กฎระเบียบเกี่ยวกับความ

ปลอดภัย การแบ่งเขตเวลา ความแตกต่างของเวลาและตารางการบิน บุคลากรสายการ

บิน งานบริการบนเครื่องบิน การจัดการภาคพ้ืนดิน ตั๋วโดยสาร ราคา และตารางการ

บิน พิธีการตรวจคนเข้าและออกระหว่างประเทศ และพิธีการศุลกากร ภาษาทางธุรกิจ

การบิน 

Introduction to airline industry and air transportation, types of aircrafts, 

rules and regulations of safety measures, time zones, time differences and 
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flight schedules, airline personnel, in-flight services, ground operations, 

ticketing, air fare and flight schedules, inbound and outbound immigration 

and custom, language used for airline business 

 

01-721-303 การจัดการธุรกิจไมซ์และงานอีเว้นท์                    3(2-2-5) 

 MICE and Event Management 

ความหมายและความส าคัญ ประเภทของธุรกิจการจัดประชุม สัมมนา นิทรรศการ และ

การท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัลและงานอีเว้นท์ การวางแผนการจัดงาน ขั้นตอนการจัด

งาน การจัดการด้านการเงิน การออกแบบตกแต่งสถานที่จัดงาน การอ านวยความ

สะดวก การประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

Definitions, importance, types of MICE and events, MICE and events 

planning and procedures, financial management, venue design and 

decoration, facilitating and coordinating with related businesses 

 
01-721-404 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม           3(2-2-5) 
  Cultural Tourism Management 

ความหมายของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม หลักการ  แนวคิด รูปแบบ และ
องค์ประกอบของการจัดการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม บทบาทของผู้เกี่ยวข้องในการ
พัฒนา การอนุรักษ์ และการจัดการปัญหา และอุปสรรคของการด าเนินงานในการ
จัดการการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมและแนวทางแก้ไข และศึกษานอกสถานที ่
Definitions of cultural tourism, principles, concepts, types and 
components of cultural tourism management, roles of stakeholders on 
developing, conserving and dealing with problems and obstacles of 
cultural tourism management and field trip  
 

01-721-405 การท่องเที่ยวตามความสนใจพิเศษ                    3(3-0-6) 
  Special Interest Tourism 

แนวคิดเกี่ยวกับการท่องเที่ยวตามความสนใจพิเศษ แนวโน้มความสนใจและการ
เปลี่ยนแปลงในกลุ่มนักท่องเที่ยว ผลกระทบของแนวโน้มต่อการจัดการการท่องเที่ยว
ตามความสนใจพิเศษ รูปแบบการท่องเที่ยวตามความสนใจพิเศษตามการเปลี่ยนแปลง
ของสังคมและยุคสมัย การท่องเที่ยวเชิงกีฬา การท่องเที่ยวทางทะเล การท่องเที่ยวเชิง
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เกษตร การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพและความงาม การท่องเที่ยวเชิงอาหาร การท่องเที่ยว
สโมสรและบาร์ การจัดการท่องเที่ยวผู้สูงอายุ การจัดการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร และ
กรณีศึกษา 
Concepts of special interest tourism, trend of interests and changes among 
tourists, impacts of trend towards special interest tourism management, 
types of special interest tourism, sport tourism, marine tourism, agro 
tourism, spa and wellness tourism, gastronomy tourism, club and bar 
tourism, senior tourism, volunteer tourism, case study 
 

01-721-406     งานผู้น าเที่ยว                                                                     3(2-2-5) 
                     Tour Managing 
                     ความหมาย บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบและจรรยาบรรณของผู้น าเที่ยว พิธีการ

ศุลกากร พิธีการเข้าออกราชอาณาจักรและประเทศปลายทาง เอกสารที่เกี่ยวข้องกับ
การเดินทาง กฎหมายและข้อก าหนดของประเทศต่าง ๆ ที่นักท่องเที่ยวควรทราบ การ
ประสานงานมัคคุเทศก์และบริษัทท่องเที่ยวในต่างประเทศ ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติงาน
ผู้น าเที่ยว การสื่อสาร การบรรยายแหล่งท่องเที่ยว การให้ความปลอดภัยแก่
นักท่องเที่ยว การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า ฝึกปฏิบัติงานน าเที่ยวในต่างประเทศ 
Definition, roles, duties and codes of conduct of tour leader, customs and 
immigration regulations of Thailand and destination countries, travel 
documents, international laws and regulations, coordination of local tour 
guide and travel agents, communication and describing at tourist attractions, 
tourist safety, problems and solutions, practice in an outbound tour  

01-721-407 พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ส าหรับธุรกิจการท่องเที่ยว                  3(2-2-5) 

  Electronic Commerce for Tourism Business 

ความหมายและการด าเนินธุรกิจพาณิชย์อิเลกทรอนิกส์ ผลกระทบของการใช้พาณิชย์ 

อิเลกทรอนิกส์และสื่อสังคมออนไลน์ในธุรกิจการท่องเที่ยว การเผยแพร่และแลกเปลี่ยน

ข้อมูลการประชาสัมพันธ์ผ่านระบบอินเตอร์เน็ต กฎหมายและการท าธุรกรรมผ่าน

ระบบอินเตอร์เน็ตและแอบพลิเคชั่นบนอุปกรณ์เครื่องมือสื่อสาร 

Definitions and operation of E-commerce, impacts of the use of E-

commerce and social media network in tourism business, information 

distribution and exchange of public relation via the Internet, law and 
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money transaction via the Internet and applications on other 

communication devices 

 

01-721-408    การจัดการความเสี่ยงและภาวะวิกฤตในการท่องเที่ยว                        3(2-2-5) 

                    Risk and Crisis Management in Tourism 

แนวคิดความเสี่ยงและภาวะวิกฤต ประเภทของความเสี่ยงและภาวะวิ กฤตใน

อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ผลกระทบและการฟ้ืนตัวจากภาวะวิกฤตในอุตสาหกรรม

การท่องเที่ยว บทบาทของสื่อและผู้ให้ค าแนะน าทางการท่องเที่ยว กลยุทธ์ในการ

จัดการภาวะวิกฤตในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว แนวโน้มความเสี่ยงและภาวะวิกฤต

ของโลกและประเทศไทย กรณีศึกษา 

Concepts of risk and crisis in tourism industry, types of risk and crisis in 

tourism industry, impacts of crises and recovery in tourism sector, role of 

media and travel advisories, mitigation strategies in tourism crisis 

management, future trends in tourism crisis worldwide and Thailand, and 

case study 

 

01-722-201    ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทางการท่องเที่ยว                            3(2-2-5) 
           English for Tourism Communication  

การฟังและการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางการท่องเที่ยว ตามวัตถุประสงค์ 
และตามสถานการณ์การท่องเที่ยวโดยเน้นการออกเสียงถูกต้อง ชัดเจน ศัพท์ ส านวน
และประโยคที่สื่อความหมายได้เหมาะสมตามจุดมุ่งหมาย 
Listening and speaking for tourism communication according to objectives 
and situations related to tourism, practice on pronunciation, learning 
vocabulary, sentences, expressions and proper interpretative meanings 

 
01-722-302    ภาษาอังกฤษเพื่อการท่องเที่ยว                                                   3(2-2-5) 
                    English for Tourism          
                    ฝึกทักษะการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการบรรยายน าชมสถานที่ท่องเที่ยวทางธรรมชาติ  
                     อุทยาน  แห่งชาติ วนอุทยาน แหล่งท่องเที่ยวชุมชน หัตถกรรมพื้นบ้าน ผลิตภัณฑ์ 
                     ท้องถิ่น อาหารท้องถิ่น และเทศกาลงานประเพณี 
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Practice describing and tour-conducting in English to natural tourist 
attractions, national parks, forest reserves, community-base tourism 
destinations, local handicrafts and local products, local food, and tradition 
and festivals 

 
01-722-403    ภาษาอังกฤษส าหรับผู้น าเที่ยว                                                    3(2-2-5) 
                    English for Tour Leader 

ค าศัพท์ ส านวนและโครงสร้างภาษาอังกฤษที่ในเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการเดินทาง การ
เดินทางเข้าออกราชอาณาจักรและประเทศปลายทาง การกรอกเอกสารการเดินทาง 
การเช็คอินสายการบิน ป้ายบอกทาง การบรรยายแหล่งท่องเที่ยว การช่วยเหลือดูแล
นักท่องเที่ยว และการแก้ไขสถานการณ์ในงานผู้น าเที่ยว 
 English vocabulary, expressions and language patterns for travelling 
documents, departure and arrive Thailand and destination country,  filling 
relevant travelling documents, checking in at the airport, sign post reading,  
describing tourist attractions, solving problems in traveling, role-play 
activities in different situations as tour leader 

 
01-722-404    ภาษาอังกฤษส าหรับงานบริการการบิน           3(2-2-5) 

English for Airline Services 
 ค าศัพท์ ส านวน และโครงสร้างภาษาอังกฤษที่ใช้ในงานบริการการบินที่เกี่ยวกับงาน
บริการภาคพ้ืนดิน การบริการบนเครื่อง การรักษาความปลอดภัยในท่าอากาศยาน การ
เช็คอิน การขึ้นเครื่อง การให้ข้อมูลด้านเวลาในการเดินทาง การบอกข้ันตอนการปฏิบัติ 
การประกาศ และการบริการอาหารและเครื่องดื่มบนเครื่อง  
 Vocabulary, expressions and language patterns used for airline services 
regarding ground and in-flight services, airport security measures, on flight 
checking-in, and boarding, telling time, instructions, announcements, and 
in-flight food and beverage services 
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01-722-405    ภาษาอังกฤษส าหรับงานบริการในโรงแรม           3(2-2-5) 
English for Hotel Services 
 ค าศัพท์ ส านวน และโครงสร้างภาษาอังกฤษที่ใช้ในงานบริการในโรงแรม งานต้อนรับ
ส่วนหน้า งานแม่บ้าน งานอาหารและเครื่องดื่ม การติดต่อสื่อสารกับลูกค้าและบริการ 
อ่ืน ๆ ของโรงแรม 
 Vocabulary, expressions and language patterns for hotel services regarding 
front office, housekeeping, food and beverage, dealing with hotel guests, 
and other hotel services 

 
01-723-201 การสื่อสารภาษาจีนส าหรับการท่องเที่ยวและการโรงแรม         3(2-2-5) 
 Communicative Chinese for Tourism and Hotel 

การฟัง และการพูด ตามวัตถุประสงค์ และตามสถานการณ์การท่องเที่ยวและการ
โรงแรมที่ก าหนด โดยเน้น การออกเสียงถูกต้อง ชัดเจน ศัพท์ ส านวนและประโยคท่ีสื่อ
ความหมายได้เหมาะสมตามจุดมุ่งหมาย 
Listening and speaking according to objectives and situations related to 
tourism and hospitality, practice on pronunciation, learning vocabulary, 
sentences, expressions and proper interpretative meanings 
 

01-723-202    ภาษาจีนเพื่อการน าเสนองานการท่องเที่ยว                                     3(2-2-5) 
                   Chinese Presentation for Tourism 

                              ค าศัพท์ ส านวนและโครงสร้างภาษาจีนที่ใช้ในการน าเสนองานด้านการท่องเที่ยวและ
การโรงแรมที่เกี่ยวกับแผนผังองค์กร สิ่งอ านวยความสะดวก การบริการและการ
ส่งเสริมการขาย และรายงานผลการปฏิบัติงาน 
Vocabulary, expressions and language patterns for Chinese presentations 
related to organization charts, facilities, services and sale promotions as 
well as work performance reports 
 

01-723-303    ภาษาจีนเพื่อการท่องเที่ยว                                                3(2-2-5) 
 Chinese for Tourism  

ค าศัพท์ ส านวน และโครงสร้างภาษาจีนในการขอและให้ข้อมูล ประกาศและการ
ประชาสัมพันธ์ในงานการท่องเที่ยว กฎระเบียบในงานบริการ การร้องเรียนและการ
แก้ไขปัญหางานบริการ การให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการให้บริการ 
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Chinese vocabulary, expressions and language patterns used for asking 
and giving information, announcements and public relations of tourism, 
rules and regulations, complaining and solving service problems, 
suggestions about services 

 
 
01-723-404    ภาษาจีนส าหรับมัคคุเทศก์                     3(2-2-5) 
 Chinese for Tour Guide 

ฝึกทักษะการใช้ภาษาจีนในการปฏิบัติงานมัคคุเทศก์ บรรยายน าชมแหล่งท่องเที่ยวใน
กรุงเทพมหานคร แหล่งท่องเที่ยวในภาคต่างๆ ของประเทศไทย และมีการฝึกใช้ภาษา
ในสถานที่จริง 
Practice touring procedures, describing about tourist attractions in Bangkok 
and other parts of Thailand in Chinese and language practice in real place 

 
01-723-405    ภาษาจีนส าหรับผู้น าเที่ยว                     3(2-2-5) 
  Chinese for Tour Leader 

ค าศัพท์ ส านวนภาษาจีนที่ในเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการเดินทาง การเดินทางเข้าออก
ราชอาณาจักรและประเทศปลายทาง การกรอกเอกสารการเดินทาง การเช็คอินสาย
การบิน ป้ายบอกทาง การบรรยายแหล่งท่องเที่ยว การช่วยเหลือดูแลนักท่องเที่ยว และ
การแก้ไขสถานการณ์ในงานผู้น าเที่ยว 
Chinese vocabulary and expressions for travelling documents, departure 
and arrive Thailand and destination country,  filling relevant travelling 
documents, checking in at the airport, sign post reading, describing tourist 
attractions, solving problems in traveling, role-play activities in different 
situations as tour leaders 

 
01-724-201    การสื่อสารภาษาญี่ปุ่นส าหรับการท่องเที่ยวและการโรงแรม                  3(2-2-5) 
  Communicative Japanese for Tourism and Hotel 

การฟัง และการพูด ตามวัตถุประสงค์ และตามสถานการณ์การท่องเที่ยวและการ
โรงแรมที่ก าหนด โดยเน้นการออกเสียงถูกต้องและชัดเจน เรียนรู้ค าศัพท์ ส านวนและ
ประโยคที่สื่อความหมายได้เหมาะสมตามจุดมุ่งหมาย 
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Listening and speaking according to objectives and situations related to 
tourism and hotel, practice on pronunciation, learning vocabulary, 
sentences, expressions and proper interpretative meanings 

 

01-724-202    ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการน าเสนองานการท่องเที่ยว                                  3(2-2-5) 
                     Japanese Presentation for Tourism 

ค าศัพท์ ส านวนและโครงสร้างภาษาญี่ปุ่นที่ใช้ในการน าเสนองานด้านการท่องเที่ยว
และการโรงแรมที่เกี่ยวกับแผนผังองค์กร สิ่งอ านวยความสะดวก การบริการและการ
ส่งเสริมการขาย และรายงานผลการปฏิบัติงาน 
Japanese vocabulary, expressions and language patterns for Japanese 
presentations related to organization charts, facilities, services and sale 
promotions as well as work performance reports 

 
01-724-303 ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการท่องเที่ยว                                                3(2-2-5) 

        Japanese for Tourism  

ค าศัพท์ ส านวน และโครงสร้างภาษาญี่ปุ่นในการขอและให้ข้อมูล ประกาศและการ

ประชาสัมพันธ์ในงานการท่องเที่ยว กฎระเบียบในงานบริการ การร้องเรียนและการ

แก้ไขปัญหางานบริการ การให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการให้บริการ 

Japanese vocabulary, expressions and language patterns used for asking 

and giving information, announcements and public relations of tourism, 

rules and regulations, complaining and solving service problems, 

suggestions about services 

 

01-724-404    ภาษาญี่ปุ่นส าหรับมัคคุเทศก์                                                      3(2-2-5) 

                    Japanese for Tour Guide 

ฝึกทักษะการใช้ภาษาญี่ปุ่นในการปฏิบัติงานมัคคุเทศก์ บรรยายน าชมแหล่งท่องเที่ยว

ในกรุงเทพมหานคร แหล่งท่องเที่ยวในภาคต่างๆ ของประเทศไทย และมีการฝึกใช้

ภาษาในสถานที่จริง 

Practice touring procedures, describing about tourist attractions in Bangkok 

and other parts of Thailand in Japanese and language practice in real place 



62 
 

 

 

01-724-405 ภาษาญี่ปุ่นส าหรับผู้น าเที่ยว            3(2-2-5) 

 Japanese for Tour Leader 

ค าศัพท์ ส านวนภาษาญี่ปุ่นที่ในเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการเดินทาง การเดินทางเข้าออก

ราชอาณาจักรและประเทศปลายทาง การกรอกเอกสารการเดินทาง การเช็คอินสาย

การบิน ป้ายบอกทาง การบรรยายแหล่งท่องเที่ยว การช่วยเหลือดูแลนักท่องเที่ยว 

และการแก้ไขสถานการณ์ในงานผู้น าเที่ยว 

Japanese vocabulary and expressions for travelling documents, departure 

and arrive Thailand and destination country,  filling relevant travelling 

documents, checking in at the airport, sign post reading, describing tourist 

attractions, solving problems in traveling, role-play activities in different 

situations as tour leaders 

 
01-000-301 การเตรียมความพร้อมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ                            1(0-2-1) 
           Preparation for Professional Experience 
           วิชาบังคับก่อน  :    - 
                Pre-requisite   :    - 

ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับรูปแบบและกระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ความส าคัญ
ของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หลักการเขียนจดหมายสมัครงาน การเลือกสถาน
ประกอบการ หลักการสัมภาษณ์งานอาชีพ วัฒนธรรมองค์กร การพัฒนาบุคลิกภาพ 
จรรยาบรรณวิชาชีพ คุณธรรมจริยธรรม กฎหมายแรงงาน การประกันสังคม กิจกรรม 5 
ส ระบบมาตรฐานการประกันคุณภาพและความปลอดภัยในการท างาน ความรู้เบื้องต้น
เกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบการ การใช้งานภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร การเขียน
รายงาน การน าเสนอผลงาน ทักษะการวางแผน ทักษะการวิเคราะห์ ทักษะการแก้ปัญหา
เฉพาะหน้าและการตัดสินใจ ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับ เทคโนโลยีสารสนเทศและกฎหมาย
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสืบค้นข้อมูล 
Basic knowledge of forms and process of professional experience, 
importance of professional experience, application letters preparation, 
workplace selections, job interview, organizational culture, personality 
development, professional morality, virtue ethics, labor laws, social 
security, 5S’s Keys, systems of quality assurance and safety standards at 
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work, English communication in the workplace, report writing, 
presentations, planning skills, analytical skills, immediate problem solving 
skills, decision making, basic concepts of information technology, IT laws, 
and information retrieval 

 

                     หมายเหตุ : การประเมินผลเป็น S และ U 
 
01-000-302 สหกิจศึกษา                              6(0-40-0)
  Cooperative Education   
  วิชาบังคับก่อน : 01-000-301  การเตรียมความพร้อมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

 Pre-requisite : 01-000-301  Preparation for Professional Experience 
ปฏิบัติงานในสถานที่ปฏิบัติงานเสมือนเป็นพนักงานชั่วคราวเต็มเวลาของสถานที่
ปฏิบัติงาน ในต าแหน่งตามที่ตรงกับวิชาชีพและเหมาะสมกับความรู้ความสามารถของ
นักศึกษา  เพ่ือเชื่อมโยงความรู้ทางทฤษฎีกับการปฏิบัติงาน ทั้งรูปแบบของงานประจ า
หรือโครงงาน เป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 16 สัปดาห์ ปฏิบัติตนตามระเบียบการ
บริหารงานบุคคลของสถานที่ปฏิบัติงานตลอดระยะเวลาการปฏิบัติงาน  มีหน้าที่
รับผิดชอบแน่นอน นักศึกษาต้องรับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมายจากสถานประกอบการ 
อย่างเต็มความสามารถ มีอาจารย์นิเทศและผู้นิเทศงานท าหน้าที่ให้ค าปรึกษาระหว่าง
ปฏิบัติงาน มีการติดตามและการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ ตลอด
ระยะเวลาปฏิบัติงาน ท าให้นักศึกษาได้รับประสบการณ์จริงจากการปฏิบัติงาน เกิดการ
พัฒนาตนเองให้เป็นผู้มีความพร้อมในการท างาน และสามารถท างานได้ทันทีหลังส าเร็จ
การศึกษา 
Practice in a workplace as a temporary full-time employee in a relevant 
position that suits a student’s field of study and abilities for the success 
of applying, expanding, and extending the curriculum expectations in 
practical situations, whether they be of a workplace setting, a project, or 
both, for 16-week minimum of placement in compliance with the 
workplace’s mandatory terms, conditions, and obligations, responsibility 
and commitment fulfillment for a particular role assigned by the 
workplace, supervision and evaluation under a systematic follow-up 
process throughout the course by both a certified cooperative education 
teacher and a cooperative education coordinator from the workplace, an 
opportunity to enhance a student’s in-school learning while developing 
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greater awareness and understanding of the real world of work to develop 
skills, knowledge, and attitudes needed to become a productive and 
satisfied member in a work environment immediately after graduation 
 

หมายเหตุ : การประเมินผลเป็น S และ U 
 
01-000-305    สหกิจศึกษาต่างประเทศ                   6 (0-40-0) 
          International Cooperative Education 
          วิชาบังคับก่อน  :  01-000-301 เตรียมความพร้อมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
          Pre-requisite  :  01-000-301 Preparation for Professional Experience 
                    ปฏิบัติงานในสถานที่ปฏิบัติงานการเสมือนเป็นพนักงานชั่วคราวเต็มเวลาของสถานที่

ปฏิบัติงาน ในต าแหน่งตามที่ตรงกับวิชาชีพและเหมาะสมกับความรู้ความสามารถของ
นักศึกษา เพ่ือเชื่อมโยงความรู้ทางทฤษฎีกับการปฏิบัติงาน ทั้งรูปแบบของงานประจ า
หรือโครงงาน เป็นระยะเวลารวมไม่น้อยกว่า 16 สัปดาห์ โดยต้องเป็นการปฏิบัติงานใน
ต่างประเทศไม่น้อยกว่า 12 สัปดาห์ ปฏิบัติตนตามระเบียบการบริหารงานบุคคลของ
สถานที่ปฏิบัติงานตลอดระยะเวลาการปฏิบัติงาน มีหน้าที่รับผิดชอบแน่นอน นักศึกษา
ต้องรับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมายจากสถานประกอบการอย่างเต็มความสามารถ มี
อาจารย์นิเทศและผู้นิเทศงานท าหน้าที่ให้ค าปรึกษาระหว่างปฏิบัติงาน มีการติดตามและ
การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ ตลอดระยะเวลาปฏิบัติงาน  ท าให้
นักศึกษาได้รับประสบการณ์จริงจากการปฏิบัติงาน เกิดการพัฒนาตนเองให้เป็นผู้มี
ความพร้อมในการท างาน และสามารถท างานได้ทันทีหลังส าเร็จการศึกษา 

                    Practice in a workplace as a temporary full-time employee in a relevant 
position that suits a student’s field of study and abilities for the success 
of applying, expanding, and extending the curriculum expectations in 
practical situations, whether they be of a workplace setting, a project, or 
both, for 16-week minimum of placement, with at least 12-week 
placement in a foreign country, in compliance with the workplace’s 
mandatory terms, conditions, and obligations, responsibility and 
commitment fulfillment for a particular role assigned by the workplace, 
supervision and evaluation under a systematic follow-up process 
throughout the course by both a certified cooperative education teacher 
and a cooperative education coordinator from the workplace, an 
opportunity to enhance a student’s in-school learning while developing 
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greater awareness and understanding of the real world of work to develop 
skills, knowledge, and attitudes needed to become a productive and 
satisfied member in a work environment immediately after graduation 
 

หมายเหตุ : การประเมินผลเป็น S และ U 
 

3.2  ชื่อ-สกุล  ต าแหน่ง และคุณวุฒิของอาจารย์ 
3.2.1 อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

 
ล าดับ 

 
ช่ือ-นามสกุล 

ต าแหน่งวิชาการ 
คุณวุฒิ – สาขาวิชา 

ช่ือสถาบัน, ปี พ.ศ. ที่ส าเร็จการศึกษา 

ผลงานวิชาการ 

ภาระการสอน  
ชม./สัปดาห์/ 
ปีการศึกษา 

2563 2564 2565 2566 

1 นางสาวพิมพิกา  ทองรมย ์* 
Ph.D. (Tourism) , Oxford Brookes 
University, UK ,2556  
M.A.(Tourism and Hospitality 
Management), Bournemount 
University,UK, 2544 
ศศ.บ. (ประวัติศาสาสตรศิลป์), 
มหาวิทยาลยัศิลปากร, 2551 

พิมพิกา  ทองรมย์. 2559. อุปกรณ์
เพื่อการชมทัศนียภาพใต้น้ าส าหรับ
การด าน้ าตื้น. ประเทศไทย  
อนุสิทธิบัตร เลขที่ 11693.  
5 กรกฎาคม 2559  

12 12 12 12 

2 นางสาวพิมอร  แก้วแดง 
ปร.ด.(การจัดการมรดกทาง
สถาปัตยกรรมกับการท่องเที่ยว), 
มหาวิทยาลยัศิลปากร, 2558  
ศศ.ม.(การจัดการวัฒนธรรม),  
จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย, 2546 
ศศ.บ. (การท่องเที่ยว), สถาบนั
เทคโนโลยีราชมงคล, 2542 
ประกาศนียบัตรมัคคุเทศก์ทั่วไป 
(ต่างประเทศ), มหาวิทยาลัยศิลปากร, 
2542 

Pimon Kaewdang and 
Busakayt Intrapasarn. (2016). 
Creative Tourism for the 
elderly tourist by smart 
society. The 13th Eco-Energy 
and Materials Science and 
Engineering symposium. 
Udonthani, Thailand,1-4 
December 2016.  Retrieved 
on November 11, 2019. page 
1-6 from 
https://soad.kmutt.ac.th/ 
wpcontent/uploads/2018/10/
2016IntC9.pdf 

12 12 12 12 

https://soad.kmutt.ac.th/
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3 นางสาวอัจฌิรา  ทิวะสงิห์ 
บธ.บ.(การจัดการท่องเที่ยวและการ
โรงแรม), 
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช, 2559 
ศศ.ม.(การจัดการโรงแรมและการ
ท่องเที่ยวนานาชาต)ิ, มหาวิทยาลัย
นเรศวร, 2555 
บธ.บ.(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ), 
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม, 2551 

Atchira Tiwasing. (2018). The 
Influence of Social Media on 
Tourism: A Case Study of 
Man-made Tourist Attraction 
in Thailand. Multidisciplinary 
Research, Innovation and 
Sustainability, RMUTT 
International Conference on 
Social Sciences and Service 
Industry. 30 June 2018.Page 
41-55 

12 12 12 12 

 
 

 
ล าดับ 

 
ช่ือ-นามสกุล 

ต าแหน่งวิชาการ 
คุณวุฒิ – สาขาวิชา 

ช่ือสถาบัน, ปี พ.ศ. ที่ส าเร็จการศึกษา 

ผลงานวิชาการ 

ภาระการสอน  
ชม./สัปดาห์/ 
ปีการศึกษา 

2563 2564 2565 2566 

4 นางพัชรินทร์  จึงประวัติ 
ศศ.ม.(ไทยศึกษา), มหาวิทยาลัย
รามค าแหง,2547 
ศศ.บ.(อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว), 
มหาวิทยาลัยราชภัฎกาญจนบุรี, 
2537 

พัชรินทร์ จึงประวัติ. (2560). 
ความต้องการของชุมชนในการ
พัฒนาศักยภาพเพ่ือการจัดการ
การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์: 
กรณีศึกษาตลาดคลองสวนร้อยปี 
อ าเภอบางบ่อ จังหวัด
สมุทรปราการ. วารสารการ 
บริการและการท่องเที่ยวไทย ปีที่ 
12 ฉบับที่ 1 มกราคม – 
มิถุนายน 2560  หน้า 36-49. 
 

12 12 12 12 

5 นางมธุรา  สวนศรี 
นศ.ม.(นิเทศศาสตร์), มหาวิทยาลัย
รังสิต, 2548 
บธ.บ.(การจัดการการท่องเที่ยว), 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 
2555 

มธุรา สวนศรี. (2559). ความพึง
พอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อ
แหล่งท่องเที่ยวเพื่อการเรียนรู้ใน
จังหวัดปทุมธานี. วารสารการ
บริการและการท่องเที่ยวไทย ปทีี่ 

12 12 12 12 
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นศ.บ. การประชาสัมพันธ์, 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 
2536 

11 ฉบับที่ 1 มกราคม  - มิถุนายน 
2559 หน้า 69-79. 
 

 

หมายเหตุ * ประธานหลักสูตร 
 

3.2.2 อาจารย์ผู้สอน 
 

ล าดับ 

 
ช่ือ-นามสกุล 

ต าแหน่งวิชาการ 
คุณวุฒิ – สาขาวิชา 

ช่ือสถาบัน, ปี พ.ศ. ที่ส าเร็จการศึกษา 

ผลงานวิชาการ 

ภาระการสอน  
ชม./สัปดาห์/ 
ปีการศึกษา 

2563 2564 2565 2566 

1 นายบรรเทา  เพ่ิมเกษตรวิทย์ 
ศศ.ม. (ภาษาศาสตร์ประยุกต์) , 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, 2540 
วท.บ. (ศึกษาศาสตร์), มหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร์, 2540 
 

Bantao Permkasetwit. 
(2015). English Phonetics. 
Bangkok: Bangkok Triple 
Group.  

3 3 3 3 

2 นางสาวพิมอร  แก้วแดง 
ปร.ด.(การจัดการมรดกทาง
สถาปัตยกรรมกับการท่องเที่ยว),
มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2558  
ศศ.ม.(การจัดการวัฒนธรรม),  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2546 
ศศ.บ. (การท่องเที่ยว), สถาบัน
เทคโนโลยีราชมงคล, 2542 
ประกาศนียบัตรมัคคุเทศก์ทั่วไป 
(ต่างประเทศ),มหาวิทยาลัยศิลปากร, 
2542 

Pimon Kaewdang and 
Busakayt Intrapasarn. (2016). 
Creative Tourism for the 
elderly tourist by smart 
society. The 13th Eco-Energy 
and Materials Science and 
Engineering symposium. 
Udonthani, Thailand,1-4 
December 2016.  Retrieved 
on November 11, 2019, page 
1-6  from 
https://soad.kmutt.ac.th/wp-
content/uploads/2018/10/201
6IntC9.pdf 
 

12 12 12 12 

3 นางสาวพิมพิกา  ทองรมย์ พิมพิกา  ทองรมย์. 2559. 
อุปกรณ์เพ่ือการชมทัศนียภาพใต้

12 12 12 12 

https://soad.kmutt.ac.th/wp-content/uploads/2018/10/2016IntC9.pdf
https://soad.kmutt.ac.th/wp-content/uploads/2018/10/2016IntC9.pdf
https://soad.kmutt.ac.th/wp-content/uploads/2018/10/2016IntC9.pdf
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Ph.D. (Tourism) , Oxford 
Brookes University, UK ,2556  
M.A.(Tourism and Hospitality 
Management), Bournemount 
University,UK, 2544 
ศศ.บ. (ประวัติศาสาสตรศิลป์), 
มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2551 
 

น้ าส าหรับการด าน้ าตื้น. ประเทศ
ไทย อนุสิทธิบัตร เลขที่ 11693. 
5 กรกฎาคม 2559 
 

 
 
 

 
ล าดับ 

 
ช่ือ-นามสกุล 

ต าแหน่งวิชาการ 
คุณวุฒิ – สาขาวิชา 

ช่ือสถาบัน, ปี พ.ศ. ที่ส าเร็จการศึกษา 

ผลงานวิชาการ 

ภาระการสอน  
ชม./สัปดาห์/ 
ปีการศึกษา 

2563 2564 2565 2566 

4 นางสาวอัจฌิรา ทิวะสิงห์ 
บธ.บ.(การจัดการท่องเที่ยวและการ
โรงแรม), 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 
2559 
ศศ.ม.(การจัดการโรงแรมและการ
ท่องเที่ยวนานาชาติ), มหาวิทยาลัย
นเรศวร, 2555 
บธ.บ.(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ), 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 2551 

Atchira Tiwasing. (2018). The 
Influence of Social Media 
on Tourism: A Case Study of 
Man-made Tourist 
Attraction in Thailand. 
Multidisciplinary Research, 
Innovation and 
Sustainability, RMUTT 
International Conference on 
Social Sciences and Service 
Industry. (41-55). 
 

12 12 12 12 

5 นางพัชรินทร์   จึงประวัติ 
ศศ.ม.(ไทยศึกษา), มหาวิทยาลัย
รามค าแหง,2547 
ศศ.บ.(อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว), 
มหาวิทยาลัยราชภัฎกาญจนบุรี, 
2537 

พัชรินทร์ จึงประวัติ. (2560). 
ความต้องการของชุมชนในการ
พัฒนาศักยภาพเพ่ือการจัดการ
การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์: 
กรณีศึกษาตลาดคลองสวนร้อยปี 
อ าเภอบางบ่อ จังหวัด
สมุทรปราการ. วารสารการ

12 12 12 12 
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บริการและการท่องเที่ยวไทย 
สมาคมนักวิชาการการท่องเที่ยว
แห่งประเทศไทย. ปี่ที่ 12 ฉบับที่ 
1 มกราคม – มิถุนายน 2560  
หน้า36-49. 

6 นางมธุรา  สวนศรี 
นศ.ม.(นิเทศศาสตร์), มหาวิทยาลัย
รังสิต, 2548 
บธ.บ.(การจัดการการท่องเที่ยว), 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 
2555 
นศ.บ. การประชาสัมพันธ์, 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 
2536 
 

มธุรา สวนศรี. (2559). ความพึง
พอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อ
แหล่งท่องเที่ยวเพื่อการเรียนรู้ใน
จังหวัดปทุมธานี. ปีที่ 11 ฉบับที่ 1 
มกราคม  - มิถุนายน 2559 หน้า 
69-79. 

12 12 12 12 

 
 

ล าดับ 

 
ช่ือ-นามสกุล 

ต าแหน่งวิชาการ 
คุณวุฒิ – สาขาวิชา 

ช่ือสถาบัน, ปี พ.ศ. ที่ส าเร็จการศึกษา 

ผลงานวิชาการ 

ภาระการสอน ชม./สัปดาห์/ 
ปีการศึกษา 

2563 2564 2565 2566 

7 นางรพี  สว่างแจ้ง 
M.A. (Chinese), Beijing Language 
and 
Culture University, 2546 
ศศ.บ. (ภาษาจีน), มหาวิทยาลัย 
สงขลานครินทร์ , 2537 

รพี สว่างแจ้ง. (2559). ภาษาจีน
พ้ืนฐาน. กรุงเทพ: ทริปเพิ้ล กรุ๊ป 
จ ากัด.  

9 9 9 9 

8 นางสาวฐิญาภา เสถียรคมสรไกร 
ศศ.ม. (การจัดการการท่องเที่ยวแบบ
บูรณาการ), 
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, 
2558 
บธ.บ. (การจัดการการท่องเที่ยว และ
การโรงแรม), มหาวิทยาลัยศรีนครินท
รวิโรฒ, 2555 

ฐิญาภา เสถียรคมสรไกร และโชค
ชัย สุเวชวัฒนกูล. (2558). การ
พัฒนาโปรแกรมการท่องเที่ยวเชิง
บ าเพ็ญประโยชน์ส าหรับเยาวชน
เพ่ือการส่งเสริมความเข้าใจอันดี
ในเด็กด้อยโอกาส. 
วารสารวิชาการการท่องเที่ยวไทย
นานาชาติ, 11. 

12 12 12 12 
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9 นายพนัส สืบยุบล 
M.A. (Tourism Management), 
Yanbian University/Jilin / Yanji / 
China , 2561 
ศศ.ม. (การโรงแรม) , มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี, 2555 
 

Phanat Subyubon. (2017). 
The effects of Tourism 
Destination Service Quality 
on Revisit Intention – Case 
study on Chinese Tourist to 
Thailand. Fujian Quality 
Management. 22. 

   12 

 
 

 
3.2.3 อาจารย์พิเศษ 

ล าดับ ชื่อ-สกุล ต าแหน่ง สถานที่ท างาน 
1 นางสาวสลิลทิพย์ กูใหญ่ กรรมการผู้จัดการ Freedom Steps Travel Co.Ltd 

 

4. องค์ประกอบเกี่ยวกับประสบการณ์ภาคสนาม (สหกิจศึกษา) 
  จากความต้องการของสถานประกอบการที่เห็นว่าบัณฑิตควรมีประสบการณ์ในวิชาชีพก่อนเข้าสู่การ
ท างานจริง ดังนั้นหลักสูตรจึงได้ก าหนดรายวิชาสหกิจศึกษา  ซึ่งจะจัดอยู่ในกลุ่มวิชาเสริมสร้างประสบการณ์ใน
วิชาชีพ แต่ในทางปฏิบัติแล้วมหาวิทยาลัยฯ มีความต้องการให้นักศึกษาทุกคนลงทะเบียนรายวิชาสหกิจศึกษา  

4.1 มาตรฐานผลการเรียนรู้ของประสบการณ์ภาคสนาม 
ความคาดหวังในผลการเรียนรู้ประสบการณ์ภาคสนามของนักศึกษา มีดังนี้ 

          4.1.1 ความคาดหวังในผลการเรียนรู้ ประสบการณ์ภาคสนามของนักศึกษา ดังนี้ประยุกต์ใช้หลักการ     
                  แนวคิด ทฤษฎีเข้าไปเพ่ิมความช านาญในวิชาชีพ สามารถคิด วิเคราะห์ ค้นคว้า และวิจัยเพื่อเพ่ิม 
                 ประสิทธิภาพในการท างาน 
         4.1.2 บูรณาการความรู้ที่เรียนมาเพ่ือน าไปแก้ปัญหา คิดค้นนวัตกรรมใหม่ๆ เพ่ือลดปัญหาการท างาน    
                 สื่อสารกับผู้มาใช้บริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างเหมาะสม 
                 กับระดับการท างาน 
         4.1.3 มีมนุษยสัมพันธ์และสามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ดี 
         4.1.4  มีระเบียบวินัย ตรงเวลา เข้าใจวัฒนธรรมและสามารถปรับตัวเข้ากับสถานประกอบการได้ 
         4.1.5  มีความกล้าในการแสดงออก ปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบ ซื่อสัตย์สุจริต เข้าใจจรรยาบรรณทาง 
                 วิชาชีพและน าความคิดสร้างสรรค์ไปใช้ประโยชน์ในงานได้ 

4.2 ช่วงเวลา 
ภาคการศึกษาที่ 2   ของปีการศึกษาที่ 3 
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4.3 การจัดเวลาและตารางสอน 
          จัดเต็มเวลาใน 1 ภาคการศึกษา 

5. ข้อก าหนดเกี่ยวกับการท าโครงงานหรืองานวิจัย 
 โครงงานสหกิจศึกษาก าหนดให้นักศึกษาวิเคราะห์งานที่ตนเองได้ปฏิบัติในสถานประกอบ และ
ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับหัวข้อที่สนใจน าไปพัฒนาการท างาน ทั้งนี้เน้นการบูรณาการเรียนจากรายวิชาในหลักสูตรไปใช้
ร่วมกับการปฏิบัติงานจริง และส่งเสริมให้เกิดการสร้างนวัตกรรมที่น าไปใช้ในภาคอุตสาหกรรมได้จริง 

5.1 ค าอธิบายโดยย่อ 
 เพ่ือให้นักศึกษาปฏิบัติงานสหกิจได้มีประสบการณ์ในการท างานจริง และมองเห็นปัญหาและข้อจ ากัดที่
อาจส่งผลต่อการท างาน หรือการพัฒนาการปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธภาพยิ่งขึ้น โดยได้รับการดูแลให้ค าแนะน า
จากสถานประกอบการและอาจารย์นิเทศ 

5.2 มาตรฐานผลการเรียนรู้ 
 ด้านคุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัติงานและการท าโครงงาน ศึกษาความรู้และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องมา
จัดท าโครงงาน เกิดทักษะปัญญา การท างานร่วมกันระหว่างนักศึกษา ผู้นิเทศงาน และอาจารย์นิเทศ 

5.3 ช่วงเวลา 
ภาคการศึกษาที่ 2   ของปีการศึกษาที่ 3 

5.4 จ านวนหน่วยกิต 
6   หน่วยกิต 

 
5.5 การเตรียมการ 

 วิชาเตรียมความพร้อมสหกิจศึกษา เตรียมความรู้เรื่องวิธีการค้นคว้าความรู้ การอ้างอิงทฤษฎีและ
ผลงานผู้อื่น และการคิดสร้างสรรค์หัวข้อโครงงานเพ่ือให้เกิดนวัตกรรมไปสู่การใช้งาน  

5.6 กระบวนการประเมินผล 
 การบรรลุวัตถุประสงค์การท าโครงงานเชิงเวลา และเชิงคุณภาพ สามารถท าโครงงานได้ส าเร็จตามเวลา
ที่ก าหนด และสามารถน าไปใช้เพ่ือพัฒนาการท างานของสถานประกอบการได้ ประเมินผลโดยผู้นิเทศงานและ
อาจารย์นิเทศ  
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หมวดที ่4   ผลการเรียนรู้  กลยุทธ์การสอนและการประเมินผล 

1. การพัฒนาคุณลักษณะพิเศษของนักศึกษา 

 

คุณลักษณะพิเศษ กลยุทธ์หรือกิจกรรมของนักศึกษา 
1. บุคลิกภาพ 
      1.1 การแต่งกายที่เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน 
      1.2 ใช้ท่าทางในการแสดงออกอย่างเหมาะสม 
      1.3 สร้างบุคลิกภาพในการเคลื่อนไหวที่ประทับใจ 
      1.4 เรียนรู้มารยาท 
      1.5 การแสดงสีหน้า 
 
2. มีทักษะการใช้ภาษาทุกด้านตามกาลเทศะ 
     2.1 ใช้วาจาสุภาพตลอดเวลา 
     2.2 รู้จักกาลเทศะในการพูดตามสถานการณ์ 
     2.3 มีความสามารถในการอธิบายหรือสื่อสาร 
     2.4 เรียนรู้ความเหมาะควรในการพูดระดับบุคคลทุกระดับ 
2.5 ความสามารถในการใช้ภาษาต่างประเทศ 
 
3. มีจิตส านึกในการบริการ 
     3.1 เข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคลและรู้จักให้อภัย 
     3.2 มีความภาคภูมิใจในอาชีพของตนเอง 
 
 

 
1.1 ฝึกการแสดงออกในห้องเรียน 
1.2 ฝึกแสดงท่าทางและการเคลื่อนไหว 
1.3 สอดแทรกในทุกรายวิชา 
1.4 ฝึกและแสดงบทบาทในห้องเรียน 
 
 
 
2.1 บรรจุในวิชาจรรยาบรรณวิชาชีพและกฎหมายเพื่อการท่องเที่ยวและการ
โรงแรม 
2.2 แสดงบทบาทสมมุติในห้องเรียน 
2.3 ฝึกพูดอธิบายโดยการเล่าเรื่อง 
2.4 ฝึกโดยใช้บทบาทในห้องเรียน 
2.5 ฝึกภาษาในห้องปฏิบัติการทางภาษา 
 
 
3.1 บรรจุในรายวิชาจิตวิทยาการบริการ 
3.2 สอดแทรกในรายวิชาที่เน้นการให้บริการ 
3.3 ยกตัวอย่างผู้มีชื่อเสียงในด้านการบริการที่ประสบความส าเร็จหรือเชิญ
วิทยากรที่ประสบความส าเร็จในงานวิชาชีพมาพูด 

  
 

2. การพัฒนาผลการเรียนรู้ในแต่ละด้าน 

2.1 หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

1. คุณธรรม จริยธรรม 

1.1 ผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

1) มีคุณธรรม จริยธรรม ในการด าเนินชีวิต บนพื้นฐานเศรษฐกิจพอเพียง  
2) สามารถวิเคราะห์ประเด็นคุณธรรม จริยธรรม  
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3) ซื่อสัตย์ ขยัน อดทน มีวินัย ตรงต่อเวลา เคารพกฎระเบียบและข้อบังคับขององค์กรและ

สังคม 

1.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

1) จัดกิจกรรมเป็นประโยชน์ต่อสังคม  
2) สอดแทรกประเด็นคุณธรรม จริยธรรมที่ก าลังพูดคุยในสังคม  
3) สอดแทรกความซื่อสัตย์ต่อตนเอง และสังคม ให้ความส าคัญในวินัย การตรงต่อเวลา การ

ส่งงานภายในเวลาที่ก าหนด เน้นเรื่องการแต่งกายและปฏิบัติตนที่เหมาะสม ถูกต้อง ตาม

ระเบียบข้อบังคับของมหาวิทยาลัย 

1.3กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

1) พิจารณาจากกิจกรรมการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา  
2) การอภิปรายในชั้นเรียนเกี่ยวกับประเด็นคุณธรรม จริยธรรม  
3) การขานชื่อ การให้คะแนนการเข้าชั้นเรียนและการส่งงานตรงเวลา  
4) สังเกตพฤติกรรมของนักศึกษาในการปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับต่างๆอย่าง

ต่อเนื่อง 

2. ความรู้ 

2.1 ผลการเรียนรู้ด้านความรู้ 

1) มีความรู้และทักษะพ้ืนฐาน เพ่ือน าไปต่อยอดองค์ความรู้ หรือน าความรู้ไปสู่การสร้าง
นวัตกรรม  
2) มีความรู้ทันต่อความก้าวหน้าและการเปลี่ยนแปลง  
3) สามารถน าความรู้ไปปรับใช้ให้เหมาะสมกับการเป็นผู้ประกอบการ 

2.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านความรู ้

1) ใช้การสอนหลายรูปแบบ โดยเน้นหลักทางทฤษฎีและการปฏิบัติ เพ่ือให้เกิดองค์ความรู้  
2) จัดให้มีการเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง และสถานการณ์ที่เป็นปัจจุบัน  
3) จัดให้มีการเรียนรู้จากสถานการณ์จริง โดยการศึกษาดูงานในสถานประกอบการ 

2.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านความรู ้

1) ประเมินจากแบบทดสอบด้านทฤษฎี รายงานที่มอบหมาย และผลงานและการปฏิบัติการ  
2) ประเมินจากรายงานผลการศึกษาดูงาน  
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3) ประเมินจากการปฏิบัติตามข้อก าหนด ระเบียบ ข้อบังคับ 

3. ทักษะทางปัญญา 

3.1 ผลการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา   

1) มีทักษะการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองตลอดชีวิต  
2) สามารถแก้ไขปัญหาได้ และเสนอแนวทางการแก้ไขได้อย่างสร้างสรรค์  
3) สามารถใช้ข้อมูล ประมวลผล และวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างเป็นระบบ 

3.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา 

1) ให้นักศึกษาฝึกการค้นหาความรู้ใหม่อยู่ตลอดเวลา  
2) ส่งเสริมการเรียนรู้จากการแก้ปัญหา (Problem Based Instruction)  
3) มอบหมายงานที่ส่งเสริมการคิด วิเคราะห์และสังเคราะห์ 

3.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา 

1) ประเมินจากรายงาน ผลการค้นคว้า  
2) ประเมินจากการรายงานผลการด าเนินงานและการแก้ปัญหา ผลการปฏิบัติการจาก
สถานการณ์จริง  
3) ประเมินจากการทดสอบ การวิเคราะห์กรณีศึกษาต่างๆ 

4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

4.1 ผลการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

1) มีบุคลิกภาพและมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถเป็นผู้น าและผู้ตามที่ดีและท างานเป็นทีมได้  
2) มีส านึกสาธารณะและจิตอาสา เป็นพลเมืองที่มีคุณค่าต่อสังคมไทยและสังคมโลก  
3) มีความรับผิดชอบต่อสังคม 

4.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ

รับผิดชอบ 

1) ก าหนดการท างานกลุ่มโดยให้หมุนเวียนการเป็นผู้น าและผู้รายงาน  
2) ให้ค าแนะน าในการเข้าร่วมกิจกรรมสโมสร กิจกรรมของมหาวิทยาลัยฯ  
3) ให้ความส าคัญในการแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบและการให้ความร่วมมือ 

4.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ 

     ความรับผิดชอบ 

1) ประเมินผลจากแบบประเมินตนเองและกิจกรรมกลุ่ม  
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2) พิจารณาจากการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา  
3) ประเมินจากการรายงานหน้าชั้นเรียนและจากการสังเกตพฤติกรรม 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

5.1 ผลการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี 

     สารสนเทศ 

1) สามารถเลือกและประยุกต์ใช้เทคนิคทางสถิติและคณิตศาสตร์ที่เก่ียวข้องมาใช้ในการ
ด ารงชีวิตและปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม  
2) สามารถใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบค้นเพ่ือน ามาวิเคราะห์และสนับสนุนการ
ตัดสินใจ  
3) สามารถเลือกรูปแบบของการสื่อสารและการน าเสนอที่เหมาะสมต่อบุคคลที่หลากหลาย 
 

5.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข            

     การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ   

1) ส่งเสริมให้เห็นความส าคัญ และฝึกให้มีการตัดสินใจบนฐานข้อมูลและข้อมูลเชิงตัวเลข  
2) มอบหมายงานค้นคว้าองค์ความรู้จากแหล่งข้อมูลต่างๆ และให้นักศึกษาน าเสนอหน้าชั้น  
3) การใช้ศักยภาพทางคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศในการน าเสนอผลงานที่ได้รับ
มอบหมาย และฝึกการน าเสนอผลงานโดยเน้นความส าคัญของการใช้ภาษาและบุคลิกภาพ 

5.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร  

     และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ   

1) ประเมินจากงานที่มอบหมาย ความสามารถในการค านวณด้วยหลักคณิตศาสตร์เชิงเลข  
2) พิจารณาจากรายงานการค้นคว้าข้อมูล วิธีการน าข้อมูลออกมาน าเสนอและการ
ประยุกต์ใช้งาน  
3) พิจารณาจากวิธีการน าเสนอ การใช้ข้อมูล 
 

2.1 หมวดวิชาเฉพาะ 
1. คุณธรรม จริยธรรม 

1.1 ผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

1) มีความซื่อสัตย์สุจริต เสียสละ สามารถจัดการปัญหาด้านจริยธรรมและความขัดแย้งระหว่าง

ผลประโยชน์ที่ได้รับกับจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
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2) มีทัศนคติที่ดีต่ออาชีพมีการแสดงออกซึ่งคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงานและการปฏิบัติ

ตนต่อผู้อ่ืน 

3) มีความรับผิดชอบในหน้าที่ เป็นสมาชิกที่ดี และมีส่วนร่วมในกิจกรรมเพ่ือการพัฒนาให้เป็น

แบบอย่างที่ดีต่อผู้อื่นมีภาวะผู้น าและผู้ตาม 

4) มีวินัยในการท างาน มีความตรงต่อเวลา ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับขององค์กรและ

สังคม 

1.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านคณุธรรม จริยธรรม 

1) จัดกิจกรรมโดยสอดแทรกเรื่องความซื่อสัตย์สุจริต เสียสละ การจัดการปัญหาด้านจริยธรรม

และความขัดแย้ง 

2) จัดกิจกรรมโดยสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม ทัศนคติที่ดีต่ออาชีพในการสอนทุกรายวิชา 

3) จัดกิจกรรมที่ส่งเสริมให้นักศึกษามีความรับผิดชอบในการเป็นผู้น า และการเป็นสมาชิกกลุ่ม 

ฝึกให้รู้หน้าที่ของการเป็นผู้น าและการเป็นสมาชิกกลุ่ม 

4) ปลูกฝังให้นักศึกษามีวินัยในตนเอง การท างาน การเข้าชั้นเรียนให้ตรงเวลา และการแต่งกาย

ที่เป็นไปตามระเบียบของมหาวิทยาลัย 

 

1.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

1) ประเมินจากปริมาณการกระท าทุจริตในการสอบ ความเสียสละในการท ากิจกรรม และการ

ท างานร่วมกันกับผู้อ่ืน 

2) ประเมินจากคะแนนจิตพิสัยในรายวิชา 

3) ประเมินจากการท างานร่วมกันที่ได้รับมอบหมายจากผู้สอนประจ ารายวิชา 

4) ประเมินจากการตรงเวลาของนักศึกษาในการเข้าชั้นเรียน การส่งงานตามก าหนดระยะเวลา

ที่มอบหมายและการแต่งกายที่เป็นไปตามระเบียบของมหาวิทยาลัย 

 

2. ความรู้ 

2.1 ผลการเรียนรู้ด้านความรู้ 

1) มีความรู้ในสาขาวิชาการท่องเที่ยว ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติอย่างกว้างขวาง เป็นระบบ

เป็นสากล และทันสมัยต่อสถานการณ์โลก 

2) มีความรู้ที่เกิดจากการบูรณาการความรู้ในศาสตร์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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3) มีความรู้ในกระบวนการ และเทคนิคการวิจัยเพื่อแก้ไขปัญหาและต่อยอดองค์ความรู้ในงาน

อาชีพ 

2.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านความรู ้

1) บรรยายประกอบการซักถาม 

2) อภิปรายตามประเด็นที่ผู้สอนมอบหมาย 

3) มอบหัวข้อเรื่องให้ค้นคว้าและท ารายงานทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม 

4) ฝึกวิเคราะห์การน าความรู้จากภาคทฤษฎีไปสู่การปฏิบัติ 

5) สาธิตและฝึกปฏิบัติภายในห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการ 

6) ศึกษากรณีตัวอย่าง 

7) น าเสนอองค์ความรู้ทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม 

2.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านความรู้ 

1) สังเกตพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในชั้นเรียน 

2) ทดสอบย่อยภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 

3) ทดสอบกลางภาคและปลายภาค 

4) ประเมินจากผลงานที่ได้รับมอบหมาย 

5) ประเมินจากการน าเสนอองค์ความรู้ 

3. ทักษะทางปัญญา 

3.1 ผลการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา 

1) มีความสามารถประมวลและศึกษาข้อมูลเพื่อวิเคราะห์สาเหตุของปัญหา และความขัดแย้ง

รวมทั้งหาแนวทางป้องกันและแก้ไขปัญหาได้อย่างถูกต้องเหมาะสมตามหลักการทั้งเชิงกว้าง

และเชิงลึก 

2) มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ภาคทฤษฎี ภาคปฏิบัติ ไปใช้ประโยชน์ในการฝึก

ประสบการณ์ภาคสนามและการปฏิบัติงานจริงตามสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม 

3) มีความสามารถประยุกต์ใช้นวัตกรรมจากภาคธุรกิจและจากศาสตร์อื่นๆ ที่เกี่ยวข้องเพ่ือ

พัฒนาทักษะการท างานให้เกิดประสิทธิผล 

3.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านทกัษะทางปัญญา 

1) บรรยายโดยผู้สอน ผู้เชี่ยวชาญ หรือผู้ประกอบการที่มีความส าเร็จในอาชีพ 

2) อภิปรายตามประเด็นที่ผู้สอนมอบหมาย 
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3) ฝึกวิเคราะห์จากกรณีศึกษา หรือผลการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 

4) น าเสนอผลการวิเคราะห์ และแนวทางป้องกันแก้ไขปัญหา 

5) มอบหมายให้ศึกษา ค้นคว้าเกี่ยวกับวิชาการ วิชาชีพ 

6) ฝึกประสบการณ์วิชาชีพในสถานการณ์จริง 

3.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา 

1) ทดสอบภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 

2) ทดสอบกลางภาคและปลายภาค 

3) ประเมินผลจากงานที่ได้รับมอบหมาย 

4) ประเมินจากโครงงานสหกิจศึกษา 

5) ประเมินผลการปฏิบัติงานจากการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

4.1 ผลการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

1) มีความสามารถในการปฏิบัติงานและรับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมายตามหน้าที่และ

บทบาทของตนในกลุ่มงานได้อย่างเหมาะสม รวมทั้งมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือผู้ร่วมงาน

และแก้ปัญหากลุ่ม 

2) มีความสามารถในการพัฒนาตนเอง พัฒนาบุคลิกภาพ และพัฒนาวิชาชีพให้ทันสมัยอย่าง

ต่อเนื่องและตรงตามมาตรฐานสากล 

4.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านทกัษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ

รับผิดชอบ 

1) มอบหมายงานกลุ่มให้สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วม 

2) สอนแบบบทบาทสมมติ 

3) ฝึกปฏิบัติการด้านวิชาชีพในสถานการณ์จ าลองหรือสถานที่จริง 

4.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ

รับผิดชอบ 

1) สังเกตพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในชั้นเรียน 

2) ประเมินจากงานที่ได้รับมอบหมาย 

3) ประเมินตนเอง ผู้ร่วมชั้นเรียน และผู้สอน 

4) ประเมินจากฝึกปฏิบัติงานด้านวิชาชีพ 
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5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

5.1 ผลการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1) มีความสามารถในการใช้ภาษาไทย และภาษาต่างประเทศเพ่ือการสื่อสาร ทั้งการฟัง การพูด 

การอ่าน การเขียน และสรุปประเด็นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2) มีความสามารถในการสื่อสารกับชาวต่างชาติได้อย่างเหมาะสมตามสถานการณ์และ

วัฒนธรรม 

3) มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการติดต่อสื่อสาร รู้จักเลือกรูปแบบของการ

น าเสนอท่ีเหมาะสมส าหรับเรื่อง และผู้ฟังที่แตกต่างกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

4) มีความสามารถในการใช้เทคนิคพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์และสถิติในการประมวล การแปล 

ความหมาย และการวิเคราะห์ข้อมูล 

5.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1) จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้ผลจากการทดสอบวัดระดับความรู้ทางภาษา 

2) ฝึกใช้ซอฟต์แวร์ที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 

3) บูรณาการการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ซอฟต์แวร์ สื่อต่างๆ การสืบค้นข้อมูลผ่านระบบ

อินเทอร์เน็ต  

4) ฝึกแก้ปัญหาหรือโจทย์ที่ก าหนดโดยใช้เทคนิคพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์หรือสถิติในการ

ประมวล แปลความหมายและวิเคราะห์ข้อมูล 

5) ฝึกการสื่อสารภาษาต่างประเทศกับชาวต่างชาติในสถานการณ์จ าลองหรือสถานการณ์จริง 

6) น าเสนองานที่ศึกษาค้นคว้าทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม 

 

5.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1) สังเกตพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในชั้นเรียน 

2) ประเมินผลโดยการสอบข้อเขียน และสอบปากเปล่า 

3) ประเมินผลจากการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ซอฟต์แวร์ สื่อต่างๆ การสืบค้นข้อมูลผ่าน

ระบบอินเทอร์เน็ต 

4) ประเมินจากผลงานที่ได้รับมอบหมาย 
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5) ประเมินการน าเสนอผลงานทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม 
 

6. ทักษะพิสัย  

6.1 ผลการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัย 

1) มีทักษะการปฏิบัติงานมัคคุเทศก์ 

2) มีทักษะการปฏิบัติงานผู้น าเที่ยว 

3) มีทักษะการปฏิบัติงานในบริษัทน าเที่ยว 

6.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัย 

1) สอนแบบบทบาทสมมติุ 

2) ศึกษากรณีตัวอย่าง 

3) ฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จ าลองหรือสถานการณ์จริง 

4) มอบหมายงานทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม 

5) น าเสนอผลการปฏิบัติงานและโครงงานสหกิจศึกษา 

6.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านด้านทักษะพิสัย 

1) สังเกตพฤติกรรมการมีส่วนร่วมทั้งในและนอกห้องเรียน 

2) ประเมินจากการฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จ าลองหรือสถานการณ์จริง 

3) ประเมินจากงานที่ได้รับมอบหมาย 

4) ประเมินจากการน าเสนอผลการปฏิบัติงานและโครงงานสหกิจศึกษา 

2. แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum 
Mapping) 

 

ผลการเรียนรู้หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

1) มีคุณธรรม จริยธรรม ในการด าเนินชีวิต บนพื้นฐานเศรษฐกิจพอเพียง 
2) สามารถวิเคราะห์ประเด็นคุณธรรม จริยธรรม 
3) ซื่อสัตย์ ขยัน อดทน มีวินัย ตรงต่อเวลา เคารพกฎระเบียบและข้อบังคับขององค์กรและสังคม 
 
 

2. ความรู้ 
1) มีความรู้และทักษะพื้นฐาน เพ่ือน าไปต่อยอดองค์ความรู้ หรือน าความรู้ไปสู่การสร้างนวัตกรรม 
2) มีความรู้ทันต่อความก้าวหน้าและการเปลี่ยนแปลง 
3) สามารถน าความรู้ไปปรับใช้ให้เหมาะสมกับการเป็นผู้ประกอบการ 
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3. ทักษะทางปัญญา 
1) มีทักษะการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองตลอดชีวิต  
2) สามารถแก้ไขปัญหาได้ และเสนอแนวทางการแก้ไขได้อย่างสร้างสรรค์  
3) สามารถใช้ข้อมูล ประมวลผล และวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างเป็นระบบ 
 

4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
1) มีบุคลิกภาพและมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถเป็นผู้น าและผู้ตามท่ีดีและท างานเป็นทีมได้  
2) มีส านึกสาธารณะและจิตอาสา เป็นพลเมืองที่มีคุณค่าต่อสังคมไทยและสังคมโลก  
3) มีความรับผิดชอบต่อสังคม 
 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
1) สามารถเลือกและประยุกต์ใช้เทคนิคทางสถิติและคณิตศาสตร์ที่เกี่ยวข้องมาใช้ในการด ารงชีวิตและ

ปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม  
2) สามารถใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบค้นเพ่ือน ามาวิเคราะห์และสนับสนุนการตัดสินใจ  
3) สามารถเลือกรูปแบบของการสื่อสารและการน าเสนอท่ีเหมาะสมต่อบุคคลที่หลากหลาย 
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แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

 ความรับผิดชอบหลัก    ความรับผิดชอบรอง 
 

 

1. คุณธรรม จริยธรรม 2. ความรู้ 3. ทักษะทางปัญญา 
4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความรับผิดชอบ 
 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

1. มีคุณธรรม จริยธรรม ในการ
ด าเนินชีวิต บนพื้นฐานเศรษฐกิจ
พอเพียง 
2. สามารถวิเคราะห์ประเด็น
คุณธรรม จริยธรรม 
3. ซื่อสัตย์ ขยัน อดทน มีวินัย 
ตรงต่อเวลา เคารพกฎระเบียบ
และข้อบังคับขององค์กรและ
สังคม 

 

1. มีความรู้และทักษะพ้ืนฐาน 
เพ่ือน าไปต่อยอดองค์ความรู้ 
หรือน าความรู้ไปสู่การสร้าง
นวัตกรรม 
2. มีความรู้ทันต่อ
ความก้าวหน้าและการ
เปลี่ยนแปลง 
3. สามารถนาความรู้ไปปรับ
ใช้ให้เหมาะสมกับการเป็น
ผู้ประกอบการ 

 

1. มีทักษะการแสวงหา
ความรู้ด้วยตนเองตลอดชีวิต  
2. สามารถแก้ไขปัญหาได้ 
และเสนอแนวทางการแก้ไขได้
อย่างสร้างสรรค์  
3. สามารถใช้ข้อมูล 
ประมวลผล และวิเคราะห์
ข้อมูลได้อย่างเป็นระบบ 

 

1. มีบุคลิกภาพและมนุษย์สัมพันธ์
ที่ด ีสามารถเป็นผู้น าและผู้ตามที่ดี
และท างานเป็นทีมได้  
2. มีส านึกสาธารณะและจิตอาสา 
เป็นพลเมืองที่มีคุณค่าต่อสังคมไทย
และสังคมโลก  
3.มีความรับผิดชอบต่อสังคม 

 

1. สามารถเลือกและประยุกต์ใช้
เทคนิคทางสถิติและคณิตศาสตร์ที่
เกี่ยวข้องมาใช้ในการด ารงชีวิตและ
ปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม  
2. สามารถใช้งานเทคโนโลยี
สารสนเทศในการสืบค้นเพ่ือน ามา
วิเคราะห์และสนับสนุนการตัดสินใจ  
3. สามารถเลือกรูปแบบของการ
สื่อสารและการน าเสนอท่ีเหมาะสม
ต่อบุคคลที่หลากหลาย 
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แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

● ความรับผิดชอบหลัก    ความรับผิดชอบรอง 

รายวิชา 

1. คุณธรรม 

จริยธรรม 

2. ความรู้ 3. ทักษะทาง

ปัญญา 

4. ทักษะ

ความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคล

และความ

รับผิดชอบ 

 

5. ทักษะการ

วิเคราะห์เชิง

ตัวเลข การ

สื่อสารและการ

ใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 

01-110-004 สังคมกับสิ่งแวดล้อม                 

01-110-009 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม                

01-110-023 พลเมืองดีตามวิธีประชาธิปไตย     
           

01-210-017 การค้นคว้าและการเขียนรายงานเชิงวิชาการ                

01-210-019 การพัฒนาบุคลิกภาพ                
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รายวิชา 

1. คุณธรรม 

จริยธรรม 

2. ความรู้ 3. ทักษะทาง

ปัญญา 

4. ทักษะ

ความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคล

และความ

รับผิดชอบ 

 

5. ทักษะการ

วิเคราะห์เชิง

ตัวเลข การ

สื่อสารและการ

ใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 

01-210-024 ทักษะการเรียนรู้สู่ความส าเร็จ                

01-610-014 ทักษะกีฬาเพ่ือสุขภาพ                

01-610-003 นันทนาการ                

01-320-001 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 1                                        ● ●   O   ●    O  

01-320-002 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 2   ● ●   O   ●    O  

01-310-001 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร O  ● ●   ●   ●     ● 

01-310-002 วรรณคดีไทยและวรรณกรรมท้องถิ่น   ● ● O  ●   ●     ● 
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แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

 ความรับผิดชอบหลัก    ความรับผิดชอบรอง 
 

 

1. คุณธรรม จริยธรรม 2. ความรู้ 3. ทักษะทางปัญญา 
4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความรับผิดชอบ 
 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

1. มีคุณธรรม จริยธรรม ในการ
ด าเนินชีวิต บนพื้นฐานเศรษฐกิจ
พอเพียง 
2. สามารถวิเคราะห์ประเด็น
คุณธรรม จริยธรรม 
3. ซื่อสัตย์ ขยัน อดทน มีวินัย 
ตรงต่อเวลา เคารพกฎระเบียบ
และข้อบังคับขององค์กรและ
สังคม 

 

1. มีความรู้และทักษะพ้ืนฐาน 
เพ่ือน าไปต่อยอดองค์ความรู้ 
หรือน าความรู้ไปสู่การสร้าง
นวัตกรรม 
2. มีความรู้ทันต่อ
ความก้าวหน้าและการ
เปลี่ยนแปลง 
3. สามารถนาความรู้ไปปรับ
ใช้ให้เหมาะสมกับการเป็น
ผู้ประกอบการ 

 

1. มีทักษะการแสวงหา
ความรู้ด้วยตนเองตลอดชีวิต  
2. สามารถแก้ไขปัญหาได้ 
และเสนอแนวทางการแก้ไขได้
อย่างสร้างสรรค์  
3. สามารถใช้ข้อมูล 
ประมวลผล และวิเคราะห์
ข้อมูลได้อย่างเป็นระบบ 

 

1. มีบุคลิกภาพและมนุษย์สัมพันธ์
ที่ด ีสามารถเป็นผู้น าและผู้ตามที่ดี
และท างานเป็นทีมได้  
2. มีส านึกสาธารณะและจิตอาสา 
เป็นพลเมืองที่มีคุณค่าต่อสังคมไทย
และสังคมโลก  
3.มีความรับผิดชอบต่อสังคม 

 

1. สามารถเลือกและประยุกต์ใช้
เทคนิคทางสถิติและคณิตศาสตร์ที่
เกี่ยวข้องมาใช้ในการด ารงชีวิตและ
ปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม  
2. สามารถใช้งานเทคโนโลยี
สารสนเทศในการสืบค้นเพ่ือน ามา
วิเคราะห์และสนับสนุนการตัดสินใจ  
3. สามารถเลือกรูปแบบของการ
สื่อสารและการน าเสนอท่ีเหมาะสม
ต่อบุคคลที่หลากหลาย 
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แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

● ความรับผิดชอบหลัก    ความรับผิดชอบรอง 

 

 

รายวิชา 

1. คุณธรรม 

จริยธรรม 

2. ความรู้ 3. ทักษะทาง

ปัญญา 

4. ทักษะ

ความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคล

และความ

รับผิดชอบ 

 

5. ทักษะการ

วิเคราะห์เชิง

ตัวเลข การ

สื่อสารและการ

ใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 

01-310-014 วาทศิลป์เพ่ือความส าเร็จ   ● ●  O ●  O ●    O ● 

01-320-003 สนทนาภาษาอังกฤษ   ● ●   O   ●    O  

01-320-013 ภาษาอังกฤษส าหรับอุตสาหกรรมบริการ   ● ●  O ●   ●     O 
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รายวิชา 

1. คุณธรรม 

จริยธรรม 

2. ความรู้ 3. ทักษะทาง

ปัญญา 

4. ทักษะ

ความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคล

และความ

รับผิดชอบ 

 

5. ทักษะการ

วิเคราะห์เชิง

ตัวเลข การ

สื่อสารและการ

ใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 

09-000-001 ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ   ●  ●    ● O    ●  

09-000-002 การใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปเพื่องานมัลติมีเดีย   ●  ●    ● O    ●  

09-000-003 เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจ   ●  ●    ● O    ●  

09-111-002 คณิตศาสตร์เพ่ือการท่องเที่ยว O  ● ● O   O ● O O  ● O O 

09-130-002 อินเทอร์เน็ตทุกสรรพสิ่งในชีวิตประจ าวัน O  ● ● O   O ● O O  ● O O 

09-311-051  ชีวิตกับสิ่งแวดล้อม   ●  ●   ●  O   O   
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แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

 ความรับผิดชอบหลัก    ความรับผิดชอบรอง 
 

 

1. คุณธรรม จริยธรรม 2. ความรู้ 3. ทักษะทางปัญญา 
4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความรับผิดชอบ 
 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

1. มีคุณธรรม จริยธรรม ในการ
ด าเนินชีวิต บนพื้นฐานเศรษฐกิจ
พอเพียง 
2. สามารถวิเคราะห์ประเด็น
คุณธรรม จริยธรรม 
3. ซื่อสัตย์ ขยัน อดทน มีวินัย 
ตรงต่อเวลา เคารพกฎระเบียบ
และข้อบังคับขององค์กรและ
สังคม 

 

1. มีความรู้และทักษะพ้ืนฐาน 
เพ่ือน าไปต่อยอดองค์ความรู้ 
หรือน าความรู้ไปสู่การสร้าง
นวัตกรรม 
2. มีความรู้ทันต่อ
ความก้าวหน้าและการ
เปลี่ยนแปลง 
3. สามารถนาความรู้ไปปรับ
ใช้ให้เหมาะสมกับการเป็น
ผู้ประกอบการ 

 

1. มีทักษะการแสวงหา
ความรู้ด้วยตนเองตลอดชีวิต  
2. สามารถแก้ไขปัญหาได้ 
และเสนอแนวทางการแก้ไขได้
อย่างสร้างสรรค์  
3. สามารถใช้ข้อมูล 
ประมวลผล และวิเคราะห์
ข้อมูลได้อย่างเป็นระบบ 

 

1. มีบุคลิกภาพและมนุษย์สัมพันธ์
ที่ด ีสามารถเป็นผู้น าและผู้ตามที่ดี
และท างานเป็นทีมได้  
2. มีส านึกสาธารณะและจิตอาสา 
เป็นพลเมืองที่มีคุณค่าต่อสังคมไทย
และสังคมโลก  
3.มีความรับผิดชอบต่อสังคม 

 

1. สามารถเลือกและประยุกต์ใช้
เทคนิคทางสถิติและคณิตศาสตร์ที่
เกี่ยวข้องมาใช้ในการด ารงชีวิตและ
ปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม  
2. สามารถใช้งานเทคโนโลยี
สารสนเทศในการสืบค้นเพ่ือน ามา
วิเคราะห์และสนับสนุนการตัดสินใจ  
3. สามารถเลือกรูปแบบของการ
สื่อสารและการน าเสนอท่ีเหมาะสม
ต่อบุคคลที่หลากหลาย 
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แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

● ความรับผิดชอบหลัก    ความรับผิดชอบรอง 

รายวิชา 

1. คุณธรรม 

จริยธรรม 

2. ความรู้ 3. ทักษะทาง

ปัญญา 

4. ทักษะ

ความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคล

และความ

รับผิดชอบ 

 

5. ทักษะการ

วิเคราะห์เชิง

ตัวเลข การ

สื่อสารและการ

ใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 

00-100-101 อัตลักษณ์แห่งราชมงคลธัญบุรี    ● O ●  ●  ●   ● ● ●    

00-100-201 มหาวิทยาลัยสีเขียว ● O O     ●  ● ●     

00-100-202 การคิดเชิงออกแบบ    ●  ●  ● ● ●    O ● 

00-100-301 ความเป็นผู้ประกอบการ ● ●  ●  ●  ●  ●    O ● 

00-100-302 นวัตกรรมเพ่ือชุมชน O  ● ●  O O ● ● O O O O O ● 
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รายวิชา 

1. คุณธรรม 

จริยธรรม 

2. ความรู้ 3. ทักษะทาง

ปัญญา 

4. ทักษะ

ความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคล

และความ

รับผิดชอบ 

 

5. ทักษะการ

วิเคราะห์เชิง

ตัวเลข การ

สื่อสารและการ

ใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 

09-090-013 การจัดการสารสนเทศเพ่ือผู้ประกอบการ   ● ●  O  O ● ●   ● O  
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ผลการเรียนรู้หมวดวิชาเฉพาะ 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

1) มีความซื่อสัตย์สุจริต เสียสละ สามารถจัดการปัญหาด้านจริยธรรมและความขัดแย้ง
ระหว่างผลประโยชน์ที่ได้รับกับจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

2) มีทัศนคติที่ดีต่ออาชีพมีการแสดงออกซึ่งคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงานและการปฏิบัติ
ตนต่อผู้อ่ืน 

3) มีความรับผิดชอบในหน้าที่ เป็นสมาชิกที่ดี และมีส่วนร่วมในกิจกรรมเพ่ือการพัฒนาให้เป็น
แบบอย่างที่ดีต่อผู้อื่นมีภาวะผู้น าและผู้ตาม 

4) มีวินัยในการท างาน มีความตรงต่อเวลา ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับขององค์กร
และสังคม 

2. ความรู้ 
1) มีความรู้ในสาขาวิชาการท่องเที่ยว ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติอย่างกว้างขวาง เป็นระบบ

เป็นสากล และทันสมัยต่อสถานการณ์โลก 
2) มีความรู้ที่เกิดจากการบูรณาการความรู้ในศาสตร์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 
3) มีความสามารถประยุกต์ใช้นวัตกรรมจากภาคธุรกิจและจากศาสตร์อื่นๆ ที่เกี่ยวข้องเพ่ือ

พัฒนาทักษะการท างานให้เกิดประสิทธิผล 
3. ทักษะทางปัญญา 

1) มีความสามารถประมวลและศึกษาข้อมูลเพื่อวิเคราะห์สาเหตุของปัญหา และความขัดแย้ง 
รวมทั้งหาแนวทางป้องกันและแก้ไขปัญหาได้อย่างถูกต้องเหมาะสมตามหลักการ ทั้งเชิง
กว้างและเชิงลึก 

2) มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ภาคทฤษฎี ภาคปฏิบัติ ไปใช้ประโยชน์ในการฝึก
ประสบการณ์ภาคสนามและการปฏิบัติงานจริงตามสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม 

3) มีความสามารถประยุกต์ใช้นวัตกรรมจากภาคธุรกิจและจากศาสตร์อื่นๆ ที่เกี่ยวข้องเพ่ือ
พัฒนาทักษะการท างานให้เกิดประสิทธิผล 

4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
1) มีความสามารถในการปฏิบัติงานและรับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมายตามหน้าที่และ

บทบาทของตนในกลุ่มงานได้อย่างเหมาะสม รวมทั้งมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือผู้ร่วมงาน

และแก้ปัญหากลุ่ม 

2) มีความสามารถในการพัฒนาตนเอง พัฒนาบุคลิกภาพ และพัฒนาวิชาชีพให้ทันสมัยอย่าง

ต่อเนื่องและตรงตามมาตรฐานสากล 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 



92 
 

 

1) มีความสามารถในการใช้ภาษาไทย และภาษาต่างประเทศเพ่ือการสื่อสาร ทั้งการฟัง การ
พูด การอ่าน การเขียน และสรุปประเด็นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2) มีความสามารถในการสื่อสารกับชาวต่างชาติได้อย่างเหมาะสมตามสถานการณ์และ
วัฒนธรรม 
 

3) มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการติดต่อสื่อสาร รู้จักเลือกรูปแบบของ
การน าเสนอที่เหมาะสมส าหรับเรื่อง และผู้ฟังที่แตกต่างกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

4) มีความสามารถในการใช้เทคนิคพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์และสถิติในการประมวล การแปล 
ความหมาย และการวิเคราะห์ข้อมูล 

6. ทักษะพิสัย  
1)  มีทักษะการปฏิบัติงานมัคคุเทศก์ 

          2)  มีทักษะการปฏิบัติงานผู้น าเที่ยว 
          3)  มีทักษะการปฏิบัติงานในบริษัทน าเที่ยว 
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แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) หมวดวิชาเฉพาะ 

 ความรับผิดชอบหลัก    ความรับผิดชอบรอง 
 

1. คุณธรรม จริยธรรม 2. ความรู้ 3. ทักษะทางปัญญา 
4. ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความ

รับผิดชอบ 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
6. ทักษะพิสัย  

1. มีความซื่อสัตย์สุจริต เสียสละ 
สามารถจัดการปัญหาด้าน
จริยธรรมและความขัดแย้ง
ระหว่าง 
ผลประโยชน์ทีไ่ด้รับกับจริยธรรม
และจรรยาบรรณวชิาชีพ 
2. มีทัศนคติที่ดีต่ออาชีพมีการ
แสดงออกซึ่งคุณธรรมจริยธรรม
ในการปฏิบัติงานและการปฏิบตัิ
ตนต่อผู้อื่น 
3. มีความรับผิดชอบในหน้าที่ 
เป็นสมาชิกที่ดี และมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมเพื่อการพัฒนาให้เป็น

1. มีความรู้ในสาขาวชิา
การท่องเที่ยว ทั้ง
ภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติอย่าง
กว้างขวาง เปน็ระบบ
เป็นสากล และทนัสมัย
ต่อสถานการณ์โลก 
2. มีความรู้ที่เกิดจาก
การบูรณาการความรู้ใน
ศาสตร์ต่างๆ ที่
เก่ียวข้อง 
3. มีความรู้ใน
กระบวนการ และ
เทคนิคการวิจัยเพื่อ

1. มีความสามารถประมวล
และศึกษาข้อมูลเพื่อวิเคราะห์
สาเหตุของปัญหา และความ
ขัดแย้งรวมทั้งหาแนวทาง
ป้องกันและแก้ไขปัญหาได้
อย่างถูกต้องเหมาะสมตาม
หลักการ ทั้งชิงกว้างและเชงิลึก 
2. มีความสามารถประยุกต์ใช้
ความรู้ภาคทฤษฏี ภาคปฏบิัติ 
ไปใชป้ระโยชน์ในการฝึก
ประสบการณ์ภาคสนามและ
การปฏิบัติงานจริงตาม
สถานการณไ์ด้อย่างเหมาะสม 

1. มีความสามารถในการ
ปฏิบัติงานและรับผดิชอบ
งานทีไ่ด้รับมอบหมายตาม
หน้าที่และบทบาทของตน
ในกลุ่มงานได้อย่าง
เหมาะสม รวมทั้งมีส่วนร่วม
ในการช่วยเหลือผู้ร่วมงาน
และแก้ปัญหากลุ่ม 
2. มีความสามารถในการ
พัฒนาตนเอง พัฒนา
บุคลิกภาพ และพัฒนา
วิชาชีพให้ทันสมัยอยา่ง
ต่อเนื่องและตรงตาม
มาตรฐานสากล 

1. มีความสามารถในการใช้
ภาษาไทย และภาษาต่างประเทศ
เพื่อการสื่อสาร ทั้งการฟัง การพูด 
การอ่าน การเขียน และสรุป
ประเด็นได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
2. มีความสามารถในการสื่อสารกับ
ชาวตา่งชาตไิด้อย่างเหมาะสมตาม
สถานการณ์และวัฒนธรรม 
3. มีความสามารถในการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศในการ
ติดต่อสื่อสาร รู้จักเลือกรูปแบบของ
การน าเสนอที่เหมาะสมส าหรับเรื่อง 
และผู้ฟังที่แตกต่างกันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

1. มีทักษะการ
ปฏิบัติงานมัคคุเทศก์ 
2. มีทักษะการ
ปฏิบัติงานผู้น าเที่ยว 
3. มีทักษะการ
ปฏิบัติงานในบริษัท
น าเที่ยว 
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แบบอย่างที่ดีต่อผู้อื่นมีภาวะผูน้ า
และผู้ตาม 
4. มีวินัยในการท างาน มีความ
ตรงต่อเวลา ปฏิบัตติาม
กฎระเบียบและข้อบังคบัของ
องค์กรและสังคม 

แก้ไขปัญหาและต่อยอด
องค์ความรู้ในงานอาชีพ 

 

3. มีความสามารถประยุกต์ใช้
นวัตกรรมจากภาคธุรกิจและ
จากศาสตร์อ่ืนๆ ที่เก่ียวข้อง
เพื่อพัฒนาทักษะการท างานให้
เกิดประสิทธิผล 

 

 
 
 

 

4. มีความสามารถในการใช้เทคนิค
พื้นฐานทางคณิตศาสตร์  

แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) หมวดวิชาเฉพาะ 

 ความรับผิดชอบหลัก    ความรับผิดชอบรอง 
 

รายวิชา 
1 คุณธรรม 
จริยธรรม 

2 ความรู้ 
3 ทักษะทาง

ปัญญา 

4 ทักษะ
ความ 

สัมพันธ์
ระหว่าง

บุคคลและ
ความ

รับผิดชอบ 

5 ทักษะการ
วิเคราะห์เชิง

ตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

6. ทักษะพิสัย  

 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 1 2 1 2 3 4 1 2 3 
01-710-101  อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว                         

01-710-102  จิตวิทยาการบริการ                    

01-710-103  เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับการท่องเที่ยวและการ                    
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                  โรงแรม 
01-710-204  พฤติกรรมนักท่องเที่ยวและการสื่อสารข้าม 
                  วัฒนธรรม 

                   

01-710-205  จรรยาบรรณวิชาชีพและกฎหมายเพ่ือการท่องเที่ยว 
                 และการโรงแรม 

                   

01-710-206  ภาษาอังกฤษเพ่ือการท่องเที่ยว 
                 และการโรงแรม 

                   

01-710-307 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ส าหรับการท่องเที่ยวและ 
                 การโรงแรม 

                   

 

แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) หมวดวิชาเฉพาะ 

 ความรับผิดชอบหลัก    ความรับผิดชอบรอง 
 

1. คุณธรรม จริยธรรม 2. ความรู้ 3. ทักษะทางปัญญา 
4. ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความ

รับผิดชอบ 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
6. ทักษะพิสัย  

1. มีความซื่อสัตย์สุจริต เสียสละ 
สามารถจัดการปัญหาด้าน

1. มีความรู้ในสาขาวชิา
การท่องเที่ยว ทั้ง
ภาคทฤษฎีและ

1. มีความสามารถประมวล
และศึกษาข้อมูลเพื่อวิเคราะห์
สาเหตุของปัญหา และความ

1. มีความสามารถในการ
ปฏิบัติงานและรับผดิชอบ
งานทีไ่ด้รับมอบหมายตาม

1. มีความสามารถในการใช้
ภาษาไทย และภาษาต่างประเทศ
เพื่อการสื่อสาร ทั้งการฟัง การพูด 

1. มีทักษะการ
ปฏิบัติงานมัคคุเทศก์ 
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จริยธรรมและความขัดแย้ง
ระหว่าง 
ผลประโยชน์ทีไ่ด้รับกับจริยธรรม
และจรรยาบรรณวชิาชีพ 
2. มีทัศนคติที่ดีต่ออาชีพมีการ
แสดงออกซึ่งคุณธรรมจริยธรรม
ในการปฏิบัติงานและการปฏิบตัิ
ตนต่อผู้อื่น 
3. มีความรับผิดชอบในหน้าที่ 
เป็นสมาชิกที่ดี และมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมเพื่อการพัฒนาให้เป็น
แบบอย่างที่ดีต่อผู้อื่นมีภาวะผูน้ า
และผู้ตาม 
4. มีวินัยในการท างาน มีความ
ตรงต่อเวลา ปฏิบัตติาม
กฎระเบียบและข้อบังคบัของ
องค์กรและสังคม 

ภาคปฏิบัติอย่าง
กว้างขวาง เปน็ระบบ
เป็นสากล และทนัสมัย
ต่อสถานการณ์โลก 
2. มีความรู้ที่เกิดจาก
การบูรณาการความรู้ใน
ศาสตร์ต่างๆ ที่
เก่ียวข้อง 
3. มีความรู้ใน
กระบวนการ และ
เทคนิคการวิจัยเพื่อ
แก้ไขปัญหาและต่อยอด
องค์ความรู้ในงานอาชีพ 

 

ขัดแย้งรวมทั้งหาแนวทาง
ป้องกันและแก้ไขปัญหาได้
อย่างถูกต้องเหมาะสมตาม
หลักการ ทั้งชิงกว้างและเชงิลึก 
2. มีความสามารถประยุกต์ใช้
ความรู้ภาคทฤษฏี ภาคปฏบิัติ 
ไปใชป้ระโยชน์ในการฝึก
ประสบการณ์ภาคสนามและ
การปฏิบัติงานจริงตาม
สถานการณไ์ด้อย่างเหมาะสม 
3. มีความสามารถประยุกต์ใช้
นวัตกรรมจากภาคธุรกิจและ
จากศาสตร์อ่ืนๆ ที่เก่ียวข้อง
เพื่อพัฒนาทักษะการท างานให้
เกิดประสิทธิผล 

 

หน้าที่และบทบาทของตน
ในกลุ่มงานได้อย่าง
เหมาะสม รวมทั้งมีส่วนร่วม
ในการช่วยเหลือผู้ร่วมงาน
และแก้ปัญหากลุ่ม 
2. มีความสามารถในการ
พัฒนาตนเอง พัฒนา
บุคลิกภาพ และพัฒนา
วิชาชีพให้ทันสมัยอยา่ง
ต่อเนื่องและตรงตาม
มาตรฐานสากล 

 
 
 

 

การอ่าน การเขียน และสรุป
ประเด็นได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
2. มีความสามารถในการสื่อสารกับ
ชาวตา่งชาตไิด้อย่างเหมาะสมตาม
สถานการณ์และวัฒนธรรม 
3. มีความสามารถในการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศในการ
ติดต่อสื่อสาร รู้จักเลือกรูปแบบของ
การน าเสนอที่เหมาะสมส าหรับเรื่อง 
และผู้ฟังที่แตกต่างกันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
4. มีความสามารถในการใช้เทคนิค
พื้นฐานทางคณิตศาสตร์  

2. มีทักษะการ
ปฏิบัติงานผู้น าเที่ยว 
3. มีทักษะการ
ปฏิบัติงานในบริษัท
น าเที่ยว 
 

 

แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) หมวดวิชาเฉพาะ 

 ความรับผิดชอบหลัก    ความรับผิดชอบรอง 
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รายวิชา 
1 คุณธรรม 
จริยธรรม 

2 ความรู้ 
3 ทักษะทาง

ปัญญา 

4 ทักษะ
ความ 

สัมพันธ์
ระหว่าง

บุคคลและ
ความ

รับผิดชอบ 

5 ทักษะการ
วิเคราะห์เชิง

ตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

6. ทักษะพิสัย  

 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 1 2 1 2 3 4 1 2 3 
01-710-408  ภาษาอังกฤษส าหรับมัคคุเทศก์      ●              
01-720-101  ไทยศึกษาเพื่อการท่องเท่ียว                    
01-720-102  ภูมิศาสตร์การท่องเท่ียว                    
01-720-103  วิวัฒนาการอารยธรรมและประวัติศาสตร์ศิลป์                    
01-720-204  งานมัคคุเทศก ์                    
01-720-205  ทรัพยากรการท่องเท่ียวในประเทศไทย                    
01-720-306  การตลาดดิจิทัลเพื่อการท่องเท่ียว                    
01-720-307  การจัดการธุรกจิน าเท่ียวและตัวแทนธุรกิจท่องเท่ียว                    
01-720-308  ระเบียบวิธีวิจัยส าหรับการท่องเท่ียว                    
01-720-408  การจัดน าเท่ียวต่างประเทศ                    
01-720-409  การจัดการการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน                    
01-720-410  สัมมนาการท่องเท่ียว                    
01-721-201  นันทนาการเพื่อการท่องเท่ียว                    
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01-721-302  ธุรกิจการบิน                     
แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) หมวดวิชาเฉพาะ 

 ความรับผิดชอบหลัก    ความรับผิดชอบรอง 
 

1. คุณธรรม จริยธรรม 2. ความรู้ 3. ทักษะทางปัญญา 
4. ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความ

รับผิดชอบ 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
6. ทักษะพิสัย  

1. มีความซื่อสัตย์สุจริต เสียสละ 
สามารถจัดการปัญหาด้าน
จริยธรรมและความขัดแย้ง
ระหว่าง 
ผลประโยชน์ทีไ่ด้รับกับจริยธรรม
และจรรยาบรรณวชิาชีพ 
2. มีทัศนคติที่ดีต่ออาชีพมีการ
แสดงออกซึ่งคุณธรรมจริยธรรม
ในการปฏิบัติงานและการปฏิบตัิ
ตนต่อผู้อื่น 
3. มีความรับผิดชอบในหน้าที่ 
เป็นสมาชิกที่ดี และมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมเพื่อการพัฒนาให้เป็น

1. มีความรู้ในสาขาวชิา
การท่องเที่ยว ทั้ง
ภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติอย่าง
กว้างขวาง เปน็ระบบ
เป็นสากล และทนัสมัย
ต่อสถานการณ์โลก 
2. มีความรู้ที่เกิดจาก
การบูรณาการความรู้ใน
ศาสตร์ต่างๆ ที่
เก่ียวข้อง 
3. มีความรู้ใน
กระบวนการ และ

1. มีความสามารถประมวล
และศึกษาข้อมูลเพื่อวิเคราะห์
สาเหตุของปัญหา และความ
ขัดแย้งรวมทั้งหาแนวทาง
ป้องกันและแก้ไขปัญหาได้
อย่างถูกต้องเหมาะสมตาม
หลักการ ทั้งชิงกว้างและเชงิลึก 
2. มีความสามารถประยุกต์ใช้
ความรู้ภาคทฤษฏี ภาคปฏบิัติ 
ไปใชป้ระโยชน์ในการฝึก
ประสบการณ์ภาคสนามและ
การปฏิบัติงานจริงตาม
สถานการณไ์ด้อย่างเหมาะสม 

1. มีความสามารถในการ
ปฏิบัติงานและรับผดิชอบ
งานทีไ่ด้รับมอบหมายตาม
หน้าที่และบทบาทของตน
ในกลุ่มงานได้อย่าง
เหมาะสม รวมทั้งมีส่วนร่วม
ในการช่วยเหลือผู้ร่วมงาน
และแก้ปัญหากลุ่ม 
2. มีความสามารถในการ
พัฒนาตนเอง พัฒนา
บุคลิกภาพ และพัฒนา
วิชาชีพให้ทันสมัยอยา่ง

1. มีความสามารถในการใช้
ภาษาไทย และภาษาต่างประเทศ
เพื่อการสื่อสาร ทั้งการฟัง การพูด 
การอ่าน การเขียน และสรุป
ประเด็นได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
2. มีความสามารถในการสื่อสารกับ
ชาวตา่งชาตไิด้อย่างเหมาะสมตาม
สถานการณ์และวัฒนธรรม 
3. มีความสามารถในการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศในการ
ติดต่อสื่อสาร รู้จักเลือกรูปแบบของ
การน าเสนอที่เหมาะสมส าหรับเรื่อง 

1. มีทักษะการ
ปฏิบัติงานมัคคุเทศก์ 
2. มีทักษะการ
ปฏิบัติงานผู้น าเที่ยว 
3. มีทักษะการ
ปฏิบัติงานในบริษัท
น าเที่ยว 
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แบบอย่างที่ดีต่อผู้อื่นมีภาวะผูน้ า
และผู้ตาม 
4. มีวินัยในการท างาน มีความ
ตรงต่อเวลา ปฏิบัตติาม
กฎระเบียบและข้อบังคบัของ
องค์กรและสังคม 

เทคนิคการวิจัยเพื่อ
แก้ไขปัญหาและต่อยอด
องค์ความรู้ในงานอาชีพ 

 

3. มีความสามารถประยุกต์ใช้
นวัตกรรมจากภาคธุรกิจและ
จากศาสตร์อ่ืนๆ ที่เก่ียวข้อง
เพื่อพัฒนาทักษะการท างานให้
เกิดประสิทธิผล 

 

ต่อเนื่องและตรงตาม
มาตรฐานสากล 

 
 
 

 

และผู้ฟังที่แตกต่างกันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
4. มีความสามารถในการใช้เทคนิค
พื้นฐานทางคณิตศาสตร์  

แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) หมวดวิชาเฉพาะ 

 ความรับผิดชอบหลัก    ความรับผิดชอบรอง 
 

รายวิชา 
1 คุณธรรม 
จริยธรรม 

2 ความรู้ 
3 ทักษะทาง

ปัญญา 

4 ทักษะ
ความ 

สัมพันธ์
ระหว่าง

บุคคลและ
ความ

รับผิดชอบ 

5 ทักษะการ
วิเคราะห์เชิง

ตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

6. ทักษะพิสัย  

 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 1 2 1 2 3 4 1 2 3 
01-721-403  การจัดการธุรกิจไมซแ์ละงานอีเว้นท์                    

01-721-404  การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม                    

01-721-405  การท่องเที่ยวตามความสนใจพิเศษ                    

01-721-406  งานผู้น าเที่ยว                    
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01-721-407  พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ส าหรับธุรกิจการท่องเที่ยว                    

01-721-408  การจัดการความเสี่ยงและภาวะวิกฤตในการท่องเท่ียว                    

01-722-201  ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารการท่องเที่ยว                    

01-722-302  ภาษาอังกฤษเพ่ือการท่องเที่ยว                    

01-720-303  ภาษาอังกฤษส าหรับผู้น าเที่ยว                    

01-722-404  ภาษาอังกฤษส าหรับงานบริการการบิน                    

01-722-405  ภาษาอังกฤษส าหรับงานบริการในโรงแรม                    

01-723-201  การสื่อสารภาษาจีนส าหรับการท่องเที่ยวและการ 
                  โรงแรม 

                   

01-723-202  ภาษาจีนเพ่ือการน าเสนองานการท่องเที่ยว                    

แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) หมวดวิชาเฉพาะ 

 ความรับผิดชอบหลัก    ความรับผิดชอบรอง 
 

1. คุณธรรม จริยธรรม 2. ความรู้ 3. ทักษะทางปัญญา 
4. ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความ

รับผิดชอบ 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
6. ทักษะพิสัย  

1. มีความซื่อสัตย์สุจริต เสียสละ 
สามารถจัดการปัญหาด้าน

1. มีความรู้ในสาขาวชิา
การท่องเที่ยว ทั้ง
ภาคทฤษฎีและ

1. มีความสามารถประมวล
และศึกษาข้อมูลเพื่อวิเคราะห์
สาเหตุของปัญหา และความ

1. มีความสามารถในการ
ปฏิบัติงานและรับผดิชอบ
งานทีไ่ด้รับมอบหมายตาม

1. มีความสามารถในการใช้
ภาษาไทย และภาษาต่างประเทศ
เพื่อการสื่อสาร ทั้งการฟัง การพูด 

1. มีทักษะการ
ปฏิบัติงานมัคคุเทศก์ 
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จริยธรรมและความขัดแย้ง
ระหว่าง 
ผลประโยชน์ทีไ่ด้รับกับจริยธรรม
และจรรยาบรรณวชิาชีพ 
2. มีทัศนคติที่ดีต่ออาชีพมีการ
แสดงออกซึ่งคุณธรรมจริยธรรม
ในการปฏิบัติงานและการปฏิบตัิ
ตนต่อผู้อื่น 
3. มีความรับผิดชอบในหน้าที่ 
เป็นสมาชิกที่ดี และมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมเพื่อการพัฒนาให้เป็น
แบบอย่างที่ดีต่อผู้อื่นมีภาวะผูน้ า
และผู้ตาม 
4. มีวินัยในการท างาน มีความ
ตรงต่อเวลา ปฏิบัตติาม
กฎระเบียบและข้อบังคบัของ
องค์กรและสังคม 

ภาคปฏิบัติอย่าง
กว้างขวาง เปน็ระบบ
เป็นสากล และทนัสมัย
ต่อสถานการณ์โลก 
2. มีความรู้ที่เกิดจาก
การบูรณาการความรู้ใน
ศาสตร์ต่างๆ ที่
เก่ียวข้อง 
3. มีความรู้ใน
กระบวนการ และ
เทคนิคการวิจัยเพื่อ
แก้ไขปัญหาและต่อยอด
องค์ความรู้ในงานอาชีพ 

 

ขัดแย้งรวมทั้งหาแนวทาง
ป้องกันและแก้ไขปัญหาได้
อย่างถูกต้องเหมาะสมตาม
หลักการ ทั้งชิงกว้างและเชงิลึก 
2. มีความสามารถประยุกต์ใช้
ความรู้ภาคทฤษฏี ภาคปฏบิัติ 
ไปใชป้ระโยชน์ในการฝึก
ประสบการณ์ภาคสนามและ
การปฏิบัติงานจริงตาม
สถานการณไ์ด้อย่างเหมาะสม 
3. มีความสามารถประยุกต์ใช้
นวัตกรรมจากภาคธุรกิจและ
จากศาสตร์อ่ืนๆ ที่เก่ียวข้อง
เพื่อพัฒนาทักษะการท างานให้
เกิดประสิทธิผล 

 

หน้าที่และบทบาทของตน
ในกลุ่มงานได้อย่าง
เหมาะสม รวมทั้งมีส่วนร่วม
ในการช่วยเหลือผู้ร่วมงาน
และแก้ปัญหากลุ่ม 
2. มีความสามารถในการ
พัฒนาตนเอง พัฒนา
บุคลิกภาพ และพัฒนา
วิชาชีพให้ทันสมัยอยา่ง
ต่อเนื่องและตรงตาม
มาตรฐานสากล 

 
 
 

 

การอ่าน การเขียน และสรุป
ประเด็นได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
2. มีความสามารถในการสื่อสารกับ
ชาวตา่งชาตไิด้อย่างเหมาะสมตาม
สถานการณ์และวัฒนธรรม 
3. มีความสามารถในการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศในการ
ติดต่อสื่อสาร รู้จักเลือกรูปแบบของ
การน าเสนอที่เหมาะสมส าหรับเรื่อง 
และผู้ฟังที่แตกต่างกันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
4. มีความสามารถในการใช้เทคนิค
พื้นฐานทางคณิตศาสตร์  

2. มีทักษะการ
ปฏิบัติงานผู้น าเที่ยว 
3. มีทักษะการ
ปฏิบัติงานในบริษัท
น าเที่ยว 
 

 

แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) หมวดวิชาเฉพาะ 

 ความรับผิดชอบหลัก    ความรับผิดชอบรอง 
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รายวิชา 
1 คุณธรรม 
จริยธรรม 

2 ความรู้ 
3 ทักษะทาง

ปัญญา 

4 ทักษะ
ความ 

สัมพันธ์
ระหว่าง

บุคคลและ
ความ

รับผิดชอบ 

5 ทักษะการ
วิเคราะห์เชิง

ตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

6. ทักษะพิสัย  

 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 1 2 1 2 3 4 1 2 3 
01-723-303  ภาษาจีนเพ่ือการท่องเที่ยว                    

01-723-404  ภาษาจีนส าหรบัมัคคุเทศก์                    

01-723-405  ภาษาจีนส าหรบัผู้น าเที่ยว                    

01-724-201 การสื่อสารภาษาญี่ปุ่นส าหรับการท่องเที่ยวและการ 
                 โรงแรม 

                   

01-724-202  ภาษาญี่ปุ่นเพ่ือการน าเสนองานการท่องเที่ยว                    

01-724-303  ภาษาญี่ปุ่นเพ่ือการท่องเที่ยว                    

01-724-404  ภาษาญี่ปุ่นส าหรับมัคคุเทศก์                    

01-724-405  ภาษาญี่ปุ่นส าหรับผู้น าเที่ยว                    

01-000-301  การเตรียมความพร้อมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ                    

01-000-302  สหกิจศึกษา               
     

01-000-305  สหกิจศึกษาต่างประเทศ                    
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หมวดที ่5  หลักเกณฑ์ในการประเมินผลนักศึกษา 

 

1. กฎระเบียบหรือหลักเกณฑ์ในการให้ระดับคะแนน (เกรด) 
  การวัดผลและการส าเร็จการศึกษาเป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  
ว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2550 และประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เรื่อง
เกณฑ์การวัดผลและประเมินผลการศึกษาระดับปริญญาตรี 

2. กระบวนการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา 
2.1  การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ขณะนักศึกษายังไม่ส าเร็จการศึกษา 

2.1.1  ให้ก าหนดระบบการทวนสอบผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ของนักศึกษาเป็นส่วนหนึ่งของระบบ
การประกันคุณภาพภายในของสถาบันอุดมศึกษาที่จะต้องท าความเข้าใจตรงกันทั้งสถาบัน
และน าไปด าเนินการจนบรรลุผลสัมฤทธิ์ ซึ่งผู้ประเมินภายนอกจะต้องสามารถตรวจสอบได้ 

2.1.2  การทวนสอบในระดับรายวิชา ควรให้นักศึกษาประเมินการเรียนการสอนในระดับรายวิชา 
มีคณะกรรมการพิจารณาความเหมาะสมของข้อสอบให้เป็นไปตามแผนการสอน มีการ
ประเมินข้อสอบโดยผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 

2.1.3  การทวนสอบในระดับหลักสูตรสามารถท าได้โดยมีระบบประกันคุณภาพภายใน
สถาบันการศึกษา ด าเนินการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้และรายงานผล 

2.2  การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้หลังนักศึกษาส าเร็จการศึกษา 
2.2.1  การก าหนดกลวิธีการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
2.2.2  ท าการประเมินผลของการประกอบอาชีพของบัณฑิตที่ท าอย่างต่อเนื่อง 
2.2.3  น าผลวิจัยที่ได้ย้อนกลับมาปรับปรุงกระบวนการการเรียนการสอนและหลักสูตรแบบครบ

วงจร 
2.2.4  ท าการประเมินคุณภาพของหลักสูตรและหน่วยงาน 

 
3. เกณฑ์การส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 

3.1 นักศึกษาที่มีสิทธิ์ได้รับปริญญา ต้องมีคุณสมบัติครบถ้วน ดังต่อไปนี  
3.1.1 ต้องเรียนครบตามจ านวนหน่วยกิตท่ีก าหนดไว้ในหลักสูตร 
3.1.2 ต้องได้ระดับคะแนนเฉลี่ยไม่กว่า 2.00 จากระบบ 4 ระดับคะแนนหรือเทียบเท่า จึงถือ 

                  ว่าเรียนจบหลกัสูตรปริญญาตรี 
3.13 ใช้ระยะเวลาไม่เกิน 2 เท่าของระยะเวลาการศึกษาที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร ทั้งนี้ไม่นับ 

ระยะเวลาการลาพักการศึกษาตามท่ีระบุไว้ในข้อบังคับของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลธัญบุรี ว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2550 
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3.2  นักศึกษาที่มีสิทธิ์แสดงความจ านงขอส าเร็จการศึกษา ต้องมีคุณสมบัติครบถ้วน ดังนี  
3.2.1 เป็นนักศึกษาภาคการศึกษาสุดท้ายที่ลงทะเบียนเรียนครบตามหลักสูตร 
3.2.2 ผ่านกิจกรรมภาคบังคับ ตามเกณฑ์ท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด 
3.2.3 นักศึกษาต้องผ่านเกณฑ์มาตรฐานความสามารถทางภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีก่อนส าเร็จการศึกษา พ.ศ.2560 และฉบับที่ 2 
 
3.2.4 ให้นักศึกษาท่ีมีคุณสมบัติครบถ้วนตามที่ระบุไว้ในข้อ 3.2.1 , 3.2.2 และ 3.2.3 ยื่นค าร้อง
แสดงความจ านงขอส าเร็จการศึกษาต่อส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนภายในระยะเวลาที่
มหาวิทยาลัยก าหนด มิฉะนั้นอาจไม่ได้รับการพิจารณาเสนอชื่อต่อสภามหาวิทยาลัยเพื่ออนุมัติให้
ปริญญาในภาคการศึกษานั้น 
 

 

หมวดที ่6  การพัฒนาคณาจารย์ 

 

1. การเตรียมการส าหรับอาจารย์ใหม่ 
1.1. มีการปฐมนิเทศแนะแนวการเป็นครูแก่อาจารย์ใหม่ให้มีความรู้และเข้าใจนโยบายของ    
      มหาวิทยาลัย/คณะ ตลอดจนในหลักสูตรที่สอน 
1.2. มีการจัดอาจารย์พ่ีเลี้ยงส าหรับอาจารย์ใหม่ เพ่ือตอบให้ค าแนะน าด้านการสอนและการ   

          ปฏิบัติงานอื่นตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
1.3. ส่งเสริมอาจารย์ให้มีการเพ่ิมพูนความรู้สร้างเสริมประสบการณ์เพ่ือส่งเสริมการสอนและการวิจัย  

อย่างต่อเนื่อง โดยผ่านการท าวิจัยสายตรงในสาขาวิชาเป็นอันดับแรก การสนับสนุนด้านการศึกษา
ต่อฝึกอบรมดูงานทางวิชาการและวิชาชีพในองค์กรต่างๆ การประชุมทางวิชาการทั้งในประเทศ
และ/หรือต่างประเทศหรือการลาเพ่ือเพ่ิมพูนประสบการณ์ 

2. การพัฒนาความรู้และทักษะให้แก่อาจารย์ 
2.1 การพัฒนาทักษะการจัดการเรียนการสอน การวัดและการประเมินผล 

2.1.1  จัดอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอน วิธีการสอน กลยุทธ์ในการสอน 
การวัดและการประเมินผลในรายวิชาการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับเนื้อหาของหลักสูตร 

2.1.2  สนับสนุนให้ผู้สอนร่วมสัมมนาเชิงวิชาการในด้านการเรียนการสอนเพ่ือแลกเปลี่ยนทัศนะ
กับผู้สอนอ่ืนหรือผู้ช านาญการในสายวิชาชีพ 

2.2 การพัฒนาวิชาการและวิชาชีพด้านต่าง ๆ 
2.2.1 สนับสนุนให้ผู้สอนท างานวิจัยที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชน 
2.2.2 ส่งเสริมให้ผู้สอนได้ศึกษาต่อเมื่อปฏิบัติงานครบตามระยะเวลาของการลาศึกษาต่อ 
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2.2.3 กระตุ้นให้ผู้สอนมีส่วนร่วมในการจัดท าหลักสูตร ปรับปรุงรายวิชา หรือพัฒนาหลักสูตร  
ใหม่ 

2.2.4 สนับสนุนให้ผู้สอนได้รับประสบการณ์จริงโดยส่งไปฝึกงานในสถานประกอบการและจัด
สวัสดิการในการฝึกงานให้ตามความเหมาะสมและสอดคล้องกับระเบียบมหาวิทยาลัย 

2.2.5 สนับสนุนให้ผู้สอนจัดโครงการวิชาการท่ีตรงกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย เพ่ือให้
สามารถเป็นผู้ถ่ายทอดด้านการบริการวิชาการ และต่อยอดสู่การวิจัย 

2.2.6 ส่งเสริมให้ผู้สอนเสนอของบประมาณเพ่ือการจัดซื้อต ารา หนังสือ และอุปกรณ์การเรียน  
ใหม่ ๆ ที่ใช้พัฒนาการเรียนการสอนรวมทั้งจัดหาอุปกรณ์ปฏิบัติการในห้องปฏิบัติการให้
เพียงพอและพร้อมใช้งานอยู่เสมอ 

 
 
2.2.7 จัดโครงการเยี่ยมชม ศึกษาดูงานมหาวิทยาลัยและหน่วยงานต่าง ๆทั้งในประเทศและ

ต่างประเทศ 
2.2.8 มอบประกาศเกียรติคุณและให้รางวัลเพื่อเป็นขวัญก าลังใจแก่คณาจารย์ที่ปฏิบัติงานอย่าง

มีคุณภาพ 
 

 

หมวดที ่7  การประกันคุณภาพหลักสูตร 

1. การก ากับมาตรฐาน 
เพ่ือให้การด าเนินการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาการท่องเที่ยว 

(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) ได้มาตรฐานทางการศึกษาและมาตรฐานวิชาชีพ คณะกรรมการได้
ด าเนินการก ากับมาตรฐานของหลักสูตรดังนี้  

1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานก าหนด ท าให้ผลิตบัณฑิตที่มีคุณลักษณะที่
พึงประสงค์ คณะกรรมการจึงได้ก าหนดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร
ดังนี้ 

1.1.1 ด าเนินการบริหารจัดการหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาการท่องเที่ยว (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2563) เป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2558 ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2553 ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี (หลักสูตร 4 ปี) 
สาขาการท่องเทีย่วและการโรงแรม  

1.1.2 ด าเนินงานและการบริหารจัดการหลักสูตรให้มีความเชื่อมโยงกับปรัชญา เอกลักษณ์ 
และอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย และของคณะศิลปศาสตร์  และให้มีความสอดคล้องกับตัวบ่งชี้ผลการ
ด าเนินงานทั้ง 12 ตัวบ่งชี้ที่มาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพก าหนด 
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1.1.3 ด าเนินการประกันคุณภาพภายในระดับหลักสูตรให้เป็นไปตามรอบการศึกษาในแต่ละ
ปี และจัดท ารายงานการประกันคุณภาพการศึกษาของหลักสูตร 

1.1.4 การบริหารจัดการหลักสูตร เพ่ือให้การด าเนินการบริหารหลักสูตรเป็นไปด้วยความ
เรียบร้อยและมีประสิทธิภาพได้มาตรฐาน คณะกรรมการจึงมีการด าเนินการก ากับมาตรฐานในการ
บริหารหลักสูตร ดังนี้ 

1) แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตร ให้ตรงตาม
มาตรฐานที่ก าหนด 

2) อาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือ ด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ ในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับ
สาขาวิชาที่เปิดสอน   

3) มีการปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด 
 

2. บัณฑิต 
 คณะกรรมการหลักสูตร ได้มีการวางแผนคุณภาพของบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

วิชาชีพระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยมีรายละเอียดังต่อไปนี้ 
2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยได้ข้อมูล

จากผลประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ (โดยผู้ใช้บัณฑิต/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย) 

2.2 การได้งานท าหรือผลงานวิจัยของผู้ส าเร็จการศึกษา โดยมีผลการด าเนินจากผล
บัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือการประกอบอาชีพอิสระ 
 

3. นักศึกษา 
 คณะกรรมการบริหารมีการวางแผนในขั้นตอนของการรับนักศึกษา การเตรียมความพร้อมให้แก่
นักศึกษาก่อนการศึกษา อาจารย์ที่ปรึกษา ดังต่อไปนี้  
 3.1 การรับนักศึกษา 
           อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมร่วมกันเพ่ือวางแผนในการรับนักศึกษาโดยมีการก าหนดแผน
ในการรับนักศึกษาทั้งในส่วนคุณสมบัติของผู้ศึกษาและจ านวนที่จะรับเข้าในปีการศึกษา 2563 โดยมี
ระบบการรับนักศึกษา 3 ระบบ ดังนี้ 
  1. ผ่านระบบโควตา   
  2. TCAS ตามรอบที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
  3. ผ่านระบบสอบเข้าโดยมหาวิทยาลัย (สอบตรง) 
         คณะกรรมการบริหารมีวิธีการด าเนินการรับนักศึกษาของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาการ
ท่องเที่ยว สอดคล้องตามกระบวนการที่มหาวิทยาลัยก าหนดตามระบบและกลไกในการรับนักศึกษา 
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 3.2  การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 
           อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการประชุมวางแผนร่วมกัน ในการจัดท าการเตรียมความพร้อมก่อน
เข้าศึกษาของนักศึกษาเพ่ือให้นักศึกษามีคุณสมบัติ ศักยภาพ ทัศนคติ และพัฒนาการเรียนรู้ เพ่ือให้
นักศึกษามีทัศนคติที่ตรงกับวิชาชีพการท่องเที่ยว และใช้ชีวิตอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนและสามารถเรียนใน
หลักสูตรได้จนส าเร็จการศึกษา  
           อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการด าเนินงาน อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้มีประชุมวางแผนร่วมกัน
ในการจัดการกับปัญหาที่เกิดข้ึนในปี 2563  โดยมีกระบวนการดังต่อไปนี้ 

3.1.1 การปรับทัศนคติในการเรียนจากระบบมัธยมศึกษามาเป็นระบบแบบมหาวิทยาลัย  
3.1.2 การปรับทัศนคติให้เหมาะสมกับวิชาชีพการท่องเที่ยว 
3.1.3 ระเบียบการแต่งกายท่ีถูกต้อง มนุษยสัมพันธ์ต่อผู้อื่น  
3.1.4 การหาแหล่งทุนหรือแหล่งหารายได้เสริมที่นักศึกษาสามารถหาได้ในช่วงที่ 

ศึกษาอยู่ 
3.1.5 ความรู้ในเรื่องของวิธีการลงทะเบียนผ่านทางระบบทะเบียน การเขียนใบเพ่ิม-ถอน 

และรายวิชาที่จะต้องเรียนตลอดหลักสูตร 
 
 
 
  3.3 ระบบอาจารย์ที่ปรึกษา 
  คณะกรรมการบริหารหลักสูตรได้มีการจัดอาจารย์ที่ปรึกษาให้กับทุกกลุ่มเรียนโดย
ก าหนดให้มีอาจารย์ประจ าสาขาการท่องเที่ยว ท าหน้าที่เป็นตัวหลักในการให้ค าปรึกษา และมีอาจารย์
จากสาขาอ่ืน ๆ มาช่วยให้ปรึกษาเพ่ือลดภาวะเสี่ยงในการลาออกหรือไม่จบการศึกษาตามเกณฑ์     
  3.4  การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 
   คณะกรรมการบริหารหลักสูตร มีแผนการด าเนินการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษาตาม
ระบบกลไก โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
  3.4.1 การควบคุมดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาในระดับ
ปริญญาตรี ได้วางแผนการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา ดังนี้ 
   1) นักศึกษาสามารถส าเร็จการศึกษาตามระยะเวลาที่หลักสูตรก าหนด  
   2) นักศึกษาได้รับการพัฒนาศักยภาพ และเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ 
                            ที่ 21        
                        3) นักศึกษาได้รับการพัฒนาสมรรถนะตามสมรรถนะวิชาชีพที่ก าหนดในหลักสูตร  
  3.4.2 การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
   คณะกรรมการหลักสูตร ได้วางแผนให้การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นการปฏิบัติ 
เพ่ือให้ตรงกับพันธกิจของคณะศิลปศาสตร์และมหาวิทยาลัย และมีการประชุมอาจารย์ประจ าสาขาการ
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ท่องเที่ยว และอาจารย์จากสาขาวิชาอ่ืน ๆ ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในฐานะผู้สอน เพ่ือหารือแสดงความ
คิดเห็นเพ่ือปรับปรุงหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการท่องเที่ยว (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2563) ให้เป็นหลักสูตรที่ถือว่าสอดคล้องกับนโยบายยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยในการจัดการเรียน
การสอนตรงกับยุทธศาสตร์ความเป็นนานาชาติ International University และยุทธศาสตร์ด้าน
นวัตกรรม Innovative University เพ่ือยกระดับคุณภาพการจัดอันดับมหาวิทยาลัยโลก อีกทั้งได้วาง
แนวทางก าหนดรายวิชาที่จะพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
21 ควบคู่ไปกับการส่งเสริมตามยุทธศาสตร์การด าเนินการของคณะและมหาวิทยาลัย ดังนี้ 
   กลุ่มที่ 1 วิชาที่ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตสาขาการท่องเที่ยว เป็นรายวิชาที่สะท้อน
คุณลักษณะของบัณฑิตที่เป็นนักพัฒนาได้อย่างดี (วิชาชีพและการทดสอบสมรรถนะ) 
   กลุ่มที่  2  รายวิชาสอดคล้องกับนโยบายยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยด้าน 
International University (กลุ่มวิชาสหกิจศึกษาและประสบการณ์วิชาชีพ) 
   กลุ่มที่ 3 รายวิชาที่ส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะ
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (กลุ่มวิชาศึกษาท่ัวไป) 
   กลุ่มที่ 4 รายวิชาที่น ามาบูรณาการ และการจัดกิจกรรมให้นักศึกษาในรายวิชา โดย
พิจารณาจากในแต่ละภาคการศึกษา 
 3.5 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 
  คณะกรรมการบริหารหลักสูตร ได้มีการประชุมพิจารณาร่วมกันในเรื่องของปัจจัยที่มีผลกระ
ต่อการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษาซึ่งในหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 ได้คาดการณ์ถึงปัญหาเรื่อง
ของนักศึกษามีผลการเรียนไม่เป็นไปตามเกณฑ์ และการลงทะเบียนได้ตามแผนการศึกษาอาจส่งผล
กระทบต่อการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษาได้ โดยแยกเป็นประเด็นดังต่อไปนี้ 
  3.5.1 จ านวนอัตราการคงอยู่ของนักศึกษาแรกเข้าในปีพ.ศ. 2563 และอาจจะมีแนวโน้ม
จ านวนลดลงในช่วงชั้นปีที่ 2 ร้อยละ 0.1 
  3.5.2 อัตราการจบการศึกษาคาดการณ์ไว้ว่าจะมีนักศึกษาจบการศึกษาร้อยละ 99.98 และ
แนวทางแก้ไขปัญหานักศึกษาตกค้างเนื่องจากปัญหาเรื่องผลการเรียนที่ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่
มหาวิทยาลัยก าหนด โดยมีแผนงานในการรวมกับอาจารย์ที่ปรึกษา เรื่องการลงทะเบียนให้กับนักศึกษา
เป็นรายบุคคล และคาดว่าจะส าเร็จการศึกษาในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2566 
  3.5.3 ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา   
         คณะกรรมการบริหารหลักสูตร ได้วางแผนตกลงร่วมกันเรื่องระบบการจัดการข้อร้องเรียนของ
นักศึกษา ดังนี้  

1) เมื่อรับข้อร้องเรียนแล้วหลักสูตรร่วมกันพิจารณาเพ่ือด าเนินการ หรือส่งเรื่องต่อไปยัง
ผู้รับผิดชอบ  

2) หลักสูตรได้จัดให้นักศึกษาสามารถส่งข้อร้องเรียนได้ที่ อาจารย์ที่ปรึกษา อาจารย์
ผู้สอน และอาจารย์ประจ าหลักสูตรผ่านช่องทางต่าง ๆ เมื่อได้ข้อร้องเรียนแล้ว
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หลักสูตรจะท าการประชุมหารือเพ่ือหาข้อแก้ไขหากแก้ไขได้ หรือส่งต่อไปยังผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องต่อไป 

3) มีการประชุมสรุปผลการด าเนินงานการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 
          
4. อาจารย ์
  หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสาขาการท่องเที่ยว มีระบบและกลไกการบริหารและ
พัฒนาอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่สอดคล้องกับคณะศิลปศาสตร์และมหาวิทยาลัย ดังนี้ 

 1. ก าหนดคุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตรสาขาการท่องเที่ยว เสนอรายชื่ออาจารย์ประจ า
หลักสูตรมายังฝ่ายวิชาการของคณะซึ่งพิจารณาคุณวุฒิการศึกษา ต าแหน่งทางวิชาการ ผลงานทาง
วิชาการ ความเชี่ยวชาญ 

 2. เสนอชื่อผู้ที่ได้รับการคัดเลือกอาจารย์ประจ าหลักสูตร(เดิม) และอาจารย์ประจ าสาขาการ
ท่องเที่ยวต่อคณะ 

 3. ฝ่ายวิชาการของคณะ พิจารณาตรวจสอบความถูกต้องและเหมาะสมและน าเสนอรายชื่อ
อาจารย์ประจ าหลักสูตรต่อคณะกรรมการบริหารคณะ กรรมการประจ าคณะ เพ่ือให้พิจารณา
ตามล าดับ 

 4. น าเสนอส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน (สวท.) และ สวท. น ารายชื่อเสนอต่อสภา
วิชาการและวิจัย เพ่ือน าเข้าสภามหาวิทยาลัย รอการอนุมัติ 

 5. สวท.น ารายชื่อที่ผ่านการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยเสนอต่อสกอ.เพ่ืออนุมัติและแจ้ง
ผู้เกี่ยวข้องต่อไป 

 6. จัดปฐมนิเทศอาจารย์ประจ าหลักสูตรใหม่ เพ่ือให้มีความเข้าใจในเรื่องของการบริหาร
จดัการหลักสูตร ภาระหน้าที่ความรับผิดชอบ 

 7. แต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร (เดิม) เป็นอาจารย์พ่ีเลี้ยงเพ่ือให้ค าแนะน าในการท างาน
หลักสูตรได้ด าเนินการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรได้ตามระบบที่ตั้งไว้  

 
 

  ระบบการรับอาจารย์ใหม่ 
           อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมร่วมกันเพ่ือวางแผนด้านอัตราก าลังให้อาจารย์เป็นไปตาม
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร โดยพิจารณาคุณสมบัติของอาจารย์ประจ าสาขาวิชาฯ ดังนี้ 

1. ต้องมีคุณวุฒิการศึกษา ต าแหน่งทางวิชาการ และประสบการณ์ตรงตามที่หลักสูตร
ก าหนดโดยสกอ. 

2. สาขาฯ ประชุมวางแผนเพ่ือก าหนดคุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตร สาขาการท่องเที่ยว 
เสนอรายชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตรมายังฝ่ายวิชาการของคณะซึ่งพิจารณาคุณวุฒิการศึกษา ต าแหน่ง
ทางวิชาการ ผลงานทางวิชาการ ความเชี่ยวชาญ  
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3. ฝ่ายวิชาการของคณะ พิจารณาตรวจสอบความถูกต้องและเหมาะสมของคุณวุฒิ
การศึกษา ต าแหน่งทางวิชาการ ผลงานทางวิชาการ ความเชี่ยวชาญ หากครบถ้วนถูกต้องฝ่ายวิชาการ
จะน าเสนอรายชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตรต่อคณะกรรมการบริหารคณะ และเสนอต่อคณะกรรมการ
ประจ าคณะ เพ่ือให้พิจารณาตามล าดับ 

4. น าเสนอส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน (สวท.) และสวท.  น ารายชื่อต่อสภา
วิชาการและวิจัยเพื่อน าเข้าสภามหาวิทยาลัย รอการอนุมัติ 

5. สวท.น ารายชื่อที่ผ่านการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยเสนอต่อ สกอ. เพ่ืออนุมัติและแจ้ง
ผู้เกี่ยวข้องต่อไป   
 
5. หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 
  5.1  การออกแบบหลักสูตร 
  หลักคิดในการออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
การท่องเที่ยว (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) โดยให้มีความสอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ/มาตรฐานคุณวุฒิสาขา (มคอ.1) มีการก าหนดระบบในการออกแบบหลักสูตร
และสาระรายวิชา ดังนี้ 
          1. การแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าร่างหลักสูตร/ปรับปรุงหลักสูตร 
          2. คณะกรรมการการจัดท าร่าง/ปรับปรุงหลักสูตรรวบรวมข้อมูลพ้ืนฐานในการร่างหลักสูตร/
ปรับปรุงหลักสูตร ได้แก่ การส ารวจความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต/สถานประกอบการ การส ารวจความ
ต้องการในการปรับปรุงหลักสูตร ความพร้อมของคณะ(อาจารย์ผู้สอนที่มีคุณวุฒิและความเชี่ยวชาญที่
สอดคล้องกับหลักสูตร เครื่องมือ อุปกรณ์ ห้องปฏิบัติการที่จะใช้ในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชา
ที่นักศึกษาจะต้องปฏิบัติจริง) 
          3. มีการประชุมคณะท างานเพ่ือจัดท ากรอบแนวคิดที่สอดคล้องกับวิชาชีพให้แก่คณะ
กรรมการบริหารคณะและคณะกรรมการประจ าคณะรับทราบ 
          4. เสนอกรอบแนวคิดการจัดท าหลักสูตรปรับปรุงแก่คณะกรรมการบริหารหลักสูตรและการ
เรียนการสอนผ่านส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน (สวท.) 
          5. จัดท าร่างหลักสูตร (มคอ.2) มีการเชิญผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก และจัดท าเสนอร่างหลักสูตร
ต่อคณะกรรมการบริหารงานวิชาการและวิจัยของมหาวิทยาลัย 
          6. ปรับปรุงร่างหลักสูตรตามค าแนะน าของคณะกรรมการบริหารงานวิชาการและวิจัยของ
มหาวิทยาลัย และเสนอร่างหลักสูตรต่อสภามหาวิทยาลัย 
         7. ปรับปรุงร่างหลักสูตรตามค าแนะน าของสภาวิชาการ และเสนอร่างหลักสูตรต่อ
คณะกรรมการหลักสูตรและการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย 
         8. เสนอร่างหลักสูตรต่อสภามหาวิทยาลัย 
         9. สวท. แจ้งส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) เพ่ือรับทราบและให้ความเห็นชอบ 
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          กลไก ที่ควบคุม ก ากับดูแลการออกแบบสาระรายวิชาในหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาการ
ท่องเที่ยว ประกอบไปด้วย ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน (สวท.) อาจารย์ประจ าหลักสูตร 
คณะกรรมการจัดท าและวิพากย์หลักสูตร คณะกรรมการประจ าคณะ คณะกรรมการหลักสูตรและการ
เรียนการสอนของมหาวิทยาลัย คณะกรรมการบริหารงานวิชาการและวิจัย สภาวิชาการ สภา
มหาวิทยาลัย ซึ่งกลไกเหล่านี้จะท าหน้าที่คอยควบคุมดูแล ก ากับการบริหารงานของหลักสูตรให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในทุกขั้นตอนของระบบ เพ่ือให้เกิดความเชื่อมั่นในการผลิตบัณฑิตที่
สามารถปฏิบัติตนอย่างเป็นมืออาชีพ มีคุณธรรมจริยธรรม มีความรู้ในด้านวิชาชีพที่จบการศึกษา มี
ทักษะในการปฏิบัติงาน มีศักยภาพในการบูรณาการองค์ความรู้กับการประยุกต์ใช้องค์ความรู้ได้เป็น
อย่างดีและสามารถพัฒนาต่อยอดการศึกษาในระดับที่สูงขึ้นและเป็นที่ยอมรับของตลาดแรงงานใน
ระดับชาติและนานาชาติได้   
  5.2  การก าหนดผู้สอน 
             อาจารย์ประจ าหลักสูตรเชิญคณาจารย์สาขาการท่องเที่ยวร่วมประชุมร่วมกันพิจารณา
ก าหนดตัวผู้สอน โดยใช้หลักเกณฑ์ในการพิจารณาดังนี้ 
        1) คุณวุฒิการศึกษาของอาจารย์ผู้สอน 
   2) ประสบการณ์การสอนรายวิชานั้นๆ 
        3) ความเชี่ยวชาญที่ได้จากการวิจัย การฝึกประสบการณ์การท างาน การฝังตัวใน
สถานประกอบการและการฝึกอบรม  
        4) ภาระงานสอนของอาจารย์ 
                     5) ผลการประเมินอาจารย์ผู้สอนจากนักศึกษา 
                     6) ประสบการณ์ที่เก่ียวข้องกับรายวิชานั้น ๆ  
   ในรายวิชาที่ต้องเชิญอาจารย์พิเศษ อาจารย์ประจ าหลักสูตรร่วมกันก าหนดดังนี้ 
       1) คุณวุฒิการศึกษาของอาจารย์ผู้สอน 
       2) ประสบการณ์การสอนรายวิชานั้นๆ 
       3) ความเชี่ยวชาญที่ได้จากประสบการณ์การท างานในภาคธุรกิจ  
       4) ภาระงานสอนของอาจารย์ 
 5.3 การประเมินผู้เรียน 
  คณะกรรมการบริหารได้ก าหนดเกณฑ์การประเมินผู้เรียน โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1) หลักสูตรได้มีการก าหนดเกรฑ์การประเมินผู้เรียน โดยให้เป็นไปตามเกณฑ์การประเมินผล
การเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ  6 ด้าน ได้แก่ 1) คุณธรรม จริยธรรม 2) ความรู้ 3) 
ทักษะทางปัญญา 4) ทักษะระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 5) ทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 6) ทักษะพิสัย 
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2) การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา คณะกรรมการบริหารมีการวางแผน

และก าหนดวิธีการประเมินผลจาก มคอ.3 และชี้แจงแนวทางการส่งเสริมการประเมิน
ตนเองโดยให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการก าหนดเกณฑ์การประเมิน เมื่อสิ้นสุดภาค
การศึกษาอาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมพิจารณาเกรดร่วมกับอาจารย์ประจ าสาขาการ
จัดการการ 

3)  การก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 
และ มคอ. 7) 
คณะกรรมการบริหารหลักสูตร ได้ก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนรายงานผลใน มคอ.5 ซึ่ง
ก าหนดให้อาจารย์ส่งภายในระยะเวลา 30 วัน หลังปิดภาคการศึกษา โดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 
1) ก ากับให้การสอนเป็นไปตามแผนที่เขียนไว้ใน มคอ.3 
2) มีการเสนอแผนเพ่ือปรับปรุงในการสอนครั้งต่อไปโดยน าผลการประเมินจากผู้เรียน 
     มาใช้ 
3) มีการทบทวนผลการเรียนในกรณีที่ไม่เป็นปกติ 
4) พิจารณาผลการประเมินสมรรถนะสาขาวิชาชีพการโรงแรมโดยจะเลือกตรวจรายวิชา
ที่ก าหนดให้เป็นรายวิชาสริมสร้างสมรรถนะวิชาชีพในแต่ละชั้นปีที่ระบุไว้ในหลักสูตร และ
รายวิชามีผลคะแนนผิดปกติ ทั้งนี้ต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 25 ของรายวิฃาที่เปิดสอนในปี
การศึกษา      

           
6. สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
  หลักสูตรศิลปศาสตร์ สาขาท่องเที่ยวมีวัตถุประสงค์ที่จัดการเรียนการสอนเพ่ือให้นักศึกษา
สามารถปฎิบัติงานได้จริง และมีความเชี่ยวชาญในวิชาชีพ ซึ่งสิ่งสนับสนุนการเรียนที่ส าคัญที่หลักสูตร
ต้องจัดหาเพื่อสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ได้ โดยหลักสูตรมีขั้นตอนการได้มาซึ่งสนับสนุนการเรียน ดังนี้ 

1. ส ารวจสิ่งสนันสนุนการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้อง เช่น สถานที่ ต ารา อุปกรณ์การเรียน วิธีการสอน 
สถานประกอบการ และอ่ืนๆ 

2. มีการวิเคราะห์ว่าสิ่งสนับสนุนนั้นมีเพียงพอต่อนักศึกษาหรือไม่ และมีสิ่งใดที่จะต้องจัดหา
เพ่ิมเติมหรือไม่จัดท าโครงการเพ่ือของบประมาณการจัดซื้อ 

3. ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุน 
ผลการด าเนินงาน 

  ระบบการด าเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจ าหลักสูตร
เพ่ือให้มีสิ่ง  สนับสนุนการเรียนรู้ 



 

 

11 

         ระบบและการด าเนินงานส าหรับสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษานั้นมีการด าเนินการเพ่ือ
จัดเตรียมสิ่งสนับสนุนการเรียนแก่นักศึกษา โดยแบ่งเป็น 3 ส่วนคือ  

1. มหาวิทยาลัย จัดเตรียมสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้แก่นักศึกษา ได้แก่ อาคาร ห้องเรียน  
ห้องปฏิบัติการ ส านักวิทยบริการที่บริการ ต ารา หนังสือ คอมพิวเตอร์ สื่อการเรียน ห้องค้นคว้า ห้อง
ประชุม เอกสารตีพิมพ์ และฐานข้อมูลเพ่ือการค้นคว้าเพ่ือการท าวิจัย มีการจัด WIFI เพ่ือให้นักศึกษาได้
ใช้เพ่ือค้นหาข้อมูลต่างๆ และมีการประเมินความพึงพอใจต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษา เพ่ือ
น าผลการประเมินมาประชุมเสนอแนวทางพัฒนา 

2. คณะศิลปศาสตร์ จัดเตรียมสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้แก่นักศึกษา ได้แก่ อาคาร ห้องเรียน  
ห้องปฏิบัติการต่างๆ ต ารา หนังสือ คอมพิวเตอร์ สื่อการเรียน ห้องค้นคว้า ห้องประชุม เอกสารตีพิมพ์ 
และฐานข้อมูลเพ่ือการค้นคว้าเพ่ือการท าวิจัย มีการจัด WIFI เพ่ือให้นักศึกษาได้ใช้เพ่ือค้นหาข้อมูล
ต่างๆ และมีการประเมินความพึงพอใจต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษา เพ่ือน าผลการประเมิน
มาประชุมเสนอแนวทางพัฒนา และโปรแกรมที่จ าเป็นต่อการเรียนการสอน ห้องสมุดประจ าคณะ
ประกอบด้วยหนังสือ ต ารา วารสารที่เป็นประโยชน์ต่อวิชาชีพ  

3. มีการปรับปรุงห้องเรียนชั้น 7 ห้อง 1705 -1708 ด้วยการตกแต่งสีแบบอบอุ่น สว่าง  
ปลอดโปร่ง อีกท้ังมีการจัดสรรอุปกรณ์การเรียนการสอนใหม่ เช่น คอมพิวเตอร์ โปรเจคเตอร์ มอนิเตอร์ 
อุปกรณ์ขยายเสียง ไมค์ รวมถึงมีการน าโต๊ะเรียนใหม่ แอร์ และตกแต่งใหม่ เพ่ือสภาพแวดล้อมในการ
เรียนรู้ที่ดีขึ้น ซึ่งเหมาะสมกับการเรียนรู้แบบ Active Learning หรือ CDIO เน้นให้ผู้เรียนมีบทบาทใน
การเรียนรู้มากขึ้น  
 
  การมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจ าหลักสูตร หลักสูตรได้ประชุมเพ่ือขอสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
เพ่ือให้เหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ของหลักสูตร ทั้งนี้หลักสูตรได้เพ่ิม
ช่องทางการเสนอแนะจากสถานประกอบและนักศึกษาเพ่ือน ามาร่วมพิจารณาด้วย จากการพิจารณา
แล้วเห็นว่าควรด าเนินการดังนี้   

1.  การปรับปรุงห้องปฏิบัติการทางการท่องเที่ยว โดยการจัดหาอุปกรณ์รถโดยสารจ าลอง 
เคาน์เตอร์เช็คอินสายการบิน และล็อบบี้โรงแรม รวมทั้งติดตั้งม่านม้วนบังแสง และเครื่องฉาย
โปรเจคเตอร์เพิ่ม เพ่ือให้เหมาะสมต่อการเรียนทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติของนักศึกษา  

2. ขอต่อสัญญาโปรแกรม Amadeus ที่ใช้ในการเรียนการสอนของวิชาชีพในเครื่อง
คอมพิวเตอร์ภายในห้องคอมพิวเตอร์ของคณะซึ่งได้ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว  
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7. ตัวบ่งชี ผลการด าเนินงาน (Key Performance Indicators)  (กรณีไม่มี มคอ.1) 
 ผลการด าเนินการบรรลุตามเป้าหมายตัวบ่งชี้ทั้งหมดอยู่ในเกณฑ์ดีต่อเนื่อง 2 ปี การศึกษาเพ่ือ
ติดตามการด าเนินการตาม TQF ต่อไป ทั้งนี้เกณฑ์การประเมินผ่าน คือ มีการด าเนินงานตามข้อ 1-5 
และอย่างน้อยร้อยละ 80 ของตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี 

 

ดัชนีบ่งชี ผลการด าเนินงาน ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

1. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูร มีการประชุมหลักสูตรเพื่อวางแผน 
ติดตาม และทบทวนการด าเนินงานหลักสูตร อย่างน้อยปีการศึกษา
ละ 2 ครั้ง 

X X X X X 

2. มีรายละเอียดของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.2 ที่สอดคล้องกับกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ หรือมาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา 

X X X X X 

3. มีรายละเอียดของรายวิชา และรายละเอียดของประสบการณ์
ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.3 และมคอ. 4 อย่างน้อยก่อน
การเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษาให้ครบทุกรายวิชา 

X X X X X 

4. จัดท ารายงานผลการด าเนนิการของรายวิชา และรายงานผลการ
ด าเนินการของประสบการณ์ภาคสนาม ตามแบบ มคอ. 5 และ
มคอ. 6  ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาคการศึกษาที่เปดิสอนให้
ครบทุกรายวิชา 

X X X X X 

5. จัดท ารายงานผลการด าเนนิการของหลักสูตร ตามแบบ มคอ. 7 
ภายใน 60 วัน หลังสิน้สุดปีการศึกษา 

X X X X X 
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6. มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ 
ที่ก าหนดใน มคอ.3 และ มคอ.4 (ถ้ามี) อย่างน้อยร้อยละ 25 ของ
รายวิชาในหมวดวิชาชีพเฉพาะ ที่เปิดสอนในแต่ละปีการศึกษา 

X X X X X 

7. มีการพัฒนา/ปรบัปรุงการจัดการเรียนการสอน  กลยุทธ์การ
สอน หรือ การประเมินผลการเรียนรู้จากผลการประเมินการ
ด าเนินงานในรายงาน ใน มคอ. 7 ปีที่แล้ว 

 X X X X 

8. อาจารย์ใหม่ทุกคน ได้รับการปฐมนิเทศหรือค าแนะน าดา้น การ
จัดการเรียนการสอน และจัดให้มีระบบอาจารย์พี่เลี้ยง 

X X X X X 

9. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคน
ได้รับการพัฒนาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ อย่างน้อยปีละ 
หนึ่งครั้ง 

X X X X X 

10. จ านวนบุคลากรสนบัสนุนการจดัการเรียนการสอน (ถ้ามี) ได้รบั
การพัฒนาวิชาการ และ/หรือวิชาชพี อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 

X X X X X 

11. ระดับความพงึพอใจของนักศึกษาปสีุดท้าย/บัณฑิตใหม่ที่มีต่อ
คุณภาพหลักสูตร เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.5 จากคะแนนเต็ม 5 

   X X 

12. ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตใหม่ เฉลี่ย
ไม่น้อยกว่า 3.5 จากคะแนนเต็ม 5 

    X 

รวมตัวบ่งชี บังคับที่ต้องด าเนินการ (ข้อ 1-5) ในแต่ละปี 5 5 5 5 5 
รวมตัวบ่งชี ในแต่ละปี (ตามที่คณะ/วิทยาลัยก าหนด) 9 10 10 11 12 

 

หมายเหตุ ค าว่า “อาจารย์ใหม่” ในที่นี้ หมายถึง อาจารย์ประจ าที่เพิ่งเข้ามาร่วมท าหน้าที่เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรใหม่ ซึ่งจะต้องได้รับค าแนะน าในการเป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร โดยสร้างความเข้าใจ
ต่างๆ ที่เกี่ยวกับการบริหารหลักสูตรเป็นการเฉพาะ อาทิ ปรัชญา วัตถุประสงค์ โครงสร้างหลักสูตร 
ลักษณะการจัดการเรียนการสอน การวัดและการประเมินผล เป็นต้น เพื่อให้มีมาตรฐานและ
ประสิทธิภาพ 
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หมวดที ่8  การประเมิน และปรับปรุงการด าเนินการของหลักสูตร 

 

1. การประเมินประสิทธิผลของการสอน 
1.1 การประเมินกลยุทธ์การสอน 
 ช่องก่อนการสอนควรมีการประเมินกลยุทธ์การสอนโดยทีมผู้สอนหรือคณาจารย์ในสาขาวิชา

และ/หรือการปรึกษาหารือกับผู้เชี่ยวชาญด้านหลักสูตร และการสอนหลังการสอนควรมีการวิเคราะห์
ผลการประเมินการสอนโดยนักศึกษาและข้อมูลที่ได้จากการประเมินใช้ปรับปรุง เพ่ือให้การด าเนินการ
ของหลักสูตร เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  

1.2 การประเมินทักษะของอาจารย์ในการใช้แผนกลยุทธ์การสอน 
 การประเมินทักษะดังกล่าวสามารถท าโดยการได้ดังนี้ 

1.2.1 การประเมินโดยนักศึกษาในแต่ละวิชา 
1.2.2 การสังเกตการณ์ของผู้รับผิดชอบหลักสูตร/ประธานหลักสูตร และ/หรือทีมผู้สอน 
1.2.3 การประเมินผลสัมฤทธิ์ของหลักสูตร โดยบัณฑิตและผู้ใช้บัณฑิต 

          1.2.4 การเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ของนักศึกษาเทียบเคียงกับสถาบันอ่ืนในหลักสูตรเดียวกัน 

2. การประเมินหลักสูตรในภาพรวม 
 การประเมินหลักสูตรในภาพรวมโดยส ารวจข้อมูลจาก 

      2.1 นักศึกษาปีสุดท้าย/บัณฑิตใหม่ 
      2.2 ผู้ว่าจ้าง 
      2.3 ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 
      2.4 ส ารวจภาวะการมีงานท าและการศึกษาต่อ 

3. การประเมินผลการด าเนินงานตามรายละเอียดหลักสูตร 
 มีการประเมินผลการด าเนินงานตามหลักสูตร  ตามดัชนีตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานที่ระบุใน
หมวดที่ 7  ข้อ 7  โดยด าเนินการตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาของส านักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา (สกอ.) และตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายนอก ของส านักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 

4. การทบทวนผลการประเมินและวางแผนปรับปรุงหลักสูตรและแผนกลยุทธ์การสอน 
4.1 รวบรวมข้อเสนอแนะ/ ข้อมูลการประเมินจากนักศึกษา ผู้ใช้บัณฑิต ผู้ทรงคุณวุฒิ 

     4.2 วิเคราะห์ทบทวนข้อมูลข้างต้นโดยผู้รับผิดชอบหลักสูตร/ ประธานหลักสูตร 
     4.3 เสนอการปรับปรุงหลักสูตรและแผนกลยุทธ์ ภายในรอบ ระยะเวลาของการปรับปรุงหลักสูตร 
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ตารางเปรียบเทียบ มคอ.1 สาขาการท่องเที่ยวและการโรงแรม พ.ศ.2553   

และหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยว (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) 

 

หัวข้อ มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี  
สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม พ.ศ.2553 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา            
การท่องเที่ยว (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) 

1. โครงสร้างหลักสูตร 1. หมวดศึกษาทั่วไป ไม่น้อยกว่า  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. หมวดวิชาเฉพาะด้าน ไม่น้อยกว่า 
 
 
3. หมวดวิชาเลือกเสรี ไม่น้อยกว่า 

30 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

84 
 
 
6 

หน่วยกิต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หน่วยกิต 
 
 

หน่วยกิต 

1. หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 
  1.1 กลุ่มคุณค่าแห่งชีวิตและหน้าที่พลเมือง 
        - สังคมศาสตร์ 
        - มนุษย์ศาสตร์ 
        - พลศึกษาและนันทนาการ  
  1.2 กลุ่มภาษาและการสื่อสาร 
        - ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
        - ภาษาเพิ่มเติม 
  1.3 กลุ่มวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและนวัตกรรม 
        - เทคโนโลยีสารสนเทศ 
        - วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และนวัตกรรม 
  1.4 กลุ่มบูรณาการและศาสตร์ผู้ประกอบการ 
        - บูรณาการและศาสตร์ผู้ประกอบการ 

2. หมวดวิชาเฉพาะ 
   
 
3. หมวดวิชาเลือกเสรี 

30 
7 
 
3 
3 
1 
12 
6 
6 
6 
 
3 
3 
 
5 
 
5 
 

94 
 
 
6 

หน่วยกิต 
หน่วยกิต 

 
หน่วยกิต 
หน่วยกิต 
หน่วยกิต 
หน่วยกิต 
หน่วยกิต 
หน่วยกิต 
หน่วยกิต 

 
หน่วยกิต 
หน่วยกิต 

 
หน่วยกิต 

 
หน่วยกิต 

 
หน่วยกิต 

 
 

หน่วยกิต 
 
 
 
 

รวมหน่วยกิตตลอดหลักสูตร 126 หน่วยกิต รวมหน่วยกิตตลอดหลักสูตร 130 หน่วยกิต 

 

หัวข้อ มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี  
สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม พ.ศ.2553 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา            
การท่องเที่ยว (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) 

2. เนื อหา

สาระส าคัญ 

2. หมวดวิชาชีพเฉพาะ 

   1) กลุ่มวิชาพื นฐานวชิาชีพ                                

2. หมวดวิชาชีพเฉพาะ 

   1) กลุ่มวิชาพื นฐานวชิาชีพ                                
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    วิชาที่จ าเป็นต้องเรียนเพื่อเป็นพื้นฐานความรู้ส าหรับการ

เรียนกลุ่มวิชาเฉพาะด้านหรือวิชาชีพ 

- ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการท่องเที่ยวและการโรงแรม 

(Introduction to Tourism and Hotel) 

01-710-101  อุตสาหกรรมการทอ่งเที่ยว           3(3-0-6)        

 

ลักษณะและพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว 

(Tourism Characteristics and Behavior) 
- การสื่อสารข้ามวัฒนธรรม 

(Cross Cultural Communication) 

01-710-204 พฤติกรรมนักท่องเที่ยวและ           3(3-0-6) 

                 การสื่อสารข้ามวัฒนธรรม             

 

- จิตวิทยาการบริการ 

(Service Psychology) 

01-710-102  จิตวิทยาการบริการ  3(3-0-6) 

 

   - การจัดการทรัพยากรมนุษย ์

(Human Resource Management) 

01-710-307  การจัดการทรัพยากรมนุษย์          3(3-0-6)    

                 ส าหรับการท่องเที่ยวและการโรงแรม        

-  เทคโนโลยสีารสนเทศส าหรับการท่องเที่ยวและการ 

      โรงแรม 

(Information Technology for Tourism and 

Hotel) 

01-710-103  เทคโนโลยสีารสนเทศส าหรับ        3(2-2-5) 

                  การท่องเที่ยวและการโรงแรม  

 

-  จรรยาบรรณวิชาชีพและกฎหมายส าหรับการท่องเที่ยว   

      และการโรงแรม 

(Professional Ethics and Laws for Tourism and 

Hotel) 
 

01-710-205  จรรยาบรรณวิชาชีพและ              3(3-0-6) 

                 กฎหมายเพื่อการท่องเที่ยวและการโรงแรม           

2. กลุ่มวิชาเฉพาะ 

   1) กลุ่มวิชาเฉพาะบังคับ                              

       เนื้อหาสาระส าคญัของกลุ่มวิชาเฉพาะแบ่งออกเป็น 2 

กลุ่ม  

   1.1 กลุ่มวิชาการวางแผน การจดัการ และการพัฒนาการ

ท่องเที่ยว (Tourism Planing , Management and 

Development) ครอบคลุมเนื้อหาสาระในเรื่องต่างๆ ดังน้ี  

กลุ่มวชิาชีพบังคับ                             33 หน่วยกิต 

 

01-720-307  การจัดการธุรกิจน าเที่ยวและ         3(2-2-5) 

                 ตัวแทนธุรกิจท่องเที่ยว                      

01-721-407  พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ส าหรับ        3(2-2-5) 

                 ธุรกิจการท่องเที่ยว                      
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   - การวางแผนและพัฒนาการทอ่งเที่ยว  

 - การพัฒนาทรัพยากรการท่องเทีย่ว 01-721-408 การจัดการความเสีย่งและภาวะ       3(2-2-5) 

                 วิกฤตในการท่องเที่ยว                                    

 - การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 01-720-409  การจัดการการท่องเที่ยว              3(3-0-6) 

                  อย่างยั่งยืน 

                       

 - การท่องเที่ยวชุมชน 01-721-405  การท่องเที่ยวตามความสนใจพิเศษ  3(3-0-6) 

 - การจัดโครงการการท่องเที่ยว 01-720-408  การจัดน าเที่ยวต่างประเทศ 3(2-2-5)     

    - การส ารวจและวิจัยส าหรับการท่องเที่ยว 01-720-308 ระเบียบวิธีวิจัยส าหรับการท่องเที่ยว 3(2-2-5) 

    - โลจสิติกส์ส าหรับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 

   - การสัมมนาการท่องเที่ยว 

01-720-410 สัมมนาการท่องเที่ยว          3(2-2-5)

                       

หัวข้อ มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี  
สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม พ.ศ.2553 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา            
การท่องเที่ยว (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) 

    1.2 กลุ่มวิชาการด าเนินงานและจัดการธรุกิจน าเที่ยว 

(Tour Business Operation and Management) 

ครอบคลมุเนื้อหาสาระในเรื่องต่างๆ ดังนี้  

   - การวางแผนและการจดัน าเทีย่ว 

   - การด าเนินงานน าเที่ยว 

01-720-408  การจัดน าเที่ยวต่างประเทศ 3(2-2-5)

     

      - งานมัคคุเทศก์ 01-720-101  ไทยศึกษาเพื่อการท่องเที่ยว          3(3-0-6) 

01-720-103  วิวัฒนาการอารยธรรมและ            3(3-0-6) 

                  ประวัติศาสตร์ศลิป ์                              

01-720-204   งานมัคคุเทศก์                         3(2-2-5) 

01-720-205  ทรัพยากรการท่องเที่ยวใน            3(3-0-6) 

                  ประเทศไทย       

01-720-102  ภูมิศาสตร์การท่องเที่ยว              3(3-0-6)  
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01-710-206  ภาษาอังกฤษเพื่อการท่องเที่ยว      3(2-2-5) 

                  และการโรงแรม                                  

01-710-408  ภาษาอังกฤษส าหรับมัคคุเทศก์      3(2-2-5) 

    - การตลาดการท่องเที่ยว 01-720-306  การตลาดดิจิทัลเพื่อการท่องเที่ยว   3(3-0-6) 

     - การบัญชีและการเงินส าหรับธุรกิจน าเที่ยว 

- การจัดการธรุกิจน าเที่ยว 

    - การจัดการตัวแทนการเดินทางท่องเที่ยว 

01-720-307 การจัดการธุรกจิน าเที่ยวและ         3(2-2-5) 

                 ตัวแทนธุรกิจท่องเที่ยว                     

01-721-406  งานผู้น าเที่ยว              3(2-2-5) 

     - การออกบัตรโดยสาร 01-721-302   ธุรกิจการบิน                 3(2-2-5) 

 2. กลุ่มวิชาเฉพาะเลือก 

เนื้อหาสาระส าคัญของกลุ่มวิชาเฉพาะแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม 

2.1 กลุ่มวิชาความสนใจเฉพาะที่ผูเ้รียนต้องการจะเลือกเรยีน 

ครอบคลมุหัวข้อที่สถาบันอุดมศึกษาสามารถน าไปพัฒนาเป็น

รายวิชาขึ้นเองได้ เช่น 

- การจัดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

 

01-721-404  การจัดการการท่องเที่ยว              3(2-2-5) 

                 เชิงวัฒนธรรม         

 - การจัดการการท่องเที่ยวทางทะเล  

- การจัดการการท่องเที่ยวเชิงเกษตร  

- การจัดการการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ  

- การจัดการสปา  

- การจัดการท่องเที่ยวเชิงกีฬา  

- การจัดการอาหารนานาชาต/ิท้องถิ่น  

- การออกแบบอาหาร 

- การจัดการสโมสรและบาร ์

01-721-405 การท่องเที่ยวตามความสนใจ         3(3-0-6) 

                 พิเศษ     

 

 - การจัดการธรุกิจการบิน 01-721-302  ธุรกิจการบิน                  3(2-2-5)                      

 - การจัดการประชุม นิทรรศการ และการท่องเที่ยวเพื่อเป็น

รางวัล 

01-721-201 นันทนาการเพื่อการท่องเที่ยว         3(2-2-5) 

01-721-403 การจัดการธุรกิจไมซ์และ               3(2-2-5) 
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                 งานอีเว้นท์       

 

หัวข้อ มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี  
สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม พ.ศ.2553 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา            
การท่องเที่ยว (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) 

 2.2 กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศเพือ่งานอาชีพ หมายถึง วิชา

ภาษาต่างประเทศท่ีมีเนื้อหาสาระของความรู้และทักษะที่ให้

ผู้เรยีนสามารถน าไปใช้ในการปฏบิัติงานแบบมืออาชีพใน

ธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม โดยก าหนดให้เรยีนไม่

น้อยกว่า 1 ภาษา 

กลุ่มวชิาภาษาต่างประเทศเพ่ืองานอาชีพ 

01-722-201 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร       3(2-2-5) 

                 ทางการท่องเที่ยว                            

01-722-302  ภาษาอังกฤษเพื่อการท่องเที่ยว       3(2-2-5)  

01-722-303  ภาษาอังกฤษส าหรับผู้น าเที่ยว       3(2-2-5) 

01-722-404  ภาษาอังกฤษส าหรบังานบริการ      3(2-2-5) 

                 การบิน       

01-722-405  ภาษาอังกฤษส าหรบังานบริการ      3(2-2-5) 

                 ในโรงแรม       

01-723-201 การสื่อสารภาษาจีนส าหรับ            3(2-2-5) 

                 การท่องเที่ยวและการโรงแรม                        

01-723-202 ภาษาจีนเพื่อการน าเสนองาน          3(2-2-5) 

                 การท่องเที่ยว     

01-723-303  ภาษาจีนเพื่อการท่องเที่ยว            3(2-2-5) 

01-723-404  ภาษาจีนส าหรบัมัคคุเทศก ์           3(2-2-5)  

01-723-405  ภาษาจีนส าหรับผู้น าเที่ยว            3(2-2-5) 

01-724-201 การสื่อสารภาษาญีปุ่่นส าหรับ         3(2-2-5) 

                 การท่องเที่ยวและการโรงแรม          

01-724-202 ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการน าเสนองาน      3(2-2-5)

      การท่องเที่ยว                                       

01-724-303 ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการท่องเที่ยว          3(2-2-5) 
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01-724-404 ภาษาญี่ปุ่นส าหรับมคัคุเทศก์          3(2-2-5) 

01-724-405 ภาษาญี่ปุ่นส าหรับผูน้ าเที่ยว           3(2-2-5) 

 3) หมวดวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

    เป็นการฝึกปฏิบตัิงานแบบสหกิจศึกษา ไม่น้อยกว่า  

16 สัปดาห์ หรือ 1 ภาคการศึกษา ไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต 

ส าหรับ สถาบันอุดมศึกษาท่ีใช้ระบบการฝึกประสบการณ์

วิชาชีพแบบนับช่ัวโมงต้องมีระยะเวลาในการฝึกจ านวนไมต่่ํา

กว่า 400 ช่ัวโมง ต่อเนื่องกัน และควรพัฒนาระบบการฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพให้เป็นแบบสหกิจศึกษาส าหรับนักศึกษา

ที่รับเข้าในรุ่นต่อไป 

กลุ่มเสริมสร้างประสบการณ์ในวิชาชีพ       7  หน่วยกิต 

จ านวน 4 รายวิชา 

01-000-301 การเตรียมความพรอ้ม                1(0-2-1) 

                ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ                           

01-000-302 สหกิจศึกษา                           6(0-40-0) 

01-000-305 สหกิจศึกษาต่างประเทศ             6(0-40-0) 

 

 4) หมวดวิชาวิชาเลือกเสร ี

   เป็นรายวิชาที่เปิดโอกาสให้ผูเ้รยีนเลือกเรียนวิชาใดๆกไ็ด้

ในหลักสูตรระดับปริญญาตรีทีเ่ปิดสอนในสถาบันอุดมศึกษา 

 

3) หมวดวิชาเลือกเสร ี

   ให้ศึกษาจากรายวิชาที่เปิดสอนในหลักสูตรมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยไม่ซ้ ากับรายวิชาที่ศึกษา

มาแล้ว และต้องไม่เป็นรายวิชาที่ก าหนดให้ศึกษาโดยไม่นับ

หน่วยกิต 

 

 

 

 

ตารางเปรียบเทียบระหว่างหลักสูตรเดิมและหลักสูตรปรับปรุง  

 

 

หัวข้อ หลักสูตรเดิม พ.ศ. 2558 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 

1. โครงสร้าง

หลักสูตร 

1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 30 หน่วยกิต 

 - กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์   3 หน่วยกิต 

 - กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์   3 หน่วยกิต 

 - กลุ่มวิชาภาษา  12 หน่วยกิต 

1.  หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป         30       หน่วยกิต 

    1.1 กลุ่มคุณค่าแห่งชีวิตและหน้าท่ีพลเมือง      7  หน่วยกิต 
        - สังคมศาสตร์ 3  หน่วยกิต 
        - มนุษย์ศาสตร์ 3  หน่วยกิต 
        - พลศึกษาและนันทนาการ  1  หน่วยกิต 
    1.2 กลุ่มภาษาและการสื่อสาร 12  หน่วยกิต 
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 - กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์กับ  6 หน่วยกิต 

     คณิตศาสตร์ 

 - กลุ่มวิชานันทนาการ    1 หน่วยกิต 

   - กลุ่มบูรณาการและศาสตร์ผู้ประกอบการ   5  หน่วยกิต 

 

 

 

 

 

 

 

2.  หมวดวิชาเฉพาะ 100 หน่วยกิต 

 - กลุ่มวิชาพื้นฐานวิชาชีพ   24 หน่วยกิต 

 - กลุ่มวิชาชีพบังคับ   39 หน่วยกิต 

 - กลุ่มวิชาชีพเลือก   30 หน่วยกิต 

- กลุ่มวิชาเสริมสร้างประสบการณ์ในวิชาชีพ 

                  7  หน่วยกิต 

3.  หมวดวิชาเลือกเสรี     6   หน่วยกิต 

 

 หน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร  136  หน่วยกิต 

        - ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 6  หน่วยกิต 
        - ภาษาเพิ่มเติม 6  หน่วยกิต 
    1.3 กลุ่มวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและนวัตกรรม 6  หน่วยกิต 
        - เทคโนโลยีสารสนเทศ 3  หน่วยกิต 
        - วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ 3  หน่วยกิต 
          และนวัตกรรม 
    1.4 กลุ่มบูรณาการและศาสตร์ผู้ประกอบการ 5  หน่วยกิต 
        - บูรณาการและศาสตร์ 5  หน่วยกิต 
          ผู้ประกอบการ 
2.  หมวดวิชาเฉพาะ       94 หน่วยกิต 

 - กลุ่มวิชาพื้นฐานวิชาชีพ        24           หน่วยกิต 

 - กลุ่มวิชาชีพบังคับ        33           หน่วยกิต 

 - กลุ่มวิชาชีพเลือก        30           หน่วยกิต 

    - กลุ่มวิชาเสริมสร้างประสบการณ์        7          หน่วยกิต 

       ในวิชาชีพ         

3.  หมวดวิชาเลือกเสรี         6          หน่วยกิต 

 

 หน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร  130   หน่วยกิต 

2. รายวิชา ปรับปรุงรหัสและชื่อวิชา 

กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์                          3  หน่วยกิต 

จ านวน 3 รายวิชา 

01-110-006 สังคมกับสิ่งแวดล้อม                    3 (3-0-6) 

01-120-001 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม     3 (3-0-6) 

01-110-013 สังคมกับการเมืองการปกครอง        3 (3-0-6) 

 

กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์                          3  หน่วยกิต 

จ านวน 3 รายวิชา 

01-110-004 สังคมกับสิ่งแวดล้อม                       3 (3-0-6) 

01-110-009 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม        3 (3-0-6) 

01-110-023 พลเมืองท่ีดีตามวิถีประชาธิปไตย          3 (3-0-6) 
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หัวข้อ หลักสูตรเดิม พ.ศ. 2558 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 

2. รายวิชา กลุ่มวชิามนุษยศาสตร์                      3 หน่วยกิต 

จ านวน 3 รายวิชา 

01-210-001 สารนิเทศและการเขยีนรายงาน   3(3-0-6) 

                 ทางวิชาการ                          

01-210-012 ไทยศึกษา                            3(3-0-6) 

01-210-013 วัฒนธรรมไทย                       3(3-0-6) 

กลุ่มวชิามนุษยศาสตร์                           3 หน่วยกิต 

จ านวน 3 รายวิชา 

01-210-017 การค้นคว้าและการเขียนรายงาน   3(3-0-6) 

                เชิงวิชาการ            

01-210-019 การพัฒนาบุคลิกภาพ                 3(2-2-5) 

01-210-024 ทักษะการเรียนรู้สู่ความส าเร็จ       3(3-0-6) 

 

 กลุ่มวชิาภาษา                               12 หน่วยกิต 

จ านวน 5 รายวิชา 

01-310-002 วรรณคดไีทยและวรรณกรรม      3(3-0-6) 

                 ท้องถิ่น          

01-310-009 ศิลปะการพูด                         3(2-2-5)  

01-320-001 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 1    3(2-2-5) 

01-320-002 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 2    3(2-2-5) 

01-320-003 สนทนาภาษาอังกฤษ                3(2-2-5) 

กลุ่มวชิาภาษา                                  12 หน่วยกิต 

จ านวน 7 รายวิชา 

รายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร          6 หน่วยกิต 

01-320-001 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 1       3(2-2-5) 

01-320-002 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร2        3(2-2-5) 

รายวิชาภาษาเพิ่มเติมให้เลือกศึกษาไม่น้อยกว่า  6  หน่วยกิต      

01-310-001 ภาษาไทยเพื่อการสือ่สาร              3(3-0-6) 

01-310-002 วรรณคดีไทยและวรรณกรรมท้องถิ่น     3(3-0-6) 

01-310-014 วาทศิลป์เพื่อความส าเร็จ              3(3-0-6) 

01-320-003 สนทนาภาษาอังกฤษ                  3(2-2-5) 

01-320-013 ภาษาอังกฤษส าหรบัอุตสาหกรรม   3(2-2-5) 

                 บริการ        

 

 กลุ่มวชิาวิทยาศาสตร์กับคณิตศาสตร์       6 หน่วยกิต กลุ่มวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและนวัตกรรม   6  หน่วยกิต                               
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จ านวน  4 รายวิชา 

09-130-042 เทคโนโลยีอินเตอร์เน็ตใน           3(2-2-5) 

                ชีวิตประจ าวัน    

09-311-051 ชีวิตกับสิ่งแวดล้อม                  3(3-0-6) 

09-111-050 คณิตศาสตร์ทั่วไป                   3(3-0-6) 

09-121-005 สถิติเบื้องต้น                         3(3-0-6) 

รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

09-000-001 ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์และ        3(2-2-5) 

                 เทคโนโลยีสารสนเทศ    

09-000-002 การใช้งานโปรแกรมส าเรจ็รูปเพื่อ    3(2-2-5) 

                งานมัลติมเีดีย     

09-000-003 เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการ        3(2-2-5)                

                 ตัดสินใจ  

รายวิชาคณิตศาสตร์         

09-111-002  คณิตศาสตร์เพื่อการท่องเที่ยว       3(3-0-6) 

09-130-002  อินเตอร์เน็ตทุกสรรพสิ่งในชีวิต      3(3-0-6) 

                 ประจ าวัน 

09-311-051  ชีวิตกับสิ่งแวดล้อม                   3(3-0-6) 

 

 กลุ่มวชิาพลศึกษาหรือนันทนาการ          1 หน่วยกิต 

จ านวน 2 รายวิชา 

01-610-001 กีฬาประเภทบุคคล                  1(0-2-1) 

01-610-002 กีฬาประเภททีม                     1(0-2-1) 

 

กลุ่มวชิาพลศึกษาและนนัทนาการ          1 หน่วยกิต 

จ านวน 2 รายวิชา 

01-610-003 นันทนาการ                             1(0-2-1) 

01-610-014 ทักษะกีฬาเพื่อสุขภาพ             1(0-2-1) 

 

 

 

 

หัวข้อ หลักสูตรเดิม พ.ศ. 2558 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 

 กลุ่มวิชาบูรณาการ                                5 หน่วยกิต 

จ านวน 4 รายวิชา 

01-000-001 ทักษะทางสังคม                           3(3-0-6) 

กลุ่มบูรณาการและศาสตร์ผู้ประกอบการ  

00-100-101 อัตลักษณ์แห่งราชมงคลธัญบุรี             2(0-4-2) 

00-100-201 มหาวิทยาลัยสีเขียว                         1(0-2-1) 
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00-100-202 การคิดเชิงออกแบบ                         1(0-2-1) 

00-100-301 ความเป็นผู้ประกอบการ                    1(0-2-1) 

00-100-302 นวัตกรรมเพื่อชุมชน                         3(1-4-4) 

09-090-013 การจัดการสารสนเทศเพื่อ                  3(2-2-5) 

                 ผู้ประกอบการ                

 กลุ่มพื นฐานวิชาชีพ                              24 หน่วยกิต 

จ านวน 8 รายวิชา  

01-710-101 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว              3(3-0-6)                     

01-710-102 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับธุรกิจ           3(3-0-6) 

                 โรงแรม          

01-710-103 จิตวิทยาการบริการ                       3(3-0-6) 

01-710-204 เทคโนโลยีสารสนเทศ                    3(2-2-5) 

                 ส าหรับการท่องเท่ียวและการโรงแรม 

01-710-205 พฤติกรรมนักท่องเท่ียว                  3(3-0-6) 

                 และการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม        

01-710-206 ภาษาอังกฤษเพ่ือการ                     3(3-0-6) 

                ท่องเท่ียวและการโรงแรม 

01-710-307 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ส าหรับ     3(3-0-6) 

                การท่องเท่ียวและการโรงแรม     

01-710-308 จรรยาบรรณวิชาชีพและกฎหมาย      3(3-0-6) 

                เพื่อการท่องเท่ียวและการโรงแรม 

กลุ่มพื นฐานวิชาชีพ                               24 หน่วยกิต 

จ านวน 8 รายวิชา  

01-710-101 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว                 3(3-0-6) 

01-710-102 จิตวิทยาการบริการ                         3(3-0-6) 

01-710-103 เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับ              3(2-2-5) 

                 การท่องเท่ียวและการโรงแรม  

01-710-204 พฤติกรรมนักท่องเท่ียวและ                3(3-0-6) 

                 การสื่อสารข้ามวัฒนธรรม                   

01-710-205 จรรยาบรรณวิชาชีพและกฎหมาย         3(3-0-6) 

                 เพื่อการท่องเท่ียวและการโรงแรม           

01-710-206 ภาษาอังกฤษเพ่ือการท่องเท่ียว            3(2-2-5) 

                 และการโรงแรม                                

01-710-307 การจัดการทรัพยากรมนุษย์                3(3-0-6) 

                 ส าหรับการท่องเท่ียวและการโรงแรม        

01-710-408 ภาษาอังกฤษส าหรับมัคคุเทศก์             3(2-2-5) 

 กลุ่มวิชาชีพบังคับ                              39    หน่วยกิต 

จ านวน 13 รายวิชา  

01-720-101 ภูมิศาสตร์การท่องเท่ียว                 3(3-0-6) 

                 และทรัพยากรการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ 

01-720-102 ประวัติศาสตร์ศิลป์                       3(3-0-6) 

กลุ่มวิชาชีพบังคับ                                 33   หน่วยกิต 

จ านวน 11 รายวิชา  

01-720-101 ไทยศึกษาเพ่ือการท่องเท่ียว                3(3-0-6)  

01-720-102 ภูมิศาสตร์การท่องเท่ียว                     3(3-0-6) 

01-720-103 วิวัฒนาการอารยธรรมและ                 3(3-0-6) 
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01-720-203 งานมัคคุเทศก์                             3(2-2-5) 

01-720-204 ทรัพยากรการท่องเท่ียว                  3(3-0-6) 

                ทางศิลปวัฒนธรรมในประเทศไทย 

01-720-205 การตลาดส าหรับอุตสาหกรรม          3(3-0-6) 

                การท่องเท่ียว     

01-720-306 ภาษาอังกฤษเพ่ือการท่องเท่ียว         3(2-2-5) 

01-720-307 การจัดการธุรกิจน าเท่ียวและ           3(2-2-5) 

                ตัวแทนธุรกิจน าเท่ียว                               

01-720-308 การวางแผนและการจัดน าเท่ียว        3(2-2-5) 

01-720-409 งานผู้น าเท่ียว                         3(2-2-5) 

01-720-410 ภาษาอังกฤษส าหรับมัคคุเทศก์         3(2-2-5) 

01-720-411 ระเบียบวิธีวิจัยส าหรับการท่องเท่ียว   3(2-2-5) 

01-720-412 ภาษาอังกฤษเพ่ือไทยศึกษา             3(3-0-6) 

01-720-413 การจัดการการท่องเท่ียวแบบ           3(3-0-6) 

                ยั่งยืน    

 

 

                ประวัติศาสตร์ศิลป์                                  

01-720-204 งานมัคคุเทศก์                      3(2-2-5)                       

01-720-205 ทรัพยากรการท่องเท่ียวใน                  3(3-0-6) 

                ประเทศไทย           

01-720-306 การตลาดดิจิทัลเพื่อการท่องเที่ยว  3(3-0-6)       

01-720-307 การจัดการธุรกิจน าเท่ียวและตัวแทน      3(2-2-5) 

                 ธุรกิจท่องเท่ียว                       

01-720-308 ระเบียบวิธีวิจัยส าหรับการท่องเท่ียว  3(2-2-5) 

01-720-408 การจัดน าเท่ียวต่างประเทศ                 3(2-2-5) 

01-720-409 การจัดการการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน  3(3-0-6) 

01-720-410 สัมมนาการท่องเท่ียว                        3(2-2-5) 

 

หัวข้อ หลักสูตรเดิม พ.ศ. 2558 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 

 กลุ่มวิชาชีพเลือก                             30  หน่วยกิต 

กลุ่มวิชาความสนใจเฉพาะ                 15   หน่วยกิต 

จ านวน 10 รายวิชา  

01-721-201 ธุรกิจทางอากาศ                          3(3-0-6) 

01-721-202 นันทนาการส าหรับการท่องเที่ยว       3(2-2-5) 

01-721-403 การจัดการการท่องเท่ียวเชิง             3(2-2-5) 

                 วัฒนธรรม        

01-721-404 การจัดธุรกิจการจัดประชุม              3(2-2-5)  

กลุ่มวิชาชีพเลือก                              30   หน่วยกิต 

ให้เลือกศึกษาจากรายวิชาดังนี  

กลุ่มวิชาความสนใจเฉพาะ  

01-721-201 นันทนาการเพื่อการท่องเท่ียว              3(2-2-5) 

01-721-302 ธุรกิจการบิน                                  3(2-2-5) 

01-721-403 การจัดการธุรกิจการธุรกิจไมซ์              3(2-2-5) 

                และงานอีเว้นท์  

01-721-404 การจัดการการท่องเท่ียวเชิง               3(2-2-5) 
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01-721-405 การจัดการงานอีเว้นท์                    3(3-0-6) 

01-721-406 การท่องเท่ียวตามความสนใจพิเศษ    3(3-0-6) 

กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ   15  หน่วยกิต 

จ านวน 17 รายวิชา  

01-750-201  การสื่อสารภาษาจีน                     3(3-0-6) 

                  ส าหรับการท่องเท่ียวและการโรงแรม 

01-751-202  ภาษาจีนส าหรับผู้น าเท่ียว              3(3-0-6) 

01-751-303  ภาษาจีนส าหรับการ                     3(3-0-6) 

                 น าเท่ียวแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ 

01-751-404  ภาษาจีนส าหรับการน าชม              3(3-0-6) 

                  แหล่งท่องเท่ียวศิลปวัฒนธรรม 

01-751-405  ภาษาจีนส าหรับตัวแทนธุรกิจ          3(3-0-6) 

                  ท่องเท่ียว  

01-760-201 การสื่อสารภาษาญี่ปุ่น                   3(3-0-6) 

                 ส าหรับการท่องเท่ียวและการโรงแรม   

01-761-202 ภาษาญี่ปุ่นส าหรับผู้น าเท่ียว            3(3-0-6) 

01-761-303 ภาษาญี่ปุ่นส าหรับการ                   3(3-0-6) 

                น าเท่ียวแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ 

01-761-404 ภาษาญี่ปุ่นส าหรับการ                   3(3-0-6) 

                น าชมแหล่งท่องเท่ียวศิลปวัฒนธรรม    

01-761-405 ภาษาญี่ปุ่นส าหรับตัวแทน               3(3-0-6) 

                ธุรกิจท่องเท่ียว             

01-770-201 การฟังและการพูดภาษา                 3(3-0-6) 

                อังกฤษเพื่อการท่องเท่ียวและการโรงแรม 

01-770-202 การอ่านและการเขียนภาษาอังกฤษ    3(3-0-6) 

                เพื่อการท่องเท่ียวและการโรงแรม 

                วัฒนธรรม           

01-721-405 การท่องเท่ียวตามความสนใจพิเศษ       3(3-0-6) 

01-721-406 งานผู้น าเท่ียว                           3(2-2-5) 

01-721-407 พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ส าหรับ              3(2-2-5) 

                 ธุรกิจการท่องเท่ียว                       

01-721-408 การจัดการความเสี่ยงและภาวะ           3(2-2-5) 

                วิกฤตในการท่องเท่ียว                                     

กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ                                    

01-722-201  ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทาง         3(2-2-5)

      การท่องเท่ียว                                       

01-722-302 ภาษาอังกฤษเพ่ือการท่องเท่ียว            3(2-2-5)  

01-722-403  ภาษาอังกฤษส าหรับผู้น าเท่ียว            3(2-2-5) 

01-722-404  ภาษาอังกฤษส าหรับงานบริการ  3(2-2-5)     

                 การบิน 

01-722-405 ภาษาอังกฤษส าหรับงานบริการ           3(2-2-5) 

                  ในโรงแรม  

01-723-201 การสื่อสารภาษาจีนส าหรับการ            3(2-2-5) 

                ท่องเท่ียวและการโรงแรม                                     

01-723-202 ภาษาจีนเพ่ือการน าเสนองานการ          3(2-2-5) 

                 ท่องเท่ียว     

01-723-303 ภาษาจีนเพื่อการท่องเท่ียว                 3(2-2-5) 

01-723-404 ภาษาจีนส าหรับมัคคุเทศก์                 3(2-2-5) 

01-723-405 ภาษาจีนส าหรับผู้น าเท่ียว              3(2-2-5) 

01-724-201 การสื่อสารภาษาญี่ปุ่นส าหรับ             3(2-2-5) 

                 การท่องเท่ียวและการโรงแรม      

01-724-202 ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการน าเสนองาน    3(2-2-5)

      การท่องเท่ียว                                        
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01-770-303 ภาษาอังกฤษเพ่ือการน า                 3(3-0-6) 

                 เสนองานการท่องเท่ียวและการโรงแรม 

01-771-404 ภาษาอังกฤษส าหรับตัวแทน            3(3-0-6) 

                ธุรกิจท่องเท่ียว 

01-771-405 ภาษาอังกฤษส าหรับ                     3(3-0-6) 

                งานบริการการบิน 

01-772-306 ภาษาอังกฤษส าหรับงาน                 3(3-0-6) 

                บริการในโรงแรม 

01-772-307 ภาษาอังกฤษเพ่ือการ                     3(3-0-6) 

                สื่อสารข้ามวัฒนธรรมด้านการท่องเท่ียว 

                และการโรงแรม 

 

01-724-303  ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการท่องเท่ียว              3(2-2-5) 

01-724-404  ภาษาญี่ปุ่นส าหรับมัคคุเทศก์              3(2-2-5) 

01-724-405  ภาษาญี่ปุ่นส าหรับผู้น าเท่ียว               3(2-2-5) 

 

หัวข้อ หลักสูตรเดิม พ.ศ. 2558 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 

 กลุ่มเสริมสร้างประสบการณ์ในวิชาชีพ     7 หน่วยกิต 

จ านวน 2 รายวิชา 

01-000-301 การเตรียมความพรอ้ม              1(0-2-1) 

                ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

01-000-302 สหกิจศึกษา                         6(0-40-0) 

 

กลุ่มเสริมสร้างประสบการณ์ในวิชาชีพ        7 หน่วยกิต 

จ านวน 3 รายวิชา 

01-000-301 การเตรียมความพรอ้ม                1(0-2-1) 

                ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ                      

01-000-302 สหกิจศึกษา                           6(0-40-0) 

01-000-305 สหกิจศึกษาต่างประเทศ            6(0-40-0) 
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หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม 

(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) 

 

ชื่อสถาบันอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

คณะ/ภาควิชา/สาขาวิชา คณะศิลปศาสตร์  สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม 
 

 

หมวดที ่1  ข้อมูลทั่วไป 
 

1. ชื่อหลักสูตร 
  ภาษาไทย : หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม 
  ภาษาอังกฤษ : Bachelor of Arts Program in Hotel Management 
2. ชื่อปริญญาและสาขาวิชา 
  ชื่อเต็ม (ไทย) : ศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม 
  ชื่อย่อ (ไทย) : ศศ.บ. (การจัดการการโรงแรม) 
  ชื่อเต็ม (อังกฤษ) : Bachelor of Arts Program in Hotel Management 
  ชื่อย่อ (อังกฤษ) : B.A. (Hotel Management) 
3. วิชาเอก 
  -  
4. จ านวนหน่วยกิตที่เรียนตลอดหลักสูตร 
  130  หน่วยกิต  
5. รูปแบบของหลักสูตร  

 5.1 รูปแบบ  
  หลักสูตรระดับปริญญาตรี   หลักสูตร  4  ปี 

 5.2 ประเภทของหลักสูตร  
      หลักสูตรทางวิชาการ 
 5.3 ภาษาที่ใช้  

  ภาษาไทย  
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 5.4 การรับเข้าศึกษา  
  รับนักศึกษาไทย และนักศึกษาต่างประเทศที่สามารถใช้ภาษาไทยได้ 
 5.5 ความร่วมมือกับสถาบันอ่ืน 
   เป็นหลักสูตรเฉพาะของสถาบันที่จัดการเรียนการสอนโดยตรง  
 5.6 การให้ปริญญาแก่ผู้ส าเร็จการศึกษา 
  ให้ปริญญาเพียงสาขาวิชาเดียว 
6. สถานภาพของหลักสูตรและการพิจารณาอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตร 
     หลักสูตรใหม่ พ.ศ. ....    หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 
 สภาวิชาการ เห็นชอบในการน าเสนอหลักสูตรต่อสภามหาวิทยาลัยฯ ในการประชุมครั้งที่  3/2563  
  วันที่  5 มีนาคม 2563 

 สภามหาวิทยาลัยฯ ให้ความเห็นชอบหลักสูตร ในการประชุม  ครั้งที่  4/2563  วันที่ 29 เมษายน 2563 

 เปิดสอน ภาคการศึกษาที่  1 ปีการศึกษา 2563 

 7. ความพร้อมในการเผยแพร่หลักสูตรคุณภาพและมาตรฐาน 

     หลักสูตรจะได้รับการเผยแพร่ว่าเป็นหลักสุตรที่มีคุณภาพและมาตรฐานตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับ 

 ปริญญาตรี สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม พ.ศ.2553 ในปีการศึกษา 2565 

8. อาชีพที่สามารถประกอบได้หลังส าเร็จการศึกษา 

 8.1 บุคลากรในธุรกิจโรงแรม เช่น พนักงานต้อนรับส่วนหน้า พนักงานในแผนกแม่บ้าน พนักงานประกอบ

อาหาร พนักงานในแผนกบริการอาหารและเครื่องดื่ม  

 8.2 บุคลากรในธุรกิจบริการ  

 8.3 ผู้ประกอบการธุรกิจบริการอิสระ เช่น ธุรกิจเครื่องดื่ม ธุรกิจร้านอาหาร 

 8.4 นักวิชาการในภาครัฐและเอกชน เช่น อาจารย์ วิทยากร 

   

9. ชื่อ-สกุล  ต าแหน่ง  และคุณวุฒิการศึกษาของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

  

ล าดับ 

ชื่อ-นามสกุล 

ต าแหน่งทางวิชาการ 

คุณวุฒิ-สาขาวิชา 

 

ผลงานทางวิชาการเลือกระบุ 1 รายการ  

ผลงานย้อนหลัง 5 ปี  
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ชื่อสถาบัน, ปี พ.ศ. ที่ส าเร็จการศึกษา  

1 นางสาวพรนภา  ธนโพธิวิรตัน์*  

อาจารย ์  

ศศ.ม.(การจดัการโรงแรมและการท่องเที่ยว) 

มหาวิทยาลยันเรศวร, 2551 

ศศ.บ.(การท่องเที่ยวและการโรงแรม) มหาวิทยาลัย

กรุงเทพ, 2549 

 

พรนภา ธนโพธิวิรัตน,์ วชิรวิทย์ หอมบุญยงค,์ อัจฉรา

ภรณ์ อมรสิทธินนท์, รัตนาวดี พัชรภูวดล, นิสรา เหม

โลหะ. (2562). ความคาดหวังและการรับรูคุ้ณภาพ

ของการบริการของร้านขนมหวานในรูปแบบคาเฟ่ขนม

หวานในเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร. วารสาร

วิทยาลัยดสุิตธานี. ปีท่ี 13 (2) (เดือนพฤษภาคม – 

สิงหาคม 2562), หน้า 214 – 229. 

2 นายวัฒนา  ทนงค์แผง 

อาจารย ์  

ปร.ด.(การจัดการท่องเที่ยว) มหาวิทยาลัยพะเยา,2560 

บธ.ม.(บริหารธุรกิจ) มหาวิทยาลัยรามค าแหง, 2544 

บธ.บ.(อุตสาหกรรมการบริการ) มหาวิทยาลัย 

รามค าแหง, 2531 

Cert.Eng.Language (English Language Course) Ara Institute 

of Canterbury, Canterbury, Newzeland, 2560 

Cert.Hospitality and & Tourism (Hospitality and Tourism 

Culinary, Food service and Room Division) Institute 

Hotelier Cesar Ritz, Le Bouveset, Switzerland, 2551 

พอพิมพ์  ตันติอธิมงคล, ยุทธพงษ์  เมษพันธุ์, ภูมิพัฒน์  
ฉายา, ฐาณพุัชช์  จิตภักดภีรรัชต์  และวัฒนา   
ทนงค์แผง. (2562). ความสัมพันธ์ระหว่างความ
คาดหวังของผู้ใช้บริการและพฤติกรรมการใช้บริการ
โรงแรม.วารสารวิชาการเฉลิมกาญจนา.ปีท่ี 6 
(ฉบับท่ี 1), เดือนมกราคม – มิถุนายน 2562,  หน้า 
120 -127.   

 

ล าดับ 

ชื่อ-นามสกุล 

ต าแหน่งทางวิชาการ 

คุณวุฒิ-สาขาวิชา 

ชื่อสถาบัน, ปี พ.ศ. ที่ส าเร็จการศึกษา 

 

ผลงานทางวิชาการเลือกระบุ 1 รายการ  

ผลงานย้อนหลัง 5 ปี  

 

 

Cert.Hospitality Management (Hotel Management), 

Salzbury Tourism, School Salzbury, Austria, 2545 

Cert.Food Production (Food Production), Food School 

“Silver Bell” Canberra, Australia, 2530 

 

3 นายฐาณุพัชช์  จิตต์ภักดีภรรัชต ์  พอพิมพ์  ตันติอธิมงคล, ยุทธพงษ์  เมษพันธุ์, ภูมิพัฒน์  
ฉายา, ฐาณุพัชช์  จิตภักดภีรรัชต์ และวัฒนา   
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หมายเหตุ * ประธานหลักสูตร 

อาจารย ์  

ศศ.ม.(การจดัการโรงแรมและการท่องเที่ยวนานาชาติ) 

มหาวิทยาลยันเรศวร,2551 

M.A.International Tourism and Hotel 

Management, Southem Cross University 

Australia, 2551 

Diploma in Culinary Skills SHATEC, 

Singapore, 2548 

รป.บ.(การบริหารงานบุคคล) มหาวิทยาลัย 

สงขลานครินทร์, 2541 

ทนงค์แผง. (2562). ความสัมพันธ์ระหว่างความ
คาดหวังของผู้ใช้บริการและพฤติกรรมการใช้บริการ
โรงแรม.วารสารวิชาการเฉลิมกาญจนา.ปีท่ี 6  
(ฉบับท่ี 1), เดือนมกราคม – มิถุนายน 2562,  หน้า 
120 -127.   
 
 

 

4 นางสาวพอพิมพ์ ตันติอธิมงคล  

อาจารย ์  

บธ.ม.(การจัดการการโรงแรมและการท่องเที่ยว) 

มหาวิทยาลยันานาชาติแสตมฟอรด์, 2555 

ศศ.บ.(การโรงแรม) สถาบันเทคโนโลยรีาชมงคล, 2547 

พอพิมพ์  ตันติอธิมงคล, ยุทธพงษ์  เมษพันธุ์, ภูมิพัฒน์  
ฉายา, ฐาณพุัชช์ จิตภักดภีรรัชต์และวัฒนา ทนงค์แผง. 
 (2562). ความสัมพันธ์ระหว่างความคาดหวังของ
ผู้ใช้บริการและพฤติกรรมการใช้บริการโรงแรม.
วารสารวิชาการเฉลิมกาญจนา.ปีที ่6 (ฉบับท่ี 1), 
เดือนมกราคม – มิถุนายน 2562, หน้า 120 -127.   

5 นางสาวสุปรยีา  สืบสุนทร  

อาจารย ์  

บธ.ม.(การจัดการการท่องเที่ยว) 

มหาวิทยาลยัขอนแก่น, 2557 

บธ.บ.(การจัดการการโรงแรมและการท่องเที่ยว) 

มหาวิทยาลยัขอนแก่น, 2555 

สุปรียา สืบสุนทร และนสิากร คณุวงศ์. (2561). การ

จัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนฐานความ     

ยั่งยืน. วารสารมนุษยสังคมปริทัศน์ คณะมนุษยศาสตร์

และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏเพชรบุรี. ปีท่ี 

20 (ฉบับท่ี 2). เดือนกรกฎาคม – ธันวาคม 2561 หน้า

269 - 287.  (TCI 2) 

.10. สถานที่จัดการเรียนการสอน 

  คณะศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

11. สถานการณ์ภายนอกหรือการพัฒนาที่จ าเป็นต้องน ามาพิจารณาในการวางแผนหลักสูตร 

 11.1 สถานการณ์หรือการพัฒนาทางเศรษฐกิจ 
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 ธุรกิจโรงแรมมีบทบาทส าคัญในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวเป็นอย่างมากทั้งในปัจจุบันและในอนาคต ซึ่ง

การกระจายรายได้จากอุตสาหกรรมท่องเที่ยวท าให้ประเทศไทยได้รับผลตอบแทนในอัตราที่สูง ธุรกิจโรงแรมเป็น

งานบริการที่ต้องใช้บุคลากรที่มีคุณภาพและมีความรู้ความสามารถเป็นจ านวนมาก จึงท าให้มีอัตราการจ้างงานที่

สูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง การร่วมมือกันทางเศรษฐกิจระหว่างประเทศในภูมิภาคใกล้เคียง รวมทั้งมีกลุ่มแรงงานจาก

ต่างประเทศซึ่งอยู่ในปประเทศเพ่ือนบ้านของประเทศไทย ได้แก่ พม่า ลาว เวียดนาม อินโดนีเซีย มาเลเซีย จึงต้องมี

การก าหนดสมรรถนะของบุคลากรในระดับชาติและอาเซียน เพ่ือตอบสนองกับความต้องการและสอดคล้องกับยุค

ไทยแลนด์ 4.0 

 

 11.2 สถานการณ์หรือการพัฒนาทางสังคมและวัฒนธรรม 

 การแลกเปลี่ยนและเคลื่อนย้ายแรงงานในภูมิภาคอาซียน รวมทั้งการสื่อสารระหว่างวัฒนธรรมกับ

ชาวต่างชาติ ส่งผลให้ธุรกิจโรงแรมมีการส่งเสริมและพัฒนาการบริการของธุรกิจโรงแรม ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญในการ

ด ารงรักษา อนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมและมรดกทางประวัติศาสตร์ของชาติ  การร่วมมือทางการศึกษาเพ่ือสร้าง

แนวทางในการแลกเปลี่ยนแรงงาน ซึ่งเป็นบุคลากรที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากลด้านการโรงแรมและการ

ท่องเที่ยวในอนาคต 

 

12. ผลกระทบจากข้อ 11 ต่อการพัฒนาหลักสูตรและความเก่ียวข้องกับพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

 12.1 การพัฒนาหลักสูตร 

 มีการพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมที่เปลี่ยนแปลง

อยู่ตลอดเวลา โดยพัฒนาหลักสูตรให้มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ มีการวางแนวทาง

เพ่ือให้ผู้ส าเร็จการศึกษาเป็นที่ต้องการของธุรกิจโรงแรมและธุรกิจอ่ืนที่ เกี่ยวข้อง โดยพัฒนาให้ผู้ เรียนมี

ความสามารถในการค้นคว้า ท าวิจัยเพื่อพัฒนาประเทศและสังคม  โดยหลักสูตรต้องได้รับการพิจารณาให้มีลักษณะ

เฉพาะที่สอดคล้องกับสังคมและท้องถิ่น รวมทั้งการพัฒนาให้ผู้เรียนมีจรรยาบรรณวิชาชีพ มีความรู้ที่เป็นมาตรฐาน 

รู้จักการประยุกต์ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น สามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้และด ารงชีวิตร่วมกับบุคคลอื่นในสังคมได้ 

 12.2 ความเกี่ยวข้องกับพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

 ผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติที่มีคุณภาพและมาตรฐานเป็นที่ต้องการของสังคมในระดับประเทศและระดับ

นานาชาติ เน้นให้ผู้เรียนมีความพร้อมในด้านต่าง ๆ เพ่ือมุ่งไปสู่การเป็นผู้น าเชิงวิชาการและการวิจัยเพ่ือการพัฒนา
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สังคมโดยให้ผู้เรียนมีส่วนแลกเปลี่ยนเชิงวิชาการในระหว่างคณาจารย์และผู้เรียนระหว่างสถาบันในต่างประเทศ 

เพ่ือปรับระดับมาตรฐานการศึกษาให้เป็นสากล และแลกเปลี่ยนแรงงานกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

13. ความสัมพันธ์กับหลักสูตรที่เปิดสอนในคณะ/ภาควิชาอื่นของมหาวิทยาลัย 

 13.1 กลุ่มวิชา/รายวิชาในหลักสูตรนี เปิดสอนโดยคณะ/ภาควิชา/หลักสูตรอื่น 

 หมวดวิชาศึกษาทั่วไปรายวิชาในกลุ่มคุณค่าแห่งชีวิตและหน้าที่พลเมือง กลุ่มภาษาและการสื่อสาร 

กลุ่มวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและนวัตกรรม กลุ่มบูรณาการและศาสตร์ผู้ประกอบการ เปิดสอนโดยคณะศิลปศาสตร์ 

และคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

 

 13.2 กลุ่มวิชา/รายวิชาในหลักสูตรที่เปิดสอนให้ภาควิชา/หลักสูตรอื่นต้องมาเรียน 

 รายวิชาที่เปิดสอนในกลุ่มพ้ืนฐานวิชาชีพ กลุ่มวิชาชีพเฉพาะและกลุ่มวิชาชีพเลือก  นักศึกษา

สาขาวิชาอ่ืน ๆ สามารถเรียนเป็นวิชาเลือกหรือวิชาโท และวิชาเลือกเสรีได้ตามข้อก าหนดของสาขาวิชาการจัดการ

การโรงแรม 

 13.3 การบริหารจัดการ 

 13.3.1 มีการปรึกษาหารือระหว่างผู้สอนรายวิชาที่สอนโดยคณะ/สาขาวิชา/หลักสูตรอ่ืนเพ่ือให้ได้

เนื้อหาความรู้และทักษะทางการโรงแรม และภาษาต่างประเทศ ตรงตามความต้องการของหลักสูตร 

13.3.2 ร่วมมือกับสถานประกอบการในการส ารวจความต้องการเชิงวิชาชีพจากผู้ประกอบการ

ธุรกิจโรงแรมร่วมกันกับผู้สอนรายวิชาที่สอนโดยคณะ/สาขาวิชา/หลักสูตรอื่น 

13.3.3 คณะกรรมการบริหารหลักสูตรมีการจัดประชุมเพ่ือทบทวนความต้องการหรือเงื่อนไขการ 

เรียนรู้และทักษะวิชาชีพเป็นระยะ เพ่ือหาแนวทางในการปรับปรุงรายวิชาร่วมกัน 
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หมวดที ่2  ข้อมูลเฉพาะของหลักสูตร 

 

1. ปรัชญา ความส าคัญ และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

 1.1 ปรัชญา 

 บูรณาการศาสตร์ที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้หลักสูตรมีความทันสมัย โดยเน้นทั้งภาคทฤษฏีและภาคปฏิบัติ 

ซึ่งมีศาสตร์ที่ครอบคลุมการวางแผน การบริหารจัดการ การพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานบริการ การสื่อสาร 

เทคโนโลยีสารสนเทศ ภาษาต่างประเทศ กฎหมายและจริยธรรมวิชาชีพ โดยมุ่งเน้นความรู้ ทักษะทางวิชาชีพ

การโรงแรมและการบริการที่มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับของสังคมในระดับชาติและนานาชาติ และพัฒนาผู้เรียน

ให้มีคุณลักษณะและสมรรถนะตรงตามความต้องการของตลาดแรงงานในธุรกิจโรงแรมและธุรกิจอ่ืนที่

เกี่ยวข้อง เพ่ือให้สามารถแข่งขันในตลาดแรงงานสากลโดยเฉพาะอย่างยิ่งในกลุ่มภูมิภาคอาเซียน  ส่งเสริมให้

เกิดเครือข่ายความร่วมมือระหว่างสถาบันการศึกษา หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนในด้านต่าง ๆ 

 1.2 วัตถุประสงค์ 

1)  มีคุณธรรมจริยธรรม และรับผิดชอบต่อสังคมตามจริยธรรมในสาขาวิชาชีพอุตสาหกรรมการบริการ 
2)  มีความรอบรู้ทางวิชาการ ทั้งทักษะวิชาชีพในศาสตร์ทางการโรงแรม มีความสามารถในการ

ปฏิบัติงานบริการ และการบริหารจัดการเทียบเท่ากับมาตรฐานสมรรถนะทางวิชาชีพในภูมิภาค
อาเซียน 

3)  มีทักษะการวิเคราะห์สถานการณ์ โดยประยุกต์ใช้ความรู้ เหตุผลและวิจารณญาณอย่างเหมาะสม
เมื่อต้องเผชิญกับสถานการณ์ต่าง ๆ 

4)  มีจิตบริการ มีความสามารถในการท างานร่วมกับผู้ อ่ืนและมีบุคลิกภาพดี  ได้ทุกระดับอย่าง
เหมาะสม สามารถพัฒนาตนเองทั้งด้านความรู้ ทักษะวิชาชีพและคุณธรรมจริยธรรมอย่างต่อเนื่อง 

5)  มีประสิทธิภาพในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและภาษาต่างประเทศได้อย่างน้อย  1 ภาษา 
โดยเฉพาะภาษาอังกฤษ รวมทั้งสามารถสื่อสารข้ามวัฒนธรรมได้อย่างเหมาะสม 

6)  มีความรู้และความสามารถในการใช้เทคนิคพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์ในการประมวลผลและ
วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อการวางแผน การจัดการและการพัฒนา 

 

1.3 ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLO) 
 PLO1:  มีทักษะวิชาชีพในศาสตร์ทางการโรงแรม สามารถปฏิบัติงานบริการ และการบริหารจัดการ

เทียบเท่ากับมาตรฐานสมรรถนะทางวิชาชีพในภูมิภาคอาเซียน 
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 PLO2:  สามารถวิเคราะห์สถานการณ์ โดยประยุกต์ใช้ความรู้ เหตุผลและวิจารณญาณอย่าง

เหมาะสมและการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ 

 PLO3:  ความสามารถในการท างานร่วมกับผู้อ่ืนและมีบุคลิกภาพดี และสามารถพัฒนาตนเองทั้ง

ด้านความรู้ ทักษะวิชาชีพและคุณธรรมจริยธรรมอย่างต่อเนื่อง 

 PLO4:  มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและภาษาต่างประเทศได้อย่างน้อย 1 ภาษา 

รวมทั้งสามารถสื่อสารข้ามวัฒนธรรมได้อย่างเหมาะสม 

 PLO5:  ความสามารถในการใช้เทคนิคพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์ในการประมวลผลและวิเคราะห์

ข้อมูลเพื่อการวางแผน การจัดการและการพัฒนา 

 

 

 

2. แผนพัฒนาปรับปรุง 

 

แผนการพัฒนา/เปลี่ยนแปลง กลยุทธ์ หลักฐาน/ตัวบ่งชี  
1.  ปรับปรุงหลักสูตรตามความ
เปลี่ยนแปลงของธุรกิจโรงแรม
และความต้องการบุคลากรด้าน
การโรงแรม 

1.1 พัฒนาหลักสูตรโดยมีพ้ืนฐาน
จากหลักสูตรในระดับสากล  
1.2 ติดตามและประเมินหลักสูตร
อย่างสม่ าเสมอ 

1.  เอกสารการปรับปรุงหลักสูตร 
2.  รายงานผลการประเมิน
หลักสูตร 
      

2.  ปรับปรุงหลักสูตรให้
สอดคล้องกับความต้องการของ
ภาคธุรกิจ 

2.1 ติดตามความเปลี่ยนแปลงใน
ความต้องการของสถาน
ประกอบการ  

1.  รายงานการประเมินความพึง
พอใจในการใช้บัณฑิตของสถาน
ประกอบการ      

3.  พัฒนาบุคลากรด้านการเรียน
การสอนและการบริการวิชาการ
ให้มปีระสบการณ์จากการน า
ความรู้    ทางการโรงแรมไป
ปฏิบัติงานจริง 

3.1 สนับสนุนบุคลากรให้เข้ารับ
การอบรมสัมมนาเพ่ือเพ่ิมพูน
ความรู้และประสบการณ์ 
3.2 สนับสนุนบุคลากรให้มีส่วน
ร่วมกับหน่วยงานภายนอก 

1.  ใบรับรองการผ่านการ
ฝึกอบรม       
2.  เป็นวิทยากรร่วมกับ
หน่วยงานภายนอกหรือเป็นที่
ปรึกษาหน่วยงานภายนอก 
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หมวดที ่3 ระบบการจัดการศึกษา การด าเนินการ และโครงสร้างหลักสูตร 

 

1. ระบบการจัดการศึกษา 

   1.1 ระบบ 

การจัดการศึกษาเป็นระบบทวิภาค  ในปีการศึกษาหนึ่งจะแบ่งออกเป็นสองภาคการศึกษาซึ่งเป็น

ภาคการศึกษาบังคับ มีระยะเวลาศึกษาไม่น้อยกว่าสิบห้าสัปดาห์ต่อหนึ่งภาคการศึกษา ทั้งนี้ ไม่รวมเวลา

ส าหรับการสอบด้วย และข้อก าหนดต่างๆ เป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีว่า

ด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2550 

   1.2 การจัดการศึกษาภาคฤดูร้อน 

มีการจัดการเรียนการสอนภาคการศึกษาฤดูร้อน โดยมีระยะเวลาศึกษาไม่น้อยกว่าเจ็ดสัปดาห์ 

ทั้งนี้ไม่รวมเวลาส าหรับการสอบ แต่ให้มีจ านวนชั่วโมงของแต่ละรายวิชาเท่ากับหนึ่งภาคการศึกษาปกติ  

ซึ่งข้ึนอยู่กับการพิจารณาของคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 

   1.3 การเทียบเคียงหน่วยกิตในระบบทวิภาค 

          - 

 

2. การด าเนินการหลักสูตร 

   2.1 วัน-เวลาในด าเนินการเรียนการสอน 

          ภาคการศึกษาที่ 1 เดือนมิถุนายน – กันยายน 

          ภาคการศึกษาที่ 2 เดือนพฤศจิกายน – กุมภาพันธ์ 

          ภาคการศึกษาฤดูร้อน เดือนมีนาคม – พฤษภาคม 

   2.2 คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา 

  2.2.1  ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6) ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ หรือเทียบเท่า 

  2.2.2  ส าเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) หรือเทียบเท่า สาขาวิชาการ

โรงแรม หรือสาขาวิชาอ่ืนที่เกี่ยวข้อง โดยสามารถเทียบโอนผลการเรียนได้ตามระเบียบมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ว่าด้วยการเทียบโอนผลการเรียน พ.ศ. 2550  
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  2.2.3  มีคุณสมบัติอ่ืน ๆ ตามข้อบังคับของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีและดุลยพินิจ

ของคณะกรรมการผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

   2.3  ปัญหาของนักศึกษาแรกเข้า 

 2.3.1 นักศึกษามีพ้ืนฐานความสามารถทางภาษาต่างประเทศโดยเฉพาะภาษาอังกฤษแตกต่างกัน

และไม่สามารถสื่อสารเพ่ือการปฏิบัติงานโรงแรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 2.3.2 นักศึกษามีบุคลิกภาพ และมนุษยสัมพันธ์ไม่สอดคล้องกับงานบริการ 

   2.4  กลยุทธ์ในการด าเนินการเพ่ือแก้ไขปัญหา/ข้อจ ากดัของนักศึกษาในข้อ 2.3 

 2.4.1 จัดทดสอบความสามารถทางภาษาอังกฤษเพื่อจัดหลักสูตรสอนเสริม โดยทางคณะจัดให้มีห้อง 

ปฏิบัติการภาษาและห้องปฏิบัตกิารคอมพิวเตอร์ให้มีจ านวนเหมาะสมกับผู้เรียน 

 2.4.2 ก าหนดตารางเวลาให้นักศึกษาฝึกฝนความสามารถภาษาต่างประเทศและระบบสารสนเทศที่ใช้ใน

การปฏิบัติงานดา้นการโรงแรม 

 2.4.3 ก าหนดให้แต่ละรายวิชาสอดแทรกความรู้และทักษะวิชาชีพและการพฒันาบุคลิกภาพ 

 2.4.4 จัดอาจารย์ที่ปรึกษาให้แก่นักศึกษาเพื่อให้ค าปรึกษาทั้งทางวิชาการและวิชาชีพ 

2.5 แผนการรับนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระยะ 5 ป ี

 2.5.1  แผนการรับนักศึกษาหลักสูตร 4 ปี 

จ านวนนักศึกษา 
จ านวนนักศึกษาแต่ละปีการศึกษา 

2563 2564 2565 2566 2567 

ชั้นปทีี่ 1 120 120 120 120 120 

ชั้นปทีี่ 2  120 120 120 120 

ชั้นปทีี่ 3   120 120 120 

ชั้นปทีี่ 4    120 120 

รวม 120 240 360 480 480 

คาดว่าจะส าเร็จการศึกษา    120 120 
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2.5.2  แผนการรับนักศึกษาหลักสูตร 4 ปี (เทียบโอน) 

จ านวนนักศึกษา 
จ านวนนักศึกษาแต่ละปีการศึกษา 

2563 2564 2565 2566 2567 

ชั้นปทีี่ 1 - - - - - 

ชั้นปทีี่ 2 - - - - - 

ชั้นปทีี่ 3 50 50 50 50 50 

ชั้นปทีี่ 4  50 50 50 50 

รวม 50 100 100 100 100 

คาดว่าจะส าเร็จการศึกษา  50 50 50 50 
 
    2.6 งบประมาณตามแผน 

       2.6.1 งบประมาณรายรับ (หน่วย:บาท) 

รายละเอียดรายรับ 
ปีงบประมาณ 

2563 2564 2565 2566 2567 

ค่าบ ารุงการศึกษาและ

ค่าลงทะเบียน 

4,760,000 9,520,000 12,880,000 16,240,000 16,240,000 

เงินอุดหนุนจากรัฐบาล 136,000 272,000 368,000 464,000 464,000 

รวมรายรับ 4,896,000 14,688,000 13,248,000 16,704,000 16,704,000 

 

     2.6.2 งบประมาณรายจ่าย (หน่วย:บาท) 

หมวดเงิน 
ปีงบประมาณ 

2563 2564 2565 2566 2567 

ก. งบด าเนินการ      

1. ค่าใช้จ่ายบุคลากร 540,000 1,080,000 1,260,000 1,800,000 1,800,000 
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2. ค่าใช้จ่ายด าเนินงาน  

(ไม่รวม 3) 

1,080,000 2,160,000 2,520,000 3,600,000 3,600,000 

3. ทุนการศึกษา - - - - - 

4. รายจ่ายระดับมหาวิทยาลัย 340,000 680,000 920,000 1,160,000 1,160,000 

(รวม ก) 1,960,000 3,920,000 4,700,000 6,560,000 6,560,000 

ข. งบลงทุน      

ค่าครุภัณฑ์ 1,200,000 1,500,000 21,000,000 2,350,000 3,000,000 

(รวม ข) 1,200,000 1,500,000 21,000,000 2,350,000 3,000,000 

รวม (ก) + (ข) 3,160,000 5,420,000 25,700,000 8,910,000 9,560,000 

จ านวนนักศึกษา 170 340 460 580 580 

ค่าใช้จ่ายต่อหัวนักศึกษา 18,588 15,941 55,869 15,362 16,482 

 *หมายเหตุ  ค่าใช้จ่ายต่อหัวนักศึกษา ตามระบบเหมาจ่ายรายละ 28,000 บาทต่อปี 

 

 2.7 ระบบการศึกษา 

     แบบชั้นเรียน   

    แบบทางไกลผ่านสื่อสิ่งพิมพ์เป็นหลักส 

    แบบทางไกลผ่านสื่อแพร่ภาพและเสียงเป็นสื่อหลัก   

    แบบทางไกลทางอิเล็กทรอนิกส์เป็นสื่อหลัก (E-learning) 

    แบบทางไกลทางอินเตอร์เนต  

    อ่ืนๆ (ระบุ) ..................................................    
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2.8 การเทียบโอนหน่วยกิตรายวิชา และการลงทะเบียนเรียนข้ามสถาบันอุดมศึกษา 

 

 

 นักศึกษาที่เคยศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาอ่ืนมาก่อน เมื่อเข้าศึกษาในหลักสูตรนี้ สามารถเทียบโอน

หน่วยกิตได้ ตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 

2550 ระเบียบมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ว่าด้วยการเทียบโอนผลการเรียน พ.ศ. 2562 

 

3. หลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน 

 3.1 หลักสูตร 

  3.1.1 จ านวนหน่วยกิต รวมตลอดหลักสูตร  130  หน่วยกิต 

  3.1.2 โครงสร้างหลักสูตร 

       1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป (ไม่น้อยกว่า)    30 หน่วยกิต 

 1.1  กลุ่มคุณค่าแห่งชีวิตและหน้าที่พลเมือง    7 หน่วยกิต  

 1.1.1  สังคมศาสตร ์       3    หน่วยกิต 

 1.1.2  มนุษยศาสตร์        3 หน่วยกิต  

 1.1.3  พลศึกษาและนันทนาการ     1 หน่วยกิต 

    1.2   กลุ่มภาษาและการสื่อสาร    12 หน่วยกิต  

     1.2.1  ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร     6 หน่วยกิต 

     1.2.2  ภาษาเพิม่เติม       6 หน่วยกิต 

    1.3   กลุ่มวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและนวัตกรรม    6 หน่วยกิต  

     1.3.1  เทคโนโลยีสารสนเทศ        3 หน่วยกิต 

     1.3.2  วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์และนวัตกรรม      3 หน่วยกิต 

         1.4   กลุ่มบูรณาการและศาสตร์ผู้ประกอบการ    5 หน่วยกิต  

 2. หมวดวิชาเฉพาะ (ไม่น้อยกว่า)    94       หน่วยกิต 

 2.1   กลุ่มวิชาพื้นฐานวิชาชีพ    24 หน่วยกิต 

 2.2   กลุ่มวิชาชีพบังคับ     33 หน่วยกิต 
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 2.3   กลุ่มวิชาชีพเลือก         30 หน่วยกิต 

 2.4   กลุ่มวิชาสร้างเสริมประสบการณ์วิชาชีพ   7 หน่วยกิต 

3. หมวดวิชาเลือกเสรี (ไม่น้อยกว่า)     6 หน่วยกิต 

 

 
 

 

3.1.4   รายวิชา 
ความหมายของตัวเลขรหัสรายวิชา ในหลักสูตรระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา 

 การก าหนดรหัสรายวิชาในหลักสูตร ประกอบด้วยตัวเลขทั้งหมด 8 ตัว ซึ่งจ าแนกตามแผนภูมิ 

ต่อไปนี้ 
 

                                                                           

                                                                                                                                    

                                                                                                                                    

                                                                                                                                     

                                                                                                                                     

                                                                                                                                     

                                    

  

          

          X X  -  X     X     X  -   X     X X 

       1  2     3    4     5     6    7  8 

       แทนค่า  

 1. ต าแหน่งท่ี  1-2 หมายถึง   คณะ 

คณะ 

ภาควิชา/สาขาวิชา 

1สาขาวิชา (ตามชื่อที่ระบุในหลักสูตร) 
 

 

แขนงวิชา/กลุ่มวิชา 

ปีที่ควรศึกษา* 

ล าดับรายวิชาในแขนงวิชา/กลุ่มวิชา 
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 2. ต าแหน่งท่ี  3  หมายถึง   ภาควิชา/สาขาวิชา 

 3. ต าแหน่งที่  4  หมายถึง  สาขาวิชา (ตามชื่อท่ีระบุในหลักสูตร) 

 4. ต าแหน่งที่  5  หมายถึง   แขนงวิชา/กลุ่มวิชา 

 5. ต าแหน่งที่  6*  หมายถึง  ปีท่ีควรศึกษา 

 6. ต าแหน่งที่  7-8 หมายถึง   ล าดับรายวิชาในแขนงวิชา/กลุ่มวิชา 

 

ความหมายของรหัสการจัดชั่วโมงเรียน 
       

  หน่วยกิต 

        ชั่วโมงเรียนทฤษฎี 

        ชั่วโมงเรียนปฏิบัต ิ

        ชั่วโมงการศึกษานอกเวลา 

 

 

        X    (X  -  X  -  X)   
 

 * หมายเหตุ ก าหนดเลขรหัส ดังนี  

  1.  เลข 1-5 หมายถึง  ปริญญาตรี ชั นปีที่ 1-5 

  2.  เลข 6   หมายถึง  ปริญญาโทและประกาศนียบัตรบัณฑิต ชั นปีที่ 1 

  3.  เลข 7   หมายถึง  ปริญญาโท ชั นปีที่ 2 

  4.  เลข 8   หมายถึง  ปริญญาเอก 
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รายวิชา 

1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป  ไม่น้อยกว่า  30  หน่วยกิต 

1.1  กลุ่มคุณค่าแห่งชีวิตและหน้าที่พลเมือง  ไม่น้อยกว่า  7  หน่วยกิต 

 1.1.1  รายวิชาสังคมศาสตร์  ให้เลือกศึกษาไม่น้อยกว่า  3  หน่วยกิต   

01-110-004 สังคมกับสิ่งแวดล้อม 
Society and Environment  

 3(3-0-6) 

01-110-007 การสื่อสารกับสังคม  
Communication and Society 

3(3-0-6) 

01-110-009 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม  
Development of Social and Life Quality   

3(3-0-6) 

01-110-012 ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน  
Sufficiency Economy for Sustainable 
Development 

3(3-0-6) 

01-110-017 คุณภาพชีวิตที่ดีของพลเมืองยุคใหม่    
Quality Life for New Generation 

3(3-0-6) 

01-110-024 ชีวิตที่พอเพียงกับภูมิปัญญาไทย 
Sufficiency Life with Thai Wisdom 

3(3-0-6) 

 
                1.1.2  รายวิชามนุษยศาสตร์  ให้เลือกศึกษาไม่น้อยกว่า 3  หน่วยกิต  จากรายวิชาต่อไปนี  

01-210-017 การค้นคว้าและการเขียนรายงานเชิงวิชาการ 
Searching and Academic Report Writing 

3(3-0-6) 

01-210-018 การสืบค้นสารสนเทศ 
Information Retrieval 

3(3-0-6) 

01-210-019 การพัฒนาบุคลิกภาพ 
Personality Development 

3(2-2-5) 

01-210-020 จิตวิทยาประยุกต์เพ่ือการท างาน 
Applied Psychology to Work 

3(3-0-6) 

01-210-022 วิถีธรรมวิถีไทย 
Religions and Thai Culture 

3(3-0-6) 

01-210-024 ทักษะการเรียนรู้สู่ความส าเร็จ 
Learning Skills to Success 

3(3-0-6) 
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 1.1.3 รายวิชาพลศึกษาและนันทนาการ ให้เลือกศึกษาไม่น้อยกว่า  1  หน่วยกิต จาก

รายวิชาต่อไปนี  

01-610-003 นันทนาการ 
Recreation 

1(0-2-1) 

01-610-005 การจัดและการบริหารค่ายพักแรม 
Organizing and Managing Camps  

3(3-0-6) 

01-610-006 การฝึกด้วยน้ าหนักเพ่ือสุขภาพ 
Weight Training for Health 

3(2-2-5) 

01-610-008 ลีลาศเพ่ือสุขภาพ 
Social Dances for Health 

3(2-2-5) 

01-610-009 สุขภาพเพ่ือชีวิต  
Health for Life 

3(3-0-6) 

01-610-011 กิจกรรมทางกายเพ่ือสุขภาวะ   
Physical Activities  for Wellness   

3(2-2-5) 

01-610-012 สุขภาพเพ่ือการด ารงชีวิตส าหรับคนรุ่นใหม่  
Health for New Generation Living 

3(2-2-5) 

01-610-014 ทักษะกีฬาเพ่ือสุขภาพ 
Sports Skills for health 

1(0-2-1) 

 

 1.2  กลุ่มภาษาและการสื่อสาร  ไม่น้อยกว่า 12 หน่วยกิต 

    1.2.1 รายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร จ านวน 6 หน่วยกิต ให้ศึกษาจากรายวิชาต่อไปนี  

                        

01-320-001 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 1  
English for Communication 1 

3(2-2-5) 

01-320-002 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 2 
English for Communication 2 

3(2-2-5) 

    1.2.2  รายวิชาภาษาเพิ่มเติม ให้เลือกศึกษาไม่น้อยกว่า  6  หน่วยกิต  จากรายวิชาต่อไปนี  
01-310-001 ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 

Thai for Communication 
3(3-0-6) 

01-310-006 การอ่านและการเขียนเชิงวิชาการ 3(3-0-6) 
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Academic Reading and Writing 
01-310-014 วาทศิลป์เพ่ือความส าเร็จ 

Art of Speaking for Success 
3(3-0-6) 

01-320-003 สนทนาภาษาอังกฤษ 
English Conversation 

3(2-2-5) 

01-320-005 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสมัครงาน 
English for Job Application 

3(2-2-5) 

01-320-010 ภาษาอังกฤษเพ่ือการทดสอบ 
English for Standardized Tests 

3(2-2-5) 

01-320-014 ภาษาอังกฤษส าหรับการสื่อสารทางธุรกิจ 
English for Business Communication 

3(2-2-5) 

01-320-020 ภาษาอังกฤษและวัฒนธรรมตะวันตก 
English Language and Western Culture 

3(2-2-5) 

01-330-001 ภาษาจีนพ้ืนฐาน  
Basic Chinese   

3(3-0-6) 

01-330-002 การสนทนาภาษาจีนเบื้องต้น 
Basic Chinese Conversation  

3(3-0-6) 

01-330-006 ภาษาญี่ปุ่นพ้ืนฐาน  
Basic Japanese 

3(3-0-6) 

01-330-007 สนทนาภาษาญี่ปุ่นเบื้องต้น   
Basic Japanese Conversation      

3(3-0-6) 

  

 1.3  กลุ่มวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและนวัตกรรม ไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต 
          1.3.1 รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้เลือก 1 รายวิชา จ านวน 3 หน่วยกิต จากรายวิชา 
                     ดังต่อไปนี  

09-000-001 ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ   
Computer and Information Technology  Skills 

3(2-2-5) 

09-000-002 การใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปเพ่ืองานมัลติมีเดีย   
Program Package for Multimedia 

3(2-2-5) 

09-000-003 เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจ 
Information Technology for Decision Making  

3(2-2-5) 

      1.3.2  รายวิชาวิทยาศาสตร์คณิตศาสตร์และนวัตกรรม ให้เลือกเรียนอีกไม่น้อยกว่า  
                        3 หน่วยกิต จากรายวิชาต่อไปนี  
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09-111-051 คณิตศาสตร์ในชีวิตประจ าวัน 
Mathematics in Daily Life 

3(3-0-6) 

09-121-001 สถิติในชีวิตประจ าวัน 
Statistical in Daily Life 

3(2-2-5) 

09-130-002 อินเทอร์เน็ตทุกสรรพสิ่งในชีวิตประจ าวัน 
Internet of Things in Everyday Life 

3(3-0-6) 

09-130-003 ชีวิตดิจิทัล 
Digital Life 

3(3-0-6) 

09-210-002 รู้ทันสารพิษ ชีวิตปลอดภัย 
Toxic Alert and Safety Life 

3(3-0-6) 

09-210-003 วิทยาศาสตร์ ความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรม 
Science, Creativity and Innovation  

3(3-0-6) 

09-311-001 ชีวิตยุคใหม่กับความปลอดภัยในอาหาร 
Modern Life with Food Safety 

3(3-0-6) 

09-311-051 ชีวิตกับสิ่งแวดล้อม 
Life and Environment 

3(3-0-6) 

09-410-002 วิทยาศาสตร์เพื่อชีวิต 
Sciences for Life 

3(3-0-6) 

09-410-004 เทคโนโลยีพลังงานทดแทนเพ่ือความยั่งยืน 
Renewable Energy Technologies for 
Sustainability 

3(3-0-6) 

 

 1.4  กลุ่มบูรณาการและศาสตร์ผู้ประกอบการ ไม่น้อยกว่า 5 หน่วยกิต  
  1.4.1  รายวิชาบูรณาการและศาสตร์ผู้ประกอบการ  ให้ศึกษาจากรายวิชาต่อไปนี  

00-100-101 อัตลักษณ์แห่งราชมงคลธัญบุรี       
RMUTT Identity  

2(0-4-2) 

00-100-201 มหาวิทยาลัยสีเขียว 
Green University 

1(0-2-1) 

00-100-202 การคิดเชิงออกแบบ 
Design Thinking 

1(0-2-1) 

00-100-301 ความเป็นผู้ประกอบการ  
Entrepreneurship  

1(0-2-1) 

  และสามารถเลือกศึกษาเพิ่มเติมได้จากรายวิชาต่อไป 
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00-100-302 นวัตกรรมเพ่ือชุมชน 
Innovation for the Community  

3(1-4-4) 

09-090-013 การจัดการสารสนเทศเพ่ือผู้ประกอบการ  
Information Management for Entrepreneur 

3(2-2-5) 

 

2. หมวดวิชาเฉพาะ  94  หน่วยกิต  

     2.1 กลุ่มวิชาพื นฐานวิชาชีพ  24  หน่วยกิต  ให้ศึกษารายวิชาต่อไปนี้ 

01-810-101 อุตสาหกรรมการบริการและการท่องเที่ยว 
Hospitality and Tourism Industry          

3(3-0-6) 

01-810-102 การพัฒนาบุคลิกภาพและจิตวิทยาการบริการ   
Personality Development and Service 
Psychology 

3(3-0-6) 

01-810-203      การฟังและพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการบริการ 
English Listening and Speaking for Service 

3(2-2-5) 

01-810-204 พฤติกรรมผู้บริโภคและการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม 
Consumer Behavior and Cross-Cultural 
Communication 

3(3-0-6) 

01-810-205 เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับโรงแรมและภัตตาคาร 
Information Technology for Hotel and 
Restaurant 

3(2-2-5) 

01-810-306 การอ่านและเขียนภาษาอังกฤษเพ่ือการบริการ    
English Reading and Writing for Service 

3(2-2-5) 

01-810-307 กฎหมายและจริยธรรมเกี่ยวกับอุตสาหกรรมการบริการ  
Laws and Ethic in Hospitality Industry 

3(3-0-6) 

01-810-308 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ในอุตสาหกรรมการบริการ     
Human Resources Management in Hospitality 
Industry    

3(3-0-6) 

    

  2.2  กลุ่มวิชาชีพบังคับ  33  หน่วยกิต  ให้ศึกษารายวิชาต่อไปนี้ 

01-820-101 การจัดการครัวและทักษะการประกอบอาหาร 
Kitchen Management and Culinary Skills 

         3(2-2-5) 

01-820-102 การปฏิบัติงานบริการอาหารและเครื่องดื่ม          3(2-2-5) 
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Food and Beverage Service Operations 

01-820-203 การจัดการอาหารและเครื่องดื่ม 

Food and Beverage  Management 

         3(3-0-6) 

01-820-204 การปฏิบัติงานแม่บ้าน 

Housekeeping Operations 

         3(2-2-5) 

01-820-305 การปฏิบัติงานบริการส่วนหน้า 

Front Office Operations 

         3(2-2-5) 

01-820-306 การจัดการฝ่ายห้องพัก 

Rooms Division Management  
         3(2-2-5) 

01-820-307 การตลาดส าหรับธุรกิจโรงแรมและภัตตาคาร  
Marketing for Hotel and Restaurant 

         3(3-0-6) 

01-820-408 การจัดการธุรกิจโรงแรมและภัตตาคาร 

Hotel and Restaurant Management 

         3(3-0-6) 

01-820-409 นวัตกรรมการบริการในธุรกิจโรงแรมและภัตตาคาร 
Service Innovation in Hotel and Restaurant 

         3(3-0-6) 

01-820-410 ระเบียบวิธีวิจัยทางธุรกิจโรงแรมและภัตตาคาร 

Research Methodology in Hotel and Restaurant 

         3(2-2-5) 
 

01-820-411 สัมมนาธุรกิจโรงแรมและภัตตาคาร 

Seminar on Hotel and Restaurant 
 

         3(2-2-5) 

      2.3  กลุ่มวิชาชีพเลือก  30  หน่วยกิต   
           2.3.1  รายวิชาความสนใจเฉพาะ  15  หน่วยกิต  ให้เลือกศึกษาจากรายวิชาต่อไปนี้  

01-831-301 บาร์และเครื่องดื่ม 

Bar and Beverage Operations 

         3(2-2-5) 

01-831-302 ศิลปะการแกะสลักผักและผลไม้ 
Arts of Vegetables and Fruits Carving 

         3(2-2-5) 

01-831-303 เบเกอรี่และเพสทรี 
Bakery and Pastry 

         3(2-2-5) 

01-831-304 การจัดการงานอีเว้นต์  
Event Operation and Management 

         3(2-2-5) 

01-831-305 ศิลปะการประกอบอาหารไทย 
Arts of Thai Cuisine 

         3(2-2-5) 

01-831-306 ศิลปะการประกอบอาหารตะวันออก          3(2-2-5) 
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Arts of Asian Cuisine 
 

01-831-307 ศิลปะการประกอบอาหารตะวันตก 
Arts of Western Cuisine 

         3(2-2-5) 

01-831-308 ศิลปะการจัดดอกไม้  
Arts of Flowers Arrangement 

         3(2-2-5) 

01-831-309 การจัดการสิ่งแวดล้อมในโรงแรม 
Hotel Environmental Management 

         3(3-0-6) 

01-831-310 การบริหารจัดการรายได้ 
Revenue Management 

         3(3-0-6) 

01-831-311 การจัดการคุณภาพการบริการ  
Service Quality Management 

         3(3-0-6) 

01-831-312 การจัดการที่พักทางเลือก 
Alternative Accommodation Management 

         3(3-0-6) 

01-831-313 การด าเนินงานและการจัดการธุรกิจเรือส าราญ 
Cruise Business Operations and Management 

         3(2-2-5) 

01-831-314 การด าเนินงานและการจัดการธุรกิจสายการบิน 
Airline Business Operations and Management 

         3(2-2-5) 

01-831-315 การตลาดดิจิทัลเพ่ืออุตสาหกรรมการบริการ 
Digital Marketing for Hospitality Industry 

         3(3-0-6) 

01-831-316 การจัดการธุรกิจไมซ์  
MICE Operations and Management 

         3(2-2-5) 

01-831-317 การจัดการสปาและธุรกิจเพ่ือสุขภาพ 
Spa and Wellness Management 

         3(2-2-5) 

    

          2.3.2   รายวิชาภาษาต่างประเทศเพื่ออาชีพ  15  หน่วยกิต  ให้เลือกจากกลุ่มรายวิชาต่อไปนี้ 

  2.3.2.1 กลุ่มภาษาอังกฤษเพื่อการโรงแรม 

  

01-841-201 ภาษาอังกฤษส าหรับอุตสาหกรรมการบริการ 

English for Hospitality Industry 
         3(2-2-5) 
 

01-841-202 ภาษาอังกฤษส าหรับงานแม่บ้าน 
English for Housekeeping 

         3(2-2-5) 
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01-841-303 ภาษาอังกฤษส าหรับงานภัตตาคาร  
English for Restaurant Service 

         3(2-2-5) 

01-841-304 ภาษาอังกฤษส าหรับงานบริการส่วนหน้า 
English for Front Office 

         3(2-2-5) 

01-841-305 ภาษาอังกฤษเพ่ือการโรงแรม 
English for Hotel 

         3(2-2-5) 

01-841-306 ภาษาอังกฤษเพ่ือการปฏิบัติงานโรงแรม 
English for Hotel Operations 
 

         3(2-2-5) 

01-841-307 ภาษาอังกฤษส าหรับบุคลากรโรงแรมและภัตตาคาร 

English for Hotel and Restaurant Attendants 

         3(2-2-5) 

01-841-308 ภาษาอังกฤษส าหรับธุรกิจการบิน 

English for Airline Business 

        3(2-2-5)  

 

01-841-309

  

ภาษาอังกฤษส าหรับอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 

English for Tourism Industry 

         3(2-2-5) 

01-841-310 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารข้ามวัฒนธรรมใน

อุตสาหกรรมบริการ 

English for Cross-cultural Communication in 

Hospitality Industry 

         3(2-2-5) 

01-841-311 ภาษาอังกฤษเพ่ือการน าเสนองานโรงแรม 

Presentation in English for Hotel 

         3(2-2-5) 

 

         2.3.2.2 กลุ่มภาษาจีนเพื่อการโรงแรม 

01-842-201 ภาษาจีนเพ่ือการสื่อสาร  

Chinese for Communication 

         3(2-2-5) 

01-842-202 ภาษาจีนส าหรับงานแม่บ้าน 

Chinese for Housekeeping  

         3(2-2-5) 

 

01-842-303 ภาษาจีนส าหรับงานภัตตาคาร  

Chinese for Restaurant Service   

         3(2-2-5) 
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01-842-304 ภาษาจีนส าหรับงานบริการส่วนหน้า 

Chinese for Front Office 

         3(2-2-5) 

01-842-405 ภาษาจีนส าหรับบุคลากรโรงแรม  

Chinese for Hotel Attendants 

         3(2-2-5) 

01-842-406 ภาษาจีนส าหรับอุตสาหกรรมการบริการ 

Chinese for Hospitality Industry 
 

         3(2-2-5) 

 

                    2.3.2.3 กลุ่มภาษาญี่ปุ่นเพื่อการโรงแรม  

01-843-201 ภาษาญี่ปุ่นเพ่ือการสื่อสาร  

Japanese for Communication 

         3(2-2-5) 

 

01-843- 202 ภาษาญี่ปุ่นส าหรับงานแม่บ้าน  

Japanese for Housekeeping 

         3(2-2-5) 

01-843-303 ภาษาญี่ปุ่นส าหรับงานภัตตาคาร 
Japanese for Restaurant Service 

         3(2-2-5) 

01-843-304 ภาษาญี่ปุ่นส าหรับงานบริการส่วนหน้า 
Japanese for Front Office 

         3(2-2-5) 

01-843-405 ภาษาญี่ปุ่นส าหรับบุคลากรโรงแรม 
Japanese for Hotel Attendants 

         3(2-2-5) 

01-843-406 ภาษาญี่ปุ่นส าหรับอุตสาหกรรมการบริการ 
Japanese for Hospitality Industry 

         3(2-2-5) 
 

    

          หมายเหตุ: ทั้งนี้หากนักศึกษาที่ไม่สามารถเรียนได้ตามกลุ่มรายวิชาดังกล่าว สามารถเรียนสลับ
รายวิชาได้โดยอยู่ในดุลยพินิจของคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
 

 

2.4  กลุ่มวิชาสร้างเสริมประสบการณ์วิชาชีพ  7  หน่วยกิต  

          โดยเลือกแบบสหกิจศึกษาเป็นหลัก แต่หากมีความจ าเป็นอาจเลือกแบบฝึกงานแทนได้     

          2.4.1  รายวิชาบังคับ   

01-000-301 การเตรียมความพร้อมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
Preparation for Professional Experience  

         1(0-2-1) 
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          2.4.2  รายวิชาเลือก ให้เลือกศึกษา จ านวน 6 หน่วยกิต จากรายวิชาต่อไปนี้ 
                  2.4.2.1  แบบสหกิจศึกษา 

 

01-000-302 สหกิจศึกษา 
 Cooperative Education  

       6(0-40-0) 

01-000-305 สหกิจศึกษาต่างประเทศ  
International Cooperative Education  

       6(0-40-0) 

   

                  2.4.2.2  แบบฝึกงาน 

01-000-304 ฝึกงาน 
Apprenticeship 

       3(0-20-0) 

01-000-305 ฝึกงานต่างประเทศ 
International Apprenticeship 

       3(0-20-0) 

01-000- 307 ปัญหาพิเศษจากสถานประกอบการ 
Workplace Special Problem 

        3(0-6-3) 

          2.4.3  รายวิชาอ่ืนๆ 

 

 

01-000- 308 ประสบการณ์ต่างประเทศ 
International Experience 

         3(0-6-3) 

01-000- 309 การฝึกปฏิบัติจริงภายหลังส าเร็จการเรียนทฤษฎี 
Post-course Internship 

       6(0-40-0) 

   

3. หมวดวิชาเลือกเสรี ไม่น้อยกว่า   6  หน่วยกิต 

           ให้เลือกศึกษารายวิชาที่เปิดสอนในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมลคลธัญบุรี โดยไม่ซ้ ากับรายวิชาที่
ศึกษามาแล้ว และต้องไม่เป็นรายวิชาที่ก าหนดให้ศึกษาโดยไม่นับหน่วยกิต 

 

 

 



 

 

53 

           3.1.4  แสดงแผนการศึกษาเสนอแนะ 

. 

ปีที่ 1 / ภาคการศึกษาท่ี 1 
หน่วยกิต ทฤษฎ ี ปฏิบัต ิ ศึกษาด้วย

ตนเอง 

00-100-101 อัตลักษณ์แห่งราชมงคลญับุร ี 2 0 4 2 

01-110-xxx รายวิชาสังคมศาสตร ์ 3 3 0 6 

01-210-xxx รายวิชามนุษยศาสตร ์ 3 x x x 

01-610-xxx รายวิชาพลศึกษาและนันทนาการ 1 x x x 

09-xxx-xxx รายวิชาวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตรแ์ละนวัตกรรม 3 x x x 

01-810-101 อุตสาหกรรมการบริการและการทอ่งเที่ยว 3 3 0 6 

01-810-102 การพัฒนาบุคลิกภาพและจิตวิทยาการบริการ 3 3 0 6 

 รวม 18 หน่วยกิต 

. 

 

 

 

ปีที่ 1 / ภาคการศึกษาท่ี 2 
หน่วยกิต ทฤษฎ ี ปฏิบัต ิ ศึกษาด้วย

ตนเอง 

01-320-001 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 1 3 2 2 5 

01-3xx-xxx รายวิชาภาษาเพิม่เตมิ 1/2 3 x x x 

09-000-xxx รายวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ  3 2 2 5 

01-810-203      การฟังและพูดภาษาอังกฤษเพื่อการบริการ 3 2 2 5 

01-820-101 การจัดการครัวและทักษะการประกอบอาหาร 3 2 2 5 

01-820-102 การปฏิบัติงานบริการอาหารและเครื่องดื่ม 3 2 2 5 

xx-xxx-xxx รายวิชาเลือกเสรี 1/2 3 x x x 

 รวม 21 หน่วยกิต 
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ปีที่ 2 / ภาคการศึกษาท่ี 1 
หน่วยกิต ทฤษฎ ี ปฏิบัต ิ ศึกษาด้วย

ตนเอง 

00-100-201 มหาวิทยาลยัสีเขยีว 1 0 2 1 

00-100-202 การคิดเชิงออกแบบ 1 0 2 1 

01-320-002 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 2 3 2 2 5 

01-810-204 พฤติกรรมผู้บรโิภคและการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม 3 3 0 6 

01-810-205 เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับโรงแรมและภัตตาคาร 3 2 2 5 

01-820-203 การจัดการอาหารและเครื่องดื่ม 3 3 0 6 

01-831-xxx รายวิชาความสนใจเฉพาะ 1/5 3 x x x 

 รวม 17 หน่วยกิต 

 

 

ปีที่ 2 / ภาคการศึกษาท่ี 2 
หน่วยกิต ทฤษฎ ี ปฏิบัต ิ ศึกษาด้วย

ตนเอง 

xx-xxx-xxx รายวิชาเลือกเสรี 2/2 3 x x x 

01-3xx-xxx รายวิชาภาษาเพิม่เตมิ 2/2 3 x x x 

01-810-306 การอ่านและเขียนภาษาอังกฤษเพือ่การบริการ 3 2 2 5 

01-820-204 การปฏิบัติงานแม่บ้าน 3 2 2 5 

01-831-xxx รายวิชาความสนใจเฉพาะ 2/5 3 x x x 

01-831-xxx รายวิชาความสนใจเฉพาะ 3/5 3 x x x 

01-84x-xxx รายวิชาภาษาตา่งประเทศเพื่ออาชีพ 1/5 3 x x x 

 รวม 21 หน่วยกิต 
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ปีที่ 3 / ภาคการศึกษาท่ี 1 
หน่วยกิต ทฤษฎ ี ปฏิบัต ิ ศึกษาด้วย

ตนเอง 

00-100-301 ความเป็นผูป้ระกอบการ  1 0 2 1 

01-810-307 กฎหมายและจริยธรรมเกีย่วกับอุตสาหกรรมการบริการ 3 3 0 6 

01-820-305 การปฏิบัติงานบริการส่วนหน้า 3 2 2 5 

01-820-307 การตลาดส าหรับธรุกิจโรงแรมและภัตตาคาร 3 3 0 6 

01-831-xxx รายวิชาความสนใจเฉพาะ 4/5 3 x x x 

01-84x-xxx รายวิชาภาษาตา่งประเทศเพื่ออาชีพ 2/5 3 x x x 

01-000-301 การเตรียมความพร้อมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 1 0 2 1 

 รวม 17 หน่วยกิต 

 

 

 

 

 

ปีที่ 3 / ภาคการศึกษาท่ี 2 
หน่วยกิต ทฤษฎ ี ปฏิบัต ิ ศึกษาด้วย

ตนเอง 

01-810-308 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ในอุตสาหกรรมการบริหาร 3 3 0 6 

01-820-306 การจัดการฝ่ายห้องพัก 3 2 2 5 

01-820-409 นวัตกรรมการบริการในธุรกิจโรงแรมและภัตตาคาร 3 3 0 6 

01-831-xxx รายวิชาความสนใจเฉพาะ 5/5 3 x x x 

01-84x-xxx รายวิชาภาษาตา่งประเทศเพื่ออาชีพ 3/5 3 x x x 

01-84x-xxx รายวิชาภาษาตา่งประเทศเพื่ออาชีพ 4/5 3 x x x 

 รวม 18 หน่วยกิต 
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ปีที่ 4 / ภาคการศึกษาท่ี 1 
หน่วยกิต ทฤษฎ ี ปฏิบัต ิ ศึกษาด้วย

ตนเอง 

แบบท่ี 1      

01-000-302 สหกิจศึกษา 6 0 40 0 

 

01-000-305 

หรือ 

สหกิจศึกษาต่างประเทศ 6 0 40 0 

 รวม 6 หน่วยกิต 

แบบท่ี 2      

01-000-304 ฝึกงาน 3 0 20 0 

 

01-000-306 

หรือ 

ฝึกงานต่างประเทศ 3 0 20 0 

01-000-307 ปัญหาพิเศษจากสถานประกอบการ 3 0 6 3 

 รวม 6 หน่วยกิต 

 

 

ปีที่ 4 / ภาคการศึกษาท่ี 2 
หน่วยกิต ทฤษฎ ี ปฏิบัต ิ ศึกษาด้วย

ตนเอง 

01-820-408 การจัดการธุรกิจโรงแรมและภัตตาคาร 3 3 0 6 

01-820-410 ระเบียบวิธีวิจัยทางธุรกิจโรงแรมและภัตตาคาร 3 2 2 5 

01-820-411 สัมมนาธุรกิจโรงแรมและภัตตาคาร 3 2 2 5 

01-84x-xxx รายวิชาภาษาตา่งประเทศเพื่ออาชีพ 5/5 3 x x x 

 รวม 12 หน่วยกิต 
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3.1.5 ค าอธิบายรายวิชา 
 

01-110-004 สังคมกับสิ่งแวดล้อม 

Society and Environment 

           3(3-0-6) 

 ความส าคัญของสังคมกับสิ่งแวดล้อม แนวคิดพ้ืนฐานทางนิเวศวิทยากับการศึกษา

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มลพิษสิ่งแวดล้อมและการควบคุม การวิเคราะห์

ระบบและการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมเพ่ือการจัดการสิ่งแวดล้อมที่เหมาะสม 

Importance of society and environment, basic concepts in ecology, natural 

resources and environment, environment pollution and control, system 

analysis and assessment of impacts on environment for appropriate 

environmental management 

 

 

01-110-007 การสื่อสารกับสังคม 

Communication and Society 

        3(3-0-6) 

 ความสัมพันธ์ระหว่างการสื่อสารกับสังคม กระบวนการสื่อสารและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

อิทธิพลของการสื่อสารต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมมนุษย์ในสังคม บทบาทของ

สื่อมวลชนที่มีอิทธิพลต่อสังคมและวัฒนธรรมไทย การน ายุทธวิธีการใช้สื่อประเภทต่างๆ

มาสนับสนุนการพัฒนาทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม 

 Relations of communication and society, communication processes and 

related theories, influences of communication on human behavior changes 

in society, roles of mass media influencing on Thai society and culture, 

applying strategies of different types of media to promote  political, 

economic, social and cultural development 
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01-110-009 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม 

Development of Social and Life Quality 

           3(3-0-6) 

 ปรัชญาและหลักธรรมในการด ารงชีวิตของบุคคลการสร้างแนวคิดและเจตคติของตนเอง 

หลักธรรมในการสร้างคุณภาพชีวิต บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของบุคคล หลักการ

บริหารและการพัฒนาตนเอง การมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม เทคนิคการครองใจคน 

หลักการพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวิชาชีพ 

Philosophy and Dharma principles in daily life, creating their own ideas and 

attitudes, Dharma principles of creating life quality, individuals’  roles and 

responsibilities, management principles and self-development, participation in 

social activities, techniques of winning the one’s hearts, principles for effective 

job development, ethics and codes of conduct 

 

 

01-110-012 ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 

Sufficiency Economy for Sustainable Development 

           3(3-0-6) 

 ความหมาย ความเป็นมาความส าคัญของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและการพัฒนาเศรษฐกิจ

แบบยั่งยืน แนวคิดและแนวปฏิบัติของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือน าไปสู่การพัฒนา

เศรษฐกิจแบบยั่งยืนการประยุกต์ใช้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกับการแก้ไขปัญหาเศรษฐกิจ

และสังคมของไทย กรณีตัวอย่างเศรษฐกิจพอเพียงที่ประสบความส าเร็จ 

Concepts of sufficiency economy philosophy and sustainable development, 

application of the philosophy in dealing with social and economic problems 

in Thailand, case studies on successful sufficiency- economy activities in 

Thailand 

 

01-110-017
  

คุณภาพชีวิตท่ีดีของพลเมืองยุคใหม่ 

Quality Life for New Generation 

           3(3-0-6) 
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 ความหมายและความส าคัญของการมีคุณภาพชีวิตที่ดี การปรับตัวและเข้าใจวัฒนธรรมเพ่ือ

เป็นสมาชิกที่ดีในครอบครัว องค์กร สังคมและตระหนักในความส าคัญของสิ่งแวดล้อม 

หลักธรรมทางศาสนาสู่การเป็นพลเมืองที่ดี แนวคิดเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานสู่การ

เป็นผู้น าที่มีประสิทธิภาพ การฝึกอบรมเพ่ือการสื่อสารในยุคใหม่ 

Meaning and importance of quality life, adaptation and understanding of 

culture as good members in families, organizations, societies, and realization 

of the importance of environment, religious principles towards good 

citizenship, concepts of motivation for work becoming an effective leader and 

communication in the modern age 

 

 

01-110-024 

 

ชีวิตที่พอเพียงกับภูมิปัญญาไทย 

Sufficiency Life with Thai Wisdom 

           3(3-0-6) 

 ความหมาย ขอบเขต ความส าคัญ และพัฒนาการของภูมิปัญญาไทย กระบวนการเรียนรู้

ของภูมิปัญญาไทยและภูมิปัญญาท้องถิ่น การใช้ภูมิปัญญาไทยเพ่ือพัฒนาชีวิตที่พอเพียง 

กรณีตัวอย่างชีวิตที่พอเพียงของบุคคลในสังคมไทย กรณีตัวอย่างการน าภูมิปัญญาไทยมา

ประยุกต์ใช้ในการด ารงชีวิตจนประสบความส าเร็จในอาชีพ 

Meanings, scopes, importance and development of Thai wisdom, learning 

process of Thai and local wisdom, using Thai wisdom for sufficient life 

development, case studies about sufficient life of Thai individuals in society, 

case studies of applying Thai wisdom to living and career success 
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01-210-017 การค้นคว้าและการเขียนรายงานเชิงวิชาการ      3(3-0-6) 

 Searching and Academic Report Writing 

 วิธีการค้นคว้าสารสนเทศ  การเข้าถึงและรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศ  การประเมิน การ

วิเคราะห์และการสังเคราะห์สารสนเทศ การเขียนรายงานเชิงวิชาการ  การอ้างอิงและ

บรรณานุกรม 

 Searching for information, having access to and collecting information 

resources, evaluating, analyzing, and synthesizing information, writing 

academic reports, references, and bibliographies   

 

01-210-018 การสืบค้นสารสนเทศ   3(3-0-6) 

 Information Retrieval 

 เทคนิคและกระบวนการสืบค้นสารสนเทศ  การสืบค้นทรัพยากรสารสนเทศห้องสมุด การ

สืบค้นฐานข้อมูลสาขาวิทยาศาสตร์  การสืบค้นฐานข้อมูลสาขาสังคมศาสตร์ การสืบค้น

ฐานข้อมูลสหสาขาวิชา  และการสืบค้นสารสนเทศบนอินเทอร์เน็ต 

 Techniques and procedure of information retrieval, online public access 

cataloging, database retrieval in scientific, social science and interdisciplinary 

fields, and information retrieval on the Internet 

 

01-210-019 การพัฒนาบุคลิกภาพ   3(2-2-5) 

 Personality Development 

 ความหมายและความส าคัญของการพัฒนาบุคลิกภาพ ความแตกต่างระหว่างบุคคล การ

วิเคราะห์และการประเมินบุคลิกภาพ ความฉลาดทางอารมณ์ การปรับตัวในสังคมปัจจุบัน 

การเสริมสร้างสุขภาพจิต การพัฒนาเจตคติที่มีต่อตนเองและผู้อ่ืน การสื่อสารและมนุษย์

สัมพันธ์ การพัฒนาบุคลิกภาพทางกาย การแสดงออกอย่างเหมาะสมและมารยาทสังคม 
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 Definition and the importance of personality development, individuals’ 

differences between, analyzing and assessing personality, emotional 

intelligence, self-adjustment in present society, mental health development, 

developing attitudes towards oneself and others, transaction and relationship, 

development of appearance, assertiveness, social manners 

01-210-020 จิตวิทยาประยุกต์เพื่อการท างาน   3(3-0-6)   

 Applied Psychology to Work 

 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับจิตวิทยาประยุกต์เพ่ือการท างาน ปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีผลกระทบ

ต่อพฤติกรรมการท างาน การพัฒนาตนเพ่ือการท างานที่มีประสิทธิภาพ แรงจูงใจในการ

ท างาน การจัดการความเครียดจากการท างาน กลุ่มและทีมงาน การบริหารความขัดแย้ง 

รูปแบบภาวะผู้น าสมัยใหม่ องค์การ การบริหารทรัพยากรมนุษย์ในองค์การ กลยุทธ์ในการ

เสริมสร้างประสิทธิผลขององค์การ สภาพแวดล้อมและสุขภาพในการท างาน 

 Introduction to applied psychology to work, psychological factors affecting 

work behavior, self-development for effective work, work motivation, work 

stress management, groups and teamwork, conflict management, modern 

leadership style, organization, human resource management in organization, 

strategies to enhance organizational effectiveness, work environment and 

health 

 

01-210-022 วิถีธรรมวิถีไทย    3(3-0-6) 

 Religions and Thai Culture 

 ความเป็นมาและหลักธรรมค าสอนของศาสนาที่ส าคัญในประเทศไทย การพัฒนาความคิด 

ด้านศาสนาของคนไทยในแต่ละสมัย ความสัมพันธ์ระหว่างความคิดความเชื่อด้านศาสนา

กับวัฒนธรรมไทยในด้านวิถีชีวิตความเป็นอยู่ เศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง ทัศนศิลป์ 

พิธีกรรม มารยาทไทย และประเพณีไทย 
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 History and doctrines of important religions in Thailand, religious thought 

development of Thai people in different periods, relationship between 

religious thoughts or believes and Thai culture in the aspect of way of life, 

economy, politics, visual arts, ceremony, Thai manners, and tradition 

01-210-024 ทักษะการเรียนรู้สู่ความส าเร็จ   3(3-0-6) 

 Learning Skills to Success 

 เคล็ดลับสู่ความส าเร็จ การคิดและการตัดสินใจที่ดี การรับรู้เกี่ยวกับตนเองและสมรรถนะ

แห่งตนเพ่ือความส าเร็จ คุณค่าของการท างาน  การรู้เท่าทันสื่อยุคใหม่ การสร้างทีมงานที่มี

ประสิทธิภาพ  การพัฒนาทักษะสู่ความส าเร็จผ่านกิจกรรมและโครงการ 

 Key to success, effective thinking and decision making, self- perception 

towards self-esteem and self-efficacy for success,  value of working, being 

aware of modern media’s tricks, building teamwork effectively and efficiently, 

developing skills for success through activities and projects 

 

01-610-003  นันทนาการ   1(0-2-1)  

Recreation 

ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับนันทนาการ กิจกรรมนันทนาการแบบต่าง ๆ และเลือกกิจกรรม

นันทนาการที่เหมาะสม 

General knowledge of recreation, types of recreational activities and selection 

of appropriate recreational activities 

 

01-610-005  การจัดและการบริหารค่ายพักแรม   3(3-0-6)    

Organizing and Managing Camps 

หลักการจัดและการบริหารค่ายพักแรม ประเภทของค่ายพักแรมกิจกรรมค่ายพักแรม ผู้น า

ค่ายพักแรม และการประเมินผลการจัดการค่ายพักแรม 
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Principles of camping arrangement management, types of camping, camping 

activities, camp leaders, evaluation of camping  

 

01-610-006  การฝึกด้วยน  าหนักเพื่อสุขภาพ   3(2-2-5) 

Weight Training for Health 

ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับการฝึกด้วยน้ าหนัก องค์ประกอบของการมีสุขภาพดี การเสริมสร้าง
สมรรถภาพทางกายเพ่ือสุขภาพ ทักษะพ้ืนฐานของการฝึกด้วยน้ าหนัก การฝึกเพ่ือพัฒนา 
กลุ่มกล้ามเนื้อ และการเลือกโปรแกรมการฝึกท่ีเหมาะสม 
General knowledge of weight training, elements of good health, building up 
physical fitness for health, basic skill of weight training and developing 
muscles and selecting appropriate weight training programs 

 

01-610-008  ลีลาศเพื่อสุขภาพ   3(2-2-5) 

Social Dances for Health 

ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับองค์ประกอบของสุขภาพ การเสริมสร้างสมรรถภาพทางกาย ประวัติ

ความเป็นมาของลีลาศทักษะพ้ืนฐานของการลีลาศ การลีลาศเพ่ือเสริมสร้างสุขภาพ 

Fundamental knowledge of health, building  physical fitness, history of social 

dances, basic skills for social dances, social dances for good health 

 

01-610-009  สุขภาพเพื่อชีวิต   3(3-0-6)  

Health for Life 

ศึกษาเกี่ยวกับพัฒนาการของมนุษย์ การปรับตัวของวัยรุ่นกับการพัฒนาบุคลิกภาพ หลัก

โภชนาการเพ่ือสุขภาพ ความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์สุขภาพ  สมรรถภาพของการมี

สุขภาพที่ดี 

Human development, teenage adjustment and personality development, 

nutrition for health, advance of health science, and physical capability of 

good health 
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01-610-011  กิจกรรมทางกายเพื่อสุขภาวะ     3(2-2-5)  

 Physical Activities for Wellness   

ความหมาย ความส าคัญและขอบข่ายของกิจกรรมทางกาย ความรู้เกี่ยวกับสุขภาพและ

สมรรถภาพทางกาย ปัจจัยที่สัมพันธ์เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมสุขภาพ แนวทางในการสร้าง

เสริมสุขภาพและสมรรถภาพทางกาย การประเมินสุขภาพและสมรรถภาพทางกายก่อนและ

หลังการออกก าลังกาย สมาธิกับการออกก าลังกาย  ปฏิบัติกิจกรรมทางกายอย่างน้อย 3 

กิจกรรม โดยค านึงศักยภาพและความสนใจของแต่ละบุคคล และการปลูกฝังเจตคติที่ดีต่อการ

ออกก าลังกาย  

Meaning, importance and scope of physical activities, knowledge about health 

and physical fitness, factors related to health promotion, guidelines for health 

and physical fitness, assessment of health and physical fitness before and 

after exercise, concentration and exercise, practice of physical activities for at 

least two activities, taking into account the potential and interest of the 

individual’s instilling of positive attitudes towards exercises 

 

01-610-012   สุขภาพเพื่อการด ารงชีวิตส าหรับคนรุ่นใหม่          3(2-2-5)   

Health for New Generation Living 

ศึกษาแนวความคิดเกี่ยวกับสุขภาพ องค์ประกอบของการมีสุขภาพดี การเสริมสร้างสุขภาพ

โดยค านึงถึงหลักการทางพลศึกษา เน้นการออกก าลังกายเพ่ือสุขภาพ โภชนาการกับ

สุขภาพ การทดสอบสมรรถภาพทางกายด้วยตนเอง การปฐมพยาบาล และการป้องกันการ

บาดเจ็บจากการออกก าลังกายและการเล่นกีฬา 

Concepts about health, elements of good health, strengthening health by 

taking into account principles of physical education, focus on fitness, nutrition 

with health, self-test for physical fitness, first aid and prevention of injury from 

exercises and sports 
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01-610-014 ทักษะกีฬาเพื่อสุขภาพ   1(0-2-1) 

Sports Skills for health  

ความรู้ทั่วไปเกี่ยวชนิดกีฬา การพัฒนาสุขภาพด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคม การ

ฝึกปฏิบัติทักษะพ้ืนฐานของชนิดกีฬาที่เลือก วิธีการเล่น และกติกาการแข่งขัน 

General knowledge about the chosen sport, development of health on 

aspects of body, mind, emotion, and social, practice of basic skills of chosen 

sports, how to play the sport, sport rules for competition 

01-320-001 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 1   3(2-2-5) 

 English for Communication 1 

ค าศัพท์ ส านวน ภาษาที่ใช้ในการบอกข้อมูลเกี่ยวกับตนเอง กิจวัตรประจ าวัน ความสนใจ  

การสนทนาสั้นๆ ในสถานการณ์ต่างๆ การเขียนข้อความสั้นๆ การฟังและอ่านข้อความสั้นๆ 

จากสื่อต่างๆ 

Vocabulary, expressions and language patterns for giving personal information, 

routines and interests, short conversations in various situations, writing short 

statements, listening to and reading short and simple texts 

 

01-320-002 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 2   3(2-2-5) 

 English for Communication 2 

ค าศัพท์ ส านวน ภาษาที่ใช้ในการเล่าเรื่อง อธิบาย และให้เหตุผล การสนทนาอย่างต่อเนื่อง

ในสถานการณ์ต่างๆ ในชีวิตประจ าวัน การเขียนบรรยายสั้น ๆ การฟังและการอ่านเนื้อหา

ในเรื่องที่เก่ียวข้องจากสื่อ 

Vocabulary, expressions and language patterns used in daily life for telling 

stories, giving explanations and reasons, exchanging information continuously, 

writing short and connected descriptions, listening to and reading longer texts 

 

01-310-001 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร   3(3-0-6) 
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Thai for Communication 

หลักการสื่อสาร ความรู้พ้ืนฐานการใช้ภาษาไทย การฟังอย่างมีวิจารณญาณ การอ่านจับ

ใจความและวิเคราะห์ความ การเขียนเพ่ือการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน และการพูดในโอกาส

ต่างๆ 

Principles of communication, Thai language usage, critical listening, reading for 

main ideas and analysis, writing for communication in daily life and speaking 

on different occasions 

 

01-310-006 การอ่านและการเขียนเชิงวิชาการ   3(3-0-6) 

Academic Reading and Writing  

หลักการอ่านเอกสารทางวิชาการ หลักการเขียนทางวิชาการ การอ่านและเขียนสรุป

สาระส าคัญ การศึกษาค้นคว้า และการน าเสนอผลงานในรูปแบบวิชาการ 

Principles of academic reading and writing, reading and note taking, 

information research and academic presentation 

 

01-310-014 วาทศิลป์เพื่อความส าเร็จ   3(3-0-6) 

Art of Speaking for Success 

หลักและศิลปะในการพูด การสนทนา การเจรจาต่อรอง การพูดเพ่ือน าเสนองาน การพูดใน

ที่ประชุมชน การพูดในสถานการณ์และโอกาสต่างๆ 

Principles and art of speaking, conversation, negotiation, and oral 

presentation, public speaking on various occasions  

01-320-003 สนทนาภาษาอังกฤษ   3(2-2-5) 

 English Conversation 

ค าศัพท์ ส านวนและโครงสร้างภาษาในการสนทนาตามสถานการณ์ต่างๆ ที่เหมาะสมกับ

วัฒนธรรมของเจ้าของภาษา 
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Vocabulary, expressions and language patterns appropriately used in various 

situations according to the native speaker’s culture 

 

01-320-005 ภาษาอังกฤษเพื่อการสมัครงาน   3(2-2-5) 

 English for Job Application 

ค าศัพท์ ส านวน และโครงสร้างภาษา เอกสารที่เกี่ยวข้องกับการสมัครงาน การเตรียมตั ว

และขั้นตอนในการสมัครงาน การอ่านประกาศสมัครงาน การเขียนประวัติย่อ การกรอกใบ

สมัครและแบบฟอร์มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการสมัครงาน การสัมภาษณ์งาน 

Vocabulary, expressions, and language patterns related to job application, 

preparations for job application, reading a job advertisement, writing a resume, 

filling out an application form, job interview 

 

01-320-010 ภาษาอังกฤษเพื่อการทดสอบ   3(2-2-5) 

 English for Standardized Tests 

ลักษณะของแบบทดสอบวัดระดับมาตรฐานภาษาอังกฤษมาตรฐานประเภทต่างๆ ความรู้

และทักษะที่จ าเป็นทางด้านภาษาอังกฤษที่ใช้ในการท าแบบทดสอบ  กลวิธีในการท า

แบบทดสอบ 

Formats and structures of various standardized tests, linguistic knowledge and 

skills needed for taking the tests, strategies dealing with standardized tests 

 

01-320-014 ภาษาอังกฤษส าหรับการสื่อสารทางธุรกิจ   3(2-2-5) 

 English for Business Communication 
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การฟังและการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ การทักทายและการแนะน าตัว 

การนัดหมายลูกค้าทางโทรศัพท์ การขอร้องและการอาสา การแสดงความคิดเห็น การบอก

ทิศทาง การเลี้ยงรับรองลูกค้า 

Listening and speaking in situations related to business communication, greeting 

and self- introduction, making appointments by phone, requests and offers, 

giving opinions, giving directions, entertaining clients 

01-320-020 ภาษาอังกฤษและวัฒนธรรมตะวันตก   3(2-2-5) 

 English Language and Western Culture 

ค าศัพท์ ส านวน และโครงสร้างภาษา ในการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม ความแตกต่างด้าน

วัฒนธรรม การทักทายและการกล่าวลา ภาษาท่าทางและขนบธรรมเนียม การกล่าวชมเชย 

การร้องเรียน มารยาททั่วไป มารยาทบนโต๊ะอาหาร วัฒนธรรมตะวันตกที่เกี่ยวกับ

ชีวิตประจ าวัน วัฒนธรรมการท างาน 

Vocabulary, expressions and language patterns used for cross- cultural 

communication, and culture shocks, greetings and farewell, gestures, tradition, 

compliments, complaints, etiquettes, table manners, western cultures related 

to daily life, workplace culture 

 

01-330-001 ภาษาจีนพื นฐาน 3(3-0-6) 

 Basic Chinese 

การใช้สัทอักษรโรมันก ากับเสียง การเขียนตัวอักษรจีนโดยใช้มาตรฐานเดียวกับสาธารณรัฐ

ประชาชนจีน การฟังพูด การอ่าน และการเขียน ตัวเลข ค าศัพท์และประโยคที่ใช้บ่อยใน

ชีวิตประจ าวัน  

Roman phonetic symbols for pronunciation, basic calligraphy, basic Chinese 

language skills:  listening, speaking, reading and writing, numbers, words and 

sentences frequently used in everyday life 
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01-330-002 การสนทนาภาษาจีนเบื องต้น 3(3-0-6) 

 Basic Chinese Conversation 

ทักษะการฟังและการพูดในหัวข้อที่เกี่ยวข้องกับชีวิตประจ าวัน เน้นการออกเสียงที่ถูกต้อง 

ความสามารถในการถ่ายทอดความต้องการเป็นภาษาจีนโดยใช้สถานการณ์จ าลองได้ 

Chinese listening and speaking on everyday life topics focusing on correct 

pronunciation and expressions by means of simulation 
 

01-330-006 ภาษาญี่ปุ่นพื นฐาน 3(3-0-6) 

 Basic Japanese 

อักษรญี่ปุ่นฮิระงะนะและคะตะคะนะ  ค าศัพท์ในชั้นเรียน ค าทักทายในชีวิตประจ าวัน  

ตัวเลข รวมทั้งฝึกการสร้างรูปประโยคพื้นฐาน 

Japanese alphabets:  Hiragana and Katakana, vocabulary, greeting words in 

daily life, numbers and constructing basic sentence structures 

 

 

01-330-007 สนทนาภาษาญี่ปุ่นเบื องต้น   3(3-0-6) 

Basic Japanese Conversation 

บทสนทนาภาษาญี่ปุ่นในรูปแบบต่างๆ โดยอาศัยสถานการณ์จ าลองจากสถานการณ์จริงที่

ผู้เรียนจะต้องพบในชีวิตประจ าวัน โดยฝึกฝนให้สามารถใช้ได้อย่างคล่องแคล่ว เมื่อช านาญ

ขึ้น สามารถน าค าศัพท์ที่เกี่ยวข้องอ่ืนๆ มาประกอบเพ่ือขยายขอบเขตของบทสนทนาให้

กว้างต่อไป 

Various types of Japanese conversation in daily life, situational conversation 

practice with the focus on fluency and relevant vocabulary use for extension 

of conversation 
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09-000-001 ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ    3(2-2-5) 

 Computer and Information Technology Skills 

ความรู้พ้ืนฐานการใช้คอมพิวเตอร์การใช้โปรแกรมส านักงาน ได้แก่ โปรแกรมประมวลผล
ค า การใช้โปรแกรมตารางค านวณ การใช้โปรแกรมน าเสนอ การใช้อินเทอร์เน็ตและการ
สื่อสารสังคมออนไลน์ ได้แก่ เครือข่ายคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีการสื่อสารข้อมูล จดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์แบบภายในและภายนอกองค์กร การท่องเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และความรู้
ทั่วไปเก่ียวกับโลกออนไลน์ 

Computing fundamentals, key applications such as Word Processor (Microsoft 
Word) , Spreadsheets (Microsoft Excel) , Presentation (Microsoft PowerPoint) , 
Internet and social networks such as computer network, communication 
technology, internal and external e-mail correspondence, surfing the Internet, 
and general knowledge about the Internet World  

 

09-000-002 การใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปเพื่องานมัลติมีเดีย      3(2-2-5) 

 Program Package for Multimedia 

ความรู้พ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสื่อประสมประเภทข้อความ ภาพนิ่ง เสียง ภาพเคลื่อนไหว 

และวีดิโอ การประยุกต์ใช้งานโปรแกรมจัดการสื่อประสม เช่น โปรแกรมจัดการภาพกราฟิก

แบบราสเตอร์ โปรแกรมจัดการภาพกราฟิกแบบเวกเตอร์ โปรแกรมสร้างภาพเคลื่อนไหว 2 

มิติ โปรแกรมตัดต่อภาพวีดิโอ โปรแกรมแปลงไฟล์ภาพและวีดิโอ โปรแกรมน าเสนอผลงาน

สื่อประสม และการเผยแพร่ผลงานสื่อประสมบนอินเทอร์เน็ต 

Basic knowledge of multimedia technology including text, image, audio, 

animation and video, multimedia applications such as raster graphics editor, 

vector graphics editor, 2D animation software, video editing software, image 

and video file conversion software, multimedia presentation software, and 

multimedia publishing on the internet 
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09-000-003 เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจ     3(2-2-5) 

 Information Technology for Decision Making 

ความรู้ พ้ืนฐานเกี่ยวกับทฤษฎีการตัดสินใจ การใช้งานโปรแกรมประยุกต์หรือระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจ เช่น โปรแกรมตารางค านวณขั้นสูง โปรแกรมทาง

สถิติและความน่าจะเป็น ระบบสารสนเทศเพ่ือผู้บริหารระดับสูง ระบบสนับสนุนการ

ตัดสินใจ โปรแกรมน าเสนอข้อมูลในรูปแบบของกราฟิก รวมถึงเครื่องมืออ านวยความ

สะดวกในการจัดการข้อมูล ส่วนติดต่อกับผู้ใช้งาน  เพ่ือน าเสนอข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อ

การตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

Basic knowledge and theories of decision-making application of software or 

information system for decision- making such as advanced spreadsheet, 

probability and statistics, executive information system, decision support 

system including data management tools and user interface for efficient 

decision marking  

 

09-111-051 คณิตศาสตร์ในชีวิตประจ าวัน         3(3-0-6) 

Mathematics in Daily Life 

การค านวณทางคณิตศาสตร์ขั้นพ้ืนฐาน อัตราส่วน ร้อยละ ภาษี ความส าคัญของการออม

เงิน เป้าหมายการออม การวางแผนใช้จ่ายและการออมอย่างมีประสิทธิภาพ 

Basic mathematical calculations, ratio, percentages, taxes, essential of saving 

money, savings goals, effective spending and saving plan 

 
09-121-001 สถิติในชีวิตประจ าวัน    3(2-2-5) 

 Statistical in Daily Life 

ความหมายและบทบาทของสถิติในชีวิตประจ าวัน สถิติในสังคมมนุษย์ การเก็บรวบรวม

ข้อมูลและการตรวจสอบข้อมูล การหาตัวแทนข้อมูล การหาต าแหน่งและการกระจายของ
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ข้อมูล การแปลความหมายและสรุปข้อมูล การน าเสนอข้อมูลที่เหมาะสมกับคุณลักษณะ

ของข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมทางสถิติ  

Meaning and the role of statistics in daily life, statistics in human society, data 

collection and data validation, information agent, position measurement and 

distribution measurement, interpretation and summary data, data 

characteristics and means of presentation, use  of statistical software for data 

analysis  

09-130-002 อินเทอร์เน็ตทุกสรรพสิ่งในชีวิตประจ าวัน       3(3-0-6) 

 Internet of Things in Everyday Life 

แนวคิดพ้ืนฐานของอินเทอร์เน็ตทุกสรรพสิ่ง แนวโน้มและการพัฒนาของเทคโนโลยี

อินเทอร์เน็ตทุกสรรพสิ่ง สถาปัตยกรรมของอุปกรณ์สมาร์ตอินเทอร์เน็ตทุกสรรพสิ่ง  การ

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตทุกสรรพสิ่งในชีวิตประจ าวัน ความปลอดภัยในการใช้

งานของอินเทอร์เน็ตทุกสรรพสิ่ง 

Basic concept of Internet of things ( IoT) , trend and development of IoT 

technology, architecture of smart devices of IoT, application of IoT technology 

in daily life, security in applications of IoT 

 

09-130-003 ชีวิตดิจิทัล    3(3-0-6) 

 Digital Life 

เทคโนโลยีดิจิทัลเบื้องต้นในปัจจุบัน วิวัฒนาการของเทคโนโลยีดิจิทัล เทคโนโลยีดิจิทัลที่มี

ผลกระทบกับชีวิตประจ าวัน การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลกับชีวิตประจ าวัน แนวโน้ม

และการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลในอนาคต 

Introduction to digital technology, evolution of digital technology, 

applications and impacts of digital technology in daily life, trends and 

development of digital technology in the future 
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09-210-002    รู้ทันสารพิษ ชีวิตปลอดภัย         3(3-0-6) 

Toxic Alert and Safety Life 

สถานการณ์และปัญหาสารพิษภายใต้กระแสการเปลี่ยนแปลงของโลก  สารพิษและการ

จัดการกับสารพิษใกล้ตัวในชีวิตประจ าวัน มลพิษ การปรับตัวและการป้องกันตนเองเพ่ือสุข

ภาวะที่ดีในการด าเนินชีวิตในสังคมยุคปัจจุบัน  

Situations and problems of toxic substances under globalization changes, 

toxic substances and management of toxic substances in daily life, pollution, 

adjustment and prevention for health and way of living in present life 

 

09-210-003 วิทยาศาสตร์ ความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรม      3(3-0-6) 

    Science, Creativity and Innovation 

การคิดเชิงวิทยาศาสตร์อย่างเป็นระบบ ศึกษาค้นคว้า ความคิดสร้างสรรค์ด้วยกระบวนการ

ต่างๆ ทางวิทยาศาสตร์ โดยเน้นกระบวนการเรียนรู้และสื่อที่หลากหลาย เพ่ือน าไปสู่การ

พัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับเกษตรกรรม วิศวกรรมและอุตสาหกรรม

สมัยใหม่ เทคโนโลยีสมัยใหม่และการประยุกต์ใช้ในด้านต่าง ๆ เช่น ด้านสุขภาพ อาหาร 

เกษตรกรรม พลังงาน สิ่งแวดล้อม เพ่ือให้มีความรู้ทันต่อความก้าวหน้าและการ

เปลี่ยนแปลง เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 

Scientific thinking, information search,  creative thinking through scientific 

processes and various instructional media for innovative and technology 

development in agriculture, engineering and modern industries, modern 

technologies and their application for sustainable development 

09-311-001 ชีวิตยุคใหม่กับความปลอดภัยในอาหาร    3(3-0-6) 

 Modern Life with Food Safety 

วัฒนธรรมการบริโภค อาหารส าหรับคนยุคใหม่ อันตรายในอาหาร การเน่าเสียของอาหาร 

การยืดอายุของอาหารสมัยใหม่ หลักการปฏิบัติที่ดีในการผลิตอาหาร กฎหมายที่เกี่ยวข้อง

กับความปลอดภัยในอาหาร 
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Eating cultures, food for modern life, food hazards, food spoilage, food 

preservation, good manufacturing practice, food safety regulations and laws 

 

 

09-311-051 ชีวิตกับสิ่งแวดล้อม    3(3-0-6) 

 Life and Environment 

ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับสิ่งมีชีวิตและสิ่งแวดล้อม นิเวศวิทยา ทรัพยากรธรรมชาติและการ

อนุรักษ์ มลพิษสิ่งแวดล้อม และการจัดการสิ่งแวดล้อม 

Basic knowledge of organisms and environment, ecology, natural resources 

and conservation, environmental pollutants and environmental management 

 

 

09-410-002 วิทยาศาสตร์เพื่อชีวิต    3(3-0-6) 

 Sciences for Life 

แนวคิดและวิธีการทางวิทยาศาสตร์ การสืบเสาะแสวงหาความรู้ การเชื่อมโยงความคิดและ

กระบวนการแก้ปัญหาสถานการณ์ปัจจุบันและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การบูรณาการความรู้

ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในชีวิตประจ าวัน แนวคิดการสร้างนวัตกรรมและองค์

ความรู้  ผลกระทบของความรู้ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีต่อการเปลี่ยนแปลง

สภาพแวดล้อม เศรษฐกิจ สังคม และอนาคตของมนุษย์ การเรียนรู้ตลอดชีวิตเพ่ือคุณภาพ

ชีวิตที่ดี 

Scientific approaches and processes, knowledge exploring, associative thinking 

and problem solving, current situation and the learning from sharing, 

integration of science and technology in everyday life, concept of innovation 

and knowledge conformation, effect of scientific and technological changes 

on economy, society, environment and the future of mankind, lifelong 

learning for better quality of life  
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09-410-004 เทคโนโลยีพลังงานทดแทนเพื่อความย่ังยืน    3(3-0-6) 

 Renewable Energy Technologies for Sustainability 

ความรู้พื้นฐานด้านพลังงานทดแทนและเทคโนโลยีใกล้ตัว  แหล่งที่มาพลังงานทดแทน 

สถานการณ์พลังงานทดแทน เทคโนโลยีและการบริโภคพลังงานทดแทน ผลกระทบ

ทางด้านสิ่งแวดล้อม การจัดการของเสียที่เกิดจากกระบวนการผลิตพลังงานทดแทน การ

อนุรักษ์พลังงานอย่างมีส่วนร่วม การปลูกจิตส านึกการใช้พลังงานอย่างฉลาด การเตรียม

ความพร้อมส าหรับการเปลี่ยนแปลงด้านพลังงาน 

Fundamentals of renewable energy technologies, renewable energy sources, 

renewable energy situation, technology and energy consumption, impact on 

the environment, management of waste from the production of renewable 

energy, involved conservation of energy, wisely awareness raising of energy 

use, preparation for the change in energy 

 

00-100-101 อัตลักษณ์แห่งราชมงคลธัญบุรี    2(0-4-2) 

 RMUTT Identity 

ความภาคภูมิใจในมหาวิทยาลัย การปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและ

สังคม การมีจิตใจริเริ่ม การเริ่มต้นท างานที่มีเป้าหมายชัดเจน การล าดับความส าคัญของ

งาน และความรับผิดชอบต่องานอย่างมืออาชีพ การพัฒนาบุคลิกภาพ การมีจิตสาธารณะ 

มารยาททางสังคม การอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนภายใต้กฎระเบียบและหลักการปกครองระบอบ

ประชาธิปไตย หลักในการใช้ชีวิตตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

University pride, keeping up with technology and social changes, having 

initiative and being proactive, beginning with clear goals, prioritizingthings, and 

being professional, personality development, public consciousness, social 

manners, living democracy, principles of living based on the philosophy of 

Sufficiency Economy 
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00-100-201 มหาวิทยาลัยสีเขียว    1(0-2-1) 

 Green University  

วิธีปฏิบัติตนเพ่ือเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม การใช้พลังงานและทรัพยากรอย่างคุ้มค่า มีความ

รับผิดชอบต่อสภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัย การปลูกฝังจิตส านึกรับผิดชอบ การ

แบ่งปันและช่วยเหลือสังคม การตระหนักและมีวิสัยทัศน์ที่ดีต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

Being environmentally friendly, efficient use of energy and resources, being 

responsible for the environment in the university, instilling and contributing 

to the sustainable and socially responsible university, awareness of and vision 

for social and environmental sustainability 

00-100-202 การคิดเชิงออกแบบ    1(0-2-1) 

 Design Thinking                                     

กระบวนการคิดเชิงออกแบบที่มุ่งเน้นการเข้าใจผู้ใช้ การสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์หรือนวัตกรรม
ที่ตอบโจทย์  สร้างไอเดียที่หลากหลาย สร้างตัวต้นแบบเพ่ือทดลองและทดสอบความคิด
ทางนวัตกรรมที่เกิดขึ้น  

Human-centric approach to gain deep understanding of users, design products 
or innovation, ideate several alternatives, create prototypes, and test the 
innovative solutions 

 

00-100-301 ความเป็นผู้ประกอบการ    1(0-2-1) 

 Entrepreneurship 

แนวโน้มและแนวคิดในการท าธุรกิจ การเป็นผู้ประกอบการ การจัดการองค์การ การตลาด 
การจัดการด้านการเงิน การเป็นผู้ประกอบการที่ประสบความส าเร็จ การจัดท าแบบจ าลอง
ธุรกิจ 

Business trends and concept, development of entrepreneur characteristics, 
organization management, marketing, financial management, successful 
entrepreneurs, business model canvas 

00-100-302 นวัตกรรมเพื่อชุมชน          3(1-4-4) 

 Innovation for the Community 
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ความหมาย หลักการ แนวคิด ความส าคัญ และการประยุกต์ใช้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง หลักการทรงงาน หลักการเข้าใจ เข้าถึง พัฒนา ฝึกทักษะการบริหารโครงการและ
การตัดสินใจในบริบทของเศรษฐกิจและสังคม การปฏิบัติงานการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพ่ือชุมชน  ฝึกกระบวนการคิดในเชิงนวัตกรรม  การสร้างนวัตกรรมเพ่ือคุณภาพชีวิตที่ดี
ของชุมชนโดยกระบวนการมีส่วนร่วมเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน 

Definitions, principles, concepts, significance, and application of sufficiency 
economy philosophy, the Royal Initiated Developmental Principals of His 
Majesty:  understand, achieve, and develop, practice a project management 
skill and decision making in the context of economic and social, work 
performance, use information technology for communities, practice 
innovative thinking processes, innovation creation for a better quality of life in 
the community by the process of participation for sustainable development 

 

09-090-013 การจัดการสารสนเทศเพื่อผู้ประกอบการ          3(2-2-5) 

 Information Management for Entrepreneur 

ความหมายและบทบาทของการจัดการข้อมูลหรับการเป็นผู้ประกอบการ ข้อมูลและการ

เก็บรวบรวมข้อมูล การวางแผนและการตัดสินใจบนพ้ืนฐานของข้อมูล การเปลี่ยนแปลง

ธุรกิจปัจจุบันโดยการสร้างและใช้นวัตกรรมเทคโนโลยีดิจิทัล การใช้ประโยชน์จาก

เทคโนโลยีดิจิทัลสมัยใหม่เพ่ือการแก้ปัญหาและการปรับปรุงกระบวนการทางธุรกิจ  ระบบ

ธุรกิจอัจฉริยะ การบริหารจัดการทรัพย์สินดิจิทัล 

   Meaning and role of information management for entrepreneurship, planning 

and decision making base on information, business transformation by creating 

and using novel digital technologies, utilization of new digital technologies to 

improve business operations, business intelligence, and managing digital 

assets 

 

01-810-101 อุตสาหกรรมการบริการและการท่องเที่ยว      

Hospitality and Tourism Industry          

         3(3-0-6) 
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 วิวัฒนาการ ความหมาย ความส าคัญ และสถานการณ์แนวโน้มของอุตสาหกรรมการบริการ

ในยุคโลกาภิวัตน์  แรงจูงใจในการท่องเที่ยว ลักษณะขององค์ประกอบหลักและ

องค์ประกอบรองของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการ

ท่องเที่ยว ประโยชน์และผลกระทบของอุตสาหกรรมการบริการและการท่องเที่ยวที่มีต่อ

เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรม มโนทัศน์ของการพัฒนา การวางแผน และ

การจัดการในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ บทบาทและนโยบายของรัฐบาลใน

การพัฒนาการท่องเที่ยว บทบาทและความร่วมมือขององค์การทางการท่องเที่ยวระดับชาติ

และระดับนานาชาติ รวมทั้งนวัตกรรมที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมการบริการและการ

ท่องเที่ยวในปัจจุบัน 

The evolution, meaning, significance, and situation of the service industry in 

the era of globalization, Incentives for tourism, The characteristics of the main 

and secondary components of the tourism and service industry, factors 

affecting tourism, benefits and impacts of the hospitality and tourism industry 

on economy, society, environment, and culture, concepts of planning and 

management development in the tourism and service industry, government 

roles and policies in tourism development,  roles and cooperation of national 

and international tourism organizations including innovations related to the 

current service and tourism industry 

 

01-810-102 การพัฒนาบุคลิกภาพและจิตวิทยาการบริการ   

Personality Development and Service Psychology 

             3(3-0-6) 

 แนวคิดและทฤษฎีการพัฒนาบุคลิกภาพ และทางจิตวิทยาที่เกี่ยวข้องในอุตสาหกรรม
การบริการ แนวคิดทางจิตวิทยาที่น ามาประยุกต์ใช้ในการบริการทั้งในด้านการวิเคราะห์
พฤติกรรมผู้รับบริการ การพัฒนาทักษะการบริการ การพัฒนาบุคลิกภาพและความเป็น
ผู้น า เทคนิคในการติดต่อสื่อสาร การสร้างมนุษยสัมพันธ์ ศิลปะการพูดในที่สาธารณะ
และการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 

Concepts and theories of personality development and psychology related 
in the service industry, psychological concepts applied in services, both in 
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terms of analyzing behavior of clients, service skill development, 
personality development and leadership, techniques for communication, 
building human relations, the art of public speaking and immediate 
problem solving 

 

01-810-203      การฟังและพูดภาษาอังกฤษเพื่อการบริการ  

English Listening and Speaking for Service 

             3(2-2-5) 

 การฝึกทักษะการฟังและการพูด ในสถานการณ์ต่างๆ การให้ความช่วยเหลือผู้เข้าพัก 
การให้บริการการจองตั๋วโดยสาร การอธิบายกฎเกณฑ์เงื่อนไขของการให้บริการของ
โรงแรม 

Practice of listening and speaking skills in various situations, assisting guests, 
the service for booking passenger tickets, describing hotel rules and 
regulations 

 

.01-810-204 พฤติกรรมผู้บริโภคและการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม  

Consumer Behavior and Cross-Cultural communication 

             3(3-0-6) 

 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการบริโภคการท่องเที่ยวและการบริการ แนวโน้ม การจูงใจ 
กระบวนการตัดสินใจ ลักษณะการบริโภคและพฤติกรรมที่แตกต่างกันของนักท่องเที่ยว
และผู้ใช้บริการในเชิงสังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ ประชากรศาสตร์ และจิตวิทยาการ
บริโภค การพัฒนาผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวและการบริการให้เหมาะสมกับความ
ต้องการและความคาดหวังของกลุ่มตลาดนักท่องเที่ยว  
Factors influencing tourism consumption and services, trends, motivation, 
decision making processes, characteristics of tourism consumption and 
different behaviors of tourists and users in social, cultural, economic, 
demographical and psychological aspects,   tourism product and services 
development to suit the needs and expectations of the tourist market 
segments 
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01-810-205 เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับโรงแรมและภัตตาคาร  

Information Technology for Hotel and Restaurant 

              3(2-2-5) 

 แนวคิดของเทคโนโลยีสารสนเทศ เครือข่ายคอมพิวเตอร์ ฐานข้อมูล การพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ การน าระบบสารสนเทศมาใช้ในการจัดการข้อมูลให้เป็นปัจจุบันและทันเวลา 
โปรแกรมประยุกต์ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในอุตสาหกรรมการบริการ 

Concepts of information technology, computer network, database, e-
commerce, the use of information systems for real time data management, 
software application, the use of information technology in the service industry 

 

01-810-306 การอ่านและเขียนภาษาอังกฤษเพื่อการบริการ    

English Reading and Writing for Service 

              3(2-2-5) 

 การฝึกทักษะการอ่านและการเขียนในสถานการณ์ต่างๆ การรับและฝากข้อความ การเขียน
บันทึกภายใน การอ่านเอกสารต่างๆ ท่ีเกี่ยวกับงานโรงแรม ข้อคิดเห็นของผู้พัก การเขียน
โต้ตอบต่อข้อร้องเรียน  

Practice of reading and writing skills in various situations, taking and leaving 
messages, writing memorandum, reading documents related to hotel 
operation, reading guests’ comments and responding to complaints 

 

01-810-307 กฎหมายและจริยธรรมเกี่ยวกับอุตสาหกรรมการบริการ  

Laws and Ethnic in Hospitality Industry 

              3(3-0-6) 

 กฎหมายเกี่ยวกับธุรกิจโรงแรม กฎหมายเกี่ยวกับธุรกิจน าเท่ียวและมัคคุเทศก์ กฎหมาย
อื่นๆ ท่ีเกี่ยวกับธุรกิจโรงแรมและธุรกิจการท่องเท่ียว และจริยธรรมในการประกอบธุรกิจ  

Hotel business laws, laws relating to tourism business and guides, other laws 
relating to hotel and tourism business and business ethics 

 

01-810-308 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ในอุตสาหกรรมการบริการ        

Human Resources Management in Hospitality Industry 

       3(3-0-6) 
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 หลักการจัดการทรัพยากรมนุษย์ ลักษณะความส าคัญและแนวคิดด้านการจัดการทรัพยากร
มนุษย์ในอุตสาหกรรมบริการ การวิเคราะห์งาน การวางแผน การสรรหา การคัดเลือก การ
บรรจุและแต่งต้ัง การบริหารค่าตอบแทนและประโยชน์และบริการ การจูงใจ การพัฒนา
และฝึกอบรม การประเมินผลการปฏิบัติงานทรัพยากรมนุษย์ การธ ารงรักษาทรัพยากร
มนุษย์ การจัดการค่าตอบแทนและแรงงานสัมพันธ์ นวัตกรรมทางการจัดการทรัพยากร
มนุษย์ในอุตสาหกรรมการบริการ 

Principles of human resource management, characteristics, importance, and 
concepts of human resource management in the service industry, job analysis, 
planning, recruitment, selection, packaging and appointment, compensation 
and benefits management and services, motivation, development and training, 
human resource performance assessment, maintaining human resources, 
compensation and labor relations management, innovations in human 
resource management in the hospitality industry 

01-820-101 การจัดการครัวและทักษะการประกอบอาหาร  

Kitchen Management and Culinary Skills 

             3(2-2-5) 

 หลักการจัดการและการปฏิบัติงานครัว  ประเภทของครัวและอุปกรณ์ที่ใช้ในการ
ประกอบอาหาร ค าศัพท์ที่ใช้ในงานครัว สุขอนามัย ความปลอดภัยในการประกอบ
อาหาร และจรรยาบรรณผู้ประกอบอาหาร ทักษะและวิธีการประกอบอาหารเบื้องต้น
ประเภทสต๊อก ซุป ซอส และองค์ประกอบการจัดจานอาหาร  สูตรและเมนูอาหาร การ
ชั่งตวง การจัดเตรียมวัตถุดิบ การเลือกซื้อและการเก็บรักษาวัตถุดิบ ทักษะการใช้มีด 
การหั่น สับ ซอย และฝึกปฏิบัติการประกอบอาหาร 

Principles of kitchen management and operation, types of kitchens and 
equipment used in cooking, vocabulary used in the kitchen, hygiene, safety 
in cooking, and ethics of food preparation, basic skills and methods of 
cooking in stock, soup, sauce, and the composition of the dishes, recipes 
and menu, food weighing and raw material preparation,selection, purchase 
and storage of raw materials the skill of using a knife to cut, chop and cut, 
and practice cooking 

 

01-820-102 การปฏิบัติงานบริการอาหารและเครื่องดื่ม               3(2-2-5) 
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Food and Beverage Service Operations 

 บทบาท หน้าที่ของแผนกอาหารและเครื่องดื่ม ความสัมพันธ์ระหว่างแผนกอาหารแล
เครื่องดื่มกับแผนกอ่ืนๆ วิธีการจัดบริการอาหาร วิธีการจัดโต๊ะอาหารที่ประกอบด้วย
ความรู้เรื่องภาชนะในการรับประทานอาหาร และเครื่องดื่ม หลักและวิธีในการให้บริการ 
(เสิร์ฟ) การผสมเครื่องดื่มพ้ืนฐาน มารยาทในการรับประทานอาหาร หลักและวิธีการจัด
เลี้ยงรูปแบบต่างๆ การฝึกปฏิบัติและการศึกษานอกสถานที่ 

Roles and responsibilities of the food and beverage department, the 
relationship between the food and beverage department and other 
departments, methods of food service How to set up a table that consists 
of knowledge about eating utensils and beverages, principles and methods 
of service ( serving) , basic drink mixing, dining etiquette, principles and 
methods of catering in various styles, practice and field trip 

 

01-820-203 การจัดการอาหารและเครื่องดื่ม 

Food and Beverage  Management 

             3(3-0-6) 

 ความหมายและประเภทของห้องอาหารที่เปิดให้บริการ การจัดการด้านอาหารและ
เครื่องดื่ม ความคาดหวังของลูกค้า การด าเนินงานและการควบคุมคุณภาพ การตลาด 
การเงิน การจัดการด้านอาหารและเครื่องดื่มในธุรกิจและองค์กรต่างๆ  กรณีศึกษา 

Definition and types of restaurants, food and beverage management,  
customer expectations, operations and quality control, marketing, finance, 
food and beverage management in businesses and organizations, Case 
study 

 

01-820-204 การปฏิบัติงานแม่บ้าน  

Housekeeping Operations 

              3(2-2-5) 

 โครงสร้างและลักษณะงานของแผนกแม่บ้าน คุณลักษณะของพนักงานแม่บ้าน หน้าท่ีและ

ความรับผิดชอบ มารยาท จรรยาบรรณ บุคลิกภาพและคุณลักษณะท่ีดีของพนักงาน ความรู้

เกี่ยวกับอุปกรณ์ของงานแม่บ้าน การเก็บรักษา และการเบิกจ่ายวัสดุอุปกรณ์ในงานแม่บ้าน 
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การท าความสะอาดห้องพักแขกและบริเวณอื่นๆ ภายในโรงแรม การดูแลส่วนสาธารณะ

ของโรงแรม การบริหารงานบุคลากรในแผนกแม่บ้าน ห้องผ้าและงานซักรีด งานเอกสาร

และการท ารายงาน และงานปลีกย่อยอื่นๆ การจัดท าบัญชีรายละเอียดสิ่งของเครื่องใช้

ตลอดจนการรับค าร้องเรียนจากผู้เข้าพักและการประสานงานกับฝ่ายอื่น ๆ 

Structure and job characteristics of the housekeeper department, 

characteristics of housekeeping attendants, duties and responsibilities, 

etiquette, ethics, personality and good characteristics of employees, 

knowledge of housekeeping equipment, storage and disbursement of 

materials and equipment, cleaning guest rooms and other areas within the 

hotel, taking care of the public areas of the hotel, personnel administration in 

the housekeeping department, laundry room and laundry documentation and 

reporting and other sideline, creating a detailed account of appliances as well 

as receiving complaints from guests, and coordination with other divisions 

 

01-820-305 การปฏิบัติงานบริการส่วนหน้า  

Front Office Operations 

              3(2-2-5) 

 ความส าคัญของงานบริการส่วนหน้า โครงสร้างการบริหารงาน ต าแหน่งและหน้าท่ีต่างๆ ใน

งานส่วนหน้าของโรงแรม อุปกรณ์เครื่องใช้แผนกบริการส่วนหน้า การปฏิบัติงานส่วนหน้า 

การส ารองห้องพัก การต้อนรับ การลงทะเบียนเข้าพัก การบริการด้านสัมภาระ การ

ให้บริการติดต่อสื่อสาร ตลอดจนการจัดท าบัญชีการเงิน การคิดค่าใช้จ่ายทุกชนิดจากแผนก

ต่าง ๆ การประสานงานระหว่างงานส่วนหน้ากับฝ่ายและแผนกอื่นๆ ของโรงแรม และ

หน่วยงานภายนอก 

Importance of front office, management structure, various positions and 

duties in the front work of the hotel, equipment used in front office, front 

operations, reservation, hospitality, check in, luggage service,  communication 

service, including financial accounting, hotel guests folios,  coordination 
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between the front work and other departments and departments of the hotel 

and external agencies 

01-820-306 การจัดการฝ่ายห้องพัก 

Rooms Division Management  

             3(2-2-5) 

 ศึกษาหน้าท่ีต่างๆ ของฝ่ายห้องพัก วางนโยบายเกี่ยวกับอัตราค่าห้อง วิธีการท าใบรับรองจอง
ห้องพัก การจัดเก็บบัตรลงทะเบียน การจัดจองห้องพักเป็นกลุ่ม การรับเงินล่วงหน้าหรือเงิน
มัดจ า การจองห้องผ่านกลุ่มบริษัทโรงแรม (Chain Hotel) ในกรณีโรงแรมในเครือ วิธีการ
ยกเลิกการจอง การควบคุมสถานภาพทางด้านห้องพัก ราคาห้องพัก และวิธีการก าหนด
นโยบายการตลาดของคู่แข่งขันต่างๆ งานสัมพันธ์กับแผนกบริการอื่นๆ 

Function of rooms division department,  establish a policy regarding room rates, 
how to make a booking certificate, storing registration cards, arranging group 
reservations, accepting advance payments or deposits, reservations through a 
chain hotel group in the case of an affiliated hotel, how to cancel a reservation, 
control of room status, price of rooms, and methods of determining marketing 
policies of various competitors, relations with other service departments 

 

01-820-307 การตลาดส าหรับธุรกิจโรงแรมและภัตตาคาร  

Marketing for Hotel and Restaurant 

             3(3-0-6) 

 แนวคิดและลักษณะท่ัวไปของการตลาดโรงแรม ระบบข่าวสารข้อมูล การวิจัยการตลาด 
เทคนิคการคาดคะเนแนวโน้มการตลาดโรงแรม หลักการ เครื่องมือ และเทคนิค ในการ
วางแผนบริการ การก าหนดราคา การจัดจ าหน่าย การส่งเสริมการตลาด รวมท้ังการจัดท า
สื่อความหมาย และสื่อการขายในตลาดโรงแรม และการพัฒนาธุรกิจบริการในตลาดโรงแรม 

Concepts and general characteristics of hotel marketing, information system, 
techniques for predicting hotel market trends, principles, tools and techniques 
for service planning, pricing and distribution, marketing promotion, including 
creating medias in the hotel market and the development of service 
businesses in the hotel market 

 

01-820-408 การจัดการธุรกิจโรงแรมและภัตตาคาร               3(3-0-6) 
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Hotel and Restaurant Management 

 หลักและกระบวนการบริหารจัดการ สภาพแวดล้อมทางธุรกิจ ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อธุรกิจ
โรงแรม แนวคิดการด าเนินงาน บทบาทหน้าท่ีของผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรมและ
ภัตตาคาร การก าหนดกลยุทธ์ทางการจัดการ การตลาด การผลิต การเงินและการบัญชีท่ี
เหมาะสม สถานการณ์ แนวโน้มธุรกิจโรงแรมและภัตตาคาร การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ  

Principles and management processes, business environment, factors affecting 
the hotel business operating concepts, roles and responsibilities of hotel and 
restaurant operators, the formulation of appropriate marketing, production, 
financial and accounting management strategies, hotel and restaurant 
business trend situation, problem solving and decision making 

 

 

01-820-409 นวัตกรรมการบริการในธุรกิจโรงแรมและภัตตาคาร  

Service Innovation in Hotel and Restaurant 

             3(3-0-6) 

 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับนวัตกรรมการบริการ หลักการและกลยุทธ์การสร้างนวัตกรรมใน
การบริการ นวัตกรรมการบริการกับการด าเนินธุรกิจโรงแรมและภัตตาคาร  ด้าน
กระบวนการปฏิบัติงาน ผลิตภัณฑ์ และการจัดการองค์การ การเชื่อมโยงนวัตกรรมการ
บริการกับการเพ่ิมความสามารถในการแข่งขัน ปัจจัยแห่งความส าเร็จในการสร้าง 
นวัตกรรมการบริการ แนวโน้มการสร้างนวัตกรรมการบริการและการปรับตัวของธุรกิจ
โรงแรมและภัตตาคาร 

Theory concepts about service innovation principles and strategies for 

creating service innovation, service innovation and hotel and restaurant 

business operations, in operational process, product and organizational 

management, linking service innovation and increasing competitiveness, 

success factors for service innovation, trends of service innovation and 

adaptation of hotel and restaurant businesses 

 

01-820-410 ระเบียบวิธีวิจัยทางธุรกิจโรงแรมและภัตตาคาร               3(2-2-5) 
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Research Methodology in Hotel and Restaurant 

 ปรัชญาการวิจัย การก าหนดปัญหาและวัตถุประสงค์งานวิจัย การทบทวนเอกสาร การ
ออกแบบงานวิจัยและระเบียบวิธีวิจัย การสร้างเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล กลุ่ม
ตัวอย่างและการเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลและประมวลผลการวิจัย การ
เขียนรายงานและการน าเสนอผลการวิจัยในกลุ่มสังคมศาสตร์ด้านอุตสาหกรรมบริการ 

Research philosophy, defining research problems and objectives. review of 
literature, research design and research methodology, creating tools for 
data collection, sampling and collecting data, data analysis and research 
processing, report writing and research presentation in the social sciences 
in the service industry 

 

01-820-411 สัมมนาธุรกิจโรงแรมและภัตตาคาร  

Seminar on Hotel and Restaurant 

             3(2-2-5) 

 การสัมมนาเกี่ยวกับปัญหาด้านการจัดการธุรกิจโรงแรมและภัตตาคาร การค้นคว้าและ
น าเสนอต่อชั้นเรียนโดยด าเนินการเป็นกลุ่ม การร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผู้มี
ประสบการณ์ทางธุรกิจโรงแรมและภัตตาคารที่ได้รับเชิญมาเข้าร่วมสัมมนา 

Seminar on hotel and restaurant management problems, researching and 
presenting to the class by group work, sharing opinions with experienced 
business people in hotels and restaurants invited to attend the seminar 

 

01-831-301 บาร์และเครื่องดื่ม  

Bar and Beverage Operations 

             3(2-2-5) 

 การปฏิบัติงานเกี่ยวกับบาร์และเครื่องดื่ม การเตรียมวัตถุดิบ ประเภทของเครื่องดื่มและ
การเสิร์ฟ การจัดเครื่องดื่มให้เหมาะสมกับรายการอาหาร การจัดท ารายงานการขาย
ประจ าวัน และการตรวจนับ หลักในการผสมเครื่องดื่มทั้งที่มีและไม่มีแอลกอฮอล์ รวมทั้ง
ผสมเครื่องดื่มผสมประเภทต่างๆ   

Bar and beverage operations, raw material preparation, types of drinks and 
servings, arranging drinks to suit the food menu, creating daily sales reports 
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and counting, the principle of mixing both alcoholic and non- alcoholic 
beverages including mixing various types of mixed drinks 

 

01-831-302 ศิลปะการแกะสลักผักและผลไม้  

Arts of Vegetables and Fruits Carving 

             3(2-2-5) 

 ประวัติความเป็นมา ความหมายและคุณค่าของงานแกะสลักผักผลไม้ การเลือกใช้และ
การดูแลรักษาวัสดุอุปกรณ์ การเลือกซื้อวัตถุดิบและการเก็บรักษาก่อนและหลังการ
แกะสลัก ทักษะและเทคนิคการแกะสลักผักผลไม้ที่ใช้ตามโอกาสต่างๆ ฝึกปฏิบัติการ
แกะสลักและผลไม้ 

The history, meaning and value of fruit and vegetable carving, equipment 
selection and maintenance, raw material selection and storage before and 
after carving, skills and techniques for carving fruit and vegetables used on 
various occasions, practice carving vegetables and fruit. 

 

01-831-303 เบเกอรี่และเพสทรี  

Bakery and Pastry 

             3(2-2-5) 

 หลักการปฏิบัติเกี่ยวกับการผลิตขนมหวานและขนมอบประเภทเค้ก คุกกี้ พายเพสตี้ 
วัตถุดิบ เครื่องมือและอุปกรณ์การชั่งตวง ขั้นตอนการเตรียม การผสมและเทคนิคการ
ผลิต การควบคุมปริมาณ รสชาติและคุณภาพผลิตภัณฑ์  การเก็บรักษา ฝึกปฏิบัติการ
ประกอบเมนูขนมหวานและขนมอบจากสูตรมาตรฐานพร้อมน าเสนอได้อย่างสวยงาม
และถูกต้อง 

Principles of cakes, cookies, pies and pastries, raw materials, tools and 
measuring equipment, preparation process, mixing and production 
techniques, throttling, the taste and quality of the product, storage, 

practice making bakery and pastries from standard recipes as well as 
presenting beautifully and correctly 

 

01-831-304 การจัดการงานอีเว้นท์               3(2-2-5) 
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Event Operation and Management 

 รูปแบบการจัดการงานเลี้ยงภายในและนอกสถานที่ รูปแบบงานเลี้ยงและงานประชุม การ
วางแผนงานจัดเลี้ยง การก าหนดรายการอาหาร การก าหนดราคาและงบประมาณ การ
จัดเตรียมอุปกรณ์และการจัดตกแต่งสถานที่ตามรูปแบบของงานจัดเลี้ยง การควบคุมคุณภาพ
ของอาหารและการให้บริการอาหารและเครื่องดื่ม การติดต่อประสานงานระหว่างหน่วยงาน 
การจัดสรรก าลังคนส าหรับงานจัดเลี้ยงและการรักษาความปลอดภัยในงานจัดเลี้ยง การฝึก
ปฏิบัติการจ าลองการบริการการจัดเลี้ยงรูปแบบต่างๆ 

Patterns and components of banquet and catering inside and outside the venue, 
theme for banquets and meetings, banquet planning, determination of food 
items, pricing and budgets, Arranging the equipment and arranging the venue 
according to the theme of the banquet, Food quality control and food and 
beverage services, coordination between agencies, allocating manpower for 
banquets, and security in banquets, practice simulating various catering services 

 

01-831-305 ศิลปะการประกอบอาหารไทย  

Arts of Thai Cuisine 

             3(2-2-5) 

 หลักการปฏิบัติเก่ียวกับการประกอบอาหารไทย วิธีการเลือก การเตรียม การเก็บรักษาวัตถุดิบ 
เครื่องปรุง และวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการประกอบอาหารไทย การชั่งตวง วิธีการและเทคนิค
ขั้นตอนในการประกอบอาหารไทย ปฏิบัติการประกอบอาหารไทย  การจัดส ารับอาหารไทย 
อาหารไทยชาววัง  อาหารไทยสี่ภาค ขนมไทย พร้อมทั้งสามารถตกแต่งอาหารไทยได้อย่าง
สวยงาม 

Culinary principles of Thai cuisine, methods for selection, preparation and 
preservation of raw materials, ingredients and kitchenware used for Thai cuisine, 
weighing, methods and techniques for cooking Thai food, Thai cooking practice, 
arrangement of Thai food sets Royal Thai cuisine Thai food, four regions, Thai 
desserts as well as being able to decorate Thai food beautifully 

 

 

 

01-831-306 ศิลปะการประกอบอาหารตะวันออก  

Arts of Asian Cuisine 

             3(2-2-5) 
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 หลักการปฏิบัติเกี่ยวกับการประกอบอาหารตะวันออกและเทคนิคการประกอบอาหาร การ
ควบคุมปริมาณ รสชาติ คุณภาพอาหาร การน าเสนอ การจัดตกแต่งจานอาหาร โดยเน้น
การประกอบอาหารมีชื่อเสียง ได้แก่ จีน เกาหลี ญี่ปุ่น อินเดีย กลุ่มตะวันออกกลางและ
อาหารอาเซียน ฝึกปฏิบัติการประกอบเมนูอาหารต่าง ๆ พร้อมท้ังสามารถตกแต่งอาหารได้
อย่างสวยงาม 

Principles of eastern culinary practices and cooking techniques, controlling 
quantity, taste, food quality, presentation of food dishes, by focusing on 
famous cooking, including Chinese, Korean, Japanese, Indian, middle east 
group and ASEAN food, practicing various food menu operations as well as 
being able to decorate food beautifully 

 

01-831-307 

 

ศิลปะการประกอบอาหารตะวันตก  

Arts of Western Cuisine 

             3(2-2-5) 

 หลักการปฏิบัติเกี่ยวกับการประกอบอาหารตะวันตก วิธีการเลือก การเตรียม การใช้ และ

การเก็บรักษาวัตถุดิบ เครื่องปรุงและวัสดุอุปกรณ์ท่ีใช้ในการประกอบอาหารตะวันตก การ

ควบคุมปริมาณ รสชาติ คุณภาพอาหาร การน าเสนอการจัดตกแต่งจานอาหาร วัฒนธรรม

การรับประทานอาหาร การประกอบอาหารประเภทอาหารเรียกน้ าย่อย ซุป สลัดอาหาร

จานหลัก อาหารจานเคียง และของหวาน ปฏิบัติการประกอบเมนูอาหารตะวันตกพร้อมท้ัง

สามารถตกแต่งอาหารได้อย่างสวยงาม 

Principles of western culinary practices, methods for choosing, preparing, using 

and storing raw materials, ingredients and kitchenware used for Western 

cuisine, controlling quantity, taste, food quality, presentation of decoration of 

food dishes, eating culture, preparing appetizers, soups, salads, main courses, 

side dishes and desserts, practice in assembling a western menu with beautiful 

decorative items 

 

01-831-308 ศิลปะการจัดดอกไม้               3(2-2-5)
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Arts of Flowers Arrangement 

 หลักท่ัวไปเกี่ยวกับศิลปะการจัดดอกไม้ วิธีการเลือก การเตรียม การเก็บรักษาดอกไม้ ใบไม้ 

และวัสดุอุปกรณ์ต่างๆ ท่ีใช้ ในการจัดดอกไม้  การออกแบบงานจัดดอกไม้โดยใช้

องค์ประกอบทางศิลปะมาประยุกต์ในการจัดดอกไม้ให้เหมาะสมกับสถานท่ี และงานจัด

เลี้ยงต่างๆ ในโรงแรม การน าเสนอผลงานการจัดดอกไม้ในโรงแรม 

General principles about the art of flower arrangements, methods for 

selecting, preparing and storing of flowers, leaves and equipment used for 

flowers arrangement, designing flower arrangements using artistic elements 

applied to flower arrangements to suit the venue and various banquet events 

in the hotel, hotel flower arrangement presentation 

 

01-831-309 การจัดการสิ่งแวดล้อมในโรงแรม  

Hotel Environmental Management 

             3(3-0-6) 

 แนวทางและหลักการของความรับผิดชอบต่อสังคม พลังงานและสิ่งแวดล้อมในการด าเนิน

ธุรกิจโรงแรม  การควบคุมการด าเนินงานขององค์กร การสร้างความรับผิดชอบต่อชุมชน

และสังคมภายใต้แนวปฏิบัติสากล  

Guidelines and principles of social, energy and environment responsibilities in 

hotel business operations, organization operation control, creating 

responsibilities to communities and society under international practice 

01-831-310 การบริหารจัดการรายได ้

Revenue Management 

             3(3-0-6) 

 ความหมายและวัตถุประสงค์ของการบริหารรายได้ การวางแผน เทคนิคเชิงปริมาณและเชิง

คุณภาพที่ใช้ในการคาดการณ์ เทคนิคการบูรณาการการบริหารรายได้ด้วยเทคโนโลยี

สารสนเทศ ขั้นตอนการสร้างประสิทธิภาพของรายได้ กลยุทธ์ในการบริหาร การประเมินผล 

กลยุทธ์ ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการบริหารรายได้ ปัญหาการจัดการภายในและการตลาด

ภายนอกที่เก่ียวข้อง และจรรยาบรรณที่ต้องค านึงถึง 
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Definition and objectives of revenue management, planning, quantitative and 

qualitative techniques used in forecasting, techniques for integrating revenue 

management through information technology steps for creating an effective 

income, management strategy, strategy evaluation, the impact of revenue 

management, internal management issues and related external marketing, and 

ethics in hospitality to consider 

 

01-831-311 การจัดการคุณภาพการบริการ  

Service Quality Management 

             3(3-0-6) 

 แนวคิด ทฤษฎีการจัดการคุณภาพการบริการในธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม การ

ด าเนินงานบริการ คุณค่าบริการ ปฏิสัมพันธ์บริการ ความพึงพอใจ กระบวนการจัดการ

คุณภาพการบริการ การประเมินคุณภาพการบริการ การส ารวจข้อมูลด้านการจัดการคุณภาพ

การบริการด้านโรงแรมและการท่องเที่ยว และกรณีศึกษา 

Concepts and principles of service quality management in the tourism and 

hospitality industries, service operation, service value, service interaction, 

satisfaction, planning and designing for quality service, service quality 

assessment, survey of hotel and tourism service quality management 

information and case studies 

 

01-831-312 การจัดการที่พักทางเลือก  

Alternative Accommodation Management 

             3(3-0-6) 

 แนวคิดการด าเนินธุรกิจที่พักทางเลือก ลักษณะของธุรกิจและรูปแบบที่พักทางเลือก การขยาย

ธุรกิจ การศึกษาความเป็นไปได้ของการลงทุน นวัตกรรมการพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกและ

การบริการ การพัฒนาระบบการจัดการทรัพยากรมนุษย์ การตลาด การบัญชีและการเงิน และ

ระบบสารสนเทศในธุรกิจที่พักทางเลือก 

Alternative Lodging Business Concepts, business characteristics and alternative 

accommodation formats, business expansion, feasibility study of investments, 

innovation of facilities and service development, development of human 
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resource management, marketing, accounting and finance as well as information 

system in alternative accommodation business 

01-831-313 การด าเนินงานและการจัดการธุรกิจเรือส าราญ  

Cruise Bussiness Operations and Management 

             3(2-2-5)
  

 ลักษณะของธุรกิจบริการและความเป็นมา พัฒนาการของธุรกิจบริการเรือส าราญ รูปร่าง
ลักษณะของเรือ องค์ประกอบและธุรกิจบริการต่างๆ  ที่เกี่ยวข้อง เส้นทางเดินเรือ งาน
บริการส่วนต่างๆ  บนเรือ การวางแผนและการตลาด การจัดการบุคลากร และกฎหมาย
ที่เก่ียวข้อง 

Development of cruise business, structure of ships, components and 
related business, cruising routes, functional divisions on the cruise, planning 
and marketing, personnel management and related laws 

 

01-831-314 การด าเนินงานและการจัดการธุรกิจสายการบิน 

Airline Bussiness Operations and Management 

             3(2-2-5) 

 ประวัติ ความส าคัญ และขอบเขตของธุรกิจการบิน ประเภทของเครื่องบิน พันธมิตรและ
การรวมตัวของสายการบิน สายการบินต้นทุนต่ า งานบริการบนเครื่องบินและภาคพ้ืน 
ระบบส ารองที่นั่งและการอ่านบัตรโดยสาร ระเบียบพิธีการเข้าออกระหว่างประเทศ 
ระเบียบพิธีการด้านศุลากร สิ่งของต้องห้ามและสิ่งต้องจ ากัด และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
กับธุรกิจการบิน 

Evolution, significance and scope of the airline business, aircraft category 
Alliance and the incorporation of the airlines, low cost airlines, in-flight and 
ground service, computer reservation system (CRS)  and airline ticketing, 
regulations for international entry and exit airport formalities, custom 
formalities, prohibited and restricted items,  and related organizations 

 

01-831-315 การตลาดดิจิทัลเพื่ออุตสาหกรรมการบริการ  

Digital Marketing for Hospitality Industry 

             3(3-0-6) 
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 การวางแผน การจัดการ และการด าเนินการตลาดดิจิทัล การสร้างแบรนด์ และการสร้าง
ยอดขายโดยใช้เทคนิคทางดิจิทัล การค้นหาตลาด การประชาสัมพันธ์ด้วยวิธีการการ
โฆษณาออนไลน์ การตลาดด้วยอีเมล์ และสื่อสังคมออนไลน์ 

Planning, management and implementation of digital marketing, Branding, 
and generating sales using digital techniques, market searching, Public 
relations with online advertising methods, e –  mail marketing and social 
media 

 

 

 

01-831-316 การจัดการธุรกิจไมซ ์ 

MICE Operations and Management 

             3(2-2-5) 

 ความส าคัญ วิวัฒนาการของธุรกิจการจัดประชุม นิทรรศการและกิจกรรมพิเศษ 
ลักษณะของธุรกิจการจัดการประชุม นิทรรศการและงานกิจกรรมพิเศษทั้งในระดับชาติ
และระดับนานาชาติ การวางแผน การจัดการ การตลาด การประสานงาน การ
ด าเนินงานก่อนการจัดงาน ระหว่างการจัดงานและหลังการจัดงาน หน่วยงานเกี่ยวกับ
การส่งเสริมการจัดประชุม สัมมนา นิทรรศการ แนวโน้ม ปัญหาอุปสรรคและแนว
ทางการแก้ไข 

Importance, evolution of MICE and event business, characteristics of 
national and international MICE and Event business, planning, management, 
marketing, coordinating, operating before, while and after organizing the 
events, organizations concerning the promotion of MICE and Event 
business, trends, problems, obstacles and solutions 

 

01-831-317 การจัดการสปาและธุรกิจเพื่อสุขภาพ  

Spa and Wellness Management 

             3(2-2-5) 
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 ประวัติความเป็นมา ความหมาย และประเภทของธุรกิจสปา โครงสร้างการด าเนินงาน 
หลักการบริหารจัดการ รูปแบบการให้บริการ การเลือกใช้อุปกรณ์และเทคโนโลยี  กล
ยุทธ์ทางการตลาด กฎหมายข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจ 

History, meanings and types of spa business, organizational structures, 
management principles, forms of services, selection of equipment and 
technology, marketing strategies and laws related to Spa and Wellness 
operation business 

 

01-841-201 ภาษาอังกฤษส าหรับอุตสาหกรรมการบริการ 3(2-2-5) 

 English for Hospitality Industry  

 ค าศัพท์ ส านวน โครงสร้างและลักษณะเฉพาะของภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารใน
อุตสาหกรรมการบริการในสถานการณ์เกี่ยวกับธุรกิจโรงแรม งานบริการทางการ
ท่องเที่ยวและบริการอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง ข้อจ ากัดและปัญหาการสื่อสารภาษาอังกฤษกับ
ชนชาติที่มีลักษณะทางวัฒนธรรมแตกต่างกัน และฝึกทักษะการสื่อส ารอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

Vocabulary, expressions, structures and characteristics of English for 
communication in hospitality industry in situations related to hotel 
business, tourism service, other related services, limitations and problems 
of English for intercultural communication of people with different cultural 
characteristics and practice communications of effectively convey 
messages 

 

 

 

01-841-202 ภาษาอังกฤษส าหรับงานแม่บ้าน  3(2-2-5) 

 English for Housekeeping   
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 ค าศัพท์ ส านวน โครงสร้างภาษา ฝึกทักษะด้านการฟัง พูด อ่านและเขียนเชิงบูรณาการเพื่อ

สื่อสารในงานแม่บ้าน การประสานงานกับแผนกต่าง ๆ ในโรงแรม การรับเรื่องร้องเรียน

และการแก้ไขปัญหาในสถานการณ์เฉพาะหน้า 

Vocabulary, expressions, language structures, integrating practicing in listening, 

speaking, reading and writing for housekeeping, coordinating with other 

departments of the hotel, dealing with guest’ s complaints and problems 

solving in immediate situations 

.. 

01-841-303 ภาษาอังกฤษส าหรับงานภัตตาคาร  3(2-2-5) 

 English for Restaurant Service  

 ค าศัพท์ ส านวน และโครงสร้างภาษาอังกฤษในงานบริการอาหารและเครื่องด่ืม งานครัว 

อุปกรณ์ต่างๆ การอธิบายรายการอาหาร วัตถุดิบ วิธีการปรุงอาหาร การจัดโต๊ะอาหาร และ

การให้บริการ 

Vocabulary, expressions and language patterns used for food and beverages 

service, kitchen, utensils, menu explanation, ingredients and cooking methods, 

table settings and services 

.. 

01-841-304 ภาษาอังกฤษส าหรับงานบริการส่วนหน้า  3(2-2-5) 

 English for Front Office  

 ศัพท์ ส านวนและโครงสร้างภาษาที่ใช้ในงานบริการส่วนหน้า การต้อนรับ การลงทะเบียน

เข้าพัก และขั้นตอนการออกจากโรงแรม การโทรศัพท์ การส ารองห้องพักและห้องอาหาร 

การให้ข้อมูล การตอบข้อซักถามและการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 

Vocabulary, expression and language patterns used in front office services 

on welcoming guest checking in and checking out, telephoning, room 

reservation and restaurant, giving information, answering questions and 

dealing with complaints 
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.. 

01-841-305 ภาษาอังกฤษเพื่อการโรงแรม 3(2-2-5) 

 English for Hotel  

 ศัพท์ ส านวน และโครงสร้างภาษาที่ใช้สื่อสารในการปฏิบัติงานโรงแรม 

Vocabulary, expressions and language patterns used to communicate in 

hotel operations  

01-841-306 ภาษาอังกฤษเพื่อการปฏิบัติงานโรงแรม   3(2-2-5) 

 English for Hotel Operations  

 ทักษะการฟัง การพูด การอ่านและการเขียนภาษาอังกฤษส าหรับการปฏิบัติงานโรงแรม 
ค าศัพท์ ส านวนและประโยคที่ใช้สื่อสารในงานต้อนรับ งานห้องพัก งานห้องอาหาร งาน
จัดเลี้ยงและบริการอ่ืนๆ การให้ข้อมูลและตอบข้อซักถาม การติดต่อประสานงาน และ
การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าในงานบริการของโรงแรม 

Listening, speaking, reading and writing skills in English for hotel jobs, 
vocabulary, expressions and sentences used for communication in 
reception, room services, food and beverage, catering and banquet as well 
as other services, giving information and answering queries, coordination and 
immediate problem solving in hotel jobs 

 

01-841-307 ภาษาอังกฤษส าหรับบุคลากรโรงแรมและภัตตาคาร   3(2-2-5) 

 English for Hotel and Restaurant Attendants  

 ศัพท์ ส านวน และโครงสร้างภาษาที่ใช้สื่อสารด้านการบริการอาหารและเครื่องดื่ม งาน
ครัว งานส่วนหน้า และงานแม่บ้าน 

Vocabulary, expressions and language patterns used to communicate in 
food and beverage services, kitchen operation, front office and 
housekeeping 
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01-841-308 ภาษาอังกฤษส าหรับธุรกิจการบิน   3(2-2-5) 

 English for Airline Business  

 ค าศัพท์ ส านวน และโครงสร้างภาษาอังกฤษที่ใช้ในงานสายการบิน งานบริการในท่า
อากาศยาน การรักษาความปลอดภัยในท่าอากาศยาน ข้อมูลด้านเวลาในการเดินทาง 
การส ารองที่นั่งและการจ าหน่ายบัตรโดยสาร การให้บริการผู้โดยสายภาคพ้ืนและการ
ให้บริการผู้โดยสารบนเครื่องบิน 

Vocabulary, expressions and language patterns used for airline services, 
airport services, airport security, time information, reservation and ticketing, 
ground and in-flight services 

. 

01-841-309 ภาษาอังกฤษส าหรับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว   3(2-2-5) 

 English for Tourism Industry  

 การโต้ตอบเกี่ยวกับเรื่องทั่วไปกับนักท่องเที่ยว การจัดการกับการร้องขอและปัญหาของ
นักท่องเที่ยว การอธิบายแผนและตารางการเดินทาง การพูดเสนอแนะ การบรรยาย
สถานที่ท่องเที่ยว การฝึกปฏิบัติด้านการท่องเที่ยวในสถานการณ์จริง 

Corresponding common situations asked by tourists, dealing with tourists’ 
requests and problems, explaining plans and itineraries, making suggestions, 
describing tourist attractions, practicing on real tourism situations 

 

01-841-310 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารข้ามวัฒนธรรมในอุตสาหกรรมบริการ   3(2-2-5) 

 English for Cross-cultural Communication in Hospitality Industry 

 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับวัฒนธรรมของคนชาติต่างๆ ค าศัพท์ ส านวน และโครงสร้างภาษา

ที่ใช้ในการสื่อสารระหว่างบุคคลที่มีรากฐานทางวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน การสื่อสาร

ระหว่างบุคคลในการให้บริการนักท่องเที่ยวในธุรกิจที่เก่ียวข้องกับอุตสาหกรรมบริการ 

Introduction to basic knowledge about various cultures of people around 

the world, vocabulary, expressions and language patterns used for 
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communication among people with different cultural backgrounds, 

interpersonal communication in providing services to tourists in businesses 

related to the hospitality industry 

 

01-841-311 ภาษาอังกฤษเพื่อการน าเสนองานโรงแรม   3(2-2-5) 

 Presentation in English for Hotel 

 ค าศัพท์ ส านวน โครงสร้างภาษาในการน าเสนองานในแต่ละขั้นตอน การใช้วจนภาษา

และอวจนภาษา การใช้สื่อประกอบการน าเสนองาน การน าเสนอเชิงสถิติ การตั้งค าถาม

และการตอบค าถามระหว่างน าเสนองานเกี่ยวกับธุรกิจโรงแรม 

Vocabulary, expressions and language patterns used in different steps of 

presentations, use of verbal and non-verbal languages, use of visual 

supports, presenting facts and figures, asking and answering questions while 

giving presentation on hotel business 

 

01-842-201 ภาษาจีนเพื่อการสื่อสาร 3(2-2-5) 

 Chinese for Communication  

 ทักษะด้านการฟัง  พูด  อ่าน และเขียน ค าศัพท์ ส านวน  โครงสร้างภาษาและ

ลักษณะเฉพาะของภาษาจีนเพ่ือใช้สื่อสารในงานบริการ  การให้ข้อมูล  การตอบข้อซักถาม

และการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าด้านการโรงแรม การท่องเที่ยว  สนามบิน  ร้านค้า  และ

สถานบริการต่างๆ 

Communication skills, vocabulary, expressions, structure and particular 

attributes of Chinese for communication in service industry, giving information 

and answering queries, immediate problem solving in hotel jobs, tourism, 

airport, shops and others 
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01-842-202 ภาษาจีนส าหรับงานแม่บ้าน   3(2-2-5) 

 Chinese for Housekeeping  

 ทักษะด้านการฟัง  พูด อ่านและเขียน ค าศัพท์ ส านวน โครงสร้างภาษาและลักษณะเฉพาะของ

ภาษาจีนเพื่อใช้สื่อสารในงานแม่บ้าน อุปกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวกในห้องพักและห้องน้ า 

การแนะน าวิธีใช้อุปกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ งานซักรีด มินิบาร์ การดูแลห้องพัก 

การตอบรับค าร้องขอจากแขก การรับเร่ืองร้องเรียนและแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า   

Communication skills, vocabulary, expressions, structure and particular 

attributes of Chinese for communication for housekeeping, hotel facilities, 

laundry service, minibar, guest room services, guest response, guest complaints 

and immediate problem solving 

 

01-842-303 ภาษาจีนส าหรับงานภัตตาคาร   3(2-2-5) 

 Chinese for Restaurant Service  

 ทักษะด้านการฟัง  พูด อ่านและเขียน ค าศัพท์ ส านวน โครงสร้างภาษาและลักษณะเฉพาะ

ของภาษาจีนเพื่อใช้สื่อสารในงานภัตตาคาร การส ารองท่ีนั่ง  การต้อนรับ การเลือกที่นั่ง การ

แนะน าและรับเมนูอาหาร  การเสิร์ฟอาหาร  การบริการอาหารบนห้องพัก  การตอบรับค า

ร้องขอของลูกค้า การสอบถามความพึงพอใจในอาหารและบริการ  การช าระเงิน การรับเรื่อง

ร้องเรียนและแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 

Communication skills, vocabulary, expressions, structure and particular 

attributes of Chinese for communication for restaurant service, reservation, 

guest receiving, seat selection, introducing menu and taking order, serving food, 

room service and correspondent with guest complaints, food and service 

satisfaction inquiries, payment, guest complaints and immediate problem 

solving 
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01-842-304 ภาษาจีนส าหรับงานบริการส่วนหน้า   3(2-2-5) 

 Chinese for Front Office  

 ทักษะด้านการฟัง  พูด อ่านและเขียน ค าศัพท์ ส านวน โครงสร้างภาษาและลักษณะเฉพาะ

ของภาษาจีนเพื่อใช้สื่อสารในงานบริการส่วนหน้า การส ารองห้องพัก  การต้อนรับ ขั้นตอน

การลงทะเบียนเข้าพักและคืนห้องพัก การติดต่อทางโทรศัพท์  การให้ข้อมูล  การตอบข้อ

ซักถาม  และการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 

Communication skills, vocabulary, expressions, structure and particular 

attributes of Chinese for front office service, room reservations, guest receiving, 

check- in and check- out registration, telephoning, giving information, 

answering questions and immediate problem solving 

01-842-405 ภาษาจีนส าหรับบุคลากรโรงแรม   3(2-2-5) 

 Chinese for Hotel Attendants  

 ทักษะการฟัง การพูด การอ่านและการเขียนภาษาจีนส าหรับการปฏิบัติงานโรงแรม ค าศัพท์ 
ส านวนและประโยคที่ใช้สื่อสารในงานต้อนรับ งานห้องพัก งานห้องอาหาร งานจัดเลี้ยงและ
บริการอื่นๆ การให้ข้อมูลและตอบข้อซักถาม การติดต่อประสานงาน  การแก้ไขปัญหา
เฉพาะหน้า การแสดงบทบาทสมมติและสถานการณ์จ าลองเพื่อพัฒนาทักษะการสื่อสาร
อย่างมีประสิทธิภาพ 

Listening, speaking, reading and writing skills in Chinese for hotel operation, 
vocabulary, expressions and sentences used for communication in reception, 
room service, food and beverage, catering and banquet as well as other 
services, giving information and answering queries, coordination, immediate 
problem solving, role play and simulation to improve effective communication 
skills 

 

01-842-406 ภาษาจีนส าหรับอุตสาหกรรมการบริการ   3(2-2-5) 

 Chinese for Hospitality Industry  

 ค าศัพท์ ส านวน โครงสร้างและลักษณะเฉพาะของภาษาจีนเพื่อการสื่อสารในอุตสาหกรรม

การบริการในสถานการณ์เกี่ยวกับธุรกิจโรงแรม งานบริการด้านการท่องเท่ียวและบริการ  
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อื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง ข้อจ ากัดและปัญหาการสื่อสารภาษาจีนกับชนชาติท่ีมีลักษณะทาง

วัฒนธรรมแตกต่างกัน และฝึกทักษะการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 

Vocabulary expressions structures and particular attributes of Chinese for 

communication in hospitality industry in situations related to hotel business, 

tourism service, other related services, limitations and problems of Chinese 

for intercultural communication with people from different cultures and 

practicing effective communication skills communication in differentiate and 

practicing communications of effectively convey messages 

 

01-843-201 ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการสื่อสาร 3(2-2-5) 

 Japanese for Communication  

 ทักษะด้านการฟัง  พูด  อ่าน และเขียน ค าศัพท์ ส านวน  โครงสร้างภาษาและลักษณะเฉพาะ

ของภาษาญี่ปุ่นเพื่อใช้สื่อสารในงานบริการ  การให้ข้อมูล  การตอบข้อซักถาม  และ การแก้ไข

ปัญหาเฉพาะหน้าด้านการโรงแรม การท่องเที่ยว สนามบิน  ร้านค้า และสถานบริการต่างๆ 

Communication skills, vocabulary, expressions, structure and particular attributes 

of Japanese for communication in service industry, giving information and 

answering queries, immediate problem solving in hotel jobs, tourism, airport, 

shops and others 

 

01-843-202 ภาษาญี่ปุ่นส าหรับงานแม่บ้าน   3(2-2-5) 

 Japanese for Housekeeping  

 ทักษะด้านการฟัง  พูด อ่านและเขียน ค าศัพท์ ส านวน โครงสร้างภาษาและลักษณะเฉพาะ

ของภาษาญี่ปุ่นเพื่อใช้สื่อสารในงานแม่บ้าน อุปกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวกในห้องพัก

และห้องน้ า  การแนะน าวิธีใช้อุปกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ  งานซักรีด  มินิบาร์  

การดูแลห้องพัก  การตอบรับค าร้องขอจากแขก  การรับเรื่องร้องเรียนและแก้ไขปัญหา

เฉพาะหน้า 
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Communication skills, vocabulary, expressions, structure and particular 

attributes of Japanese for communication for housekeeping, hotel facilities, 

laundry service, minibar, guest room services, guest response, guest complaints 

and immediate problem solving    

 

01-843-303 ภาษาญี่ปุ่นส าหรับงานภัตตาคาร   3(2-2-5) 

 Japanese for Restaurant  Service  

 ทักษะด้านการฟัง  พูด อ่านและเขียน ค าศัพท์ ส านวน โครงสร้างภาษาและลักษณะเฉพาะของ

ภาษาญี่ปุ่นเพื่อใช้สื่อสารในงานภัตตาคาร การส ารองที่นั่ง  การต้อนรับ การเลือกที่นั่ง  การ

แนะน าและรับเมนูอาหาร  การเสิร์ฟอาหาร  การบริการอาหารบนห้องพัก  การตอบรับค าร้องขอ

ของลูกค้า การสอบถามความพึงพอใจในอาหารและบริการ  การช าระเงิน การรับเร่ืองร้องเรียน

และแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 

Communication skills, vocabulary, expressions, structure and particular attributes 

of Japanese for communication for restaurant service, reservation, guest receiving, 

seat selection, introducing menu and taking order, serving food, room service and 

correspondent with guest complaints, food and service satisfaction inquiries, 

payment, guest complaints and immediate problem solving 

 

01-843-304 ภาษาญี่ปุ่นส าหรับงานบริการส่วนหน้า   3(2-2-5) 

 Japanese for Front Office  

 ทักษะด้านการฟัง  พูด อ่านและเขียน ค าศัพท์ ส านวน โครงสร้างภาษาและลักษณะเฉพาะของ

ภาษาญี่ปุ่นเพื่อใช้สื่อสารในงานบริการส่วนหน้า การส ารองห้องพัก  การต้อนรับ ขั้นตอนการ

ลงทะเบียนเข้าพักและคืนห้องพัก การติดต่อทางโทรศัพท์  การให้ข้อมูล  การตอบข้อซักถาม  

และการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 

Communication skills, vocabulary, expressions, structure and particular attributes 

of Japanese for front office service, room reservations, guest receiving, check- in 
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and check- out registration, telephoning, giving information, answering questions 

and immediate problem solving 

 

01-843-405 ภาษาญี่ปุ่นส าหรับบุคลากรโรงแรม  3(2-2-5) 

 Japanese for Hotel Attendants  

 ทักษะการฟัง การพูด การอ่านและการเขียนภาษาญี่ปุ่นส าหรับการปฏิบัติงานโรงแรม 
ค าศัพท์ ส านวนและประโยคท่ีใช้สื่อสารในงานต้อนรับ งานห้องพัก งานห้องอาหาร งานจัด
เลี้ยงและบริการอื่นๆ การให้ข้อมูลและตอบข้อซักถาม การติดต่อประสานงาน  การแก้ไข
ปัญหาเฉพาะหน้า การแสดงบทบาทสมมติและสถานการณ์จ าลองเพื่อพัฒนาทักษะการ
สื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 

Listening, speaking, reading and writing skills in Japanese for hotel operation, 
vocabulary, expressions and sentences used for communication in reception, 
room service, food and beverage, catering and banquet as well as other 
services, giving information and answering queries, coordination, immediate 
problem solving, role play and simulation to improve effective communication 
skills 

 

01-843-406 ภาษาญี่ปุ่นส าหรับอุตสาหกรรมการบริการ   3(2-2-5) 

 Japanese for Hospitality Industry  

 ทักษะด้านการฟัง  พูด อ่านและเขียน ค าศัพท์ ส านวน โครงสร้างภาษาและลักษณะเฉพาะของ

ภาษาญี่ปุ่นเพื่อใช้สื่อสารในอุตสาหกรรมการบริการ สิ่งอ านวยความสะดวกในการให้บริการ 

เช่น  สปา  ฟิตเนส ห้องประชุม  ห้องจัดเลี้ยง  ฯลฯ  การเตรียมความพร้อมสู่อาชีพ เช่น การ

แนะน าตัว  การสัมภาษณ์งาน การเขียนใบสมัครและประวัติส่วนตัว 

Vocabulary expressions structures and particular attributes of Japanese for 

communication in hospitality industry, services facilities such as spa, fitness, 

meeting rooms, banquet hall etc. in situations related to hotel business, tourism 

service, preparation for career such as introductions, job interviews, writing job 

application forms and resume writing 
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.01-000-301 การเตรียมความพร้อมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 1(0-2-1) 

 Preparation for Professional Experience   

 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับรูปแบบและกระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ความส าคัญของ

การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หลักการเขียนจดหมายสมัครงาน การเลือกสถานประกอบการ 

หลักการสัมภาษณ์งานอาชีพ วัฒนธรรมองค์กร การพัฒนาบุคลิกภาพ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

คุณธรรมจริยธรรม กฎหมายแรงงาน การประกันสังคม กิจกรรม 5 ส ระบบมาตรฐานการ

ประกันคุณภาพและความปลอดภัยในการท างาน การใช้งานภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

การเขียนรายงาน การน าเสนอผลงาน ทักษะการวางแผน ทักษะการวิเคราะห์ ทักษะการ

แก้ปัญหาเฉพาะหน้าและการตัดสินใจ ความรู้ท่ัวไปเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนทเศและ

กฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสืบค้นข้อมูล 

หมายเหตุ : การประเมินผลเป็น S หรือ U 

Basic knowledge of forms and process of professional experience, 
importance of professional experience, application letters preparation, 
workplace selections, job interview, organizational culture, personality 
development, professional morality, virtue ethics, labor laws, social security, 
5S’s Keys, systems of quality assurance and safety standards at work, English 
communication in the workplace, report writing, presentations, planning 
skills, analytical skills, immediate problem solving skills, decision making, 
basic concepts of information technology, IT laws, and information retrieval 
Remarks : S/U assessment 

. 
01-000-302 สหกิจศึกษา   6(0-40-0) 

 Cooperative Education   

 วิชาบังคับก่อน : 01-000-301 การเตรียมความพร้อมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

Pre-requisite : 01-000-301 Preparation for Professional Experience  
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ปฏิบัติงานในสถานที่ปฏิบัติงานเสมือนเป็นพนักงานชั่วคราวเต็มเวลาของสถานที่

ปฏิบัติงาน ในต าแหน่งตามที่ตรงกับวิชาชีพและเหมาะสมกับความรู้ความสามารถของ

นักศึกษา เพ่ือเชื่อมโยงความรู้ทางทฤษฎีกับการปฏิบัติงาน ทั้งรูปแบบของงานประจ าหรือ

โครงงาน เป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 16 สัปดาห์ ปฏิบัติตนตามระเบียบการบริหารงาน

บุคคลของสถานที่ปฏิบัติงานตลอดระยะเวลาการปฏิบัติงาน มีหน้าที่รับผิดชอบแน่นอน 

นักศึกษาต้องรับผิดชอบงานที่ ได้รับมอบหมายจากสถานประกอบการอย่างเต็ม

ความสามารถ มีอาจารย์นิเทศและผู้นิเทศงานท าหน้าที่ให้ค าปรึกษาระหว่างปฏิบัติงาน มี

การติดตามและการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ ตลอดระยะเวลาปฏิบัติงาน 

ท าให้นักศึกษาได้รับประสบการณ์จริงจากการปฏิบัติงาน เกิดการพัฒนาตนเองให้เป็นผู้มี

ความพร้อมในการท างาน และสามารถท างานได้ทันทีหลังส าเร็จการศึกษา 

หมายเหตุ : การประเมินผลเป็น S หรือ U 

Practice in a workplace as a temporary full-time employee in a relevant 
position that suits a student’s field of study and abilities for the success of 
applying, expanding, and extending the curriculum expectations in practical 
situations, whether they be of a workplace setting, a project, or both, for 16-
week minimum of placement in compliance with the workplace’s 
mandatory terms, conditions, and obligations, responsibility and 
commitment fulfillment  for  a particular  role  assigned  by  the  workplace,  
 
supervision and evaluation under a systematic follow-up process throughout 
the course by both a certified cooperative education teacher and a 
cooperative education coordinator from the workplace, an opportunity to 
enhance a student’s in-school learning while developing greater awareness 
and understanding of the real world of work to develop skills, knowledge, 
and attitudes needed to become a productive and satisfied member in a 
work environment immediately after graduation 
Remarks : S/U assessment 

. 
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01-000-305 สหกิจศึกษาต่างประเทศ   6(0-40-0) 

 International Cooperative Education  

 วิชาบังคับก่อน : 01-000-301 การเตรียมความพร้อมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

Pre-requisite : 01-000-301 Preparation for Professional Experience  

ปฏิบัติงานในสถานที่ปฏิบัติงานการเสมือนเป็นพนักงานชั่วคราวเต็มเวลาของสถานที่

ปฏิบัติงาน ในต าแหน่งตามที่ตรงกับวิชาชีพและเหมาะสมกับความรู้ความสามารถของ

นักศึกษา เพ่ือเชื่อมโยงความรู้ทางทฤษฎีกับการปฏิบัติงาน ทั้งรูปแบบของงานประจ า

หรือโครงงาน เป็นระยะเวลารวมไม่น้อยกว่า 16 สัปดาห์ โดยต้องเป็นการปฏิบัติงานใน

ต่างประเทศไม่น้อยกว่า 12 สัปดาห์ ปฏิบัติตนตามระเบียบการบริหารงานบุคคลของ

สถานที่ปฏิบัติงานตลอดระยะเวลาการปฏิบัติงาน มีหน้าที่รับผิดชอบแน่นอน นักศึกษา

ต้องรับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมายจากสถานประกอบการอย่างเต็มความสามารถ มี

อาจารย์นิเทศและผู้นิเทศงานท าหน้าที่ให้ค าปรึกษาระหว่างปฏิบัติงาน มีการติดตามและ

การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ ตลอดระยะเวลาปฏิบัติงาน ท าให้นักศึกษา

ได้รับประสบการณ์จริงจากการปฏิบัติงาน เกิดการพัฒนาตนเองให้เป็นผู้มีความพร้อมใน

การท างาน และสามารถท างานได้ทันทีหลังส าเร็จการศึกษา 

หมายเหตุ : การประเมินผลเป็น S หรือ U 

Practice in a workplace as a temporary full-time employee in a relevant 
position that suits a student’s field of study and abilities for the success of 
applying, expanding, and extending the curriculum expectations in practical 
situations, whether they be of a workplace setting, a project, or both, for 
16-week minimum of placement, with at least 12-week placement in a 
foreign country, in compliance with the workplace’s mandatory terms, 
conditions, and obligations, responsibility and commitment fulfillment for 
a particular role assigned by the workplace, supervision and evaluation 
under a systematic follow-up process throughout the course by both a 
certified cooperative education teacher and a cooperative education 
coordinator from the workplace, an opportunity to enhance a student’s in-
school learning while developing greater awareness and understanding of 
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the real world of work to develop skills, knowledge, and attitudes needed 
to become a productive and satisfied member in a work environment 
immediately after graduation 
Remarks : S/U assessment 

 

 

01-000-304 ฝึกงาน   3(0-20-0) 

 Apprenticeship  

 วิชาบังคับก่อน : 01-000-301 การเตรียมความพร้อมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

Pre-requisite : 01-000-301 Preparation for Professional Experience  

ปฏิบัติงานในสถานที่ปฏิบัติงานการเสมือนเป็นพนักงานชั่วคราวเต็มเวลาของสถานที่ปฏิบัติงาน 
ในต าแหน่งตามที่ตรงกับวิชาชีพและเหมาะสมกับความรู้ความสามารถของนักศึกษา เพื่อ
เชื่อมโยงความรู้ทางทฤษฎีกับการปฏิบัติงาน เป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 8 สัปดาห์ ปฏิบัติตน
ตามระเบียบการบริหารงานบุคคลของสถานที่ปฏิบัติงานตลอดระยะเวลาการปฏิบัติงาน  
นักศึกษาต้องรับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมายจากสถานประกอบการอย่างเต็มความสามารถ มี
อาจารย์นิเทศและผู้นิเทศงานท าหน้าที่ให้ค าปรึกษาระหว่างปฏิบัติงาน มีการติดตามและการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ ตลอดระยะเวลาปฏิบัติงาน เพื่อเป็นการเตรียม
นักศึกษาสู่งานที่นักศึกษาสนใจและพัฒนาทักษะวิชาชีพส าหรับการท างาน 

หมายเหตุ : การประเมินผลเป็น S หรือ U 

Practice in a workplace as a temporary full-time employee in a relevant position 

that suits a student’s field of study and abilities for the success of applying, 

expanding, and extending the curriculum expectations in practical situations, 

whether they be of a workplace setting, a project, or both, for 8-week minimum 

of placement in compliance with the workplace’s mandatory terms, conditions, 

and obligations, responsibility and commitment fulfillment for a particular role 

assigned by the workplace, supervision and evaluation under a systematic follow-

up process throughout the course by both a certified cooperative education 

teacher and a cooperative education coordinator from the workplace, preparation 

for a student to develop skills, knowledge, and attitudes needed to become a 

productive and satisfied member in a work environment 
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Remarks : S/U assessment 

 

 

 

 

01-000-306 ฝึกงานต่างประเทศ    3(0-20-0) 

 International Apprenticeship  

 วิชาบังคับก่อน : 01-000-301 การเตรียมความพร้อมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

Pre-requisite : 01-000-301 Preparation for Professional Experience  

ปฏิบัติงานในสถานที่ปฏิบัติงานการนอกประเทศ เสมือนเป็นพนักงานชั่วคราวเต็มเวลาของ

สถานที่ปฏิบัติงาน ในต าแหน่งตามที่ตรงกับวิชาชีพและเหมาะสมกับความรู้ความสามารถของ

นักศึกษา เพื่อเชื่อมโยงความรู้ทางทฤษฎีกับการปฏิบัติงาน เป็นระยะเวลารวมไม่น้อยกว่า        

8 สัปดาห์ โดยต้องเป็นการปฏิบัติงานในต่างประเทศไม่น้อยกว่า 6 สัปดาห์ ปฏิบัติตนตาม

ระเบียบการบริหารงานบุคคลของสถานที่ปฏิบัติงานตลอดระยะเวลาการปฏิบัติงาน  นักศึกษา

ต้องรับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมายจากสถานประกอบการอย่างเต็มความสามารถ มีอาจารย์

นิเทศและผู้นิเทศงานท าหน้าที่ให้ค าปรึกษาระหว่างปฏิบัติงาน มีการติดตามและการประเมินผล

การปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ ตลอดระยะเวลาปฏิบัติงาน เพื่อเป็นการเตรียมนักศึกษาสู่งานที่

นักศึกษาสนใจและพัฒนาทักษะวิชาชีพส าหรับการท างาน 

หมายเหตุ : การประเมินผลเป็น S หรือ U 

Practice in a workplace as a temporary full-time employee in a relevant position 

that suits a student’s field of study and abilities for the success of applying, 

expanding, and extending the curriculum expectations in practical situations, 

whether they be of a workplace setting, a project, or both, for 8-week minimum 

of placement, with at least 6-week placement in a foreign country, in compliance 

with the workplace’s mandatory terms, conditions, and obligations, responsibility 

and commitment fulfillment for a particular role assigned by the workplace, 

supervision and evaluation under a systematic follow-up process throughout the 

course by both a certified cooperative education teacher and a cooperative 

education coordinator from the workplace, preparation for a student to develop 
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skills, knowledge, and attitudes needed to become a productive and satisfied 

member in a work environment 

Remarks : S/U assessment 

 

01-000-307 ปัญหาพิเศษจากสถานประกอบการ  3(0-6-3) 

 Workplace Special Problem  

 วิชาที่ต้องเรียนพร้อมกัน : 01-000-304 ฝึกงาน 

Co-requisite             : 01-000-304 Apprenticeship หรือ 

วิชาบังคับก่อน :            01-000-305 ฝึกงานต่างประเทศ 

 Pre-requisite :           01-000-305 International Apprenticeship 

การน าโจทย์ปัญหาที่ได้จากสถานประกอบการ ทั้งภาคเอกชน รัฐวิสาหกิจ รัฐบาล หรือ

ชุมชน  ที่นักศึกษาได้ออกท าการฝึกประสบการณ์ ทั้งในรูปแบบของการฝึกงาน ปฏิบัติงาน

ภาคสนาม  หรืออ่ืนๆ เพ่ือน ามาศึกษา วิเคราะห์ โดยใช้ความรู้ทางด้านวิชาชีพของนักศึกษา 

มาท าการประยุกต์หาวิธี การแก้ปัญหา การพัฒนาวิธีการ หรือกระบวนการ โดยจัดท าตาม

รูปแบบของโครงงาน โดยมีอาจารย์ผู้เชี่ยวชาญในสาขาวิชาให้ค าแนะน าและเป็นที่ปรึกษา 

โดยมีส่วนร่วมจากบุคลากรของ สถานประกอบการหรือชุมชนนั้น 

หมายเหตุ : การประเมินผลเป็น S หรือ U 

Analysis of problems a student gains during his or her apprenticeship, amid 

fieldwork, or in other activities while undertaking a job training course in a 

private sector, a state enterprise, a government agency, or a community 

placement, use of a student’s in-school learning and transitions to 

professional applications of resolution skills and method and process 

development skills through a research project under supervision of an 

academic expert in the field in cooperation with a cooperative education 

coordinator from the workplace 

Remarks : S/U assessment 

. 
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01-000-308 ประสบการณ์ต่างประเทศ     3(0-6-3) 

 International Experience  

 เข้าร่วมกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างประสบการณ์ในต่างประเทศ  ได้แก่ การท าวิจัยหรือช่วย
วิจัย การประกวด การแข่งขัน การแสดงผลงาน การอบรมเชิงปฏิบัติการนานาชาติ การ
ประชุมนานาชาติ การเข้าค่ายนานาชาติ ที่จัดโดยมหาวิทยาลัยหรือองค์กรต่างประเทศ 
หรือจัดร่วมกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาหลัก
ในการด าเนินกิจกรรม ตัวอย่างของกิจกรรมได้แก่ การบรรยายจากผู้เชี่ยวชาญ การ
ปฏิบัติงาน การเตรียมด้านภาษาอังกฤษ การอบรมก่อนการเดินทางไปต่างประเทศ     
ทัศนศึกษา กิจกรรมด้านวัฒนธรรมทั้งภายในและภายนอกชั้นเรียน และการน าเสนอหลัง
กลับจากต่างประเทศ 

หมายเหตุ : การประเมินผลเป็น S หรือ U 

Participate in activities to enhance international experiences e.g. research & 
research assistance, contest, competition, international workshop, 
international conference & symposium, and international camp organized by 
international universities/organizations or co-organized with RMUTT, English 
is used as an official language in conducting the activities, examples of 
activities are featured lectures given by experts, practice, English preparation, 
pre-departure briefing, field trips, cultural activities both inside and outside 
classroom, as well as post-program presentation 

Remarks : S/U assessment 

.01-000-309 การฝึกปฏิบัติจริงภายหลังส าเร็จการเรียนทฤษฎี 6(0-40-0) 

 Post-course Internship 

วิชาบังคับก่อน : 01-000-301 การเตรียมความพร้อมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

Pre-requisite : 01-000-301 Preparation for Professional Experience  

 

 การฝึกปฏิบัติในสถานประกอบการหลังจากการเรียนภาคทฤษฎีครบตามหลักสูตรแล้วหรือ
เกือบครบตามหลักสูตร เน้นการฝึกปฏิบัติงานประจ าหรือโครงงานที่ตรงตามสาขาวิชาชีพ 
ให้นักศึกษาได้ประยุกต์ใช้ความรู้ภาคทฤษฎีจากชั้นเรียนกับการปฏิบัติงานภายใต้สภาพ
การท างานจริง ผู้เรียนมีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ทั้งระหว่างการฝึกและเม่ือสิ้นสุดการ
ฝึกกับผู้เรียนด้วยกันเองและกับผู้สอน 
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หมายเหตุ : การประเมินผลเป็น S หรือ U 

Practice in a workplace after or almost completion of theoretical studies of 
a curriculum, focus on a full-time placement or a relevant professional 
project,  applying theories to fieldwork study in the real situation, exchanges 
of professional reflection during and at the end of an internship among peers 
and with a cooperative education teacher   

Remarks : S/U assessment 

 

3.1 ชือ่-สกุล  ต าแหน่ง และคุณวุฒิของอาจารย์ 
3.2.1  อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

 

ล าดับ ชื่อ-นามสกุล 

ต าแหน่งทางวิชาการ 

คุณวุฒิ-สาขาวิชา 

ชื่อสถาบัน, ปี พ.ศ. ที่ส าเร็จการศึกษา 

ผลงานทางวิชาการ  ภาระการสอน/ชม./สัปดาห์/ 

ปีการศึกษา 

2563 2564 2565 2566 

1 นางสาวพรนภา  ธนโพธิวิรตัน์*  

อาจารย ์  

ศศ.ม. (การจัดการโรงแรมและการ

ท่องเที่ยว) มหาวิทยาลัยนเรศวร, 2551 

ศศ.บ. (การท่องเที่ยวและการโรงแรม) 

มหาวิทยาลยักรุงเทพ, 2549 

 

พรนภา ธนโพธิวิรัตน์, วชิรวิทย์  

หอมบุญยงค,์ อัจฉราภรณ์  

อมรสิทธินนท์, รัตนาวดี พัชรภูวดล, 

นิสรา เหมโลหะ. (2562). ความ

คาดหวังและการรับรู้คุณภาพของ

การบริการของร้านขนมหวานใน

รูปแบบคาเฟ่ขนมหวานในเขตปทุม

วัน  กรุ ง เทพมหานคร . วารสาร

วิทยาลัยดุสิตธานี. ปีท่ี 13 (2) (เดือน 

พฤษภาคม-สิงหาคม 2562), หน้า 

214 – 229 

16 16 16 16 

2 นายวัฒนา  ทนงค์แผง 

อาจารย ์  

พอพิมพ์  ตันติอธิมงคล, ยุทธพงษ์  
เมษพันธุ์, ภูมิพัฒน์  ฉายา,  
ฐาณพุัชช์ จิตภักดีภรรัชต์ และวัฒนา  
ทนงค์แผง. (2562). ความสัมพันธ์
ร ะ ห ว่ า ง ค ว า ม ค า ด ห วั ง ข อ ง

14 14 14 14 
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ปร.ด. (การจัดการท่องเที่ยว) 

มหาวิทยาลยัพะเยา, 2560 

บธ.ม. (บริหารธุรกิจ) มหาวิทยาลยั

รามค าแหง, 2544 

บธ.บ. (อุตสาหกรรมการบริการ) 

มหาวิทยาลยัรามค าแหง, 2531 

Cert.Eng.Language (English Language 

Course) Ara Institute of Canterbury, 

Canterbury, Newzeland, 2560 

Cert.Hospitality and & Tourism (Hospitality 

and Tourism Culinary, Food service and 

Room Division) Institute Hotelier Cesar Ritz, 

Le Bouveset, Switzerland , 2551 

Cert.Hospitality Management (Hotel 

Management), Salzbury Tourism, School 

Salzbury, Austria, 2545 

Cert.Food Production (Food Production), 

Food School “Silver Bell” Canberra, 

Australia, 2530 

 

ผู้ใช้บริการและพฤติกรรมการใช้
บริการโรงแรม.วารสารวิชาการเฉลิม
กาญจนา.ปีที่ 6 (ฉบับที่ 1), เดือน
มกราคม – มิถุนายน 2562 หน้า 
120 - 127.   
 

 
 
 
 

ล าดับ ชื่อ-นามสกุล 

ต าแหน่งทางวิชาการ 

คุณวุฒิ-สาขาวิชา 

ชื่อสถาบัน, ปี พ.ศ. ที่ส าเร็จการศึกษา 

ผลงานทางวิชาการ  ภาระการสอน/ชม./สัปดาห์/ 

ปีการศึกษา 

2563 2564 2565 2566 

3 นายฐาณุพัชช์  จิตต์ภักดีภรรัชต ์  

อาจารย ์  

พอพิมพ์  ตันติอธิมงคล, ยุทธพงษ์  
เมษพันธุ์, ภูมิพัฒน์  ฉายา,  
ฐาณุพัชช์  จิตภักดีภรรัชต์ และ
วัฒนา  ทนงค์แผง. (2562). 
ความสัมพันธ์ระหว่างความคาดหวัง

16 16 16 16 
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ศศ.ม.(การจดัการโรงแรมและการ

ท่องเที่ยวนานาชาติ)  

มหาวิทยาลยันเรศวร, 2551 

M.A. International Tourism and 

Hotel Management, Southern 

Cross University, Australia, 2551 

Diploma in Culinary Skills SHATEC, 

Singapore, 2548 

รป.บ.(การบริหารงานบุคคล) 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์, 2541 

ของผู้ใช้บริการและพฤติกรรมการใช้
บริการโรงแรม.วารสารวิชาการเฉลิม
กาญจนา.ปีที่ 6 (ฉบับท่ี 1), หน้า 
120 - 127.   

 

4 นางสาวพอพิมพ์ ตันติอธิมงคล  

อาจารย ์  

บธ.ม.(การจัดการการโรงแรมและการ

ท่องเที่ยว) มหาวิทยาลัยนานาชาติ 

แสตมฟอรด์, 2555 

ศศ.บ.(การโรงแรม) สถาบันเทคโนโลยี

ราชมงคล, 2547 

 

พอพิมพ์  ตันติอธิมงคล, ยุทธพงษ์  
เมษพันธุ์, ภูมิพัฒน์  ฉายา,  
ฐาณพุัชช์ จิตภักดีภรรัชต์ และวัฒนา  
ทนงค์แผง. (2562). ความสัมพันธ์
ร ะ ห ว่ า ง ค ว า ม ค า ด ห วั ง ข อ ง
ผู้ใช้บริการและพฤติกรรมการใช้
บริการโรงแรม.วารสารวิชาการเฉลิม
กาญจนา.ปีที่ 6 (ฉบับที่ 1), เดือน
มกราคม – มิถุนายน, หน้า 120 – 
127.   

14 14 14 14 

5 นางสาวสุปรยีา  สืบสุนทร  

อาจารย ์  

บธ.ม.(การจัดการการท่องเที่ยว) 

มหาวิทยาลยัขอนแก่น, 2557 

บธ.บ.(การจัดการการโรงแรมและการ

ท่องเที่ยว) มหาวิทยาลัยขอนแก่น, 

2555 

สุปรียา สืบสุนทร และนิสากร คุณ

วงศ์ .  (2561) .  ก ารจั ดการการ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนฐาน

ความยั่งยืน. วารสารมนุษยสังคม

ปริทัศน์ คณะมนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เพชรบุรี. ปีที่ 20 (ฉบับที่ 2). เดือน

กรกฎาคม – ธันวาคม 2561, หน้า 

269 - 287.  (TCI 2) 

 

14 14 14 14 
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หมายเหตุ * ประธานหลักสูตร 

 
3.2.2 อาจารย์ผู้สอน  

 

 

ล าดับ 

ชื่อ-นามสกุล 

ต าแหน่งทางวิชาการ 

คุณวุฒิ-สาขาวิชา 

ชื่อสถาบัน, ปี พ.ศ. ที่ส าเร็จการศึกษา 

ภาระการสอน/ชม./สัปดาห์/ 

ปีการศึกษา 

2563 2564 2565 2566 

1 นางสาวพรนภา  ธนโพธิวิรตัน ์ 

อาจารย ์  

ศศ.ม. (การจัดการโรงแรมและการท่องเที่ยว) มหาวิทยาลัยนเรศวร, 2551 

ศศ.บ. (การท่องเที่ยวและการโรงแรม) มหาวิทยาลยักรุงเทพ, 2549 

16 16 16 16 

2 นายวัฒนา  ทนงค์แผง 

อาจารย ์  

ปร.ด. (การจัดการท่องเที่ยว) มหาวิทยาลัยพะเยา, 2560 

บธ.ม. (บริหารธรุกิจ) มหาวิทยาลยัรามค าแหง, 2544 

บธ.บ. (อุตสาหรรมการบริการ) มหาวิทยาลัยรามค าแหง, 2531 

Cert.Eng.Language (English Language Course) Ara Institute of Canterbury, 

Canterbury, Newzeland, 2560 

Cert.Hospitality and & Tourism (Hospitality and Tourism Culinary, Food service 

and Room Division) Institute Hotelier Cesar Ritz, Le Bouveset, Switzerland , 

2551 

Cert.Hospitality Management (Hotel Management), Salzbury Tourism, School 

Salzbury, Austria, 2545 

Cert.Food Production (Food Production), Food School “Silver Bell” Canberra, 

Australia, 2530 

14 14 14 14 

3 นายฐาณุพัชช์  จิตต์ภักดีภรรัชต ์  12 12 12 12 
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อาจารย ์  

ศศ.ม. (การจดัการโรงแรมและการท่องที่ยวนานาชาติ)   

มหาวิทยาลยันเรศวร, 2551 

M.A. International Tourism amd Hotel Management  

Southern Cross University, Australia 

Diploma in Culinary Skills SHATEC,Singapore, 2548 

รป.บ.(การบริหารงานบุคคล) มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์, 2541 

4 นางสาวพอพิมพ์ ตันติอธิมงคล  

อาจารย ์  

บธ.ม. (การจัดการการโรงแรมและการท่องเที่ยว) มหาวิทยาลัยนานาชาติ

แสตมฟอรด์, 2555 

ศศ.บ.(การโรงแรม) สถาบันเทคโนโลยรีาชมงคล, 2547 

 

14 14 14 14 

5 นางสาวสุปรยีา  สืบสุนทร  

อาจารย ์  

บธ.ม. (การจัดการการท่องเที่ยว) มหาวิทยาลยัขอนแก่น, 2557 

บธ.บ. (การจัดการการโรงแรมและการท่องเที่ยว) มหาวิทยาลัยขอนแก่น, 

2555 

 

 

14 14 14 14 

 

 

ล าดับ 

ชื่อ-นามสกุล 

ต าแหน่งทางวิชาการ 

คุณวุฒิ-สาขาวิชา 

ชื่อสถาบัน, ปี พ.ศ. ที่ส าเร็จการศึกษา 

 

ภาระการสอน/ชม./สัปดาห์/ 

ปีการศึกษา 

2563 2564 2565 2566 

6 นายสรณส์ิริ  รวีโรจน์วรกลุ 12 12 12 12 
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ศศ.ม. (การจดัการโรงแรมและการท่องเที่ยว),มหาวิทยาลยันเรศวร, 2551 

รป.บ. (การบรหิารทั่วไป) มหาวิทยาลัยบรูพา, 2558 

รป.บ. (การบรหิารทรัพยากรมนุษย์) มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 
2557 

บธ.บ. (การท่องเที่ยว) มหาวิทยาลัยรามค าแหง, 2556 

บธ.บ. (การตลาด) มหาวิทยาลัยสโุขทัยธรรมาธิราช, 2554 

บธ.บ. (อุตสาหกรรมการบริการ) มหาวิทยาลยัรามค าแหง, 2554 

บธ.บ. (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มหาวทิยาลัยราชภัฎวไลยอลงกรณ์ ,2548 

ป.วค. (ประกาศนียบตัรวิชาชีพคร)ู มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช, 
2546 

บธ.บ. (การบริหารธุรกิจ) สถาบันราชภัฎเพชรบรุีวิทยาลงกรณ์, 2545 

ศศ.บ. (การโรงแรมและภตัตาคาร) มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช, 
2543 

 

7 นางสาวบุศรา ตั้งศิริพัฒน์ภรณ ์  

อาจารย ์  

บธ.ม.(การจัดการโรงแรมและการท่องเที่ยว)มหาวิทยาลัยนานาชาตแิสตม
ฟอร์ด, 2549 

ศศ.บ.(การโรงแรม) สถาบันเทคโนโลยรีาชมงคล, 2546 

 

12 12 12 12 

8 นางสาวกนกภรณ์  ครุฑภาพันธ ์  

อาจารย ์  

ศศ.ม.(การจดัการโรงแรมและการท่องเที่ยว)มหาวิทยาลัยนเรศวร, 2553 

บธ.บ.(การจัดการครัวและภัตตาคาร) วิทยาลัยดสุิตธาน,ี 2547 

 

12 12 12 12 

9 นางทัตพิชา หฤทัยวรกุล 

อาจารย ์  

12 12 12 12 
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M.Sc. (International Hospitality Management) 

Cardiff Metropolitan University, 2555 

ศศ.บ.(ภาษาอังกฤษ) มหาวิทยาลยักรุงเทพ, 2551 

 

10 ดร.วัฒนา  ทนงค์แผง  

อาจารย ์  

ปร.ด. (การท่องเที่ยว) มหาวิทยาลยัพะเยา, 2560 

บธ.ม. (บริหารธรุกิจ) มหาวิทยาลยัรามค าแหง, 2544 

บธ.บ.(อุตสาหกรรมการบริการ)  มหาวิทยาลยัรามค าแหง, 2531 

 

 

12 12 12 12 

 

 

ล าดับ 

ชื่อ-นามสกุล 

ต าแหน่งทางวิชาการ 

คุณวุฒิ-สาขาวิชา 

ชื่อสถาบัน, ปี พ.ศ. ที่ส าเร็จการศึกษา 

 

ภาระการสอน/ชม./สัปดาห์/ 

ปีการศึกษา 

2563 2563 2563 2563 

11 นายศิราวุฒิ  ยศทนนท ์  

อาจารย ์  

บธ.ม. (บริหารธรุกิจ) มหาวิทยาลยัรามค าแหง, 2540 

บธ.บ. (อุตสาหกรรมการบริการ) มหาวิทยาลยัรามค าแหง, 2532 

 

12 12 12 12 

12 ดร.พิมพิกา  ทองรมย ์  

อาจารย ์  

Ph.D. (Tourism) Oxford Brooks University /England, 2556 

M.A. (Tourism and Hospitality Management) 

Bournemouth University /England, 2544 

ศศ.บ.(ประวตัิศาสตร์ศลิปะ) มหาวิทยาลัยศลิปากร, 2540 

12 12 12 12 
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13 ดร.พิมอร  แก้วแดง  

อาจารย ์  

Ph.D.(Architectural Heritage Management and Tourism) 
Silpakorn University, 2558 

M.A.(Cultural Management) Chulalongkorn  University, 2546 

ศศ.บ.(การท่องเที่ยว) สถาบันเทคโนโลยรีาชมงคล, 2542 

Certificate in Teacher’s Training Cesar Ritz Colleges, Program 
“Hospitality Management”Switzerland, 2551 

 

12 12 12 12 

14 นางสาวอัจฌิรา ทิวะสิงห ์  

อาจารย ์  

M.A. (International Tourism and Hotel Management) Southern 
Cross University / Queensland / Australia,  2556 

ศศ.ม.(การจดัการโรงแรมและการท่องเที่ยวนานาชาติ) มหาวิทยาลยั
นเรศวร, 2555 

บธ.บ. (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) มหาวทิยาลัยมหาสารคาม, 2551 

 

12 12 12 12 

15 นางสาวณัฐฐณิีภรณ์  ปิงแก้ว  

อาจารย ์  

วท.ม. (การจัดการนันทนาการการท่องเที่ยว)จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 
2551 

ศศ.บ.(อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว) สถาบันราชภัฎเชียงใหม่, 2548 

12 12 12 12 

16 นางพัชรินทร์  จึงประวัต ิ  

อาจารย ์  

ศศ.ม. (ไทยศึกษา) มหาวิทยาลัยรามค าแหง, 2545 

ศศ.บ. (อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว) สถาบันราชภัฎกาญจนบรุี, 2539 

12 

 

 

 

12 

 

12 

 

 

12 
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ล าดับ 

ชื่อ-นามสกุล 

ต าแหน่งทางวิชาการ 

คุณวุฒิ-สาขาวิชา 

ชื่อสถาบัน, ปี พ.ศ. ที่ส าเร็จการศึกษา 

ภาระการสอน/ชม./สัปดาห์/ 

ปีการศึกษา 

2563 2563 2563 2563 

17 นางมธุรา  สวนศร ี  

อาจารย ์  

นศ.ม. (นิเทศศาสตร์) มหาวิทยาลยัรังสิต, 2548 

นศ.บ. (การประชาสัมพันธ์) มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2536 

บธ.บ. (การจัดการการท่องเที่ยว) มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช, 2555 

12 12 12 12 

18 ดร.ปาริชาติ  คลื่นสุวรรณ  

อาจารย ์  

Ph.D.(TESOL Writing Strategies: Formulation in Writing) 
University of Leeds/England,2544 

ศศ.ม. (ภาษาศาสตร์ประยุกต์เพื่อวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี)  

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี, 2538 

12 12 12 12 

19 นายภูมิพัฒน์ ฉายา  

อาจารย ์  

บธ.ม. (การจัดการการท่องเที่ยว) Yanbian University, 2561 

ศศ.บ. (การท่องเที่ยว) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี, 2556 

12 12 12 12 

20 นางสาวพรพรรณ ทองบัญชาชัย  

อาจารย ์  

ศศ.ม. (ภาษาจีนเป็นภาษาต่างประเทศ) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2549 

ศศ.บ. (ภาษาจีน) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร,์ 2543 

12 12 12 12 

21 นายพนัส สืบยุบล  

อาจารย ์  

12 12 12 12 
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บธ.ม. (การจัดการการท่องเที่ยว) Yanbian University, 2561 

ศศ.บ. (การโรงแรม) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบรุี, 2555 

      

 

3.2.3 อาจารย์พิเศษ 
ล าดับ ชื่อ-สกุล ต าแหน่ง สถานที่ท างาน 

1 คุณสัมพันธ์  แปน้พฒัน์ ที่ปรึกษา สมาคมโรงแรมไทย 

2 ผศ.แจ่มจันทร์  บุญโญปกรณ ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
สุวรรณภูมิ 

 

4. องค์ประกอบเกี่ยวกับประสบการณ์วิชาชีพ (การฝึกงาน หรือสหกิจศึกษา) 

  จากความต้องการท่ีบัณฑิตควรมีประสบการณ์ในวิชาชีพทางการโรงแรมก่อนเข้าสู่การท างานจริง 
ดังนั้นหลักสูตรได้ก าหนดรายวิชาสหกิจศึกษาและสหกิจศึกษาต่างประเทศ ซึ่งจะจัดอยู่ในกลุ่มสร้างเสริม
ประสบการณ์วิชาชีพ ซึ่งในทางปฏิบัติแล้วมีความต้องการให้นักศึกษาทุกคนลงทะเบียนรายวิชานี้ เว้นแต่กรณีท่ี
นักศึกษามีปัญหาไม่สามารถไปปฏิบัติงานในรายวิชาสหกิจศึกษาได้ ก็จะเป็นการอนุโลมให้ลงรายวิชาฝึกงาน  ฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพหรือฝึกงานในต่างประเทศหรือปัญหาพิเศษจากสถานประกอบการ แทนสหกิจศึกษาได้ 

 

หมายเหตุ   

  1. กรณีท่ีไปฝึกงานแทนรายวิชาสหกิจศึกษา  ต้องได้รับการอนุมัติจากกรรมการหลักสูตรเป็นรายกรณี 

  2. นักศึกษาท่ีมีหน่วยกิตสะสมรวมไม่ต่ ากว่า 90 หน่วยกิต จึงจะสามารถขอออกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 
หรือฝึกงาน หรือฝึกประสบการณ์วิชาชีพได้ ซึ่งการฝึกงานสามารถฝึกได้ในช่วงภาคฤดูร้อนหรือภาคการศึกษา
ปกติ แต่สหกิจศึกษาให้ออกปฏิบัติงานได้ในภาคการศึกษาท่ี 1 ของชั้นปีท่ี 4 หรือภาคการศึกษาที่ 2 ของชั้นปีท่ี 
3 โดยก่อนการออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพจะต้องผ่านการเตรียมความพร้อมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และเข้า
ร่วมกิจกรรมปฐมนิเทศฯ ท่ีทางคณะหรือสาขาวิชาก าหนดไว้ 

  3. นักศึกษาท่ีจะออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพได้ จะต้องผ่านการศึกษารายวิชาบังคับในหลักสูตร ดังนี้  

 01-810-101 อุตสาหกรรมการบริการและการท่องเท่ียว            
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 01-810-102 การพัฒนาบุคลิกภาพและจิตวิทยาการบริการ  

 01-820-101 การจัดการครัวและทักษะการประกอบอาหาร    

 01-820-102 การปฏิบัติงานบริการอาหารและเครื่องดื่ม    

 01-820-203 การจัดการอาหารและเครื่องดื่ม    

 01-820-204 การปฏิบัติงานแม่บ้าน  

 01-820-305 การปฏิบัติงานบริการส่วนหน้า 

 01-820-306 การจัดการฝ่ายห้องพัก 

  

4.1 มาตรฐานผลการเรียนรู้ของประสบการณ์ภาคสนาม 

ความคาดหวังในผลการเรียนรู้ประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษา มีดังนี้ 

4.1.1 ประยุกต์ใช้หลักการ แนวคิด ทฤษฏีเข้าไปเพิ่มความช านาญในวิชาชีพ สามารถคิดวิเคราะห์ 

                   ค้นคว้าและวิจัยเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน 

4.1.2 บูรณาการความรู้เพื่อน าไปแก้ปัญหา คิดค้นนวัตกรรมใหม่ๆ เพื่อลดปัญหาการท างาน สื่อสาร          

        กับผู้มาใช้บริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างเหมาะสมกับการ 

                   ท างาน         

4.1.3 มีมนุษยสัมพันธ์และสามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้ดี  

4.1.4 มีระเบียบวินัย ตรงต่อเวลา เข้าใจวัฒนธรรม และสามารถปรับตัวเข้ากับสถานประกอบการได้ 

4.1.5 มีความกล้าในการแสดงออก ปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบ ซื่อสัตย์สุจริต เข้าใจจรรยาบรรณ 

       ทางวิชาชีพและน าความคิดสร้างสรรค์ไปใช้ประโยชน์ได้ 

 

 

 

4.2 ช่วงเวลา 
4.2.1 สหกิจศึกษา สามารถจัดในภาคการศึกษาปกติ (ภาคการศึกษาที่ 1 หรือ 2) ของช้ันปีท่ี 3 หรือ 4 
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4.2.2 ฝึกงาน สามารถจัดในภาคการศึกษาปกติ (ภาคการศึกษาที่ 1 หรือ 2) หรือภาคฤดูร้อนของ  

        ช้ันปีท่ี 3  หรือชั้นปีท่ี  4 

4.3 การจัดเวลาและตารางสอน 
จัดเต็มเวลาใน 1 ภาคการศึกษา 

 

5. ข้อก าหนดเกี่ยวกับการท าโครงงานหรืองานวิจัย 

 โครงงานสหกิจศึกษาก าหนดให้นักศึกษาวิเคราะห์งานที่ตนเองได้ปฏิบัติในสถานประกอบ และ

ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับหัวข้อที่สนใจน าไปพัฒนาการท างาน ทั้งนี้เน้นการบูรณาการเรียนจากรายวิชาในหลักสูตร

ไปใช้ร่วมกับการปฏิบัติงานจริง และส่งเสริมให้เกิดการสร้างนวัตกรรมที่น าไปใช้ในภาคอุตสาหกรรมได้จริง 

5.1 ค าอธิบายโดยย่อ 

 เพ่ือให้นักศึกษาปฏิบัติงานสหกิจได้มีประสบการณ์ในการท างานจริง และมองเห็นปัญหาและ

ข้อจ ากัดที่อาจส่งผลต่อการท างาน หรือการพัฒนาการปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธภาพยิ่งขึ้น โดยได้รับการ

ดูแลให้ค าแนะน าจากสถานประกอบการและอาจารย์นิเทศ 

5.2 มาตรฐานผลการเรียนรู้ 

 ด้านคุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัติงานและการท าโครงงาน ศึกษาความรู้และทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง

มาจัดท าโครงงาน เกิดทักษะปัญญา การท างานร่วมกันระหว่างนักศึกษา ผู้นิเทศงาน และอาจารย์นิเทศ 

5.3 ช่วงเวลา 

ภาคการศึกษาที่ 2   ของชั้นปีการศึกษาท่ี 3 

5.4 จ านวนหน่วยกิต 

6   หน่วยกิต 

5.5 การเตรียมการ 

           วิชาเตรียมความพร้อมสหกิจศึกษา เตรียมความรู้เรื่องวิธีการค้นคว้าความรู้ การอ้างอิงทฤษฎีและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และการคิดสร้างสรรค์หัวข้อโครงงานเพ่ือให้เกิดนวัตกรรมไปสู่การใช้งาน  

5.6 กระบวนการประเมินผล 
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       การบรรลุวัตถุประสงค์การท าโครงงานเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ สามารถท าโครงงานได้ส าเร็จ
ตามระยะเวลาที่ก าหนด และสามารถน าไปใช้เพ่ือพัฒนาการท างานของสถานประกอบการได้ มีวิธีการ
ประเมินผลโดยผู้นิเทศงานและอาจารย์นิเทศ        
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หมวดที ่4   ผลการเรียนรู้  กลยุทธ์การสอนและการประเมินผล 

 

3. การพัฒนาคุณลักษณะพิเศษของนักศึกษา 
คุณลักษณะพิเศษ กลยุทธ์หรือกิจกรรมของนักศึกษา 

1. บุคลิกภาพ 

     1.1 การแต่งกายที่เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน 

     1.2 ใช้ท่าทางในการแสดงออกอย่างเหมาะสม 

     1.3 สร้างบุคลิกภาพในการเคลื่อนไหวที่ประทับใจ  

     1.4 เรียนรู้มารยาท 

     1.5 การแสดงสีหน้า 

 

1.1 ฝึกการแสดงออกในห้องเรียน 

1.2 ฝึกแสดงท่าทางและการเคลื่อนไหว 

1.3 สอดแทรกในทุกรายวิชา 

1.4 ฝึกและแสดงบทบาทในห้องเรียน 

2.  มีทักษะในการใช้ภาษาถูกต้องตามกาลเทศะ 

     2.1 ใช้วาจาสุภาพตลอดเวลา 

     2.2 รู้จักกาลเทศะในการพูดตามสถานการณ์ 

     2.3 มีความสามารถในการอธิบายหรือสื่อสาร 

     2.4 เรียนรู้ความเหมาะควรในการพูดกับบุคคลทุกระดับ 

     2.5 ความสามารถในการใชภ้าษาตา่งประเทศ 

 

2.1 บรรจุในวิชาจรรยาบรรณ 

2.2 แสดงบทบาทสมมุติในห้องเรียน 

2.3 ฝึกพูดอธิบายโดยการเลา่เร่ือง 

2.4 ฝึกโดยใช้บทบาทในห้องเรียน 

2.5 ฝึกภาษาในห้องปฏิบัติการทางภาษา 

3.  มีจิตส านึกในการบริการ 

     3.1 เข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคลและรู้จักให้อภัย 

     3.2 มีความภาคภูมิใจในอาชีพของตนเอง    

 

 

 

 

3.1 บรรจุในรายวิชาจิตวทิยาการบริการ 

3.2 สอดแทรกในรายวิชาที่เนน้การให้บริการ 

3.3 ยกตัวอย่างผู้มีชื่อเสียงในดา้นการบริการที่ 

     ประสบความส าเร็จหรือเชิญวิทยากรที่     

     ประสบความส าเร็จในงานวชิาชพีมาพูด 
 
4. การพัฒนาผลการเรียนรู้ในแต่ละด้าน 
     หมวดวิชาศึกษาทั่วไป  
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1. คุณธรรม จริยธรรม 

 1.1 ผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

  1) มีคุณธรรม จริยธรรม ในการด าเนินชีวิต บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง  

  2)  สามารถวิเคราะห์ประเด็นคุณธรรม จริยธรรม  

  3)  ซื่อสัตย์ ขยัน อดทน มีวินัย ตรงต่อเวลา เคารพกฎระเบียบและข้อบังคับขององค์กรและ

สังคม 

 1.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

  1) จัดกิจกรรมเป็นประโยชน์ต่อสังคม 
2) สอดแทรกประเด็นคุณธรรมจริยธรรมที่ก าลังพูดคุยในสังคม 
3) สอดแทรกความซื่อสัตย์ต่อตนเอง และสังคม ให้ความส าคัญในวินัย การตรงต่อเวลา การส่ง

งานภายในเวลาที่ก าหนด เน้นเรื่องการแต่งกายและปฏิบัติตนที่เหมาะสม ถูกต้อง ตาม
ระเบียบข้อบังคับของมหาวิทยาลัย 

   

 

 

 1.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านคณุธรรม จริยธรรม 

  1) พิจารณาจากกิจกรรมการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา 
2) การอภิปรายในชั้นเรียนเกี่ยวกับประเด็นคุณธรรม จริยธรรม 
3) การขานชื่อ การให้คะแนนการเข้าชั้นเรียนและการส่งงานตรงเวลา 
4) สังเกตพฤติกรรมของนักศึกษาในการปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับต่าง ๆ อย่าง

ต่อเนื่อง 
2. ความรู้ 

 2.1 ผลการเรียนรู้ด้านความรู้ 

  1) มีความรู้และทักษะพื้นฐาน เพ่ือน าไปต่อยอดองค์ความรู้ หรือน าความรู้ไปสู่การสร้าง
นวัตกรรม 

2) มีความรู้ทันต่อความก้าวหน้าและการเปลี่ยนแปลง 
3) สามารถน าความรู้ไปปรับใช้ให้เหมาะสมกับการเป็นผู้ประกอบการ 

 2.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านความรู้ 

  1) ใช้การสอนหลายรูปแบบ โดยเน้นหลักทางทฤษฎีและการปฏิบัติ เพื่อให้เกิดองค์ความรู้ 
2) จัดให้มีการเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง และสถานการณ์ที่เป็นปัจจุบัน 
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3) จัดให้มีการเรียนรู้จากสถานการณ์จริง โดยการศึกษาดูงานในสถานประกอบการ 
 2.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านความรู ้

  1) ประเมินจากแบบทดสอบด้านทฤษฎี รายงานที่มอบหมาย และผลงานและการปฏิบัติการ  

2) ประเมินจากรายงานผลการศึกษาดูงาน 

3) ประเมินจากการปฎิบัติตามข้อก าหนด ระเบียบ ข้อบังคับ 
3. ทักษะทางปัญญา 

 3.1 ผลการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา 

  1) มีทักษะการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองตลอดชีวิต 

2) สามารถแก้ไขปัญหาได้ และเสนอแนวทางการแก้ไขได้อย่างสร้างสรรค์ 

3) สามารถใช้ข้อมูล ประมวลผล และวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างเป็นระบบ 

 3.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา 

  1) ให้นักศึกษาฝึกการค้นหาความรู้ใหม่อยู่ตลอดเวลา 

2) ส่งเสริมการเรียนรู้จากการแก้ปัญหา (Problem Based Instruction) 

3) มอบหมายงานที่ส่งเสริมการคิด วิเคราะห์และสังเคราะห์ 

 3.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา 

  1) ประเมินจากรายงาน ผลการค้นคว้า 

2) ประเมินจากการรายงานผลการด าเนินงานและการแก้ปัญหา ผลการปฏิบัติการจาก 

        สถานการณ์จริง 

3) ประเมินจากการทดสอบ การวิเคราะห์กรณีศึกษาต่าง ๆ 
4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

 4.1 ผลการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

  1) มีบุคลิกภาพและมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถเป็นผู้น าและผู้ตามท่ีดีและท างานเป็นทีมได้ 

2) มีส านึกสาธารณะและจิตอาสา เป็นพลเมืองที่มีคุณค่าต่อสังคมไทยและสังคมโลก 
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3) มีความรับผิดชอบต่อสังคม 

 4.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ

รับผิดชอบ 

  1) ก าหนดการท างานกลุ่มโดยให้หมุนเวียนการเป็นผู้น าและผู้รายงาน 

2) ให้ค าแนะน าในการเข้าร่วมกิจกรรมสโมสร กิจกรรมของมหาวิทยาลัยฯ 

3) ให้ความส าคัญในการแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบและการให้ความร่วมมือ 

 4.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ

รับผิดชอบ 

  1) ประเมินผลจากแบบประเมินตนเองและกิจกรรมกลุ่ม 

2) พิจารณาจากการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา 

3) ประเมินจากการรายงานหน้าชั้นเรียนและจากการสังเกตพฤติกรรม 
5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 5.1 ผลการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

  1) สามารถเลือกและประยุกต์ใช้เทคนิคทางสถิติและคณิตศาสตร์ที่เกี่ยวข้องมาใช้ในการ 

       ด ารงชีวิตและปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 

2) สามารถใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบค้นเพ่ือน ามาวิเคราะห์และสนับสนุนการ 

       ตัดสินใจ 

3) สามารถเลือกรูปแบบของการสื่อสารและการน าเสนอท่ีเหมาะสมต่อบุคคลที่หลากหลาย 

 5.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และ  

     การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

  1) ส่งเสริมให้เห็นความส าคัญ และฝึกให้มีการตัดสินใจบนฐานข้อมูลและข้อมูลเชิงตัวเลข 
2) มอบหมายงานค้นคว้าองค์ความรู้จากแหล่งข้อมูลต่างๆและให้นักศึกษาน าเสนอหน้าชั้น 
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3) การใช้ศักยภาพทางคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศในการน าเสนอผลงานที่ได้รับ
มอบหมาย และฝึกการน าเสนอผลงานโดยเน้นความส าคัญของการใช้ภาษา และ
บุคลิกภาพ 

 5.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และ  

     การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

  1) ประเมินจากงานที่มอบหมาย ความสามารถในการค านวณด้วยหลักคณิตศาสตร์เชิงเลข 

2) พิจารณาจากรายงานการค้นคว้าข้อมูล วิธีการน าข้อมูลออกมาน าเสนอ และการ 

       ประยุกต์ใช้งาน 

3) พิจารณาจากวิธีการน าเสนอ การใช้ข้อมูล 
 
 
 
 
 
  

  หมวดวิชาเฉพาะ  

1. คุณธรรม จริยธรรม 

 1.1 ผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรมที่ต้องพัฒนา 

  1) มีความซื่อสัตย์สุจริต เสียสละ สามารถจัดการปัญหาด้านจริยธรรมและความขัดแย้งระหว่าง  

   ผลประโยชน์ที่ได้รับกับจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ  

  2) มีทัศนคติท่ีดีต่ออาชีพ มีการแสดงออกซ่ึงคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงาน และการปฏิบัติ 

   ตนต่อผู้อ่ืน 

  3) มีส่วนร่วมในกิจกรรมเพ่ือการพัฒนาให้เป็นแบบอย่างที่ดีต่อผู้อื่น มีภาวะผู้น าและผู้ตาม 

  4) มีวินัย มีความตรงต่อเวลา ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับขององค์กรและสังคม 

 1.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
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  1) ปลูกฝังให้นักศึกษามีระเบียบวินัย โดยเน้นการเข้าชั้นเรียนให้ตรงเวลา ตลอดจนการแต่งกาย 

    ที่เป็นไปตามระเบียบของมหาวิทยาลัย 

  2) นักศึกษาต้องมีความรับผิดชอบโดยในการท างานเป็นกลุ่มนั้นต้องฝึกให้รู้หน้าที่ของการเป็น       

    ผู้น าและการเป็นสมาชิกกลุ่ม 

  3) สอดแทรกเรื่องคุณธรรม จริยธรรมในการสอนทุกรายวิชา รวมทั้งมีการจัดกิจกรรมส่งเสริม  

   คุณธรรม จริยธรรม 

 1.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านคณุธรรม จริยธรรม 

  1) ประเมินจากการตรงเวลาของนักศึกษาในการเข้าชั้นเรียน การส่งงานตามก าหนดiะยะเวลาที่  
   มอบหมายและการร่วมกิจกรรม 

  2) ประเมินจากการมีวินัยและพร้อมเพรียงของนักศึกษาในการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

  3) สังเกตพฤติกรรมการกระท าทุจริตในการสอบ 

  4) ประเมินจากความรับผิดชอบในหน้าที่ได้รับมอบหมาย 

.2. ความรู้ 

 2.1 ผลการเรียนรู้ด้านความรู้ 

  1) มีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการและทฤษฏีที่ส าคัญในเนื้อหาวิชาที่ศึกษา 

  2) มีความรู้และความเชี่ยวชาญในวิชาชีพทั้งทฤษฎีและปฏิบัติอย่างเป็นระบบและมีความเป็น 

    สากล    

  3) มีความรู้ที่เกิดจากการบูรณาการความรู้ในศาสตร์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 

  4) มีความรู้ในกระบวนการและเทคนิคการวิจัยเพ่ือแก้ไขปัญหาและต่อยอดองค์ความรู้ในงาน 

   อาชีพ    

 2.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านความรู้ 

  1) บรรยายภายในชั้นเรียนและการถาม-ตอบ 

  2) มอบหัวข้อเรื่องให้ค้นคว้าและท ารายงานทั้งเดี่ยวและกลุ่ม 
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  3) ท ารายงานเปรียบเทียบความรู้จากห้องเรียนกับการท างานจริง ภาคปฏิบัติ 

  4) อภิปรายเป็นกลุ่ม โดยให้ผู้สอนตั้งค าถามตามระบบการสอนยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 

  5) การศึกษานอกสถานที่และท ารายงาน 

  6) การสาธิตและฝึกภายในห้องปฏิบัติการ 

 

 2.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านความรู ้

  1) ประเมินจากแบบทดสอบด้านทฤษฎี ส าหรับการปฏิบัติประเมินจากผลงานและการ 
    ปฏิบัติการ 

  2) พิจารณาจากรายงานที่มอบหมาย 

  3) ประเมินจากรายงานผลการศึกษาดูงาน 

3. ทักษะทางปัญญา 

 3.1 ผลการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา 

  1) มีความสามารถประมวล และศึกษาข้อมูลเพ่ือวิเคราะห์สาเหตุของปัญหา ข้อโต้แย้ง และ 

   สังเคราะห์ได้อย่างถูกต้องตามหลักการ รวมทั้งหาแนวทางป้องกันและแก้ไขปัญหาได้อย่าง 

   เหมาะสม 

  2) มีทักษะการแก้ปัญหาที่ใช้เหตุผลเชิงวิเคราะห์และสามารถแสดงให้ผู้อ่ืนเข้าใจได้ 

  3) มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ไปใช้ประโยชน์ในการฝึก 

    ประสบการณ์วิชาชีพ และการปฏิบัติงานจริงตามสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม 

  4) มีความสามารถประยุกต์ใช้นวัตกรรมจากภาคธุรกิจ และจากศาสตร์อ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องเพ่ือ 

   พัฒนาทักษะการท างานให้เกิดประสิทธิผล 

 3.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา 

  1) ส่งเสริมการเรียนรู้จากการแก้ปัญหา (Problem Based Instruction) 

  2) ให้นักศึกษาปฏิบัติการจากสถานการณ์จริง 
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  3) มอบหมายงานที่ส่งเสริมการคิด วิเคราะห์และสังเคราะห์  

 3.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา 

  1) ประเมินจากการรายงานผลการด าเนินงานและการแก้ปัญหา 

  2) ประเมินผลการปฏิบัติการจากสถานการณ์จริง 

  3) ประเมินจากการทดสอบ 

4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

 4.1 ผลการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

  1) มีความสามารถในการปฏิบัติงานและรับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

    และมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือและแก้ไขปัญหากลุ่ม 

  2) มีความสามารถในการพัฒนาตนเองและวิชาชีพให้ทันสมัยอย่างต่อเนื่องและตรงตาม 

    มาตรฐาน     

 4.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ

รับผิดชอบ 

  1) ก าหนดการท างานกลุ่มโดยให้หมุนเวียนการเป็นผู้น าและผู้รายงาน 

  2) ให้ค าแนะน าในการเข้าร่วมกิจกรรมสโมสร กิจกรรมของมหาวิทยาลัยฯ 

  3) ให้ความส าคัญในการแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบและการให้ความร่วมมือ 

  4) มอบหมายงานให้สัมภาษณ์บุคคลต่างๆ 

  

 

4.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ

รับผิดชอบ 

  1) ประเมินจากการรายงานหน้าชั้นเรียนโดยอาจารย์และนักศึกษา 

  2) พิจารณาจากการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา 
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  3) ประเมินจากแบบประเมินตนเองและกิจกรรมกลุ่ม 

  4) ประเมินจากการสังเกตพฤติกรรม 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 5.1 ผลการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

  1) มีความสามารถในการใช้ภาษาไทยและภาษาต่างประเทศในการฟัง การพูด การอ่าน การ 

    เขียนและการสรุปประเด็นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  2) มีความสามารถในการสื่อสารกับชาวต่างชาติได้อย่างเหมาะสมตามสถานการณ์และ

วัฒนธรรม 

  3) มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการติดต่อสื่อสาร รู้จักเลือกรูปแบบของการ 

    น าเสนอท่ีเหมาะสมส าหรับเรื่องและผู้ฟังที่แตกต่างกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  4) มีความสามารถในการใช้เทคนิคพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์และสถิติในการประมวล การแปล 

    ความหมาย และการวิเคราะห์ข้อมูล 

 5.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และ  

     การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

  1) ส่งเสริมให้เห็นความส าคัญ และฝึกให้มีการตัดสินใจบนฐานข้อมูลและข้อมูลเชิงตัวเลข 

  2) มอบหมายงานค้นคว้าองค์ความรู้จากแหล่งข้อมูลต่างๆและให้นักศึกษาน าเสนอหน้าชั้น 

  3) การใช้ศักยภาพทางเทคโนโลยีสารสนเทศในการน าเสนอผลงานที่ได้รับมอบหมาย 

  4) ฝึกการน าเสนอผลงานโดยเน้นความส าคัญของการใช้ภาษา และบุคลิกภาพ 

 5.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และ  

     การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

  1) ประเมินจากผลงานและการน าเสนอผลงาน 

  2) สังเกตการปฏิบัติงาน 
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6. ทักษะพิสัย 

 6.1 ผลการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัย 

  1) มีทักษะการประสานงานในการปฏิบัติงานโรงแรมและธุรกิจที่เก่ียวข้อง 

  2) มีทักษะการบริการที่ได้มาตรฐานของโรงแรมและสามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ 

  3) มีทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการท างาน 

  4) มีทักษะการปฏิบัติงานในสถานประกอบการ 

 6.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัย 

  1) ส่งเสริมให้เห็นความส าคัญ และฝึกให้มีการตัดสินใจบนฐานข้อมูลและข้อมูลเชิงตัวเลข 

  2) มอบหมายงานค้นคว้าองค์ความรู้จากแหล่งข้อมูลต่างๆและให้นักศึกษาน าเสนอหน้าชั้น 

  3) การใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศในการน าเสนอผลงานที่ได้รับมอบหมาย    

  4) ฝึกการน าเสนอผลงานโดยเน้นความส าคัญของการใช้ภาษา และบุคลิกภาพ 

 6.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัย 

  1) ประเมินจากผลงานและการน าเสนอผลงาน 

  2) สังเกตการปฏิบัติงาน 

  3) ประเมินผลจากแบบประเมินตนเองและกิจกรรมกลุ่ม 

  4) ประเมินจากการสังเกตพฤติกรรม 
 
5. แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum 

Mapping) 

แสดงให้เห็นว่าแต่ละรายวิชาในหลักสูตรรับผิดชอบต่อผลการเรียนรู้ใดบ้าง (ตามท่ีระบุในหมวดท่ี 4     

ข้อ 2) โดยระบุว่าเป็นความรับผิดชอบหลักหรือความรับผิดชอบรอง ซึ่งบางรายวิชาอาจไม่น าสู่ผลการเรียนรู้บาง

เรื่องก็ได้ จะแสดงเป็นเอกสารแนบท้ายก็ได้ 
 

ผลการเรียนรู้ในตารางมีความหมายดังนี  

หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
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      ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

1) มีคุณธรรม จริยธรรม ในการด าเนินชีวิต บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจพอเพียง  

2) สามารถวิเคราะห์ประเด็นคุณธรรม จริยธรรม  

3) ซื่อสัตย์ ขยัน อดทน มีวินัย ตรงต่อเวลา เคารพกฎระเบียบและข้อบังคับขององค์กรและสังคม  

 

ด้านความรู้ 

1) มีความรู้และทักษะพื้นฐาน เพ่ือน าไปต่อยอดองค์ความรู้ หรือน าความรู้ไปสู่การสร้างนวัตกรรม 
2) มีความรู้ทันต่อความก้าวหน้าและการเปลี่ยนแปลง 
3) สามารถน าความรู้ไปปรับใช้ให้เหมาะสมกับการเป็นผู้ประกอบการ 

 

ด้านทักษะทางปัญญา 

1) มีทักษะการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองตลอดชีวิต 
2) สามารถแก้ไขปัญหาได ้และเสนอแนวทางการแก้ไขได้อย่างสร้างสรรค์ 
3) สามารถใช้ข้อมูล ประมวลผล และวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างเป็นระบบ 

 

ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

1) มีบุคลิกภาพและมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถเป็นผู้น าและผู้ตามท่ีดีและท างานเป็นทีมได้ 
2) มีส านึกสาธารณะและจิตอาสา เป็นพลเมืองที่มีคุณค่าต่อสังคมไทยและสังคมโลก 
3) มีความรับผิดชอบต่อสังคม 

 

ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1) สามารถเลือกและประยุกต์ใช้เทคนิคทางสถิติและคณิตศาสตร์ที่เกี่ยวข้องมาใช้ในการด ารงชีวิตและ
ปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 

2) สามารถใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบค้นเพ่ือน ามาวิเคราะห์และสนับสนุนการตัดสินใจ 
3) สามารถเลือกรูปแบบของการสื่อสารและการน าเสนอท่ีเหมาะสมต่อบุคคลที่หลากหลาย 
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แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

 ความรับผิดชอบหลัก    ความรับผิดชอบรอง 
 

 

1. คุณธรรม จริยธรรม 2. ความรู้ 3. ทักษะทางปัญญา 
4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความรับผิดชอบ 
 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

1. มีคุณธรรม จริยธรรม ในการ
ด าเนินชีวิต บนพื้นฐานเศรษฐกิจ
พอเพียง 
2. สามารถวิเคราะห์ประเด็น
คุณธรรม จรยิธรรม 
3. ซื่อสัตย์ ขยัน อดทน มีวินัย 
ตรงต่อเวลา เคารพกฎระเบียบ
และข้อบังคับขององค์กรและ
สังคม 

 

1. มีความรู้และทักษะพ้ืนฐาน 
เพ่ือน าไปต่อยอดองค์ความรู้ 
หรือน าความรู้ไปสู่การสร้าง
นวัตกรรม 
2. มีความรู้ทันต่อ
ความก้าวหน้าและการ
เปลี่ยนแปลง 
3. สามารถนาความรู้ไปปรับ
ใช้ให้เหมาะสมกับการเป็น
ผู้ประกอบการ 

 

1. มีทักษะการแสวงหา
ความรู้ด้วยตนเองตลอดชีวิต  
2. สามารถแก้ไขปัญหาได้ 
และเสนอแนวทางการแก้ไขได้
อย่างสร้างสรรค์  
3. สามารถใช้ข้อมูล 
ประมวลผล และวิเคราะห์
ข้อมูลได้อย่างเป็นระบบ 

 

1. มีบุคลิกภาพและมนุษย์สัมพันธ์
ที่ด ีสามารถเป็นผู้น าและผู้ตามที่ดี
และท างานเป็นทีมได้  
2. มีส านึกสาธารณะและจิตอาสา 
เป็นพลเมืองที่มีคุณค่าต่อสังคมไทย
และสังคมโลก  
3.มีความรับผิดชอบต่อสังคม 

 

1. สามารถเลือกและประยุกต์ใช้
เทคนิคทางสถิติและคณิตศาสตร์ที่
เกี่ยวข้องมาใช้ในการด ารงชีวิตและ
ปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม  
2. สามารถใช้งานเทคโนโลยี
สารสนเทศในการสืบค้นเพ่ือน ามา
วิเคราะห์และสนับสนุนการตัดสินใจ  
3. สามารถเลือกรูปแบบของการ
สื่อสารและการน าเสนอท่ีเหมาะสม
ต่อบุคคลที่หลากหลาย 
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แผนแสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping)  หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

● ความรับผิดชอบหลัก  O ความรับผิดชอบรอง 

รายวิชา 

1. คุณธรรม 

จริยธรรม 

2. ความรู้ 3. ทักษะทาง

ปัญญา 

4. ทักษะ

ความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคล

และความ

รับผิดชอบ 

 

5. ทักษะการ

วิเคราะห์เชิง

ตัวเลข การ

สื่อสารและการ

ใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 

01-110-004 สังคมกับสิ่งแวดล้อม                 

01-110-007 การสื่อสารกับสังคม                

01-110-009 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม                

01-110-012 ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน     
           

01-110-017 คุณภาพชีวิตที่ดีของพลเมืองยุคใหม่                   

01-110-024 ชีวิตที่พอเพียงกับภูมิปัญญาไทย                

01-210-017 การค้นคว้าและการเขียนรายงานเชิงวิชาการ                

01-210-018 การสืบค้นสารสนเทศ                
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01-210-019 การพัฒนาบุคลิกภาพ                

01-210-020 จิตวิทยาประยุกต์เพ่ือการท างาน                

01-210-022 วิถีธรรมวิถีไทย                

01-210-024 ทักษะการเรียนรู้สู่ความส าเร็จ                

01-610-003 นันทนาการ                

01-610-005 การจัดและการบริหารค่ายพักแรม                

01-610-006 การฝึกด้วยน้ าหนักเพ่ือสุขภาพ                
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แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

 ความรับผิดชอบหลัก    ความรับผิดชอบรอง 
 

 

1. คุณธรรม จริยธรรม 2. ความรู้ 3. ทักษะทางปัญญา 
4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความรับผิดชอบ 
 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

1. มีคุณธรรม จริยธรรม ในการ
ด าเนินชีวิต บนพื้นฐานเศรษฐกิจ
พอเพียง 
2. สามารถวิเคราะห์ประเด็น
คุณธรรม จริยธรรม 
3. ซื่อสัตย์ ขยัน อดทน มีวินัย 
ตรงต่อเวลา เคารพกฎระเบียบ
และข้อบังคับขององค์กรและ
สังคม 

 

1. มีความรู้และทักษะพ้ืนฐาน 
เพ่ือน าไปต่อยอดองค์ความรู้ 
หรือน าความรู้ไปสู่การสร้าง
นวัตกรรม 
2. มีความรู้ทันต่อ
ความก้าวหน้าและการ
เปลี่ยนแปลง 
3. สามารถนาความรู้ไปปรับ
ใช้ให้เหมาะสมกับการเป็น
ผู้ประกอบการ 

 

1. มีทักษะการแสวงหา
ความรู้ด้วยตนเองตลอดชีวิต  
2. สามารถแก้ไขปัญหาได้ 
และเสนอแนวทางการแก้ไขได้
อย่างสร้างสรรค์  
3. สามารถใช้ข้อมูล 
ประมวลผล และวิเคราะห์
ข้อมูลได้อย่างเป็นระบบ 

 

1. มีบุคลิกภาพและมนุษย์สัมพันธ์
ที่ด ีสามารถเป็นผู้น าและผู้ตามที่ดี
และท างานเป็นทีมได้  
2. มีส านึกสาธารณะและจิตอาสา 
เป็นพลเมืองที่มีคุณค่าต่อสังคมไทย
และสังคมโลก  
3.มีความรับผิดชอบต่อสังคม 

 

1. สามารถเลือกและประยุกต์ใช้
เทคนิคทางสถิติและคณิตศาสตร์ที่
เกี่ยวข้องมาใช้ในการด ารงชีวิตและ
ปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม  
2. สามารถใช้งานเทคโนโลยี
สารสนเทศในการสืบค้นเพ่ือน ามา
วิเคราะห์และสนับสนุนการตัดสินใจ  
3. สามารถเลือกรูปแบบของการ
สื่อสารและการน าเสนอท่ีเหมาะสม
ต่อบุคคลที่หลากหลาย 
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แผนแสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping)  หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

● ความรับผิดชอบหลัก  O ความรับผิดชอบรอง 

รายวิชา 

1. คุณธรรม 

จริยธรรม 

2. ความรู้ 3. ทักษะทาง

ปัญญา 

4. ทักษะ

ความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคล

และความ

รับผิดชอบ 

 

5. ทักษะการ

วิเคราะห์เชิง

ตัวเลข การ

สื่อสารและการใช้

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 

01-610-008 ลีลาศเพ่ือสุขภาพ                                                       

01-610-009 สุขภาพเพ่ือชีวิต                

01-610-011 กิจกรรมทางกายเพื่อสุขภาวะ                  

01-610-012 สุขภาพเพ่ือการด ารงชีวิตส าหรับคนรุ่นใหม่                

01-610-014 ทักษะกีฬาเพ่ือสุขภาพ                

01-320-001 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 1                                        ● ●   O   ●    O  

01-320-002 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 2   ● ●   O   ●    O  
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01-310-001 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร O  ● ●   ●   ●     ● 

01-310-006 การอ่านและการเขียนเชิงวิชาการ   ● ●  O ●  O ●    O ● 

01-310-014 วาทศิลป์เพ่ือความส าเร็จ   ● ●  O ●  O ●    O ● 

01-320-003 สนทนาภาษาอังกฤษ   ● ●   O   ●    O  

01-320-005 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสมัครงาน        ● ●  O O   ●    O  

01-320-010 ภาษาอังกฤษเพ่ือการทดสอบ   ● ● O  O       ●  

01-320-014 ภาษาอังกฤษส าหรับการสื่อสารทางธุรกิจ   ● ●   O   O     O 

01-320-020 ภาษาอังกฤษและวัฒนธรรมตะวันตก   ● ●    O  O    ●  

01-330-001 ภาษาจีนพ้ืนฐาน   ● ●   ●   ●    O O 

01-330-002 การสนทนาภาษาจีนเบื้องต้น   ● ●   ●   ●    O O 
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แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

 ความรับผิดชอบหลัก    ความรับผิดชอบรอง 
 

 

1. คุณธรรม จริยธรรม 2. ความรู้ 3. ทักษะทางปัญญา 
4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความรับผิดชอบ 
 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

1. มีคุณธรรม จริยธรรม ในการ
ด าเนินชีวิต บนพื้นฐานเศรษฐกิจ
พอเพียง 
2. สามารถวิเคราะห์ประเด็น
คุณธรรม จริยธรรม 
3. ซื่อสัตย์ ขยัน อดทน มีวินัย 
ตรงต่อเวลา เคารพกฎระเบียบ
และข้อบังคับขององค์กรและ
สังคม 

 

1. มีความรู้และทักษะพ้ืนฐาน 
เพ่ือน าไปต่อยอดองค์ความรู้ 
หรือน าความรู้ไปสู่การสร้าง
นวัตกรรม 
2. มีความรู้ทันต่อ
ความก้าวหน้าและการ
เปลี่ยนแปลง 
3. สามารถนาความรู้ไปปรับ
ใช้ให้เหมาะสมกับการเป็น
ผู้ประกอบการ 

 

1. มีทักษะการแสวงหา
ความรู้ด้วยตนเองตลอดชีวิต  
2. สามารถแก้ไขปัญหาได้ 
และเสนอแนวทางการแก้ไขได้
อย่างสร้างสรรค์  
3. สามารถใช้ข้อมูล 
ประมวลผล และวิเคราะห์
ข้อมูลได้อย่างเป็นระบบ 

 

1. มีบุคลิกภาพและมนุษย์สัมพันธ์
ที่ด ีสามารถเป็นผู้น าและผู้ตามที่ดี
และท างานเป็นทีมได้  
2. มีส านึกสาธารณะและจิตอาสา 
เป็นพลเมืองที่มีคุณค่าต่อสังคมไทย
และสังคมโลก  
3.มีความรับผิดชอบต่อสังคม 

 

1. สามารถเลือกและประยุกต์ใช้
เทคนิคทางสถิติและคณิตศาสตร์ที่
เกี่ยวข้องมาใช้ในการด ารงชีวิตและ
ปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม  
2. สามารถใช้งานเทคโนโลยี
สารสนเทศในการสืบค้นเพ่ือน ามา
วิเคราะห์และสนับสนุนการตัดสินใจ  
3. สามารถเลือกรูปแบบของการ
สื่อสารและการน าเสนอท่ีเหมาะสม
ต่อบุคคลที่หลากหลาย 
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แผนแสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping)  หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

● ความรับผิดชอบหลัก  O ความรับผิดชอบรอง 

รายวิชา 

1. คุณธรรม 

จริยธรรม 

2. ความรู้ 3. ทักษะทาง

ปัญญา 

4. ทักษะ

ความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคล

และความ

รับผิดชอบ 

5. ทักษะการ

วิเคราะห์เชิง

ตัวเลข การสื่อสาร

และการใช้

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 

01-330-006 ภาษาญี่ปุ่นพ้ืนฐาน   ●       ●     ● 

01-330-007 สนทนาภาษาญี่ปุ่นเบื้องต้น   ●       ●     ● 

09-000-001 ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ   ●  ●    ● O    ●  

09-000-002 การใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปเพื่องานมัลติมีเดีย   ●  ●    ● O    ●  

09-000-003 เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจ   ●  ●    ● O    ●  

09-111-051 คณิตศาสตร์ในชีวิตประจ าวัน O  ● ● O   O ● O O  ● O O 

09-121-001 สถิติในชีวิตประจ าวัน   ● ●    O ● ●   ● O  
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09-130-002 อินเทอร์เน็ตทุกสรรพสิ่งในชีวิตประจ าวัน O  ● ● O   O ● ●   ● O O 

09-130-003 ชีวิตดิจิทัล O  ● ● O   O ● O O  ● O O 

09-210-002 รู้ทันสารพิษ ชีวิตปลอดภัย   ●  ●   ●  O   O   

09-210-003 วิทยาศาสตร์ ความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรม   ● O ●  ● ●  O   O   

09-311-001 ชีวิตยุคใหม่กับความปลอดภัยในอาหาร   ●  ●   ●  O   O   

09-311-051 ชีวิตกับสิ่งแวดลอ้ม   ●  ●   ●  O   O   

09-410-002 วิทยาศาสตร์เพื่อชีวิต ● O O ● O  ● O  O   O O  

09-410-004 เทคโนโลยีพลังงานทดแทนเพ่ือความยั่งยืน ● O O ● O  ● O  O   O O  

00-100-101 อัตลักษณ์แห่งราชมงคลธัญบุรี    ● O ●  ●  ●   ● ● ●    

00-100-201 มหาวิทยาลัยสีเขียว ● O O     ●  ● ●     
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แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

 ความรับผิดชอบหลัก    ความรับผิดชอบรอง 
 

 

1. คุณธรรม จริยธรรม 2. ความรู้ 3. ทักษะทางปัญญา 
4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความรับผิดชอบ 
 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

1. มีคุณธรรม จริยธรรม ในการ
ด าเนินชีวิต บนพื้นฐานเศรษฐกิจ
พอเพียง 
2. สามารถวิเคราะห์ประเด็น
คุณธรรม จริยธรรม 
3. ซื่อสัตย์ ขยัน อดทน มีวินัย 
ตรงต่อเวลา เคารพกฎระเบียบ
และข้อบังคับขององค์กรและ
สังคม 

 

1. มีความรู้และทักษะพ้ืนฐาน 
เพ่ือน าไปต่อยอดองค์ความรู้ 
หรือน าความรู้ไปสู่การสร้าง
นวัตกรรม 
2. มีความรู้ทันต่อ
ความก้าวหน้าและการ
เปลี่ยนแปลง 
3. สามารถนาความรู้ไปปรับ
ใช้ให้เหมาะสมกับการเป็น
ผู้ประกอบการ 

 

1. มีทักษะการแสวงหา
ความรู้ด้วยตนเองตลอดชีวิต  
2. สามารถแก้ไขปัญหาได้ 
และเสนอแนวทางการแก้ไขได้
อย่างสร้างสรรค์  
3. สามารถใช้ข้อมูล 
ประมวลผล และวิเคราะห์
ข้อมูลได้อย่างเป็นระบบ 

 

1. มีบุคลิกภาพและมนุษย์สัมพันธ์
ที่ด ีสามารถเป็นผู้น าและผู้ตามที่ดี
และท างานเป็นทีมได้  
2. มีส านึกสาธารณะและจิตอาสา 
เป็นพลเมืองที่มีคุณค่าต่อสังคมไทย
และสังคมโลก  
3.มีความรับผิดชอบต่อสังคม 

 

1. สามารถเลือกและประยุกต์ใช้
เทคนิคทางสถิติและคณิตศาสตร์ที่
เกี่ยวข้องมาใช้ในการด ารงชีวิตและ
ปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม  
2. สามารถใช้งานเทคโนโลยี
สารสนเทศในการสืบค้นเพ่ือน ามา
วิเคราะห์และสนับสนุนการตัดสินใจ  
3. สามารถเลือกรูปแบบของการ
สื่อสารและการน าเสนอท่ีเหมาะสม
ต่อบุคคลที่หลากหลาย 
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แผนแสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping)  หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

● ความรับผิดชอบหลัก  O ความรับผิดชอบรอง 

รายวิชา 

1. คุณธรรม 

จริยธรรม 

2. ความรู้ 3. ทักษะทาง

ปัญญา 

4. ทักษะ

ความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคล

และความ

รับผิดชอบ 

 

5. ทักษะการ

วิเคราะห์เชิง

ตัวเลข การ

สื่อสารและการ

ใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 

00-100-202 การคิดเชิงออกแบบ    ●  ●  ● ● ●    O ● 

00-100-301 ความเป็นผู้ประกอบการ ● ●  ●  ●  ●  ●    O ● 

00-100-302 นวัตกรรมเพ่ือชุมชน O  ● ●  O O ● ● O O O O O ● 

09-090-013 การจัดการสารสนเทศเพ่ือผู้ประกอบการ   ● ●  O  O ● ●   ● O  
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หมวดวิชาเฉพาะ 
     1. คุณธรรม จริยธรรม  
         1. มีความซื่อสัตย์ สุจริต และสามารถจัดการปัญหาความขัดแย้งระหว่างผลประโยชน์ที่ได้รับกับจริยธรรม
และจรรยาบรรณวิชาชีพ 
         2. มีทัศนคติที่ดีต่ออาชีพ มีการแสดงออกซ่ึงคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงานและการปฏิบัติตน
ต่อผู้อื่น 
         3. มีความรับผิดชอบในหน้าที่ เป็นสมาชิกที่ดี และมีส่วนร่วมในกิจกรรมเพ่ือการพัฒนา มีภาวะผู้น าและ
เป็นแบบอย่างที่ดีต่อผู้อื่น 
         4. มีวินัยในการท างาน และปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับขององค์กรและสังคม 
     2. ความรู้  
         1. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการและทฤษฎีที่ส าคัญในเนื้อหาวิชาที่ศึกษา 
         2. มีความรู้ความเข้าใจและความเชี่ยวชาญในวิชาชีพการโรงแรมและงานที่เก่ียวข้อง ทั้งภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติอย่างเป็นระบบแบบสากล และทันสมัยต่อสถานการณ์โลกที่มีการเปลี่ยนแปลง 
         3. มีความรู้ที่เกิดจากการบูรณาการความรู้ในศาสตร์ต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง 
         4. มีความรู้ในกระบวนการและเทคนิคการวิจัยเพื่อแก้ไขปัญหา และต่อยอดองค์ความรู้ในงานอาชีพ 
     3. ทักษะทางปัญญา 
         1. มีความสามารถประมวล และศึกษาข้อมูลเพื่อวิเคราะห์สาเหตุของปัญหา ข้อโต้แย้ง และสังเคราะห์ได้
อย่างถูกต้องตามหลักการ รวมทั้งหาแนวทางป้องกันและแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 
         2. มีทักษะการแก้ปัญหาที่ใช้เหตุผลเชิงวิเคราะห์และสามารถแสดงให้ผู้อ่ืนเข้าใจได้ 
         3. มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ไปใช้ประโยชน์ในการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ และการปฏิบัติงานจริงตามสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม 
         4. มีความสามารถประยุกต์ใช้นวัตกรรมจากภาคธุรกิจ และจากศาสตร์อื่น ๆ ที่เก่ียวข้องเพ่ือพัฒนาทักษะ
การท างานให้เกิดประสิทธิผล 
     4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
         1. มีความสามารถในการปฏิบัติงานและรับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมี
ส่วนร่วมในการช่วยเหลือและแก้ไขปัญหากลุ่ม 
         2. มีความสามารถในการพัฒนาตนเอง และพัฒนาวิชาชีพให้ทันสมัยอย่างต่อเนื่องและตรงตาม
มาตรฐานสากล 
     5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
         1. มีความสามารถในการใช้ภาษาไทยและภาษาต่างประเทศในการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน และ
การสรุปประเด็นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
         2. มีความสามารถในการสื่อสารกับชาวต่างชาติได้อย่างเหมาะสมตามสถานการณ์และวัฒนธรรม 
         3. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการติดต่อสื่อสาร รู้จักเลือกรูปแบบของการน าเสนอ
ที่เหมาะสมส าหรับเรื่องและผู้ฟังที่แตกต่างกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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         4. มีความสามารถในการใช้เทคนิคพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์และสถิติในการประมวล การแปลความหมาย 
และการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 
 
     6. ทักษะพิสัย 
         1. มีทักษะการประสานงานในการปฏิบัติงานโรงแรมและธุรกิจที่เกี่ยวข้อง 
         2. มีทักษะการบริการที่ได้มาตรฐานของโรงแรมและสามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ 
         3. มีทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการท างาน 
         4. มีทักษะการปฏิบัติงานในสถานประกอบการ 
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แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) หมวดวิชาเฉพาะ 

 ความรับผิดชอบหลัก    ความรับผิดชอบรอง 
 

1. คุณธรรม จริยธรรม 2. ความรู้ 3. ทักษะทางปัญญา 

4. ทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความ
รับผิดชอบ 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
6. ทักษะพิสัย  

1. มีความซื่อสัตย์สุจริต เสียสละ 
สามารถจัดการปัญหาด้านจริยธรรมและ
ความขัดแย้งระหว่าง 
ผลประโยชน์ที่ได้รับกับจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ 
2. มีทัศนคติที่ดีต่ออาชีพ มีการ
แสดงออกซึ่งคุณธรรมจริยธรรมในการ
ปฏิบัติงานและการปฏิบัติตนต่อผู้อื่น 
3. มสี่วนร่วมในกิจกรรมเพื่อการพัฒนา
ให้เป็นแบบอย่างที่ดีต่อผู้อื่น มีภาวะผู้น า
และผู้ตาม 
4. มีวินัย มีความตรงต่อเวลา ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบและข้อบังคับขององค์กรและ
สังคม 

1. มีความรู้และความเข้าใจ
เกี่ยวกับหลักการและทฤษฎีที่
ส าคัญในเนื้อหาวิชาที่ศึกษา 
2.มีความรู้และความเชี่ยวชาญใน
วิชาชีพทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ
อย่างเป็นระบบและมีความเป็น
สากล 
3. มีความรู้ที่เกิดจากการบูรณา
การความรู้ในศาสตร์ต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้อง 
4. มีความรู้ในกระบวนการและ
เทคนิคการวิจัยเพื่อแก้ปัญหาและ
ต่อยอดองค์ความรู้ในงาน 

1. มีความสามารถประมวล และศึกษาข้อมูลเพื่อ
วิเคราะห์สาเหตุของปัญหา ข้อโต้แย้ง และ
สังเคราะห์ได้อย่างถูกต้องตามหลักการ รวมทั้งหา
แนวทางป้องกันและแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 
2. มีทักษะการแก้ปัญหาที่ใช้เหตุผลเชิงวิเคราะห์
และสามารถแสดงให้ผู้อื่นเข้าใจได้ 
3. มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ภาคทฤษฎี
และภาคปฏิบัติ ไปใช้ประโยชน์ในการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ และการปฏิบัติงานจริงตาม
สถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม 
4. มีความสามารถประยุกต์ใช้นวัตกรรมจากภาค
ธุรกิจ และจากศาสตร์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อ
พัฒนาทักษะการท างานให้เกิดประสิทธิผล 

1.มีความสามารถในการปฏิบัติงาน

และรับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมาย

ตามหน้าที่และบทบาทของตนใน

กลุ่มงานได้อย่างเหมาะสม รวมทั้งมี

ส่วนร่วมในการช่วยเหลือผู้ร่วมงาน

และแก้ปัญหากลุ่ม 
2.มีความสามารถในการพัฒนา

ตนเอง และวิชาชีพให้ทันสมัยอย่าง

ต่อเนื่องและตรงตามมาตรฐานสากล 
 

1. มคีวามสามารถในการใช้ภาษาไทย และ
ภาษาต่างประเทศเพื่อการสื่อสาร ทั้งการฟัง 
การพูด การอ่าน การเขียน และสรุปประเด็น
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
2. มีความสามารถในการสื่อสารกับ
ชาวต่างชาติได้อย่างเหมาะสมตามสถานการณ์
และวัฒนธรรม 
3. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการติดต่อสื่อสาร รู้จักเลือก
รูปแบบของการน าเสนอที่เหมาะสมส าหรับ
เรื่อง และผู้ฟังที่แตกต่างกันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
4. มีความสามารถในการใช้เทคนิคพื้นฐานทาง
คณิตศาสตร์และสถิติในการประมวล การแป 
ความหมาย และการวิเคราะห์ข้อมูล  

1. มีทักษะการประสานงานปฏิบัติงานโรงแรมและ
ธุรกิจที่เกี่ยวข้อง 
2. มีทักษะการบริการที่ได้มาตรฐานของโรงแรมและ
สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ 
3. มีทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
ท างาน 
4. มีทักษะการปฏิบัติงานในสถานประกอบการ 
 

      

แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) หมวดวิชาเฉพาะ 

  ความรับผิดชอบหลัก    ความรับผิดชอบรอง 
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2. หมวดวิชาเฉพาะ 
1.คุณธรรม จริยธรรม 2.ความรู้ 3.ทักษะทางปญัญา 

4.ทักษะ

ความสัมพันธ์

ระหว่าง

บุคคลและ

ความ

รับผิดชอบ 

5.ทักษะการวิเคราะห์

เชิงตัวเลข การ

สื่อสาร และการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

6.ทักษะพิสัย 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 1 2 3 4 1 2 3 4 

01-810-101  อุตสาหกรรมการบริการและการ 

                  ท่องเที่ยว      
                     

 

01-810-102  การพัฒนาบุคลิกภาพและจิตวิทยา 

                  การบริการ   
                     

 

01-810-203  การฟังและพูดภาษาอังกฤษเพื่อ 

                  การบริการ  
                      

01-810-204  พฤติกรรมผู้บรโิภคและการสื่อสาร 

                  ข้ามวัฒนธรรม 
                     

 

01-810-205   เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับโรงแรม 

                  และภัตตาคาร 
                     

 

01-810-306  การอ่านและเขียนภาษาอังกฤษ                       
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                  เพื่อการบริการ    

01-810-307  กฎหมายและจริยธรรมเกีย่วกับ 

                  อุตสาหกรรมการบริการ  
                      

01-810-308  การจัดการทรัพยากรมนุษย์ใน 

                  อุตสาหกรรมการบริการ     
                     

 

01-820-101  การจัดการครัวและทักษะการ  

                  ประกอบอาหาร  
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แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) หมวดวิชาเฉพาะ 

 ความรับผิดชอบหลัก    ความรับผิดชอบรอง 
 

1. คุณธรรม จริยธรรม 2. ความรู้ 3. ทักษะทางปัญญา 

4. ทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความ
รับผิดชอบ 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
6. ทักษะพิสัย  

1. มีความซื่อสัตย์สุจริต เสียสละ สามารถ
จัดการปัญหาด้านจริยธรรมและความขัดแย้ง
ระหว่างผลประโยชน์ที่ได้รับกับจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ 
2. มีทัศนคติที่ดีต่ออาชีพ มีการแสดงออกซึ่ง
คุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงานและการ
ปฏิบัติตนต่อผู้อื่น 
3. มสี่วนร่วมในกิจกรรมเพื่อการพัฒนาให้เป็น
แบบอย่างที่ดีต่อผู้อื่น มีภาวะผู้น าและผู้ตาม 
4. มีวินัย มีความตรงต่อเวลา ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบและข้อบังคับขององค์กรและสังคม 

1. มีความรู้และความเข้าใจ
เกี่ยวกับหลักการและทฤษฎี
ที่ส าคัญในเนื้อหา 
วิชาที่ศึกษา 
2.มีความรู้และความ
เชี่ยวชาญในวิชาชีพทั้ง
ภาคทฤษฎีและปฏิบัติอย่าง
เป็นระบบและมีความเป็น
สากล 
3. มีความรู้ที่เกิดจากการบูร
ณาการความรู้ในศาสตร์ 
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
4. มีความรู้ในกระบวนการ
และเทคนิคการวิจัยเพื่อ
แก้ปัญหาและต่อยอดองค์
ความรู้ในงาน 

1. มีความสามารถประมวล และศึกษาข้อมูลเพื่อ
วิเคราะห์สาเหตุของปัญหา ข้อโต้แย้ง และ
สังเคราะห์ได้อย่างถูกต้องตามหลักการ รวมทั้งหา
แนวทางป้องกันและแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 
2. มีทักษะการแก้ปัญหาที่ใช้เหตุผลเชิงวิเคราะห์
และสามารถแสดงให้ผู้อื่นเข้าใจได้ 
3. มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ภาคทฤษฎี
และภาคปฏิบัติ ไปใช้ประโยชน์ในการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ และการปฏิบัติงานจริงตาม
สถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม 
4. มีความสามารถประยุกต์ใช้นวัตกรรมจากภาค
ธุรกิจ และจากศาสตร์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อ
พัฒนาทักษะการท างานให้เกิดประสิทธิผล 

1.มีความสามารถในการปฏิบัติงาน

และรับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมาย

ตามหน้าที่และบทบาทของตนใน

กลุ่มงานได้อย่างเหมาะสม รวมทั้งมี

ส่วนร่วมในการช่วยเหลือผู้ร่วมงาน

และแก้ปัญหากลุ่ม 
2.มีความสามารถในการพัฒนา

ตนเอง และวิชาชีพให้ทันสมัยอย่าง

ต่อเนื่องและตรงตามมาตรฐานสากล 
 

1. มีความสามารถในการใช้ภาษาไทย และ
ภาษาต่างประเทศเพื่อการสื่อสาร ทั้งการฟัง 
การพูด การอ่าน การเขียน และสรุปประเด็น
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
2. มีความสามารถในการสื่อสารกับ
ชาวต่างชาติได้อย่างเหมาะสมตามสถานการณ์
และวัฒนธรรม 
3. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการติดต่อสื่อสาร รู้จักเลือก
รูปแบบของการน าเสนอที่เหมาะสมส าหรับ
เรื่อง และผู้ฟังที่แตกต่างกันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
4. มีความสามารถในการใช้เทคนิคพื้นฐานทาง
คณิตศาสตร์และสถิติในการประมวล การแป 
ความหมาย และการวิเคราะห์ข้อมูล  

1. มีทักษะการประสานงานปฏิบัติงานโรงแรมและ
ธุรกิจที่เกี่ยวข้อง 
2. มีทักษะการบริการที่ได้มาตรฐานของโรงแรมและ
สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ 
3. มีทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
ท างาน 
4. มีทักษะการปฏิบัติงานในสถานประกอบการ 
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แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรยีนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) หมวดวิชาเฉพาะ 

 ความรับผิดชอบหลัก    ความรับผิดชอบรอง 

2. หมวดวิชาเฉพาะ 
1.คุณธรรม จริยธรรม 2.ความรู้ 3.ทักษะทางปญัญา 

4.ทักษะ

ความสัมพันธ์

ระหว่าง

บุคคลและ

ความ

รับผิดชอบ 

5.ทักษะการวิเคราะห์

เชิงตัวเลข การ

สื่อสาร และการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

6.ทักษะพิสัย 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 1 2 3 4 1 2 3 4 

01-820-102  การปฏิบัติงานบริการอาหารและ 

                  เครื่องดื่ม  
                     

 

01-820-203  การจัดการอาหารและเครื่องดื่ม                       

01-820-204  การปฏิบัติงานแม่บ้าน                         

01-820-305  การปฏิบัติงานบริการส่วนหน้า                       

01-820-306  การจัดการฝ่ายห้องพัก                       

01-820-307  การตลาดส าหรับธรุกิจโรงแรมและ 

                  ภัตตาคาร 
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01-820-408  การจัดการธุรกิจโรงแรมและภัตตาคาร                       

01-820-409  นวัตกรรมการบริการในธุรกิจโรงแรม 

                  และภตัตาคาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

01-820-410  ระเบียบวิธีวิจยัทางธุรกิจโรงแรมและ 

                  ภัตตาคาร 
                     

 

01-820-411  สัมมนาธรุกิจโรงแรมและภตัตาคาร                       

01-831-301  บาร์และเครื่องดืม่                        

01-831-302  ศิลปะการแกะสลักผักและผลไม ้                       

01-831-303  เบเกอรี่และเพสทร ี                       
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แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) หมวดวิชาเฉพาะ 

 ความรับผิดชอบหลัก    ความรับผิดชอบรอง 
 

1. คุณธรรม จริยธรรม 2. ความรู้ 3. ทักษะทางปัญญา 

4. ทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความ
รับผิดชอบ 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
6. ทักษะพิสัย  

1. มีความซื่อสัตย์สุจริต เสียสละ สามารถ
จัดการปัญหาด้านจริยธรรมและความขัดแย้ง
ระหว่างผลประโยชน์ที่ได้รับกับจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ 
2. มีทัศนคติที่ดีต่ออาชีพ มีการแสดงออกซึ่ง
คุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงานและการ
ปฏิบัติตนต่อผู้อื่น 
3. มสี่วนร่วมในกิจกรรมเพื่อการพัฒนาให้เป็น
แบบอย่างที่ดีต่อผู้อื่น มีภาวะผู้น าและผู้ตาม 
4. มีวินัย มีความตรงต่อเวลา ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบและข้อบังคับขององค์กรและสังคม 

1. มีความรู้และความเข้าใจ
เกี่ยวกับหลักการและทฤษฎี
ที่ส าคัญในเนื้อหา 
วิชาที่ศึกษา 
2.มีความรู้และความ
เชี่ยวชาญในวิชาชีพทั้ง
ภาคทฤษฎีและปฏิบัติอย่าง
เป็นระบบและมีความเป็น
สากล 
3. มีความรู้ที่เกิดจากการบูร
ณาการความรู้ในศาสตร์ 
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
4. มีความรู้ในกระบวนการ
และเทคนิคการวิจัยเพื่อ
แก้ปัญหาและต่อยอดองค์
ความรู้ในงาน 

1. มีความสามารถประมวล และศึกษาข้อมูลเพื่อ
วิเคราะห์สาเหตุของปัญหา ข้อโต้แย้ง และ
สังเคราะห์ได้อย่างถูกต้องตามหลักการ รวมทั้งหา
แนวทางป้องกันและแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 
2. มีทักษะการแก้ปัญหาที่ใช้เหตุผลเชิงวิเคราะห์
และสามารถแสดงให้ผู้อื่นเข้าใจได้ 
3. มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ภาคทฤษฎี
และภาคปฏิบัติ ไปใช้ประโยชน์ในการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ และการปฏิบัติงานจริงตาม
สถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม 
4. มีความสามารถประยุกต์ใช้นวัตกรรมจากภาค
ธุรกิจ และจากศาสตร์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อ
พัฒนาทักษะการท างานให้เกิดประสิทธิผล 

1.มีความสามารถในการปฏิบัติงาน

และรับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมาย

ตามหน้าที่และบทบาทของตนใน

กลุ่มงานได้อย่างเหมาะสม รวมทั้งมี

ส่วนร่วมในการช่วยเหลือผู้ร่วมงาน

และแก้ปัญหากลุ่ม 
2.มีความสามารถในการพัฒนา

ตนเอง และวิชาชีพให้ทันสมัยอย่าง

ต่อเนื่องและตรงตามมาตรฐานสากล 
 

1. มคีวามสามารถในการใช้ภาษาไทย และ
ภาษาต่างประเทศเพื่อการสื่อสาร ทั้งการฟัง 
การพูด การอ่าน การเขียน และสรุปประเด็น
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
2. มีความสามารถในการสื่อสารกับ
ชาวต่างชาติได้อย่างเหมาะสมตามสถานการณ์
และวัฒนธรรม 
3. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการติดต่อสื่อสาร รู้จักเลือก
รูปแบบของการน าเสนอที่เหมาะสมส าหรับ
เรื่อง และผู้ฟังที่แตกต่างกันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
4. มีความสามารถในการใช้เทคนิคพื้นฐานทาง
คณิตศาสตร์และสถิติในการประมวล การแป 
ความหมาย และการวิเคราะห์ข้อมูล  

1. มีทักษะการประสานงานปฏิบัติงานโรงแรมและ
ธุรกิจที่เกี่ยวข้อง 
2. มีทักษะการบริการที่ได้มาตรฐานของโรงแรมและ
สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ 
3. มีทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
ท างาน 
4. มีทักษะการปฏิบัติงานในสถานประกอบการ 
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แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) หมวดวิชาเฉพาะ 

 ความรับผิดชอบหลัก         ความรับผิดชอบรอง 
 

 

 

2. หมวดวิชาเฉพาะ 1.คุณธรรม จริยธรรม 2.ความรู้ 3.ทักษะทางปญัญา 

4.ทักษะ

ความสัมพันธ์

ระหว่าง

บุคคลและ

ความ

รับผิดชอบ 

5.ทักษะการวิเคราะห์

เชิงตัวเลข การ

สื่อสาร และการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

6.ทักษะพิสัย 

 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 1 2 3 4 1 2 3 4 

01-831-304  การจัดการงานอีเว้นต ์                       

01-831-305  ศิลปะการประกอบอาหารไทย                       

01-831-306  ศิลปะการประกอบอาหารตะวันออก                       

01-831-307  ศิลปะการประกอบอาหารตะวันตก                        

01-831-308  ศิลปะการจัดดอกไม้                       
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01-831-309  การจัดการสิ่งแวดล้อมในโรงแรม                       

01-831-310  การบริหารจัดการรายได ้                       

01-831-311  การจัดการคุณภาพการบริการ                       

01-831-312  การจัดการที่พักทางเลือก                        

01-831-313  การด าเนินงานและการจัดการธุรกจิ

 เรือส าราญ 
                     

 

  



 

 

157 

แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) หมวดวิชาเฉพาะ 

 ความรับผิดชอบหลัก    ความรับผิดชอบรอง 
 

1. คุณธรรม จริยธรรม 2. ความรู้ 3. ทักษะทางปัญญา 

4. ทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความ
รับผิดชอบ 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
6. ทักษะพิสัย  

1. มีความซื่อสัตย์สุจริต เสียสละ สามารถ
จัดการปัญหาด้านจริยธรรมและความขัดแย้ง
ระหว่างผลประโยชน์ที่ได้รับกับจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ 
2. มีทัศนคติที่ดีต่ออาชีพ มีการแสดงออกซึ่ง
คุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงานและการ
ปฏิบัติตนต่อผู้อื่น 
3. มสี่วนร่วมในกิจกรรมเพื่อการพัฒนาให้เป็น
แบบอย่างที่ดีต่อผู้อื่น มีภาวะผู้น าและผู้ตาม 
4. มีวินัย มีความตรงต่อเวลา ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบและข้อบังคับขององค์กรและสังคม 

1. มีความรู้และความเข้าใจ
เกี่ยวกับหลักการและทฤษฎี
ที่ส าคัญในเนื้อหา 
วิชาที่ศึกษา 
2.มีความรู้และความ
เชี่ยวชาญในวิชาชีพทั้ง
ภาคทฤษฎีและปฏิบัติอย่าง
เป็นระบบและมีความเป็น
สากล 
3. มีความรู้ที่เกิดจากการบูร
ณาการความรู้ในศาสตร์ 
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
4. มีความรู้ในกระบวนการ
และเทคนิคการวิจัยเพื่อ
แก้ปัญหาและต่อยอดองค์
ความรู้ในงาน 

1. มีความสามารถประมวล และศึกษาข้อมูลเพื่อ
วิเคราะห์สาเหตุของปัญหา ข้อโต้แย้ง และ
สังเคราะห์ได้อย่างถูกต้องตามหลักการ รวมทั้งหา
แนวทางป้องกันและแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 
2. มีทักษะการแก้ปัญหาที่ใช้เหตุผลเชิงวิเคราะห์
และสามารถแสดงให้ผู้อื่นเข้าใจได้ 
3. มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ภาคทฤษฎี
และภาคปฏิบัติ ไปใช้ประโยชน์ในการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ และการปฏิบัติงานจริงตาม
สถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม 
4. มีความสามารถประยุกต์ใช้นวัตกรรมจากภาค
ธุรกิจ และจากศาสตร์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อ
พัฒนาทักษะการท างานให้เกิดประสิทธิผล 

1.มีความสามารถในการปฏิบัติงาน

และรับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมาย

ตามหน้าที่และบทบาทของตนใน

กลุ่มงานได้อย่างเหมาะสม รวมทั้งมี

ส่วนร่วมในการช่วยเหลือผู้ร่วมงาน

และแก้ปัญหากลุ่ม 
2.มีความสามารถในการพัฒนา

ตนเอง และวิชาชีพให้ทันสมัยอย่าง

ต่อเนื่องและตรงตามมาตรฐานสากล 
 

1. มีความสามารถในการใช้ภาษาไทย และ
ภาษาต่างประเทศเพื่อการสื่อสาร ทั้งการฟัง 
การพูด การอ่าน การเขียน และสรุปประเด็น
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
2. มีความสามารถในการสื่อสารกับ
ชาวต่างชาติได้อย่างเหมาะสมตามสถานการณ์
และวัฒนธรรม 
3. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการติดต่อสื่อสาร รู้จักเลือก
รูปแบบของการน าเสนอที่เหมาะสมส าหรับ
เรื่อง และผู้ฟังที่แตกต่างกันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
4. มีความสามารถในการใช้เทคนิคพื้นฐานทาง
คณิตศาสตร์และสถิติในการประมวล การแป 
ความหมาย และการวิเคราะห์ข้อมูล  

1. มีทักษะการประสานงานปฏิบัติงานโรงแรมและ
ธุรกิจที่เกี่ยวข้อง 
2. มีทักษะการบริการที่ได้มาตรฐานของโรงแรมและ
สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ 
3. มีทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
ท างาน 
4. มีทักษะการปฏิบัติงานในสถานประกอบการ 

 

 

แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) หมวดวิชาเฉพาะ 

 ความรับผิดชอบหลัก           ความรับผิดชอบรอง 
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2. หมวดวิชาเฉพาะ 1.คุณธรรม จริยธรรม 2.ความรู้ 3.ทักษะทางปญัญา 

4.ทักษะ

ความสัมพันธ์

ระหว่าง

บุคคลและ

ความ

รับผิดชอบ 

5.ทักษะการวิเคราะห์

เชิงตัวเลข การ

สื่อสาร และการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

6.ทักษะพิสัย 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 1 2 3 4 1 2 3 4 

01-831-314  การด าเนินงานและการจัดการธุรกจิ 

                  สายการบิน 
                     

 

01-831-315  การตลาดดจิิทัลเพื่ออุตสาหกรรม 

                  การบริการ  
                     

 

01-831-316  การจัดการธุรกิจไมซ ์                        

01-831-317   การจัดการสปาและธุรกิจเพื่อสุขภาพ                       

01-841-201  ภาษาอังกฤษส าหรับอุตสาหกรรม 

 การบริการ 
                     

 

01-841-202  ภาษาอังกฤษส าหรับงานแม่บา้น                       

01-841-303  ภาษาอังกฤษส าหรับงานภัตตาคาร                       
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01-841-304  ภาษาอังกฤษส าหรับงานบริการส่วนหน้า                                       

01-841-305  ภาษาอังกฤษเพื่อการโรงแรม                        

01-841-306  ภาษาอังกฤษเพื่อการปฏิบัติงาน 

                  โรงแรม 
                     

 

01-841-307  ภาษาอังกฤษส าหรับบุคลากรโรงแรม 

                  และภตัตาคาร 
                     

 

 

แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) หมวดวิชาเฉพาะ 

 ความรับผิดชอบหลัก    ความรับผิดชอบรอง 
 

1. คุณธรรม จริยธรรม 2. ความรู้ 3. ทักษะทางปัญญา 

4. ทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความ
รับผิดชอบ 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
6. ทักษะพิสัย  

1. มีความซื่อสัตย์สุจริต เสียสละ สามารถ
จัดการปัญหาด้านจริยธรรมและความขัดแย้ง
ระหว่างผลประโยชน์ที่ได้รับกับจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ 
2. มีทัศนคติที่ดีต่ออาชีพ มีการแสดงออกซึ่ง
คุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงานและการ
ปฏิบัติตนต่อผู้อื่น 

1. มีความรู้และความเข้าใจ
เกี่ยวกับหลักการและทฤษฎี
ที่ส าคัญในเนื้อหา 
วิชาที่ศึกษา 
2.มีความรู้และความ
เชี่ยวชาญในวิชาชีพทั้ง
ภาคทฤษฎีและปฏิบัติอย่าง

1. มีความสามารถประมวล และศึกษาข้อมูลเพื่อ
วิเคราะห์สาเหตุของปัญหา ข้อโต้แย้ง และ
สังเคราะห์ได้อย่างถูกต้องตามหลักการ รวมทั้งหา
แนวทางป้องกันและแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 
2. มีทักษะการแก้ปัญหาที่ใช้เหตุผลเชิงวิเคราะห์
และสามารถแสดงให้ผู้อื่นเข้าใจได้ 
3. มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ภาคทฤษฎี
และภาคปฏิบัติ ไปใช้ประโยชน์ในการฝึก

1.มีความสามารถในการปฏิบัติงาน

และรับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมาย

ตามหน้าที่และบทบาทของตนใน

กลุ่มงานได้อย่างเหมาะสม รวมทั้งมี

ส่วนร่วมในการช่วยเหลือผู้ร่วมงาน

และแก้ปัญหากลุ่ม 

1. มีความสามารถในการใช้ภาษาไทย และ
ภาษาต่างประเทศเพื่อการสื่อสาร ทั้งการฟัง 
การพูด การอ่าน การเขียน และสรุปประเด็น
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
2. มีความสามารถในการสื่อสารกับ
ชาวต่างชาติได้อย่างเหมาะสมตามสถานการณ์
และวัฒนธรรม 

1. มีทักษะการประสานงานปฏิบัติงานโรงแรมและ
ธุรกิจที่เกี่ยวข้อง 
2. มีทักษะการบริการที่ได้มาตรฐานของโรงแรมและ
สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ 
3. มีทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
ท างาน 
4. มีทักษะการปฏิบัติงานในสถานประกอบการ 
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3. มสี่วนร่วมในกิจกรรมเพื่อการพัฒนาให้เป็น
แบบอย่างที่ดีต่อผู้อื่น มีภาวะผู้น าและผู้ตาม 
4. มีวินัย มีความตรงต่อเวลา ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบและข้อบังคับขององค์กรและสังคม 

เป็นระบบและมีความเป็น
สากล 
3. มีความรู้ที่เกิดจากการบูร
ณาการความรู้ในศาสตร์ 
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
4. มีความรู้ในกระบวนการ
และเทคนิคการวิจัยเพื่อ
แก้ปัญหาและต่อยอดองค์
ความรู้ในงาน 

ประสบการณ์วิชาชีพ และการปฏิบัติงานจริงตาม
สถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม 
4. มีความสามารถประยุกต์ใช้นวัตกรรมจากภาค
ธุรกิจ และจากศาสตร์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อ
พัฒนาทักษะการท างานให้เกิดประสิทธิผล 

2.มีความสามารถในการพัฒนา

ตนเอง และวิชาชีพให้ทันสมัยอย่าง

ต่อเนื่องและตรงตามมาตรฐานสากล 
 

3. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการติดต่อสื่อสาร รู้จักเลือก
รูปแบบของการน าเสนอที่เหมาะสมส าหรับ
เรื่อง และผู้ฟังที่แตกต่างกันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
4. มีความสามารถในการใช้เทคนิคพื้นฐานทาง
คณิตศาสตร์และสถิติในการประมวล การแป 
ความหมาย และการวิเคราะห์ข้อมูล  
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แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) หมวดวิชาเฉพาะ 

 ความรับผิดชอบหลัก            ความรับผิดชอบรอง 
 

 

 

2. หมวดวิชาเฉพาะ 

1.คุณธรรม จริยธรรม 2.ความรู้ 3.ทักษะทางปญัญา 

4.ทักษะ

ความสัมพันธ์

ระหว่าง

บุคคลและ

ความ

รับผิดชอบ 

5.ทักษะการวิเคราะห์

เชิงตัวเลข การ

สื่อสาร และการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

6.ทักษะพิสัย 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 1 2 3 4 1 2 3 4 

01-841-308  ภาษาอังกฤษส าหรับธรุกิจการบิน                       

01-841-309  ภาษาอังกฤษส าเพื่ออุตสาหกรรม 

                  ท่องเที่ยว 
                     

 

01-841-310  ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารข้าม 

                  วัฒนธรรมในอุตสาหกรรมบริการ  
                     

 

01-841-311  ภาษาอังกฤษเพื่อการน าเสนองาน 

                  โรงแรม 
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01-842-201  ภาษาจีนเพื่อการสื่อสาร                        

01-842-202  ภาษาจีนส าหรับงานแม่บ้าน                        

01-842-303  ภาษาจีนส าหรับงานภตัตาคาร                       

01-842-304  ภาษาจีนส าหรับงานบริการส่วนหน้า                       

01-842-405  ภาษาจีนส าหรับบุคลากรโรงแรม                        

01-842-406  ภาษาจีนส าหรับอุตสาหกรรมการ

 บริการ 
                     

 

01-843-201  ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการสื่อสาร                        
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แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) หมวดวิชาเฉพาะ 

 ความรับผิดชอบหลัก    ความรับผิดชอบรอง 
 

1. คุณธรรม จริยธรรม 2. ความรู้ 3. ทักษะทางปัญญา 

4. ทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความ
รับผิดชอบ 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
6. ทักษะพิสัย  

1. มีความซื่อสัตย์สุจริต เสียสละ สามารถ
จัดการปัญหาด้านจริยธรรมและความขัดแย้ง
ระหว่างผลประโยชน์ที่ได้รับกับจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ 
2. มีทัศนคติที่ดีต่ออาชีพ มีการแสดงออกซึ่ง
คุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงานและการ
ปฏิบัติตนต่อผู้อื่น 
3. มสี่วนร่วมในกิจกรรมเพื่อการพัฒนาให้เป็น
แบบอย่างที่ดีต่อผู้อื่น มีภาวะผู้น าและผู้ตาม 
4. มีวินัย มีความตรงต่อเวลา ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบและข้อบังคับขององค์กรและสังคม 

1. มีความรู้และความเข้าใจ
เกี่ยวกับหลักการและทฤษฎี
ที่ส าคัญในเนื้อหา 
วิชาที่ศึกษา 
2.มีความรู้และความ
เชี่ยวชาญในวิชาชีพทั้ง
ภาคทฤษฎีและปฏิบัติอย่าง
เป็นระบบและมีความเป็น
สากล 
3. มีความรู้ที่เกิดจากการบูร
ณาการความรู้ในศาสตร์ 
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
4. มีความรู้ในกระบวนการ
และเทคนิคการวิจัยเพื่อ
แก้ปัญหาและต่อยอดองค์
ความรู้ในงาน 

1. มีความสามารถประมวล และศึกษาข้อมูลเพื่อ
วิเคราะห์สาเหตุของปัญหา ข้อโต้แย้ง และ
สังเคราะห์ได้อย่างถูกต้องตามหลักการ รวมทั้งหา
แนวทางป้องกันและแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 
2. มีทักษะการแก้ปัญหาที่ใช้เหตุผลเชิงวิเคราะห์
และสามารถแสดงให้ผู้อื่นเข้าใจได้ 
3. มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ภาคทฤษฎี
และภาคปฏิบัติ ไปใช้ประโยชน์ในการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ และการปฏิบัติงานจริงตาม
สถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม 
4. มีความสามารถประยุกต์ใช้นวัตกรรมจากภาค
ธุรกิจ และจากศาสตร์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อ
พัฒนาทักษะการท างานให้เกิดประสิทธิผล 

1.มีความสามารถในการปฏิบัติงาน

และรับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมาย

ตามหน้าที่และบทบาทของตนใน

กลุ่มงานได้อย่างเหมาะสม รวมทั้งมี

ส่วนร่วมในการช่วยเหลือผู้ร่วมงาน

และแก้ปัญหากลุ่ม 
2.มีความสามารถในการพัฒนา

ตนเอง และวิชาชีพให้ทันสมัยอย่าง

ต่อเนื่องและตรงตามมาตรฐานสากล 
 

1. มคีวามสามารถในการใช้ภาษาไทย และ
ภาษาต่างประเทศเพื่อการสื่อสาร ทั้งการฟัง 
การพูด การอ่าน การเขียน และสรุปประเด็น
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
2. มีความสามารถในการสื่อสารกับ
ชาวต่างชาติได้อย่างเหมาะสมตามสถานการณ์
และวัฒนธรรม 
3. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการติดต่อสื่อสาร รู้จักเลือก
รูปแบบของการน าเสนอที่เหมาะสมส าหรับ
เรื่อง และผู้ฟังที่แตกต่างกันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
4. มีความสามารถในการใช้เทคนิคพื้นฐานทาง
คณิตศาสตร์และสถิติในการประมวล การแป 
ความหมาย และการวิเคราะห์ข้อมูล  

1. มีทักษะการประสานงานปฏิบัติงานโรงแรมและ
ธุรกิจที่เกี่ยวข้อง 
2. มีทักษะการบริการที่ได้มาตรฐานของโรงแรมและ
สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ 
3. มีทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
ท างาน 
4. มีทักษะการปฏิบัติงานในสถานประกอบการ 

 

 

แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) หมวดวิชาเฉพาะ 

 ความรับผิดชอบหลัก               ความรับผิดชอบรอง 
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2. หมวดวิชาเฉพาะ 

1.คุณธรรม จริยธรรม 2.ความรู้ 3.ทักษะทางปญัญา 

4.ทักษะ

ความสัมพันธ์

ระหว่าง

บุคคลและ

ความ

รับผิดชอบ 

5.ทักษะการวิเคราะห์

เชิงตัวเลข การ

สื่อสาร และการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

6.ทักษะพิสัย 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 1 2 3 4 1 2 3 4 

01-843-202  ภาษาญี่ปุ่นส าหรับงานแม่บ้าน                       

01-843-303  ภาษาญี่ปุ่นส าหรับงานภัตตาคาร                       

01-843-304  ภาษาญี่ปุ่นส าหรับงานบริการส่วน

 หน้า 
                     

 

01-843-405  ภาษาญี่ปุ่นส าหรับบคุลากรโรงแรม                       

01-843-406  ภาษาญี่ปุ่นส าหรับอุตสาหกรรมการ 

                  บริการ 
                     

 

01-000-301  การเตรียมความพร้อมฝึก 

                  ประสบการณ์วิชาชีพ 
                     

 

01-000-302  สหกิจศึกษา                       



 

 

165 

01-000-303  สหกิจศึกษาตา่งประเทศ                       

01-000-304  ฝึกงาน                       

01-000-305  ฝึกงานต่างประเทศ                       

01-000-306  ปัญหาพิเศษจากสถานประกอบการ                       

01-000-307  ประสบการณ์ต่างประเทศ                      
 

01-000-308  การฝึกปฏิบัติจริงภายหลังส าเร็จการ 

                 เรียนทฤษฎ ี
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หมวดที ่5  หลักเกณฑ์ในการประเมินผลนักศึกษา 

 

3. กฎระเบียบหรือหลักเกณฑ์ในการให้ระดับคะแนน (เกรด) 
  เป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เรื่อง เกณฑ์การวัดและประเมินผล

การศึกษาระดับปริญญาตรี  (ภาคผนวก) 

4. กระบวนการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา 
2.1   การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ขณะนักศึกษายังไม่ส าเร็จการศึกษา 

  2.1.1 ให้ก าหนดระบบการทวนสอบผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ของนักศึกษาเป็นส่วนหนึ่งของระบบ

การประกันคุณภาพภายในของสถาบันอุดมศึกษาที่จะต้องท าความเข้าใจตรงกันทั้งสถาบันและน าไป

ด าเนินการจนบรรลุผลสัมฤทธิ์ ซึ่งผู้ประเมินภายนอกจะต้องสามารถตรวจสอบได้ 

  2.1.2 การทวนสอบในระดับรายวิชา ควรให้นักศึกษาประเมินการเรียนการสอนในระดับรายวิชา 

มีคณะกรรมการพิจารณาความเหมาะสมของข้อสอบให้เป็นไปตามแผนการสอน มีการประเมินข้อสอบโดย

ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 

  2.1.3 การทวนสอบในระดับหลักสูตร สามารถท าได้โดยมีระบบประกันคุณภาพภายใน

สถาบันการศึกษา ด าเนินการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้และรายงานผล 

2.2   การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้หลังนักศึกษาส าเร็จการศึกษา 

  2.2.1 การก าหนดกลวิธีการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 

  2.2.2 ท าการประเมินผลของการประกอบอาชีพของบัณฑิตที่ท าอย่างต่อเนื่อง 

  2.2.3 น าผลการวิจัยที่ได้ย้อนกลับมาปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนและหลักสูตรแบบครบ

วงจร 

  2.2.4 ท าการประเมินคุณภาพของหลักสูตรและหน่วยงาน 

5. เกณฑ์การส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 
3.1 นักศึกษาท่ีมีสิทธิ์ได้รับปริญญา อนุปริญญา หรือประกาศนียบัตร ต้องมีคุณสมบัติครบถ้วน

ดังต่อไปนี้ 
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3.1.1 ต้องเรียนครบตามจ านวนหน่วยกิตท่ีก าหนดไว้ในหลักสูตร 

3.1.2 ต้องได้ระดับคะแนนเฉลี่ยไม่ต่ ากว่า 2.00 จากระบบ 4 ระดับคะแนนหรือเทียบเท่าจึงถือว่า

เรียนจบ 

หลักสูตรปริญญาตรี  

3.1.3 ใช้ระยะเวลาไม่เกิน 2 เท่าของระยะเวลาการศึกษาที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร ทั้งนี้ไม่นับระยะ 

เวลาการลาพักการศึกษาตามที่ระบุไว้ในข้อบังคับของมหาวิทยาลัยฯ ว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี 

พ.ศ. 2550 และท่ีประกาศเพ่ิมเติมในภายหลัง 

3.1.4 ผ่านการฝึกประสบการณ์วิชาชีพตามท่ีก าหนดไว้ในหลักสูตร 

3.1.5 นักศึกษาต้องผ่านเกณฑ์มาตรฐานความสามารถทางภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับปริญญา

ตรีก่อนส าเร็จการศึกษา พ.ศ. 2560 และฉบับที่ 2 

3.2 นักศึกษาท่ีมีสิทธิ์แสดงความจ านงขอส าเร็จการศึกษา ต้องมีคุณสมบัติครบถ้วน ดังนี้ 

3.2.1 เป็นนักศึกษาภาคการศึกษาสุดท้ายที่ลงทะเบียนเรียนครบตามหลักสูตร 

3.2.2 ผ่านกิจกรรมภาคบังคับ ตามเกณฑ์ท่ีมหาวิทยาลัยฯ ก าหนด 

3.2.3 ให้นักศึกษาท่ีมีคุณสมบัติครบถ้วนตามที่ระบุไว้ ในข้อ 3.2.1 และ 3.2.2 ยื่นค าร้องแสดง

ความจ านง 

ขอส าเร็จการศึกษาต่อส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนภายในระยะเวลาที่มหาวิทยาลัยฯ ก าหนด 

มิฉะนั้นอาจไม่ได้รับการพิจารณาเสนอชื่อต่อสภามหาวิทยาลัยฯ เพื่ออนุมัติให้ปริญญาในภาคการศึกษานั้น 
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หมวดที ่6  การพัฒนาคณาจารย์ 

 

3. การเตรียมการส าหรับอาจารย์ใหม่ 
 1.1  มีการปฐมนิเทศแนะแนวการเป็นครูแก่อาจารย์ใหม่ให้มีความรู้และเข้าใจนโยบายของ

มหาวิทยาลัย/คณะตลอดจนในหลักสูตรที่สอน 

 1.2  ส่งเสริมอาจารย์ให้มีการเพ่ิมพูนความรู้สร้างเสริมประสบการณ์เพ่ือส่งเสริมการสอนและ

การวิจัยอย่างต่อเนื่องโดยผ่านการท าวิจัยสายตรงในสาขาวิชาเป็นอันดับแรกการสนับสนุนด้านการศึกษา

ต่อฝึกอบรมดูงานทางวิชาการและวิชาชีพในองค์กรต่าง ๆ การประชุมทางวิชาการทั้งในประเทศและ/หรือ

ต่างประเทศหรือการลาเพ่ือเพ่ิมพูนประสบการณ์ 

4. การพัฒนาความรู้และทักษะให้แก่อาจารย์ 
4.1 การพัฒนาทักษะการจัดการเรียนการสอน การวัดและการประเมินผล 

           2.1.1  จัดอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนการสอนวิธีการสอนกลยุทธ์ในการ

สอน และการวัดและการประเมินผลในรายวิชา 

           2.1.2  สนับสนุนให้ผู้สอนร่วมสัมมนาเชิงวิชาการในด้านการเรียนการสอนเพื่อแลกเปลี่ยนทัศนะ

ความคิดเห็นกับผู้สอนอ่ืนหรือผู้ช านาญการ 

4.2  การพัฒนาวิชาการและวิชาชีพด้านต่าง ๆ 
           2.2.1  สนับสนุนให้ผู้สอนท างานวิจัยที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชน 

           2.2.2  พัฒนาให้ผู้สอนได้ศึกษาต่อเมื่อท างานได้ระยะหนึ่ง และมีผลงานดีเด่น 

           2.2.3  ให้ผู้สอนมีส่วนร่วมในการจัดท าหลักสูตรปรับปรุงรายวิชา หรือพัฒนาหลักสูตรใหม่ 

           2.2.4  สนับสนุนให้ผู้สอนได้รับประสบการณ์จริง โดยส่งไปฝึกงานในสถานประกอบการและจัด

สวัสดิการในการฝึกงานให้ตามสมควร 

           2.2.5  สนับสนุนให้ผู้สอนไปให้บริการทางวิชาการที่ตรงกับความต้องการของตลาดแรงงานและ

สังคม เพ่ือให้สามารถน าประสบการณ์มาพัฒนาการเรียนการสอน 

           2.2.6  เปิดโอกาสหรือจัดงบประมาณให้ผู้สอนซื้อต าราเรียนใหม่ ๆ เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน

รวมทั้งอ านวยความสะดวกในด้านการจัดหาอุปกรณ์ปฏิบัติการในห้องปฏิบัติการให้เพียงพอ 

           2.2.7  จัดโครงการเยี่ยมชม/ศึกษาดูงานต่างมหาวิทยาลัยทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
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           2.2.8  มอบประกาศเกียรติคุณและให้รางวัลเพื่อธ ารงรักษาคณาจารย์ที่มีคุณภาพ 

 

  

 

 

หมวดที ่7  การประกันคุณภาพหลักสูตร 

 

1. การก ากับมาตรฐาน 
เพ่ือให้การด าเนินการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการ

โรงแรม (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) ได้มาตรฐานทางการศึกษาและมาตรฐานวิชาชีพ คณะกรรมการได้
ด าเนินการก ากับมาตรฐานของหลักสูตรดังนี้  

1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานก าหนด ท าให้ผลิตบัณฑิตที่มีคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ คณะกรรมการจึงได้ก าหนดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรดังนี้ 

1.1.1 ด าเนินการบริหารจัดการหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) เป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2558 ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2553 ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี (หลักสูตร 4 
ปี) สาขาการท่องเที่ยวและการโรงแรม  

1.1.2 ด าเนินงานและการบริหารจัดการหลักสูตรให้มีความเชื่อมโยงกับปรัชญา เอกลักษณ์ 
และอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย และของคณะศิลปศาสตร์  และให้มีความสอดคล้องกับตัวบ่งชี้ผลการ
ด าเนินงานทั้ง 12 ตัวบ่งชี้ที่มาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพก าหนด 

1.1.3 ด าเนินการประกันคุณภาพภายในระดับหลักสูตรให้เป็นไปตามรอบการศึกษาในแต่ละปี 
และจัดท ารายงานการประกันคุณภาพการศึกษาของหลักสูตร 

1.1.4 การบริหารจัดการหลักสูตร เพ่ือให้การด าเนินการบริหารหลักสูตรเป็นไปด้วยความ
เรียบร้อยและมีประสิทธิภาพได้มาตรฐาน คณะกรรมการจึงมีการด าเนินการก ากับมาตรฐานในการบริหาร
หลักสูตร ดังนี้ 

1) แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตร ให้ตรงตามมาตรฐานที่
ก าหนด 

2) อาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือ ด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ ในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับ
สาขาวิชาที่เปิดสอน   



- 170 - 
 

 ศศ.บ. (อุตสาหกรรมการบริการการบิน) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี

3) มีการปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด 
2. บัณฑิต 

คณะกรรมการหลักสูตร ได้มีการวางแผนคุณภาพของบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยมีรายละเอียดังต่อไปนี้ 

2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยได้ข้อมูลจากผลประเมิน
คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (โดยผู้ใช้บัณฑิต/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย) 

2.2 การได้งานท าหรือผลงานวิจัยของผู้ส าเร็จการศึกษา โดยมีผลการด าเนินจากผลบัณฑิตปริญญาตรีที่
ได้งานท าหรือการประกอบอาชีพอิสระ 
3. นักศึกษา 
 คณะกรรมการบริหารมีการวางแผนในขั้นตอนของการรับนักศึกษา การเตรียมความพร้อมให้แก่
นักศึกษาก่อนการศึกษา อาจารย์ที่ปรึกษา ดังต่อไปนี้  

 
3.1  การรับนักศึกษา 

  อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมร่วมกันเพ่ือวางแผนในการรับนักศึกษาโดยมีการก าหนดแผนใน
การรับนักศึกษาทั้งในส่วนคุณสมบัติของผู้ศึกษาและจ านวนที่จะรับเข้าในปีการศึกษา 2563 โดยมีระบบการ
รับนักศึกษา 3 ระบบ ดังนี้ 
  1) ผ่านระบบโควตา   
  2) TCAS ตามรอบที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
  3) ผ่านระบบสอบเข้าโดยมหาวิทยาลัย (สอบตรง) 
          คณะกรรมการบริหารมีวิธีการด าเนินการรับนักศึกษาของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
การจัดการการโรงแรม สอดคล้องตามกระบวนการที่มหาวิทยาลัยก าหนดตามระบบและกลไกในการรับ
นักศึกษา 
 3.2  การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 
            อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการประชุมวางแผนร่วมกัน ในการจัดท าการเตรียมความพร้อมก่อนเข้า
ศึกษาของนักศึกษาเพ่ือให้นักศึกษามีคุณสมบัติ ศักยภาพ ทัศนคติ และพัฒนาการเรียนรู้ เพ่ือให้นักศึกษาใช้
ชีวิตอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนและสามารถเรียนในหลักสูตรได้จนส าเร็จการศึกษา  
           อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการด าเนินงาน อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้มีประชุมวางแผนร่วมกันใน
การจัดการกับปัญหาที่เกิดข้ึนในปี 2563  โดยมีกระบวนการดังต่อไปนี้ 

3.1.1 การปรับทัศนคติในการเรียนจากระบบมัธยมศึกษามาเป็นระบบแบบมหาวิทยาลัย  
3.1.2 ระเบียบการแต่งกายท่ีถูกต้อง มนุษยสัมพันธ์ต่อผู้อื่น  
3.1.3 การหาแหล่งทุนหรือแหล่งหารายได้เสริมที่นักศึกษาสามารถหาได้ในช่วงที่ศึกษาอยู่ 
3.1.4 ความรู้ในเรื่องของวิธีการลงทะเบียนผ่านทางระบบทะเบียน การเขียนใบเพ่ิม-ถอน และ

รายวิชาที่จะต้องเรียนตลอดหลักสูตร 



- 171 - 
 

 ศศ.บ. (อุตสาหกรรมการบริการการบิน) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี

 3.3   ระบบอาจารย์ที่ปรึกษา 
  คณะกรรมการบริหารหลักสูตรได้มีการจัดอาจารย์ที่ปรึกษาให้กับทุกกลุ่มเรียนโดยก าหนดให้มี
อาจารย์ประจ าสาขาการจัดการการโรงแรม ท าหน้าที่เป็นตัวหลักในการให้ค าปรึกษา และมีอาจารย์จาก
สาขาอ่ืน ๆ มาช่วยให้ปรึกษาเพ่ือลดภาวะเสี่ยงในการลาออกหรือเรียนไม่จบตามแผนการเรียน     
 3.4  การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 
   คณะกรรมการบริหารหลักสูตร มีแผนการด าเนินการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษาตามระบบกลไก 
โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
  3.4.1  การควบคุมดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาในระดับปริญญาตรี  
ได้วางแผนการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา ดังนี้ 
   1) นักศึกษาสามารถส าเร็จการศึกษาตามระยะเวลาที่หลักสูตรก าหนด  
   2) นักศึกษาได้รับการพัฒนาศักยภาพ และเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21
   3) นักศึกษาได้รับการพัฒนาสมรรถนะตามสมรรถนะวิชาชีพอาเซียน ด้านการโรงแรม
และการท่องเที่ยว ผ่านกิจกรรมต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกห้องเรียน 

 
  3.4.2 การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
   คณะกรรมการหลักสูตร ได้วางแผนให้การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นการปฏิบัติ 
เพ่ือให้ตรงกับพันธกิจของคณะศิลปศาสตร์และมหาวิทยาลัย และมีการประชุมอาจารย์ประจ าสาขาวิชาการ
จัดการโรงแรม และอาจารย์จากสาขาวิชาอ่ืน ๆ ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในฐานะผู้สอน เพ่ือหารือแสดงความ
คิดเห็นเพ่ือปรับปรุงหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2563) ให้เป็น 
หลักสูตรที่ถือว่าสอดคล้องกับนโยบายยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยในการจัดการเรียนการสอนตรงกับ
ยุทธศาสตร์ความเป็นนานาชาติ International University และยุทธศาสตร์ด้านนวัตกรรม Innovative 
University เพ่ือยกระดับคุณภาพการจัดอันดับมหาวิทยาลัยโลก อีกทั้งได้วางแนวทางก าหนดรายวิชาที่จะ
พัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ควบคู่ไปกับการส่งเสริมตาม
ยุทธศาสตร์การด าเนินการของคณะและมหาวิทยาลัย ดังนี้ 
  กลุ่มที่ 1 วิชาที่ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาการจัดการการโรงแรม  เป็นรายวิชา
ที่สะท้อนคุณลักษณะของบัณฑิตคณะที่เป็นนักพัฒนาได้อย่างดี (วิชาชีพและการทดสอบสมรรถนะ) 
  กลุ่มท่ี 2  รายวิชาสอดคล้องกับนโยบายยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยด้าน International 
University (กลุ่มวิชาสหกิจศึกษาและประสบการณ์วิชาชีพ) 
  กลุ่มที่ 3 รายวิชาที่ส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (กลุ่มวิชาศึกษาท่ัวไป) 
  กลุ่มที่ 4 รายวิชาที่น ามาบูรณาการ และการจัดกิจกรรมให้นักศึกษาในรายวิชา โดย
พิจารณาจากในแต่ละภาคการศึกษา 



- 172 - 
 

 ศศ.บ. (อุตสาหกรรมการบริการการบิน) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี

 3.5 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 
  คณะกรรมการบริหารหลักสูตร ได้มีการประชุมพิจารณาร่วมกันในเรื่องของปัจจัยที่มีผลกระต่อ
การส าเร็จการศึกษาของนักศึกษาซึ่งในหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 ได้คาดการณ์ถึงปัญหาเรื่องของ
นักศึกษามีผลการเรียนไม่เป็นไปตามเกณฑ์ และการลงทะเบียนได้ตามแผนการศึกษาอาจส่งผลกระทบต่อ
การส าเร็จการศึกษาของนักศึกษาได้ โดยแยกเป็นประเด็นดังต่อไปนี้ 
  3.5.1 จ านวนอัตราการคงอยู่ของนักศึกษาแรกเข้าในปีพ.ศ. 2563 และอาจจะมีแนวโน้มจ านวน
ลดลงในช่วงชั้นปีที่ 2 ร้อยละ 0.1 
  3.5.2 อัตราการจบการศึกษาคาดการณ์ไว้ว่าจะมีนักศึกษาจบการศึกษาร้อยละ 99.98 และ
แนวทางแก้ไขปัญหานักศึกษาตกค้างเนื่องจากปัญหาเรื่องผลการเรียนที่ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัย
ก าหนด โดยมีแผนงานในการร่วมกับอาจารย์ที่ปรึกษา เรื่องการลงทะเบียนให้กับนักศึกษาเป็นรายบุคคล 
และคาดว่าจะส าเร็จการศึกษาในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2566 
  3.5.3 ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา   
            คณะกรรมการบริหารหลักสูตร ได้วางแผนตกลงร่วมกันเรื่องระบบการจัดการข้อร้องเรียน
ของนักศึกษา ดังนี้  

1) เมื่อรับข้อร้องเรียนแล้วหลักสูตรร่วมกันพิจารณาเพ่ือด าเนินการหรือส่งเรื่องต่อไปยัง
ผู้รับผิดชอบ  

2) หลักสูตรได้จัดให้นักศึกษาสามารถส่งข้อร้องเรียนได้ที่ อาจารย์ที่ปรึกษา อาจารย์ผู้สอน 
และอาจารย์ประจ าหลักสูตรผ่านช่องทางต่าง ๆ เมื่อได้ข้อร้องเรียนแล้วหลักสูตรจะท า
การประชุมหารือเพ่ือหาข้อแก้ไขหากแก้ไขได้ หรือส่งต่อไปยังผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อไป 

3) มีการประชุมสรุปผลการด าเนินงานการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 
 
4. อาจารย์ 
  หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม มีระบบและกลไกการบริหารและ
พัฒนาอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่สอดคล้องกับคณะศิลปศาสตร์และมหาวิทยาลัย ดังนี้ 

 1.  ก าหนดคุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตรสาขาวิชาการจัดการการโรงแรมเสนอรายชื่ออาจารย์
ประจ าหลักสูตรมายังฝ่ายวิชาการของคณะซึ่งพิจารณาคุณวุฒิการศึกษา ต าแหน่งทางวิชาการ ผลงานทาง
วิชาการ ความเชี่ยวชาญ 

 2.  เสนอชื่อผู้ที่ได้รับการคัดเลือกอาจารย์ประจ าหลักสูตร(เดิม) และอาจารย์ประจ าสาขาวิชาการ
จัดการการโรงแรมต่อคณะ 

 3.  ฝ่ายวิชาการของคณะ พิจารณาตรวจสอบความถูกต้องและเหมาะสมและน าเสนอรายชื่อ
อาจารย์ประจ าหลักสูตรต่อคณะกรรมการบริหารคณะ กรรมการประจ าคณะ เพ่ือให้พิจารณาตามล าดับ 

 4.  น าเสนอส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน (สวท.) และ สวท. น ารายชื่อเสนอต่อสภา
วิชาการ เพื่อน าเข้าสภามหาวิทยาลัย รอการอนุมัติ 
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 5.  สวท.น ารายชื่อที่ผ่านการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยเสนอต่อสกอ.เพ่ืออนุมัติและแจ้ง
ผู้เกี่ยวข้องต่อไป 

 6.  จัดปฐมนิเทศอาจารย์ประจ าหลักสูตรใหม่ เพ่ือให้มีความเข้าใจในเรื่องของการบริหารจัดการ
หลักสูตร ภาระหน้าที่ความรับผิดชอบ 

 7.  แต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร (เดิม) เป็นอาจารย์พ่ีเลี้ยงเพ่ือให้ค าแนะน าในการท างาน
หลักสูตรได้ด าเนินการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรได้ตามระบบที่ตั้งไว้  
  ระบบการรับอาจารย์ใหม่ 
           อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมร่วมกันเพ่ือวางแผนด้านอัตราก าลังให้อาจารย์เป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร โดยพิจารณาคุณสมบัติของอาจารย์ประจ าสาขาวิชาฯ ดังนี้ 

1. ต้องมีคุณวุฒิการศึกษา ต าแหน่งทางวิชาการ และประสบการณ์ตรงตามที่หลักสูตรก าหนดโดย
สกอ. 

2. สาขาฯ ประชุมวางแผนเพ่ือก าหนดคุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตร สาขาวิชาการจัดการ
การโรงแรม  เสนอรายชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตรมายังฝ่ายวิชาการของคณะซึ่งพิจารณาคุณวุฒิการศึกษา 
ต าแหน่งทางวิชาการ ผลงานทางวิชาการ ความเชี่ยวชาญ  

3. ฝ่ายวิชาการของคณะ พิจารณาตรวจสอบความถูกต้องและเหมาะสมของคุณวุฒิการศึกษา 
ต าแหน่งทางวิชาการ ผลงานทางวิชาการ ความเชี่ยวชาญ หากครบถ้วนถูกต้องฝ่ายวิชาการจะน าเสนอ
รายชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตรต่อคณะกรรมการบริหารคณะ และเสนอต่อคณะกรรมการประจ าคณะ 
เพ่ือให้พิจารณาตามล าดับ 

4. น าเสนอส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน (สวท.) และสวท.  น ารายชื่อต่อสภาวิชาการ
และวิจัยเพื่อน าเข้าสภามหาวิทยาลัย รอการอนุมัติ 

5. สวท.น ารายชื่อที่ผ่านการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยเสนอต่อ สกอ. เพ่ืออนุมัติและแจ้ง
ผู้เกี่ยวข้องต่อไป   
 
5. หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 
  5.1  การออกแบบหลักสูตร 
  หลักคิดในการออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการ
จัดการการโรงแรม (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 ) โดยให้มีความสอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ/มาตรฐานคุณวุฒิสาขา (มคอ.1) มีการก าหนดระบบในการออกแบบหลักสูตรและ
สาระรายวิชา ดังนี้ 
          1 การแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าร่างหลักสูตร/ปรับปรุงหลักสูตร 
          2. คณะกรรมการจัดท าร่าง/ปรับปรุงหลักสูตรรวบรวมข้อมูลพ้ืนฐานในการร่างหลักสูตร/ปรับปรุง
หลักสูตร ได้แก่ การส ารวจความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต/สถานประกอบการ การส ารวจความต้องการใน
การปรับปรุงหลักสูตร ความพร้อมของคณะ(อาจารย์ผู้สอนที่มีคุณวุฒิและความเชี่ยวชาญที่สอดคล้องกับ
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หลักสูตร เครื่องมือ อุปกรณ์ ห้องปฏิบัติการที่จะใช้ในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาที่นักศึกษาจะต้อง
ปฏิบัติจริง) 
          3. มีการประชุมคณะท างานเพ่ือจัดท ากรอบแนวคิดที่สอดคล้องกับวิชาชีพให้แก่คณะ
กรรมการบริหารคณะและคณะกรรมการประจ าคณะรับทราบ 
          4. เสนอกรอบแนวคิดการจัดท าหลักสูตรปรับปรุงแก่คณะกรรมการบริหารหลักสูตรและการเรียน
การสอนผ่านส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน (สวท.) 
          5. จัดท าร่างหลักสูตร (มคอ.2) มีการเชิญผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก และจัดท าเสนอร่างหลักสูตรต่อ
คณะกรรมการบริหารงานวิชาการและวิจัยของมหาวิทยาลัย 
          6. ปรับปรุงร่างหลักสูตรตามค าแนะน าของคณะกรรมการบริหารงานวิชาการและวิจัยของ
มหาวิทยาลัย และเสนอร่างหลักสูตรต่อสภามหาวิทยาลัย 
         7. ปรับปรุงร่างหลักสูตรตามค าแนะน าของสภาวิชาการ และเสนอร่างหลักสูตรต่อคณะกรรมการ
ด้านหลักสูตรและการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย 
         8. เสนอร่างหลักสูตรต่อสภามหาวิทยาลัย 
         9. สวท. แจ้งส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) เพ่ือรับทราบและให้ความเห็นชอบ 
          กลไก ที่ควบคุม ก ากับดูแลการออกแบบสาระรายวิชาในหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการ
จัดการการโรงแรม ประกอบไปด้วย ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน (สวท.) อาจารย์ประจ าหลักสูตร 
คณะกรรมการจัดท าและวิพากย์หลักสูตร คณะกรรมการประจ าคณะ คณะกรรมการด้านหลักสูตรและการ
เรียนการสอนของมหาวิทยาลัย คณะกรรมการบริหารงานวิชาการและวิจัย สภาวิชาการ สภามหาวิทยาลัย 
ซึ่งกลไกเหล่านี้จะท าหน้าที่คอยควบคุมดูแล ก ากับการบริหารงานของหลักสูตรให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในทุกขั้นตอนของระบบ เพ่ือให้เกิดความเชื่อมั่นในการผลิตบัณฑิตที่สามารถปฏิบัติตนอย่างเป็น
มืออาชีพ มีคุณธรรมจริยธรรม มีความรู้ในด้านวิชาชีพที่จบการศึกษา มีทักษะในการปฏิบัติงาน มีศักยภาพ
ในการบูรณาการองค์ความรู้กับการประยุกต์ใช้องค์ความรู้ได้เป็นอย่างดีและสามารถพัฒนาต่อยอด
การศึกษาในระดับท่ีสูงขึ้นและเป็นที่ยอมรับของตลาดแรงงานในระดับชาติและนานาชาติได้   
  5.2  การก าหนดผู้สอน 
             อาจารย์ประจ าหลักสูตรเชิญคณาจารย์สาขาวิชาการจัดการการโรงแรมร่วมประชุมร่วมกัน
พิจารณาก าหนดตัวผู้สอน โดยใช้หลักเกณฑ์ในการพิจารณาดังนี้ 
        1) คุณวุฒิการศึกษาของอาจารย์ผู้สอน 
   2) ประสบการณ์การสอนรายวิชานั้นๆ 
        3) ความเชี่ยวชาญที่ได้จากการประสบการณ์การท างาน การฝังตัวในสถานประกอบการ
และการฝึกอบรม และงานวิจัย 
        4) ภาระงานสอนของอาจารย์ 
   ในรายวิชาที่ต้องเชิญอาจารย์พิเศษ อาจารย์ประจ าหลักสูตรร่วมกันก าหนดดังนี้ 
       1) คุณวุฒิการศึกษาของอาจารย์ผู้สอน 



- 175 - 
 

 ศศ.บ. (อุตสาหกรรมการบริการการบิน) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี

       2) ประสบการณ์การสอนรายวิชานั้นๆ 
       3) ความเชี่ยวชาญที่ได้จากการประสบการณ์การท างาน การฝังตัวในสถานประกอบการ
และการฝึกอบรม และงานวิจัย 
       4) ภาระงานสอนของอาจารย์ 
 5.3 การประเมินผู้เรียน 
  คณะกรรมการบริหารได้ก าหนดเกณฑ์การประเมินผู้เรียน โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1) หลักสูตรได้มีการก าหนดเกณฑ์การประเมินผู้เรียน โดยให้เป็นไปตามเกณฑ์การประเมินผลการ
เรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ  6 ด้าน ได้แก่ 1) คุณธรรม จริยธรรม 2) ความรู้ 3) ทักษะ
ทางปัญญา 4) ทักษะระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 5) ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 6) ทักษะพิสัย 

2) การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา คณะกรรมการบริหารมีการวางแผนและ
ก าหนดวิธีการประเมินผลจาก มคอ.3 และชี้แจงแนวทางการส่งเสริมการประเมินตนเองโดยให้
นักศึกษามีส่วนร่วมในการก าหนดเกณฑ์การประเมิน เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษาอาจารย์ประจ า
หลักสูตรประชุมพิจารณาเกรดร่วมกับอาจารย์ประจ าสาขาวิชาการจัดการการโรงแรม 

3) การก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ  
มคอ. 7) 
คณะกรรมการบริหารหลักสูตร ได้ก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนรายงานผลใน มคอ.5 ซึ่งก าหนดให้
อาจารย์ส่งภายในระยะเวลา 30 วัน หลังปิดภาคการศึกษา โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
1) ก ากับให้การสอนเป็นไปตามแผนที่เขียนไว้ใน มคอ.3 
2) มีการเสนอแผนเพื่อปรับปรุงในการสอนครั้งต่อไปโดยน าผลการประเมินจากผู้เรียนมาใช้ 
3) มีการทบทวนผลการเรียนในกรณีที่ไม่เป็นปกติ 
4) พิจารณาผลการประเมินสมรรถนะสาขาวิชาชีพการโรงแรมโดยจะเลือกตรวจรายวิชาที่
ก าหนดให้เป็นรายวิชาเสริมสร้างสมรรถนะวิชาชีพในแต่ละชั้นปีที่ระบุไว้ในหลักสูตร และ
รายวิชามีผลคะแนนผิดปกติ ทั้งนี้ต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 25 ของรายวิ ชาที่เปิดสอนในปี
การศึกษา 
            

6. สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
  หลักสูตรศิลปศาสตร์ สาขาวิชาการจัดการการโรงแรมมีวัตถุประสงค์ที่จัดการเรียนการสอนเพ่ือให้
นักศึกษาสามารถปฎิบัติงานได้จริง และมีความเชี่ยวชาญในวิชาชีพ ซึ่งสิ่งสนับสนุนการเรียนที่ส าคัญที่
หลักสูตรต้องจัดหาเพ่ือสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ได้ โดยหลักสูตรมีข้ันตอนการได้มาซึ่งสนับสนุนการเรียน 
ดังนี้ 
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1. ส ารวจสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้อง เช่น สถานที่ ต ารา อุปกรณ์การเรียน วิธีการสอน 
สถานประกอบการ และอ่ืนๆ 

2. มีการวิเคราะห์ว่าสิ่งสนับสนุนนั้นมีเพียงพอต่อนักศึกษาหรือไม่ และมีสิ่งใดที่จะต้องจัดหา
เพ่ิมเติมหรือไม่จัดท าโครงการเพ่ือของบประมาณการจัดซื้อ 

3. ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุน 
 
ผลการด าเนินงาน 

  ระบบการด าเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพื่อให้มี
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
         ระบบและการด าเนินงานส าหรับสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษานั้นมีการด าเนินการเพื่อ
จัดเตรียมสิ่งสนับสนุนการเรียนแก่นักศึกษา โดยแบ่งเป็น 3 ส่วนคือ  

1. มหาวิทยาลัย จัดเตรียมสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้แก่นักศึกษา ได้แก่ อาคาร ห้องเรียน 
ห้องปฏิบัติการ ส านักวิทยบริการที่บริการ ต ารา หนังสือ คอมพิวเตอร์ สื่อการเรียน ห้อง
ค้นคว้า ห้องประชุม เอกสารตีพิมพ์ และฐานข้อมูลเพ่ือการค้นคว้าเพ่ือการท าวิจัย มีการจัด 
WIFI เพ่ือให้นักศึกษาได้ใช้เพ่ือค้นหาข้อมูลต่างๆ และมีการประเมินความพึงพอใจต่อสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษา เพ่ือน าผลการประเมินมาประชุมเสนอแนวทางพัฒนา 

2. คณะศิลปศาสตร์ จัดเตรียมสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้แก่นักศึกษา ได้แก่ อาคาร ห้องเรียน 
ห้องปฏิบัติการต่างๆ ต ารา หนังสือ คอมพิวเตอร์ สื่อการเรียน ห้องค้นคว้า ห้องประชุม 
เอกสารตีพิมพ์ และฐานข้อมูลเพื่อการค้นคว้าเพ่ือการท าวิจัย มีการจัด WIFI เพ่ือให้นักศึกษาได้
ใช้เพ่ือค้นหาข้อมูลต่างๆ และมีการประเมินความพึงพอใจต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของ
นักศึกษา เพ่ือน าผลการประเมินมาประชุมเสนอแนวทางพัฒนา และโปรแกรมที่จ าเป็นต่อการ
เรียนการสอน ห้องสมุดประจ าคณะประกอบด้วยหนังสือ ต ารา วารสารที่เป็นประโยชน์ต่อ
วิชาชีพ  

3. มีการปรับปรุงห้องเรียนชั้น 7 ห้อง 1705 -1708 ด้วยการตกแต่งสีแบบอบอุ่น สว่าง ปลอด
โปร่ง อีกทั้งมีการจัดสรรอุปกรณ์การเรียนการสอนใหม่ เช่น คอมพิวเตอร์ โปรเจคเตอร์ 
มอนิเตอร์ อุปกรณ์ขยายเสียง ไมค์ รวมถึงมีการน าโต๊ะเรียนใหม่ แอร์ และตกแต่งใหม่ เพ่ือ
สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ที่ดีขึ้น ซึ่งเหมาะสมกับการเรียนรู้แบบ Active Learning หรือ 
CDIO เน้นให้ผู้เรียนมีบทบาทในการเรียนรู้มากข้ึน  

  การมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจ าหลักสูตร หลักสูตรได้ประชุมเพ่ือขอสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้เพื่อให้
เหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ของหลักสูตร ทั้งนี้หลักสูตรได้เพ่ิมช่องทางการ
เสนอแนะจากสถานประกอบการและนักศึกษาเพ่ือน ามาร่วมพิจารณาด้วย จากการพิจารณาแล้วเห็นว่าควร
ด าเนินการดังนี้   
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1)  การปรับปรุงห้องปฏิบัติการครัว โดยการจัดหาอุปกรณ์การท าอาหารให้เพียงพอต่อนักศึกษา 
นอกจากนั้นทางสาขาได้ท าการติดตั้งฮู้ดระบบระบายอากาศเพ่ือดูดควันและระบายความร้อนในห้องครัว 
เพ่ือให้มีบรรยากาศท่ีเหมาะสมต่อการเรียนรู้ของนักศึกษา 

2) ขอต่อสัญญาโปรแกรม Amadeus ที่ใช้ในการเรียนการสอนของวิชาชีพในเครื่องคอมพิวเตอร์
ภายในห้องคอมพิวเตอร์ของคณะซึ่งได้ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 
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7. ตัวบ่งชี ผลการด าเนินงาน (Key Performance Indicators)   
 ผลการด าเนินการบรรลุตามเป้าหมายตัวบ่งชี้ทั้งหมดอยู่ในเกณฑ์ดีต่อเนื่อง 2 ปี การศึกษาเพ่ือติดตาม
การด าเนินการตาม TQF ต่อไป ทั้งนี้เกณฑ์การประเมินผ่าน คือ มีการด าเนินงานตามข้อ 1-5 และอย่าง
น้อยร้อยละ 80 ของตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี 

ดัชนีบ่งชี ผลการด าเนินงาน ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 
1. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร มีการประชุมหลักสูตรเพื่อวางแผน ติดตาม และทบทวนการด าเนินงาน

หลักสูตร อย่างน้อยปีการศึกษาละ 2 ครั้ง 
X X X X X 

2. มีรายละเอียดของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.2 ที่สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ หรือ

มาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา 
X X X X X 

3. มีรายละเอียดของรายวิชา และรายละเอียดของประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.3 
และมคอ. 4 อย่างน้อยก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษาให้ครบทุกรายวิชา 

X X X X X 

4. จัดท ารายงานผลการด าเนินการของรายวิชา และรายงานผลการด าเนินการของประสบการณ์
ภาคสนาม ตามแบบ มคอ. 5 และมคอ. 6 ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาคการศึกษาที่เปิดสอนให้
ครบทุกรายวิชา 

X X X X X 

5. จัดท ารายงานผลการด าเนินการของหลักสูตร ตามแบบ มคอ. 7 ภายใน 60 วัน หลังสิ้นสุดปี
การศึกษา 

X X X X X 

6. มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ ที่ก าหนดใน มคอ.3 และ มคอ.4 (ถ้า

มี) อย่างน้อยร้อยละ 25 ของรายวิชาในหมวดวิชาชีพเฉพาะ ที่เปิดสอนในแต่ละปีการศึกษา 
X X X X X 

7. มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน  กลยุทธ์การสอน หรือ การประเมินผลการ
เรียนรู้จากผลการประเมินการด าเนินงานในรายงาน ใน มคอ. 7 ปีที่แล้ว 

 X X X X 

8. อาจารย์ใหม่ทุกคน ได้รับการปฐมนิเทศหรือค าแนะน าด้าน การจัดการเรียนการสอน และจัดให้มี
ระบบอาจารย์พี่เลี้ยง 

X X X X X 

9. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนได้รับการพัฒนาทางวิชาการ และ/
หรือวิชาชีพ อย่างน้อยปีละ หนึ่งครั้ง 

X X X X X 

10. จ านวนบุคลากรสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน (ถ้ามี) ได้รับการพัฒนาวิชาการ และ/หรือ
วิชาชีพ อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 

X X X X X 

11. ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปีสุดท้าย/บัณฑิตใหม่ที่มีต่อคุณภาพหลักสูตร เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 
3.5 จากคะแนนเต็ม 5 

   X X 

12. ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตใหม่ เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.5 จากคะแนนเต็ม 5     X 
รวมตัวบ่งชี บังคับท่ีต้องด าเนินการ (ข้อ 1-5) ในแต่ละปี 5 5 5 5 5 
รวมตัวบ่งชี ในแต่ละปี (ตามท่ีคณะ/วิทยาลัยก าหนด) 9 10 10 11 13 
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หมวดที ่8  การประเมิน และปรับปรุงการด าเนินการของหลักสูตร 

 

1.  การประเมินประสิทธิผลของการสอน 

     1.1 การประเมินกลยุทธ์การสอน 

           ช่วงก่อนการสอนควรมีการประเมินกลยุทธ์การสอนโดยทีมผู้สอนหรือระดับสาขาวิชาหรือการ

ปรึกษาหารือกับผู้เชี่ยวชาญด้านหลักสูตรหรือวิธีการสอน ส่วนช่วงหลังการสอนควรมีการวิเคราะห์ผลการประเมิน

การสอนโดยนักศึกษาและการวิเคราะห์ผลการเรียนของนักศึกษา 

           ด้านกระบวนการน าผลการประเมินไปปรับปรุง สามารถท าโดยรวบรวมปัญหา/ข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุง

และก าหนดประธานหลักสูตรและทีมผู้สอนน าไปปรับปรุงและรายงานผลต่อไป 

     1.2 การประเมินทักษะของอาจารย์ในการใช้แผนกลยุทธ์การสอน 

           การประเมินทักษะดังกล่าวสามารถท าโดยการ 

           - ประเมินโดยนักศึกษาในแต่ละวิชา 

           - การสังเกตการณ์ของผู้รับผิดชอบหลักสูตรหรือทีมผู้สอน 

           - ภาพรวมของหลักสูตรประเมินโดยบัณฑิตใหม่ 

           - การทดสอบผลการเรียนรู้ของนักศึกษาเทียบเคียงกับสถาบันอ่ืนในหลักสูตรเดียวกัน 

2.  การประเมินหลักสูตรในภาพรวม 

     การประเมินหลักสูตรในภาพรวมโดยส ารวจข้อมูลจาก 

     - นักศึกษาปีสุดท้าย/บัณฑิตใหม่  

     - สถานประกอบการ/นายจ้าง  

     - ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก   

3. การประเมินผลการด าเนินงานตามรายละเอียดหลักสูตร 

 มีการประเมินผลการด าเนินงานหลักสูตรตามดัชนีบ่งชี้ผลการด าเนินงานที่ระบุในหมวดที่ 7 ข้อ 7 โดย

ด าเนินการตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) และตาม

เกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายนอกของส านักงานรับรองคุณภาพและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 
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4. การทบทวนผลการประเมินและวางแผนปรับปรุงหลักสูตรและแผนกลยุทธ์การสอน 

          คณะกรรมการประจ าสาขาวิชารวบรวมข้อมูลจากการประเมินผลการเรียนการสอนของนักศึกษาที่ใกล้

ส าเร็จการศึกษา บัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษา ผู้ทรงคุณวุฒิและสถานประกอบการต่างๆ รวมทั้งข้อมูลจาก มคอ.5 

และ มคอ.7 เพ่ือให้ทราบปัญหาและข้อเสนอแนะต่าง ๆ จากการด าเนินการหลักสูตรทั้งในภาพรวมและในแต่ละ

สาขาวิชา เพ่ือน าไปสู่การปรับปรุงหลักสูตรทั้งที่เป็นการปรับปรุงเล็กน้อยหรือการปรับปรุงทั้งฉบับ ซึ่งจะกระท า

ทุกๆ 5 ปี 

 

ตารางเปรียบเทียบกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี (มคอ.1) 

สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม พ.ศ. 2553 กับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 

 

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี (มคอ.1)  

สาขาวิชาการโรงแรม พ.ศ. 2553 (สกอ.) 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม  

(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) 

หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ไม่น้อยกว่า 30 หน่วยกิต 1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ไม่น้อยกว่า 30 หน่วยกิต 

หมวดวิชาเฉพาะ ไม่น้อยกว่า 80 หน่วยกิต หมวดวิชาเฉพาะ  94 หน่วยกิต 

1. กลุม่วิชาพื นฐานวิชาชีพ ไม่นอ้ยกว่า24 หน่วยกิต   2.1. กลุ่มวิชาพื นฐานวิชาชีพ ไม่น้อยกว่า24 หน่วยกิต 

ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการท่องเทีย่วและการโรงแรม 01-810-101 อุตสาหกรรมการบริการและการทอ่งเที่ยว 3(3-0-6) 

ลักษณะและพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว  01-810-204 พฤตกิรรมผู้บริโภคและการสื่อสารขา้มวัฒนธรรม 3(3-0-

6) 

จิตวิทยาการบริการ  01-810-102 การพัฒนาบุคลิกภาพและจิตวิทยาการบริการ 3(3-0-6) 

การจัดการทรัพยากรมนุษย ์ 01-810-308 การจัดการทรพัยากรมนุษย์ในอุตสาหกรรม 3(3-0-6) 

                 การบริการ  

เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับการท่องเที่ยวและการ

โรงแรม 

01-810-205 เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรบัโรงแรมและ    3(2-2-5) 

                ภัตตาคาร  

จรรยาบรรณวิชาชีพและกฎหมายส าหรับการ

ท่องเที่ยว 

และการโรงแรม 

01-810-307 กฎหมายและจรยิธรรมเกี่ยวกับอุตสาหกรรม  3(3-0-

6) 

                 การบริการ                  
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การสื่อสารข้ามวัฒนธรรม  01-810-204 พฤติกรรมผู้บริโภคและการสื่อสารข้าม     3(3-0-6) 

                วัฒนธรรม  

2. กลุม่วิชาเฉพาะบังคับ ไม่น้อยกว่า 30 หน่วยกิต  2. หมวดวิชาเฉพาะ (กลุ่มวิชาชีพบังคับ) 33 หน่วยกิต 

   2.1 กลุ่มวชิาวางแผน การจัดการ และการพัฒนา  

         การโรงแรม  

การตลาดโรงแรมและการขาย  01-820-307 การตลาดส าหรับธุรกจิโรงแรมและภัตตาคาร  3(3-0-6)    

การบัญชีและการเงินส าหรบัธุรกิจโรงแรม 01-820-408 การจัดการธุรกิจโรงแรมและภัตตาคาร 3(3-0-6) 

การวางแผนและพัฒนาธุรกิจโรงแรม  01-820-409 นวัตกรรมการบริการในธุรกิจโรงแรมและ  3(3-0-6) 

                 ภัตตาคาร  

การส ารวจและวิจัยส าหรับการโรงแรม  01-820-410 ระเบียบวิธีวิจัยทางธรุกิจโรงแรมและภัตตาคาร 3(2-2-5) 

การสัมมนาการโรงแรม  01-820-411 สัมมนาธุรกิจโรงแรมและภัตตาคาร  3(2-2-5) 

   2.2 กลุ่มวชิาการด าเนินงานและจัดการห้องพัก  

การด าเนินงานและการจัดการงานบริการส่วนหน้า  01-820-305 การปฏิบัติงานบริการส่วนหน้า 3(2-2-5) 

การด าเนินงานและการจัดการงานแม่บ้าน  01-820-204 การฏิบัติงานแม่บ้าน 3(2-2-5) 

 01-820-306 การจัดการฝ่ายห้องพกั 3(2-2-5) 

   2.3 กลุ่มวชิาการด าเนินงานและการจัดการ

อาหาร 

 

        และเคร่ืองด่ืม  

การด าเนินงานและบริการอาหารและเครื่องดื่ม  01-820-102 การปฏิบัติงานบริการอาหารและเครื่องดื่ม 3(2-2-5) 

การด าเนินงานและบริการจดัเลี้ยง  01-820-203 การจัดการอาหารและเครื่องดื่ม 3(3-0-6)                  

การจัดการอาหารและเครื่องดื่ม 01-820-203 การจัดการอาหารและเครื่องดื่ม 3(3-0-6) 

การจัดการภัตตาคาร 01-820-408 การจัดการธุรกิจโรงแรมและภัตตาคาร 3(3-0-6) 

การด าเนินงานและการจัดการครวั  01-820-101 การจัดการครัวและทักษะการประกอบอาหาร 3(2-2-

5) 
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ตารางเปรียบเทียบกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี (มคอ.1) 

สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม พ.ศ. 2553 กับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี (มคอ.1)  

สาขาวิชาการโรงแรม พ.ศ. 2553 (สกอ.) 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม  

(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) 

3. กลุม่วิชาเฉพาะเลือก ไม่น้อยกว่า 30 หน่วยกิต  3. หมวดวิชาเฉพาะ (กลุ่มวิชาชีพเลือก) 30 หน่วยกิต 

   3.1 กลุ่มวชิาความสนใจเฉพาะ     3.1 รายวิชาความสนใจเฉพาะ (15 หน่วยกิต) 

 01-831-301 บาร์และเคร่ืองดื่ม 3(2-2-5) 

 01-831-302 ศิลปะการแกะสลกัผกัและผลไม้ 3(2-2-5) 

 01-831-303 เบเกอร่ีและเพสทรี 3(2-2-5) 

 01-831-304 การจัดการงานอีเว้นต์ 3(2-2-5) 

 01-831-305 ศิลปะการประกอบอาหารไทย 3(2-2-5) 

 01-831-306 ศิลปะการประกอบอาหารตะวันออก 3(2-2-5) 

 01-831-307 ศิลปะการประกอบอาหารตะวันตก 3(2-2-5) 

 01-831-308 ศิลปะการจัดดอกไม้ 3(2-2-5) 

 01-831-309 การจัดการสิ่งแวดล้อมในโรงแรม 3(3-0-6) 

 01-831-310 การบริหารจัดการรายได้ 3(3-0-6) 

 01-831-311 การจัดการคุณภาพการบริการ 3(3-0-6) 

 01-831-312 การจัดการทีพ่ักทางเลือก 3(3-0-6) 

 01-831-313 การด าเนินงานและการจัดการธุรกิจเรือส าราญ   3(2-2-5) 

 01-831-314 การด าเนินงานและการจัดการธุรกิจสายการบิน   3(2-2-5) 

 01-831-315 การตลาดดิจิทัลเพื่อธรุกิจบริการ 3(3-0-6) 
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 01-831-316 การจัดการธุรกิจไมซ์ 3(2-2-5) 

 01-831-317 การจัดการสปาและธกุิจเพือ่สุขภาพ 3(2-2-5) 

   3.2 กลุ่มวชิาภาษาต่างประเทศเพ่ืองานอาชีพ  

ที่สามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติงานแบบมืออาชีพ 

   3.2 รายวิชาโทภาษาต่างประเทศเพ่ืออาชีพ (15 หน่วยกิต)  

โดยให้เลือกศึกษาจากกลุม่วิชาภาษาใดภาษาหนึ่ง ต่อไปนี้ 

(ไม่น้อยกว่า 1 ภาษา) 01-841-201  ภาษาอังกฤษส าหรับอุตสาหกรรมการบริการ 3(2-2-5) 

 01-841-202  ภาษาอังกฤษส าหรับงานแม่บ้าน 3(2-2-5) 

 01-841-303  ภาษาอังกฤษส าหรับงานภัตตาคาร 3(2-2-5) 

 01-841-304 ภาษาอังกฤษส าหรับงานบริการส่วนหน้า 3(2-2-5) 

 01-841-305 ภาษาอังกฤษเพือ่การโรงแรม 3(2-2-5) 

 01-841-306 ภาษาอังกฤษเพือ่การปฏิบัติงานโรงแรม 3(2-2-5) 

 01-841-307 ภาษาอังกฤษส าหรับบุคลากรโรงแรมและภัตตาคาร 3(2-2-5) 

 01-841-308 ภาษาอังกฤษส าหรับธุรกิจการบิน 3(2-2-5) 

 01-841-309 ภาษาอังกฤษเพือ่อุตสาหกรรมทอ่งเที่ยว 3(2-2-5) 
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ตารางเปรียบเทียบกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี (มคอ.1) 

สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม พ.ศ. 2553 กับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี (มคอ.1)  

สาขาวิชาการโรงแรม พ.ศ. 2553 (สกอ.) 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม  

(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) 

 01-841-310 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารระหว่างวัฒนธรรม  3(2-2-5) 

                 ในอุตสาหกรรมบริการ    

01-841-311 ภาษาอังกฤษเพื่อการน าเสนองานโรงแรม 3(2-2-5) 

 01-842-201 ภาษาจีนเพื่อการสื่อสาร 3(2-2-5) 

 01-842-202 ภาษาจีนส าหรับงานแม่บ้าน 3(2-2-5) 

 01-842-303 ภาษาจีนส าหรับงานภัตตาคาร 3(2-2-5) 

 01-842-304 ภาษาจีนส าหรับงานบริการส่วนหน้า 3(2-2-5) 

 01-842-405 ภาษาจีนส าหรับบุคลากรโรงแรม 3(2-2-5) 

 01-842-406 ภาษาจีนส าหรับอุตสาหกรรมการบริการ 3(2-2-5) 

 01-843-201 ภาษาญี่ปุ่นเพือ่การสือ่สาร 3(2-2-5) 

 01-843-202 ภาษาญี่ปุ่นส าหรับงานแม่บ้าน 3(2-2-5) 

 01-843-303 ภาษาญี่ปุ่นส าหรับงานภัตตาคาร 3(2-2-5) 
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 01-843-304 ภาษาญี่ปุ่นส าหรับงานบริการส่วนหน้า 3(2-2-5) 

 01-843-405 ภาษาญี่ปุ่นส าหรับบุคลากรโรงแรม 3(2-2-5) 

 01-843-406 ภาษาญี่ปุ่นส าหรับอุตสาหกรรมการบริการ 3(2-2-5) 

 

4. วิชาเลือกเสรี ไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต  4. หมวดวิชาเลือกเสรี ไม่น้อยกวา่ 6 หน่วยกิต 

5. วิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพไม่น้อยกว่า  
    6 หน่วยกิต 

5. กลุม่วิชาสร้างเสริมประสบการณ์วิชาชีพ 7 หน่วยกิต 

    ฝึกประสบการณ ์ไม่น้อยกว่า 16 สัปดาห ์หรือ 1 
ภาคการศึกษา ไม่ต่ ากว่า 400 ช่ัวโมงต่อเนื่อง 

01-000-301 การเตรียมความพร้อมฝึกประสบการณ์วิชาชพี    1(0-2-1) 
01-000-302 สหกิจศึกษา 6(0-40-0) 

 01-000-303 สหกิจศึกษาต่างประเทศ 6(0-40-0) 

 01-000-304 ฝึกงาน 3(0-20-0) 

 01-000-305 ฝึกงานต่างประเทศ 3(0-20-0) 

 01-000-306 ปัญหาพิเศษจากสถานประกอบการ 3(0-6-3)           

 01-000-307 ประสบการณ์ต่างประเทศ 3(0-6-3)           

 01-000-308 การฝกึปฏิบัติจริงภายหลังส าเร็จการเรียนทฤษฎี  6(0-40-0) 
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ตารางเปรียบเทียบระหว่างหลักสูตรเดิมและหลักสูตรปรับปรุง 

หัวข้อ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2558 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 

1. โครงสร้าง

หลักสูตร 

1. หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 30 หน่วยกิต 1. หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 30 หน่วย

กิต 

 - กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์ 

6  หน่วยกิต  - กลุ่มคุณค่าแห่งชวีิตและหน้าที่

พลเมือง 

7  หน่วยกิต 

  - กลุ่มวิชาภาษา 12  หน่วยกิต  - กลุ่มภาษาและการสือ่สาร 12  หน่วย

กิต 

  - กลุ่มวิชาวทิยาศาสตร์กับคณิตศาสตร์ 6  หน่วยกิต  - กลุ่มวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและ 

   นวัตกรรม 

6  หน่วยกิต 

  - กลุ่มวิชาพลศึกษาหรือนันทนาการ 1  หน่วยกิต   

  - กลุ่มวิชาบูรณาการ 5  หน่วยกิต  - กลุ่มบูรณาการและศาสตร์ 

    ผู้ประกอบการ 

5  หน่วยกิต 

 2. หมวดวิชาเฉพาะ 97 หน่วยกิต 2. หมวดวิชาเฉพาะ 94 หน่วย

กิต 

  - กลุ่มวิชาพื้นฐานวิชาชพี 24  หน่วยกิต  - กลุ่มวิชาพื้นฐานวิชาชพี 24  หน่วย

กิต 

  - กลุ่มวิชาชพีบังคับ 36  หน่วยกิต  - กลุ่มวิชาชพีบังคับ 33  หน่วย

กิต 

  - กลุ่มวิชาชพีเลอืก 15  หน่วยกิต  - กลุ่มวิชาชพีเลอืก 30  หน่วย

กิต 

  - กลุ่มวิชาโทภาษาต่างประเทศเพือ่

อาชพี 

15  หน่วยกิต   

  - กลุ่มวิชาสร้างเสริมประสบการณ์

วิชาชพี 

13  หน่วยกิต  - กลุ่มวิชาสร้างเสริมประสบการณ์ 

    วิชาชีพ 

7  หน่วยกิต 

 3. หมวดวิชาเลอืกเสร ี 6 หน่วยกิต 3. หมวดวิชาเลอืกเสร ี 6 หน่วยกิต 

     หนว่ยกติรวมตลอดหลักสูตร 133 หน่วยกิต     หนว่ยกติรวมตลอดหลักสูตร 130 หน่วย

กิต 
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2. รายวิชา 1. หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 30 หน่วยกิต 1. หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 30 หน่วย

กิต 

     1.1 กลุ่มคุณค่าแห่งชีวิตและหน้าที่พลเมือง 7 หน่วย

กิต 

    1.1 กลุ่มวิชาสังคมศาสตร ์ 3 หน่วยกิต          1.1.1 รายวิชาสังคมศาสตร์ 3 หน่วยกิต 

 01-110-004 สังคมกับสิ่งแวดล้อม 3(3-0-6) 01-110-004 สังคมกับสิ่งแวดล้อม 3(3-0-6) 

   01-110-007 การสือ่สารกับสังคม  3(3-0-6) 

 01-110-009 การพัฒนาคุณภาพชวีิตและ 

                 สังคม                 

3(3-0-6) 01-110-009 การพัฒนาคุณภาพชวีิตและ 

                 สังคม                 

3(3-0-6) 

 01-110-011 เศรษฐศาสตร์ทั่วไป 3(3-0-6) 01-110-012 ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

เพื่อ 

                 การพฒันาที่ย่ังยืน 

3(3-0-6) 

 01-110-012 ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพือ่ 

                 การพฒันาที่ย่ังยืน 

3(3-0-6) 01-110-017  คุณภาพชีวิตที่ดีของพลเมือง

ยุค 

                  ใหม่                 

3(3-0-6) 

 01-110-014 กฎหมายในชีวิตประจ าวัน 3(3-0-6) 01-110-024 ชีวิตทีพ่อเพียงกับภูมิปัญญา      

                 ไทย 

3(3-0-6) 

     1.2 กลุ่มวิชามนุษยศาสตร ์ 3 หน่วยกิต          1.1.2 รายวิชามนษุยศาสตร์ 3 หน่วยกิต 

 01-210-001 สารนิเทศและการเขยีน

รายงาน 

                ทางวิชาการ 

3(3-0-6) 01-210-017 การค้นคว้าและการเขียน 

                 รายงานเชิงวิชาการ 

3(3-0-6) 

 01-210-004 จิตวิทยากับชีวิตประจ าวัน 3(3-0-6) 01-210-018  การสืบค้นสารสนเทศ 3(3-0-6) 

 01-210-011 พื้นฐานอารยธรรมไทย 3(3-0-6) 01-210-019  การพฒันาบุคลิกภาพ 3(2-2-5) 

 01-210-012 ไทยศึกษา 3(3-0-6) 01-210-020   จิตวิทยาประยุกต์เพ่ือการ

ท างาน 
3(3-0-6) 

 01-210-013 วัฒนธรรมไทย 3(3-0-6) 01-210-022  วิถีธรรมวิถไีทย 3(3-0-6) 

      1.3 กลุ่มวิชาภาษา 12 หน่วยกิต 01-210-024 ทักษะการเรียนรู้สู่

ความส าเร็จ 

3(3-0-6) 
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 01-320-001 ภาษาอังกฤษเพือ่การสื่อสาร 1 3(2-2-5)          1.1.3 พลศึกษาและ

นันทนาการ 

1 หน่วยกิต 

 01-320-002 ภาษาอังกฤษเพือ่การสื่อสาร2 3(2-2-5) 01-610-003 นันทนาการ 1(0-2-1) 

 01-320-003 สนทนาภาษาอังกฤษ 3(2-2-5) 01-610-005 การจัดและการบริหารค่าย 

                    พักแรม 

3(3-0-6) 

 01-310-001 ภาษาไทยเพื่อการสือ่สาร 3(2-2-5) 01-610-006 การฝกึด้วยน้ าหนักเพอื

สุขภาพ 

3(2-2-5) 
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 01-310-009 ศิลปะการพูด 3(2-2-5) 01-610-008 ลีลาศเพื่อสขุภาพ 3(2-2-5) 

   01-610-009 สุขภาพเพือ่ชีวิต 3(3-0-6) 

 01-320-005 ภาษาอังกฤษเพือ่การสมัคร

งาน 

3(2-2-5) 01-610-011 กิจกรรมทางกายเพือ่สุข

ภาวะ 

3(2-2-5) 

 01-320-010 ภาษาอังกฤษเพือ่การทดสอบ 3(2-2-5) 01-610-012 สุขภาพเพือ่การด ารงชีวิต 

                 ส าหรับคนรุ่นใหม่ 

3(2-2-5) 

    1.4 กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์กับ

คณิตศาสตร ์

6 หน่วยกิต 01-610-014 ทักษะกีฬาเพื่อสขุภาพ 1(0-2-1) 

 09-000-001 ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์และ 

                 เทคโนโลยีสารสนเทศ 

3(2-2-5)    1.2 กลุ่มภาษาและการสื่อสาร 12 หน่วย

กิต 

       1.2.1 รายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือ

การ 

            สือ่สาร 

6 หน่วยกิต 

 09-110-045 คณิตศาสตร ์ 3(3-0-6) 01-320-001 ภาษาอังกฤษเพือ่การสื่อสาร 

1 

3(2-2-5) 

 09-111-051 คณิตศาสตร์ในชีวิตประจ าวัน 3(3-0-6) 01-320-002 ภาษาอังกฤษเพือ่การสื่อสาร

2 

3(2-2-5) 



- 189 - 
 

 ศศ.บ. (อุตสาหกรรมการบริการการบิน) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี

 09-121-047 หลักพื้นฐานทางคณิตศาสตร์

และ 

                 สถิต ิ

3(3-0-6)   

 09-311-051 ชีวิตกับสิ่งแวดลอ้ม 3(3-0-6) 01-310-001 ภาษาไทยเพื่อการสือ่สาร 3(3-0-6) 

 09-410-043 วิทยาศาสตร์ในชีวิตประจ าวัน 3(3-0-6) 01-310-006 การอ่านและการเขียนเชิง 

                 วิชาการ 

3(3-0-6) 

   01-320-003 สนทนาภาษาอังกฤษ 3(2-2-5) 

   01-310-014 วาทศิลป์เพือ่ความส าเร็จ 3(3-0-6) 

   01-320-005 ภาษาอังกฤษเพือ่การสมัคร 

                 งาน 

3(2-2-5) 

   01-320-010 ภาษาอังกฤษเพือ่การ

ทดสอบ 

3(2-2-5) 

   01-320-014 ภาษาอังกฤษส าหรับการ 

                 สื่อสารธุรกิจ 

3(2-2-5) 

   01-320-020 ภาษาอังกฤษและวัฒนธรรม 

                 ตะวันตก 

3(2-2-5) 

   01-330-001  ภาษาจีนพื้นฐาน 3(3-0-6) 

   01-330-002  การสนทนาภาษาจีน

เบื้องต้น 

3(3-0-6) 

   01-330-006  ภาษาญี่ปุ่นพื้นฐาน 3(3-0-6) 

   01-330-007  สนทนาภาษาญี่ปุ่นเบ้ืองต้น 3(3-0-6) 

      1.3 กลุ่มวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี 6 หน่วยกิต 

        1.3.1 รายวชิาเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

3 หน่วย

กิต 

   09-000-001 ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์

และ 

                 เทคโนโลยีสารสนเทศ 

3(2-2-5) 
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   09-000-002 การใช้งานโปรแกรม

ส าเร็จรูป 

                 เพื่องานมัลติมีเดีย 

3(2-2-5) 

   09-000-003 เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

การ 

                 ตัดสินใจ 

3(2-2-5)  

       1.3.2 รายวิชาคณติศาสตร์และ 

            นวัตกรรม 

  3 หนว่ย

กิต 

   09-111-051 คณิตศาสตร์ใน

ชีวิตประจ าวัน 

3(3-0-6) 

   09-121-001 สถิติในชีวิตประจ าวัน 3(2-2-5) 
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   09-130-002 อินเทอร์เน็ตทกุสรรพสิ่งใน 

                ชีวิตประจ าวัน 

3(3-0-6) 

   09-130-003 ชีวิตดิจิทัล 3(3-0-6) 

   09-210-002 รู้ทันสารพิษ ชีวิตปลอดภัย 3(3-0-6) 

   09-210-003 วิทยาศาสตร ์ความคิด 

                 สร้างสรรค์และนวัตกรรม 

3(3-0-6) 

   09-311-001 ชีวิตยุคใหม่กับความ

ปลอดภัย 

                 ในอาหาร 

3(3-0-6) 

   09-311-051  ชีวิตกับสิ่งแวดลอ้ม 3(3-0-6) 

   09-410-002  วิทยาศาสตร์เพือ่ชีวติ 3(3-0-6) 
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   09-410-004  เทคโนโลยีพลังงานทดแทน 

      เพื่อความยั่งยืน 

3(3-0-6) 

 1.5 กลุ่มวิชาพลศึกษาหรอืนันทนาการ 1 หน่วยกิต 1.4 กลุ่มบูรณาการและศาสตร ์

      ผู้ประกอบการ 

5 หน่วยกิต 

     1.4.1 รายวิชาบูรณาการและศาสตร์ผู้ประกอบการ  

 01-610-001 กีฬาประเภทบุคคล 1(0-2-1) 00-100-101 อัตลักษณ์แห่งราชมงคล

ธัญบุรี 

2(0-4-2) 

 01-610-002 กีฬาประเภททีม 1(0-2-1) 00-100-201 มหาวทิยาลัยสีเขียว 1(0-2-1) 

 01-610-003 นันทนาการ 1(0-2-1) 00-100-202 การคิดเชิงออกแบบ 1(0-2-1) 

 01-610-008 ลีลาศเพื่อสขุภาพ 3(2-2-5) 00-100-301 ความเป็นผู้ประกอบการ 1(0-2-1) 

   และสามารถเลือกเพ่ิมเติมได้จากรายวิชา

ต่อไปนี  

 

 1.6 กลุ่มวิชาบูรณาการ 5 หน่วยกิต 00-100-302 นวัตกรรมเพือ่ชุมชน 3(1-4-4) 

 01-000-001 ทักษะทางสังคม 3(3-0-6) 09-090-013 การจัดการสารสนเทศเพื่อ 3(2-2-5) 

 และให้เลือกศึกษาอีกไม่นอ้ยกว่า 2 หน่วยกิต                  ผู้ประกอบการ  

 01-010-003 การจัดการชีวิตในสังคมยุคใหม่                 3(3-0-6)   

 01-010-006 ภูมิปัญญาไทยเพื่อชีวติที่พอเพียง 2(2-0-4)   

 01-010-009 ทักษะการเรียนรู้สู่ความส าเร็จ 2(2-0-4)   

 01-010-012 อาเซียนร่วมสมัย 2(2-0-4)   

 2. หมวดวิชาเฉพาะ 97 หน่วยกิต 2. หมวดวิชาเฉพาะ 94 หน่วย

กิต 

    2.1 กลุ่มวิชาพื นฐานวิชาชีพ 24 หน่วยกติ    2.1 กลุ่มวิชาพื นฐานวิชาชีพ 24 หน่วย

กิต 

 01-800-101 ธุรกิจโรงแรมและภัตตาคาร 3(3-0-6) 01-810-101 อุตสาหกรรมการบริการ

และ 

                 การท่องเที่ยว 

3(3-0-6) 
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 01-800-102 จิตวิทยาและการพัฒนา

บุคลิกภาพ 

                 ส าหรับงานบริการ 

3(3-0-6) 01-810-102 การพัฒนาบุคลิกภาพและ 

                 จิตวิทยาการบริการ 

3(3-0-6) 

 01-800-103 อุตสาหกรรมการบริการและการ 

                   ท่องเที่ยว                             

3(3-0-6) 01-810-203  การฟังและพูด

ภาษาอังกฤษ 

                  เพื่อการบริการ 

3(2-2-5) 

 01-800-204 พฤตกิรรมผู้บริโภคทางการ

บริการ 

                 และการท่องเที่ยว 

3(3-0-6) 01-810-204  พฤตกิรรมผู้บริโภคและการ 

                  สื่อสารข้ามวัฒนธรรม 

3(3-0-6) 

 01-800-205 เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับ 

                 อุตสาหกรรมการบริการ 

3(2-2-5) 01-810-205  เทคโนโลยีสารสนเทศ

ส าหรับ 

                 โรงแรมและภัตตาคาร 

3(2-2-5) 

 01-800-206 ทักษะการสื่อสารและการ

สื่อสาร 

                ข้ามวัฒนธรรม 

3(3-0-6) 01-810-306 การอ่านและเขียน   

     ภาษาอังกฤษเพื่อการบริการ 

 

3(2-2-5) 
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 01-800-307 กฎหมายและจรยิธรรมส าหรับ 

                 อุตสาหกรรมการบริการ 

3(3-0-6) 01-810-307 กฎหมายและจริยธรรม     

                 เกี่ยวกับอุตสาหกรรมการ 

                 บริการ 

3(3-0-6) 

 01-800-308 การจัดการทรพัยากรมนุษย์ใน 

                 อุตสาหกรรมการบริการ 

3(3-0-6) 01-810-308 การจัดการทรพัยากรมนุษย์

ใน 

                 อุตสาหกรรมการบริการ 

3(3-0-6) 

    2.2 กลุ่มวิชาบังคับ 36 หน่วยกิต    2.2 กลุ่มวิชาชีพบังคับ 33 หน่วยกิต 
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 01-801-101    การปฏิบัติงานครัวและการ

ประกอบ 

                    อาหาร     

3(2-3-5) 01-820-101 การจัดการครัวและทักษะการ 

    ประกอบอาหาร  

3(2-2-5) 

   01-820-102 การปฏิบัติงานบริการอาหาร 

                 และเครื่องดื่ม  

3(2-2-5) 

 01-801-102 การจัดการงานบริการอาหารและ 

                 เครื่องดื่ม                  

3(2-2-5) 01-820-203 การจัดการอาหารและเครื่องดื่ม                  3(3-0-6) 

 01-801-203 การจัดการงานแม่บ้าน 3(2-2-5) 01-820-204 การฏิบัติงานแม่บ้าน 3(2-2-5) 

 01-801-304 การจัดการงานบริการส่วนหน้า 3(2-2-5) 01-820-305 การปฏิบัติงานบริการส่วน

หน้า 

3(2-2-5) 

   01-820-306 การจัดการฝ่ายห้องพัก 3(2-2-5) 

 01-801-305 ภาษาอังกฤษเพ่ือการโรงแรม                                3(2-2-5)   

 01-801-306 ภาษาอังกฤษส าหรับงานบริการ 

                 โรงแรม                                

3(2-2-5)   

 01-801-307 ภาษาอังกฤษส าหรับบุคลากร 

                 โรงแรมและภัตตาคาร 

3(2-2-5)   

 01-801-308 การจัดการประชุมและอีเว้นท์ 

                 ส าหรับธุรกิจโรงแรม 

3(2-2-5)   

 01-801-309 การตลาดส าหรับธุรกิจโรงแรมและ 

                 ภัตตาคาร 

3(3-0-6) 01-820-307 การตลาดส าหรับธุรกิจ

โรงแรม 

                 และภัตตาคาร     

3(3-0-6) 

 01-801-410 การจัดการธุรกิจโรงแรมและ 

                 ภัตตาคาร              

3(3-0-6) 01-820-408 การจัดการธุรกิจโรงแรมและ 

                 ภัตตาคาร 

3(3-0-6) 

   01-820-409 นวัตกรรมการบริการในธุรกิจ 

                 โรงแรมและภัตตาคาร 

3(3-0-6) 

 01-801-411 ระเบียบวิธีวิจัยทางธุรกิจโรงแรม 

                 และภัตตาคาร  

3(2-2-5) 01-820-410 ระเบียบวิธีวิจัยทางธุรกิจ

โรงแรม 

3(2-2-5) 
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                 และภัตตาคาร 

 01-801-412 สัมมนาการจัดการโรงแรมและ 

                 ภัตตาคาร                  

3(2-2-5) 01-820-411 สัมมนาธุรกิจโรงแรมและ 

                  ภัตตาคาร     

3(2-2-5) 

 2.3 กลุ่มวิชาเลือก 30 หน่วยกิต 2.3 กลุ่มวิชาชีพเลือก 30 หน่วยกิต 

  2.3.1 กลุ่มวิชาเลือกตามความสนใจ 15 หน่วยกิต  2.3.1 รายวิชาเลือกตามความสนใจ

เฉพาะ 

15 หน่วยกิต 

 01-802-301 บาร์และเครื่องดื่ม 3(2-2-5) 01-831-301 บาร์และเครื่องดื่ม 3(2-2-5) 

 01-802-302 ศิลปะการแกะสลักผักและผลไม้ 

                 ส าหรับงานโรงแรม 

3(2-3-5) 01-831-302 ศิลปะการแกะสลักผักและ

ผลไม้ 

3(2-2-5) 

 01-802-303 ศิลปะการจัดดอกไม้ส าหรับงาน 

                 โรงแรม                  

3(2-3-5) 01-831-303 เบเกอรี่และเพสทรี 3(2-2-5) 

 01-802-304 อาหารไทยและอาหารนานาชาติ 3(2-3-5) 01-831-304 การจัดการงานอีเว้นต์ 3(2-2-5) 

 01-802-305 ขนมอบ 3(2-3-5) 01-831-305 ศิลปะการประกอบอาหาร

ไทย 

3(2-2-5) 

 01-802-306 การจัดการสปาและธุรกิจเพื่อ 

                 สุขภาพ 

3(2-2-5) 01-831-306 ศิลปะการประกอบอาหาร 

                 ตะวันออก 

3(2-2-5) 

 01-802-307  การจัดการพลังงานและ 

                 สิ่งแวดล้อมในโรงแรม 

3(3-0-6) 01-831-307 ศิลปะการประกอบอาหาร 

                 ตะวันตก 

3(2-2-5) 

 01-802-308 ธุรกิจการบิน 3(3-0-6) 01-831-308 ศิลปะการจัดดอกไม้ 3(2-2-5) 
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หัวข้อ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2558  หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2563  

 01-802-309 การจัดการภัตตาคารและการจัด 

                 เลี้ยง 

3(2-3-5) 01-831-309 การจัดการสิ่งแวดล้อมใน 

                 โรงแรม 

3(3-0-6) 

   01-831-310 การบริหารจัดการรายได้ 3(3-0-6) 

   01-831-311 การจัดการคุณภาพการ

บริการ 

3(3-0-6) 
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   01-831-312 การจัดการที่พักทางเลือก 3(3-0-6) 

   01-831-313 การด าเนินงานและการ

จัดการ 

                 ธุรกิจเรือส าราญ 

3(2-2-5) 

   01-831-314 การด าเนินงานและการ

จัดการ 

                 ธุรกิจสายการบิน 

3(2-2-5) 

   01-831-315 การตลาดดิจิทัลเพื่อ 

     อุตสาหกรรมการบริการ 

3(3-0-6) 

   01-831-316 การจัดการธุรกิจไมซ์ 3(2-2-5) 

   01-831-317 การจัดการสปาและธุรกิจเพื่อ 

                 สุขภาพ 

3(2-2-5) 

  2.3.2 รายวิชาโทภาษาต่างประเทศเพื่อ 

         อาชีพ 

15 หน่วยกิต  2.3.2 รายวิชาภาษาต่างประเทศเพื่อ 

         อาชีพ 

15 หน่วยกิต 

 2.3.2.1 กลุ่มวิชาภาษาอังกฤษ  2.3.2.1 กลุ่มวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการโรงแรม 

 01-803-201 ภาษาอังกฤษส าหรับอุตสาหกรรม 

                 การบริการ 

3(2-2-5) 01-841-201 ภาษาอังกฤษส าหรับ

อุตสาหกรรม 

                 การบริการ  

3(2-2-5) 

 01-803-202 ภาษาอังกฤษส าหรับงานแม่บ้าน  3(2-2-5) 01-841-202 ภาษาอังกฤษส าหรับงาน

แม่บ้าน 

3(2-2-5) 

 01-803-303 ภาษาอังกฤษส าหรับงานบริการ 

                 อาหารและเครื่องดื่ม 

3(2-2-5) 01-841-303 ภาษาอังกฤษส าหรับงาน 

                 ภัตตาคาร 

3(2-2-5) 

 01-803-304 ภาษาอังกฤษส าหรับงานบริการ 

                  ส่วนหน้า 

3(2-2-5) 01-841-304 ภาษาอังกฤษส าหรับงาน 

                 บริการส่วนหน้า 

3(2-2-5) 

 01-803-405 ภาษาอังกฤษส าหรับธุรกิจการบิน 3(2-2-5) 01-841-305 ภาษาอังกฤษเพ่ือการโรงแรม 3(2-2-5) 

   01-841-306 ภาษาอังกฤษเพ่ือการ 

                 ปฏิบัติงานโรงแรม 

3(2-2-5) 
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   01-841-307 ภาษาอังกฤษส าหรับบุคลากร 

                 โรงแรมและภัตตาคาร 

3(2-2-5) 

   01-841-308  ภาษาอังกฤษส าหรับธุรกิจ  

                 การบิน 

3(2-2-5) 

   01-841-309 ภาษาอังกฤษส าหรับ   

     อุตสาหกรรมท่องเท่ียว 

3(2-2-5) 

   01-841-310 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

                 ข้ามวัฒนธรรมในอุตสาหกรรม 

                 บริการ 

3(2-2-5) 

   01-841-311 ภาษาอังกฤษเพื่อการน าเสนอ 

                 งานโรงแรม  

3(2-2-5) 

 2.3.2.2 กลุ่มภาษาจีนเพื่อการโรงแรม 2.3.2.2 กลุ่มภาษาจีนเพื่อการโรงแรม  

 01-804-201 ภาษาจีนส าหรับอุตสาหกรรมการ 

                    บริการ 

3(2-2-5) 01-842-201 ภาษาจีนเพื่อการสื่อสาร 3(2-2-5) 

 01-804-202 ภาษาจีนส าหรับงานแม่บ้าน  3(2-2-5) 01-842-202 ภาษาจีนส าหรับงานแม่บ้าน 3(2-2-5) 

 01-804-303 ภาษาจีนส าหรับงานบริการ 

                อาหารและเครื่องดื่ม 

3(2-2-5) 01-842-303 ภาษาจีนส าหรับงาน

ภัตตาคาร 

3(2-2-5) 

 01-804-304 ภาษาจีนส าหรับงานบริการส่วน 

                 หน้า 

3(2-2-5) 01-842-304 ภาษาจีนส าหรับงานบริการ 

                 ส่วนหน้า 

3(2-2-5) 

  120  

 

 

หัวข้อ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2558  หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2563  

 01-804-405 ภาษาจีนส าหรับบุคลากรโรงแรม 3(2-2-5) 01-842-405 ภาษาจีนส าหรับบุคลากร 

                 โรงแรม 

3(2-2-5) 

   01-842-406 ภาษาจีนส าหรับอุตสาหกรรม 

                 การบริการ  

3(2-2-5) 
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 2.3.2.3 กลุ่มภาษาญี่ปุ่นเพื่อการโรงแรม  2.3.2.3 กลุ่มภาษาญี่ปุ่นเพื่อการโรงแรม  

 01-805-201 ภาษาญี่ปุ่นส าหรับอุตสาหกรรม 

                 การบริการ 

3(2-2-5) 01-843-201 ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการสื่อสาร 3(2-2-5) 

 01-805-202 ภาษาญี่ปุ่นส าหรับงานแม่บ้าน 3(2-2-5) 01-843-202 ภาษาญี่ปุ่นส าหรับงาน

แม่บ้าน 

 

3(2-2-5) 

 01-805-303 ภาษาญี่ปุ่นส าหรับงานบริการ 

                 อาหารและเครื่องดื่ม 

3(2-2-

5) 

01-843-303 ภาษาญี่ปุ่นส าหรับงาน 

                 ภัตตาคาร 

3(2-2-5) 

 01-805-304  ภาษาญี่ปุ่นส าหรับงานบริการ

ส่วน 

                    หน้า 

3(2-2-

5) 

01-843-304 ภาษาญี่ปุ่นส าหรับงาน   

     บริการส่วนหน้า 

3(2-2-5) 

 01-805-405 ภาษาญี่ปุ่นส าหรับบคุลากร 

                 โรงแรม 

3(2-2-

5) 

01-843-405 ภาษาญี่ปุ่นส าหรับ

บุคลากร 

                 โรงแรม 

3(2-2-5) 

   01-843-406 ภาษาญี่ปุ่นส าหรับ 

                 อุตสาหกรรมการบริการ 

3(2-2-5) 

   2.4 กลุ่มสร้างเสริมประสบการณ์ 

       วิชาชีพ 

7 หน่วยกิต 2.4 กลุ่มวิชาสร้างเสริม 
        ประสบการณ์วิชาชีพ 

7 หน่วยกิต 

 01-806-301 การเตรียมความพรอ้มฝึก 

                 ประสบการณ์วิชาชีพ

ทางการ 

                 โรงแรม 

1(0-2-1) 01-000-301 การเตรียมความพรอ้ม

ฝึก 

                 ประสบการณ์วิชาชีพ 

1(0-2-1) 

        2.4.2 รายวิชาเลือก  6 หน่วยกิต 

 01-806-302 สหกิจศึกษาทางการโรงแรม 6(0-40-0) 01-000-302 สหกิจศึกษา 6(0-40-0) 

 01-806-303 สหกิจศึกษาต่างประเทศ 

                   ทางการโรงแรม 

6(0-40-0) 01-000-303 สหกิจศึกษาต่างประเทศ 6(0-40-0) 
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           2.4.2.2 แบบฝึกงาน  

 01-806-304 ฝึกงานทางการโรงแรม 3(0-40-0) 01-000-304 ฝึกงาน 3(0-20-0) 

 01-806-305  ฝึกงานต่างประเทศทางการ 

                 โรงแรม 

3(0-40-0) 01-000-305 ฝึกงานต่างประเทศ 3(0-20-0) 

 01-806-306 ปัญหาพิเศษจากสถาน 

                 ประกอบการ                  

3(0-6-3) 01-000-306 ปัญหาพิเศษจากสถาน 

                 ประกอบการ                  

3(0-6-3) 

 01-806-307 ประสบการณต์่างประเทศ 3(0-6-3) 01-000-307 ประสบการณ์

ต่างประเทศ 

3(0-6-3) 

   01-000-308 การฝึกปฏิบัตจิริ

ภายหลัง 

                 ส าเร็จการเรยีนทฤษฎี 

  6(0-40-0) 

 3. หมวดวิชาเลือกเสรี 6 หน่วยกิต 3. หมวดวิชาเลือกเสรี 6 หน่วยกิต 
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หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการการบิน 

หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2561 

ชื่อสถาบันอุดมศึกษา  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

คณะ/ภาควิชา    ศิลปศาสตร์ 

หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

1. รหัสและชื่อหลักสูตร  
 1.1 ปริญญาตรี 

ชื่อภาษาไทย   : หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการการบิน 

ชื่อภาษาอังกฤษ :        Bachelor of Arts Program in Aviation Service Industry 

2. ชื่อปริญญาและสาขาวิชา  
 2.1 ปริญญาตรี 

ชื่อภาษาไทย   : ศิลปศาสตรบัณฑิต 

    สาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการการบิน 

ชื่อภาษาอังกฤษ :   Bachelor of Arts Program in Aviation Service Industry  

ชื่อย่อภาษาไทย   : ศศ.บ. (อุตสาหกรรมการบริการการบิน)   

ชื่อย่อภาษาอังกฤษ :  B.A (Aviation Service Industry) 

3. วิชาเอก 
     อุตสาหกรรมการบริการการบิน 

 

4. จ านวนหน่วยกิตที่เรียนตลอดหลักสูตร 
 4.1 ปริญญาตรี 

 133 หน่วยกิต 
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5. รูปแบบของหลักสูตร 
5.1 รูปแบบ  

   หลักสูตรระดับปริญญาตรี   หลักสูตร 4 ปี 

 5.2  ประเภทของหลักสูตร 

 แบบทางวิชาการ 

 5.3  ภาษาที่ใช้  

   ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

5.4 การรับเข้าศึกษา  
   รับนักศึกษาไทย และนักศึกษาต่างประเทศที่สามารถสื่อสารภาษาไทยได้ 

5.5 ความร่วมมือกับสถาบันอื่น  
 จัดท าโครงการความร่วมมือทางการเรียนรู้ด้านวิชาการกับสถาบันการศึกษาอ่ืนๆทั้งในและต่างประเทศ 

5.6 การให้ปริญญาแก่ผู้ส าเร็จการศึกษา 
   ปริญญาศิลปศาสตรบัณฑิต 

6 สถานภาพของหลักสูตรและการพิจารณาอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตร  
   หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2561     หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.  

 สภาวิชาการ เห็นชอบในการน าเสนอหลักสูตรต่อสภาสถาบัน ในการประชุม  

 ครั้งที่ 6 /2561   วันที่  7   เดือน มิถุนายน    ปี พ.ศ. 2561 

 สภามหาวิทยาลัย อนุมัติหลักสูตรในการประชุม ครั้งที่   6 /2561  

 วันที่  27   เดือน  มิถุนายน   ปี พ.ศ.  2561 

 เปิดสอน ปีการศึกษา 2561 

7 ความพร้อมในการเผยแพร่หลักสูตรคุณภาพและมาตรฐาน 
 หลักสูตรมีความพร้อมในการเผยแพร่คุณภาพและมาตรฐานตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี 
สาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการการบิน  ในปีการศึกษา 2563 
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8 อาชีพที่สามารถประกอบได้หลังส าเร็จการศึกษา 

- Airport Concessions 

- Airport Food Service / Catering Staff 

- Airport Custodians / Serviceperson 

- Airline Passenger Service Agent 

- Airline Reservation Sales Agent 

- Airline Sales Representative 

- Airline Crew Schedule Coordinator 

- Airline Station Agent 

- Airline Ticket Agent 

- Airline Marketing Staff 

- Airline Human Resource Staff 

- Cargo / Freight Carrier Staff 

- Staff at Civil Aviation Authority of Thailand  

- Staff at Airport Authority of Thailand 

- Staff at Aeronautical Radio of Thailand 
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9  ชื่อ เลขประจ าตัวบัตรประชาชนต าแหน่ง และคุณวุฒิการศึกษาของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ล าดั

บ 
ชื่อ-นามสกุล 

ต าแหน่

ง

วิชาการ 

คุณวุฒิ – สาขาวิชา  

(ป.เอก-ป.ตรี) 
ส าเร็จจาก ปีท่ีจบ 

1 นายคุณานันท์   

สุขพาสน์เจริญ* 

อาจารย์ วท.ด.  การจัดการธุรกิจบริการ

ระหว่างประเทศ 

มหาวิทยาลัยภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 

2555 

   วท.ม.  การบริหารการบิน มหาวิทยาลัยอีสเทิร์น

เอเชีย 

2550 

   บธ.บ.  ระบบสารสนเทศทาง

ธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 2547 

2 นายชลวิช   

สุธัญญารักษ์ 

อาจารย์ Ph.D. Architectural Heritage 

Management and Tourism 

Silpakorn University   

 

2552 

 

   M.A. International Tourism 

and Hotel Management 

Southern Cross 

University,  New 

South Wales, 

Australia 

2545 

 

   วท.ม. เศรษฐศาสตร์ธุรกิจ มหาวิทยาลัยเกษตรศาส

ตร์ 

2539 

   บธ.บ. การบริหารทั่วไป มหาวิทยาลัยรามค าแหง 2541 

   บธ.บ. การตลาด (เกียรตินิยม

อันดับ 1) 

มหาวิทยาลัยสยาม 2536 

3 นางสาวธนวันต์  

สิทธิไทย 

 

อาจารย์ วท.ด.  การจัดการธุรกิจบริการ

ระหว่างประเทศ  

มหาวิทยาลัยภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 

2555 
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   ศศ.ม. การจัดการท่องเที่ยวและ

โรงแรมนานาชาติ  

มหาวิทยาลัยนเรศวร 

 

2552 

 

   อบ. อักษรศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยศิลปากร 2548 

4 นางสาวพรนภา   

ธนโพธิวิรัตน ์

อาจารย์ ศศ.ม. การจัดการโรงแรมและ

การ 

ท่องเที่ยว 

มหาวิทยาลัยนเรศวร 

 

2551 

 

   ศศ.บ. การท่องเที่ยวและการ

โรงแรม 

มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 2549 

      

5 นางสาวซ๊อส   อาจารย์ วท.ม. การบริหารการบิน มหาวิทยาลัยอีสเทิร์น

เอเชีย 

2555 

 อักษรกิตติ์ 

 

 วศ.บ. วิศวกรรมอุตสาหการ 

(เกียรตินิยมอันดับ 1) 

มหาวิทยาลัยธุรกิจ

บัณฑิตย์ 

2552 

หมายเหตุ * ประธานหลักสูตร 

 

10 สถานที่จัดการเรียนการสอน  
              คณะศิลปศาสตร์   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 



- 204 - 
 

 ศศ.บ. (อุตสาหกรรมการบริการการบิน) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี

11 สถานการณ์ภายนอกหรือการพัฒนาที่จ าเป็นต้องน ามาพิจารณาในการวางแผนหลักสูตร 
 11.1 สถานการณ์หรือการพัฒนาทางเศรษฐกิจ  

 การขนส่งทางอากาศ ถือเป็นหนึ่งช่องทางการคมนาคมที่ส าคัญช่องทางหนึ่งที่มีมูลค่าสภาวะทาง

เศรษฐกิจสูงเนื่องจาก ระบบการขนส่งทางอากาศสามารถกระตุ้นกิจกรรมทางเศรษฐกิจได้หลายกิจกรรม อาทิเช่น 

การขนส่งสินค้าและบริการต่าง ๆ น าเข้าและส่งออกต่างประเทศได้ รวมถึง การส่งเสริมและการกระตุ้นสภาวะ

เศรษฐกิจ จากนโยบายของทางรัฐบาล ซึ่งมีการส่งเสริมจากทางภาครัฐมาโดยตลอดเพราะ การคมนาคมขนส่งทาง

อากาศ เป็นอุตสาหกรรมที่มีมูลค่าสูง และต้องมีการส่งเสริมและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ประเทศมีการพัฒนา

และสามารถแข่งขันออกสู่เวทีโลกได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับการประชุมเวทีอาเซียน ซึ่งจะท าการเปิด

น่านฟ้าเสรี ในปี พ.ศ. 2554  จึงจ าเป็นต้องมีการเตรียมพร้อม และส่งเสริมกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการขนส่งทาง

อากาศให้สามารถแข่งขันได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้ไม่ขาดดุลการค้า ซึ่งในกลุ่มอาเซียนแล้ว ประเทศไทยถือ

เป็นประเทศท่ีมีมูลค่าการส่งออกและน าเข้าเป็นล าดับต้น ๆ ของกลุ่มประเทศสมาชิกอาเซียน ดังนั้นการส่งเสริมใน

อุตสาหกรรมการขนส่งทางอากาศนั้นจึงเป็นสิ่งส าคัญตามนโบบายแผนพัฒนาทางเศษรฐกิจของแห่งชาติ ฉบับที่ 11 

โดยมุ่งเน้นการปรับโครงสร้างเศรษฐกิจ ในด้านการพัฒนาการผลิตและบริการให้มีมูลค่าสูงขึ้น และส่งเสริมแนวทาง

ธุรกิจโดยเน้นการสร้างศักยภาพทางที่มีอยู่อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 
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11.2 สถานการณ์หรือการพัฒนาทางสังคมและวัฒนธรรม 
 สถานการณ์การพัฒนาทางสังคมและวัฒนธรรม นั้นได้สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจแห่งชาติฉบับที่ 

11 โดยมีการมุ่งเน้นการพัฒนาสังคม ชุมชน ภาคเอกชน และภาครัฐ ให้มีการเรียนรู้ทางด้านศาสตรวิทยการ รวมถึง

การส่งเสริมและสร้างจิตสาธารณะและกระบวนการพัฒนาศักยภาพโดยมุ่งเน้นการพัฒนาทางด้านคุณภาพมนุษย์ 

และ สร้างคุณภาพทางสังคม โดยพัฒนาทางด้านคุณภาพมนุษย์เกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ส่งเสริมให้มีการเรียนรู้อย่าง

ต่อเนื่อง สร้างค่านิยมโดยยอมรับและมุ่งเน้นการสร้างจิตสาธารณะ และการพัฒนาทางด้านทางสังคมเก่ียวกับการ

สร้างการยอมรับทางสังคม มีการเอ้ืออาทรและสร้างความมั่นคงให้กับสังคม และสร้างการรับการบริการอย่างเป็น

ธรรม ด้วยสาเหตุดังกล่าวนั้น ท าให้อุตสาหกรรมด้านการขนส่งทางอากาศ จึงเป็นอุตสาหกรรมที่มีความส าคัญเป็น

อย่างมาก เนื่องจากสามารถสร้างรายได้และส่งเสริมกิจกรรมที่เก่ียวเนื่อง ได้มีรายได้และกระตุ้นคุณภาพชีวิตให้กับ

ประชาชนอย่างแท้จริง รวมถึงการกระตุ้นให้สร้างความสามารถให้ประชากรในประเทศนั้นสามารถเตรียมศักยภาพ

ให้เท่าเทียมหรือสูงกว่ากลุ่มประชากรในประเทศสมาชิกอาเซียนอีกด้วย 

 

12 ผลกระทบจาก ข้อ 11 ต่อการพัฒนาหลักสูตรและความเกี่ยวข้องกับพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
12.1 การพัฒนาหลักสูตร 
 เนื่องจากสถานการณ์พัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม และการก้าวไปของเทคโนโลยีอย่าง

รวดเร็ว โดยมุ่งเน้นการพัฒนาทั้งคุณภาพชีวิตและสร้างคุณภาพทางสังคม เป็นการส่งเสริมและมีผลกระทบในเชิง

บวก อย่างมีประสิทธิภาพและส่งเสริม โดยพัฒนาอย่างต่อเนื่องเกี่ยวกับการสร้างจิตส านึกทางด้านสาธารณะ และ

คุณภาพชีวิตให้มีรายได้และมีฐานะทางสังคม จึงท าให้คุณภาพชีวิตที่ประชากรที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมการ

ขนส่งทางอากาศและอุตสาหกรรมที่เกี่ยวเนื่องกัน ให้มีระดับชีวิตและสังคม รวมถึงการยอมรับทางสังคม โดย

สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจแห่งชาติฉบับที่ 11 อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด  
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12.2 ความเกี่ยวข้องกับพันธกิจของมหาวิทยาลัย (ต้องสอดคล้องกับพันธกิจของมหาวิทยาลัย) 
       สถานการณ์เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและเทคโนโลยี ที่เกี่ยวข้องกับพันธกิจของมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยมุ่งเน้นถึงความเป็นมหาวิทยาลัยรัฐชั้นน าแห่งความภาคภูมิใจ ด้านวิทยาการและ

เทคโนโลยี ผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพโดดเด่นด้านความรู้ ทักษะประสบการณ์ เพียบพร้อมคุณธรรมและจริยธรรม 

โดยให้การศึกษาระดับอุดมศึกษาโดยมุ่งเน้นสาขาวิชาการด้านวิศวกรรมศาสตร์ ด้านบริหารธุรกิจ ด้านสังคมศาสตร์

และมนุษยศาสตร์ และสาขาวิชาที่จ าเป็นต่อการพัฒนาและให้บริการแก่ท้องถิ่น จัดให้มีการวิจัยเพื่อพัฒนาวิชาการ

ด้านต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย จัดระบบบริหารงานทั่วไปและบริหารวิชาการให้มีความเข้มแข็งและมีประสิทธิภาพ 

จากพันธกิจของมหาวิทยาลัยต่อสถานการณ์ภายนอก อาทิ การร่วมตัวประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ท าให้

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จึงต้องเร่งด าเนินการเปิดหลักสูตรทางด้านการบริการการบิน ซึ่งเป็นการ

ส่งเสริมการจัดท างานวิจัยทางด้านการบิน และส่งเสริมทางด้านการบริหารการจัดการและเทคโนโลยีทางด้านการ

บินพร้อมทั้งด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์เพ่ือต่อยอด พัฒนาองค์ความรู้ และแนวคิดใหม่ๆ ถ่ายทอดและ

กระจายองค์ความรู้ต่าง ๆ สู่หน่วยงานภาคเอกชน ภาครัฐ และภาคประชาชนตลอดจนถึงชุมชนเพื่อให้เกิด

ประสิทธิภาพสูงสุดต่อการพัฒนาประเทศชาติ เพ่ือให้สามารถแข่งขันกับนานาประชาชาติภายใต้การแข่งขันอย่าง

เสรีในยุคปัจจุบันได้อย่างมีคุณภาพ 
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13 ความสัมพันธ์กับหลักสูตรที่เปิดสอนในคณะ/ภาควิชาอื่นของมหาวิทยาลัย 
13.1 กลุ่มวิชา/รายวิชาในหลักสูตรนี ที่เปิดสอนโดยคณะ/ภาควิชา/หลักสูตรอ่ืน  

  หมวดรายวิชาศึกษาท่ัวไป รายวิชาในกลุ่มวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ กลุ่มวิชาภาษา กลุ่มวิชา

พลศึกษาหรือนันทนาการ กลุ่มวิชาบูรณาการ เปิดสอนโดยคณะศิลปศาสตร์ กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์กับคณิตศาสตร์

เปิดสอนโดยคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

13.2 กลุ่มวิชา/รายวิชาในหลักสูตรที่เปิดสอนให้ภาควิชา/หลักสูตรอ่ืนต้องมาเรียน  
  รายวิชาที่เปิดสอนในกลุ่มวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ กลุ่มวิชาชีพเฉพาะและกลุ่มวิชาเลือก นักศึกษาสาขาวิชา

อ่ืนสามารถเรียนเป็นวิชาเลือกหรือวิชาโท และวิชาเลือกเสรีได้ตามข้อก าหนดของสาชาวิชาอุตสาหกรรมการบริการ

การบิน  

13.3 การบริหารจัดการ  
13.3.1 มีการประชุมปรึกษาหารือระหว่างผู้สอนรายวิชาที่สอนโดยคณะ/สาขาวิชา/หลักสูตรอ่ืน 

เพ่ือให้ได้เนื้อหา ความรู้และทักษะทางอุตสาหกรรมการบริการและการบิน และภาษาต่างประเทศ ตรงตามความ
ต้องการของหลักสูตร 

13.3.2 ท าความร่วมมือกับสถานประกอบการในการส ารวจความต้องการเชิงวิชาชีพจาก
ผู้ประกอบการธุรกิจร่วมกันกับผู้สอนรายวิชาที่สอนโดยคณะ/สาขา/หลักสูตรอ่ืน 

13.3.3 คณะกรรมการบริหารหลักสูตรมีการจัดประชุมเพ่ือทบทวนความต้องการหรือเงื่อนไขเรียนรู้
และทักษะทางวิชาชีพเป็นระยะ เพ่ือหาลู่ทางในการปรับปรุงรายวิชาร่วมกัน 
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หมวดที่ 2 ข้อมูลเฉพาะของหลักสูตร 

1. ปรัชญา ความส าคัญ และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

 1.1 ปรัชญา 

               หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการการบิน  มุ่งพัฒนาบัณฑิต
ให้มีความรู้ความเข้าใจทางด้านการบริหารการบิน เทคโนโลยีการบิน และการสร้างเสริมทักษะ
ประสบการณ์ ทางด้านอุตสาหกรรมการบินและอุตสาหกรรมเกี่ยวเนื่องในระดับสากล โดยสามารถคิด 
วิเคราะห์ พัฒนาต่อยอดองค์ความรู้ใหม่ และน าความรู้ที่ได้มาปรับใช้กับสถานการณ์ปัจจุบันได้อย่างดี
เลิศ เพียบพร้อมด้วยคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อประโยชน์ต่อพัฒนาองค์ความรู้ของตนเอง หน่วยงาน 
รวมถึงการสร้างธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับอุตสหากรรมการบริการขนส่งทางอากาศ ทั งนี จากผลการศึกษา 
ของรายงานการพิจารณาศึกษา เรื่อง การผลิตบุคลากรด้านการบินของประเทศไทย ของคณะอนุ
กรรมาธิการด้านการคมนาคมทางอากาศ ในคณะกรรมาธิการการคมนาคม สภานิติบัญญัติแห่งชาติ 
พ.ศ. 2559 และสอดคล้องกับคณะรัฐมนตรี มีมติเห็นชอบตามที่กระทรวงอุตสาหกรรมเสนอ 10 
อุตสาหกรรมเป้าหมาย ซึ่งเป็นกลไกขับเคลื่อนเศรษฐกิจเพื่ออนาคต (New Engine of Growth) โดย 
อุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส์ (Aviation and Logistics) เป็น 1 จาก 5 ที่เป็นการเพิ่มเติม
อุตสาหกรรมอนาคต (New S-curve) และยังสอดคล้องในการก าหนดมาตรการที่เกี่ยวข้องกับ
กระทรวงการคลัง มาตรการทางด้านสิทธิประโยชน์ทางภาษีและการสนับสนุนเงินทุน ในส่วนของ
มาตรการสนับสนุนคลัสเตอร์การบินและโลจิสติกส์ (Aviation and Logistics)  รวมถึงจากการศึกษา
และส ารวจแนวทางการพัฒนา ก ากับดูแลและส่งเสริมทางด้านภาคอุตสาหกรรมการบริการและการบิน
นั น สามารถสรุปประเด็นความต้องการของตลาดแรงงานทางด้านบุคลากรของการบริการและการบิน 
ยังมีการเติบโตที่สูงและเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงานในส่วนของภาคอุตสาหกรรมการบริการและการ
บินในส่วนภูมิภาคอาเซียนและภูมิภาคใกล้เคียงเป็นอย่างมาก  

  จากทางภาคส่วนของผู้ใช้บัณฑิตนั น มีความต้องการของแรงงานที่มีศักยภาพสูงและ
ต้องการให้มีความรู้ขั นพื นฐานที่จ าเป็นต่อการท างาน รวมถึงต้องการปลูกฝังความอดทน และความเป็น
มืออาชีพทางด้านอารมณ์ต่อการท างาน เนื่องจากสภาวะตลาดแรงงานในการท างานของบัณฑิตจบใหม่ 
พบอัตราการ Turn over คือ 1 วันเท่านั น ถ้าไม่พอใจก็จะไม่มาท างานในวันถัดไป รวมถึงการดึงตัว
จากภาคอุตสาหกรรมเดียวกันและอุตสาหกรรมที่ใกล้เคียงทางด้านภาคบริการนั น ต้องการแรงงานที่มี
ทักษะและเป็นที่ต้องการของตลาดโดยการน าเสนอค่าตอบแทนและสวัสดิการที่เป็นการดึงดูดให้เกิดการ
เปลี่ยนงานของแรงงานในอนาคตเป็นอย่างมาก 

  ดังนั น สามารถสรุปความต้องการที่ มีความจ าเป็นพื นฐานของตลาดแรงงานของ
ภาคอุตสาหกรรมการบริการและการบิน คือ ต้องการแรงงานที่มีทักษะพื นฐาน และมีความรู้ในการ



- 209 - 
 

 ศศ.บ. (อุตสาหกรรมการบริการการบิน) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี

ท างานพื นฐาน รวมถึง การผลิตบัณฑิตให้สอดคล้องกับต าแหน่งงานด้านต่างๆ ตามมาตรฐานของ
องค์กรการบินพลเรือนระหว่างประเทศ (ICAO) ส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (CAAT) 
กรมท่าอากาศยาน (DOA) เป็นต้น เนื่องจากหน่วยงานด้านก ากับดูแล เป็นหน่วยงานก ากับดูแลสาย
การบินในตลอดการเดินอากาศในประเทศไทย จึงมีความจ าเป็นต้องพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับ
หลักเกณฑ์มาตรฐานด้านต่าง ๆ ของหน่วยงานการก ากับดูแลของประเทศไทยเป็นหลัก เพื่อให้บัณฑิตมี
ความรู้ความสามารถ และมีศักยภาพสูงตามความต้องการของตลาดแรงงานอย่างถูกต้อง และเป็น
แนวทางป้องกันการว่างงานจากบัณฑิตจบใหม่ในอนาคต 

 

 

 

 1.2 วัตถุประสงค์ 

1.2.1  1.2.1 เพื่อผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม และมีความรู้ ทักษะด้านการบริการ และ

จัดการด้านอุตสาหกรรมที่ก่ียวข้องกับงานบริการการบิน  

  1.2.2 เพื่อผลิตบัณฑิตท่ีมีความสามารถท างานร่วมกับภาคอุตสาหกรรมได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

  1.2.3 เพ่ือผลิตบัณฑิตท่ีมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์งาน และสามารถแก้ไขปัญหา

เฉพาะหน้าได้อย่างเป็นรูปธรรม 

  1.2.4 เพื่อผลิตบัณฑิตท่ีมีความสามารถในการสร้างสรรค์แนวคิดท่ีแตกต่างในงาน

อุตสาหกรรมการบริการการบิน 
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2. แผนพัฒนาปรับปรุง  

แผนการพัฒนา/เปลี่ยนแปลง กลยุทธ์ หลักฐาน/ตัวบ่งชี  

- ปรับปรุงหลักสูตรศิลปศาสตร
บัณฑิตให้มีมาตรฐานไม่ต่ ากว่าที่ 
สกอ. ก าหนด 

- พัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเนื่องโดย

ผู้เชี่ยวชาญทางด้านการบินและบัณฑิตให้มี

ส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตร 

- ติดตามประเมินหลักสูตรอย่างสม่ าเสมอ 

- เอกสารปรับปรุงหลักสูตร 
- ร า ย ง า น ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น
หลักสูตร 

- ป รั บ ป รุ ง ห ลั ก สู ต ร ใ ห้
สอดคล้องกับความต้องการของ
ภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน 
แ ล ะ ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง
เทคโนโลยี 

- ติดตามความเปลี่ยนแปลงในความ
ต้องการของสถานประกอบการทั้งภาครัฐ 
รัฐวิสาหกิจ และภาคเอกชน 
- ติ ดตามข่ า วส าร  และทิ ศทา งของ
เทคโนโลยี 

- รายงานผลการประเมินความ
พึงพอใจในการใช้บัณฑิตของ
ส ถ า น ป ร ะ ก อ บ ก า ร  ทั้ ง
ภาคเอกชน รัฐวิสาหกิจ และรัฐ 
- ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ใ น ทั ก ษ ะ 
ความรู้  ความสามารถในการ
ท างานของบัณฑิต โดยเฉลี่ยใน
ระดับด ี
- รายงานผลความคิดเห็นต่อ
ระดับเทคโนโลยีในสถานการณ์
ปัจจุบันของหน่วยงานภาครัฐ 
ภาคเอกชน และบัณฑิต 

- พัฒนาบุคลากรด้านการเรียน
การสอน ปรับปรุงปัจจัย
สนับสนุนการเรียนการสอน 

- ส ารวจความต้องการของนักศึกษาและ
ผู้สอน 
- เข้าร่วมอบรมสัมมนาเกี่ยวกับทางด้าน
การบิน 
- จัดหาและสรรหาทุนเพ่ือปรับปรุงปัจจัย
สนับสนุนการเรียนการสอนให้มีความ
ทันสมัยและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
- จัดอบรมคณาจารย์ทางด้านการบินโดย
ผู้เชี่ยวชาญ 
- สนับสนุนบุคลากรด้านการเรียนการ
สอนให้ท างานบริการวิชาการแก่องค์กร
ภายนอก 
 

- รายงานการส ารวจความ
ต้องการของนักศึกษาและผู้สอน 
- จ านวนการเข้าร่วมอบรมของ
อาจารย์ นักศึกษาทางด้านการ
บิน 
- จ านวนอุปกรณ์  กิ จกรรม 
โ ค ร ง ก า ร ที่ ป รั บ ป รุ ง ปั จ จั ย
สนับสนุนการเรียนการสอน 
- จ า น ว น เ ข้ า ร่ ว ม อ บ ร ม
คณาจารย์ทางด้านการบิน 
- ปริมาณงานบริการวิชาการต่อ
อาจารย์ในหลักสูตร 
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หมวดที่ 3 ระบบการจัดการศึกษา การด าเนินการ และโครงสร้างของหลักสูตร 

 

1. ระบบการจัดการศึกษา 

 1.1   ระบบ  

 การจัดการศึกษาแบบทวิภาคโดยหนึ่งปีการศึกษา แบ่งออกเป็นสองภาคการศึกษาปกติ โดยแต่ละ

ภาคการศึกษามีระยะเวลาการศึกษาไม่น้อยกว่าสิบห้าสัปดาห์ต่อหนึ่งภาคการศึกษา ทั้งนี้ไม่รวมเวลาส าหรับ

การสอบและข้อก าหนดต่าง ๆ เป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ว่าด้วยการศึกษา

ระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2550 และฉบับเพ่ิมเติม พ.ศ. 2556  

 1.2 การจัดการศึกษาภาคฤดูร้อน  

 มีการจัดการเรียนการสอนภาคฤดูร้อน ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับการพิจารณาของคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 

 1.3 การเทียบเคียงหน่วยกิตในระบบทวิภาค  

      ไม่มี 

2. การด าเนินการหลักสูตร 

 2.1 วัน-เวลาในการด าเนินการเรียนการสอน  

 ภาคการศึกษาที่ 1  เดือนมิถุนายน – เดือนกันยายน 
 ภาคการศึกษาที่ 2 เดือนพฤศจิกายน –  เดือนกุมภาพันธ์ 

 ภาคการศึกษาฤดูร้อน เดือนเมษายน – เดือนมิถุนายน    
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 2.2   คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา  

 2.2.1 ส าเร็จการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า สายวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ 

หรือศิลป์-ค านวณ หรือ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) หรือเทียบเท่า หรือระดับประกาศนียบัตร

วิชาชีพขั้นสูง (ปวส.) ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับดุลยพินิจของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

 2.2.2 มีคุณสมบัติอ่ืน ๆ ตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ว่าด้วยการศึกษา

ระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2550 และฉบับเพ่ิมเติม พ.ศ. 2556         

 2.3   ปัญหาของนักศึกษาแรกเข้า  

      นักศึกษาท่ีสมัครเข้าเรียนในหลักสูตรที่ไม่ได้มีพ้ืนฐานการศึกษาด้านการบิน และวิชาที่มีการ

เกี่ยวเนื่องกับหมวดวิทยาศาสตร์ รวมทั้งทักษะและความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาไม่

เพียงพอ เนื่องจากต ารา เอกสารที่จะใช้ประกอบการสอนเป็นภาษาอังกฤษ และทักษะการใช้คอมพิวเตอร์

เบื้องต้น  
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     2.4 กลยุทธ์ในการด าเนนิการเพื่อแก้ไขปัญหา / ข้อจ ากัดของนักศึกษาในข้อ 2.3 

             นักศึกษาท่ีจะเข้ารับการศึกษาต้องเรียนวิชาเสริมพ้ืนฐานเพ่ือปรับพื้นฐานความรู้เพื่อ

เสริมสร้างทักษะและความรู้ทางด้านการบิน และวิชาที่มีการเกี่ยวเนื่องกับหมวดบริหารธุรกิจเพ่ือให้เห็น

ภาพรวมและมองมุมทางด้านการบิน และสร้างเสริมพ้ืนฐานทางด้านหมวดวิชาชีพบังคับและวิชาชีพเฉพาะที่

เกี่ยวเนื่องกับการบิน รวมทั้งปรับพื้นฐานความรู้ทางด้านทักษะภาษาอังกฤษ โดยมีเป้าประสงค์เพ่ือเสริมสร้าง

ทักษะของนักศึกษา เพื่อพัฒนาผู้ศึกษาให้อ่าน ฟัง พูดและเขียนภาษาอังกฤษในระดับที่สามารถสื่อสารและใช้

งานได้ก่อนที่จะส าเร็จปริญญาตรี ตลอดจนความรู้ทางด้านการบินและความรู้ทางด้านคอมพิวเตอร์เบื้องต้น

โดยมหาวิทยาลัยฯ ได้จัดให้มีการลงทะเบียนเรียนวิชาปรับพื้นฐานเพ่ิม เพ่ือปรับพื้นฐานความรู้ของผู้เข้าศึกษา 

แต่นักศึกษาอาจเข้ารับการทดสอบความรู้ หากได้คะแนนตามเกณฑ์ท่ีคณะกรรมการบริหารหลักสูตร

เห็นสมควรก็จะได้รับการยกเว้นไม่ต้องเรียนวิชาปรับพื้นฐานหรือขึ้นอยู่กับคณะกรรมการบริหารหลักสูตร

ก าหนดประกอบด้วยรายวิชา 2 รายวิชาดังต่อไปนี้ 

 1.  ภาษาอังกฤษพ้ืนฐานส าหรับอุตสาหกรรมการบริการการบิน   

 2.  ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับอุตสาหกรรมการบริการการบิน    

 ส าหรับนักศึกษาท่ีมีความรู้ทางด้านการบินและภาษาอังกฤษในระดับดีตามเกณฑ์มาตรฐานของ

หลักสูตรจะได้รับการยกเว้นไม่ต้องเรียนวิชาเสริมปรับพ้ืนฐานความรู้เพื่อเสริมทักษะ ซึ่งการยกเว้นนั้นจะ

เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่มหาวิทยาลัยก าหนด 

 2.5 แผนการรับนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระยะ 5 ปี  

จ านวนนักศึกษา 
ปีการศึกษา 

2561 2562 2563 2564 2565 

ชั้นปีที่ 1 30 30 30 30 30 

ชั้นปีที่ 2  30 30 30 30 

ชั้นปีที่ 3   30 30 30 

ชั้นปีที่ 4    30 30 

รวม 30 60 90 120 120 
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จ านวนนักศึกษาที่คาดว่าจะ

ส าเร็จการศึกษา 

    30 
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 2.6 งบประมาณตามแผน   

 2.6.1 งบประมาณรายรับ (หน่วย : บาท) 

รายละเอียดรายรับ 
ปีงบประมาณ 

 
 

2561 2562 2563 2564 2565 

ค่าบ ารุงการศึกษา 

3,200,000 6,400,000 12,800,000 16,000,000 

16,000,00

0 

รวมรายรับ 3,200,000 6,400,000 12,800,000 16,000,000 16,000,00

0 

 2.6.2 งบประมาณรายจ่าย (หน่วย : บาท) 

หมวดเงิน 
ปีงบประมาณ 

2561 2562 2563 2564 2565 

ก. งบด าเนินการ  

1. ค่าใช้จ่ายบุคลากร 2,240,000 4,480,000 8,960,000 11,200,000 11,200,000 

2. ค่าใช้จ่ายด าเนินงาน  (ไม่รวม 
3) 

640,000 1,280,000 2,560,000 3,200,000 3,200,000 

3. รายจ่ายระดับมหาวิทยาลัย 160,000 320,000 640,000 800,000 800,000 

รวม (ก) 3,040,000 6,080,000 12,160,000 15,200,000 15,200,000 

ข. งบลงทุน  00,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 

ค่าครุภัณฑ์ 160,000 320,000 640,000 800,000 800,000 

รวม (ข) 160,000 320,000 640,000 800,000 800,000 

รวม (ก) + (ข) 3,200,000 6,400,000 12,800,000 16,000,000 16,000,000 

จ านวนนักศึกษา  30 60 90 120 120 
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ค่าใช้จ่ายต่อหัวนักศึกษาต่อปี 40,000 40,000 40,000 40,000 40,000 
 

 2.7  ระบบการศึกษา  

 ระบบการศึกษาเป็นแบบชั้นเรียน และเป็นไปตามข้อบังคับของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ธัญบุรี ว่าด้วยการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2550 

 2.8  การเทียบโอนหน่วยกิต รายวิชาและการลงทะเบียนเรียนข้ามสถาบันอุดมศึกษา 

            การเทียบโอนหน่วยกิต และผลการเรียน หลักสูตรก าหนดให้สามารถเทียบโอนหน่วยกิต และผล

การเรียนในระดับปริญญาตรี จากมหาวิทยาลัยหรือสถาบันการศึกษาอ่ืนๆ ในประเทศ ที่อยู่ภายใต้สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการหรือมหาวิทยาลัย หรือสถาบันจากต่างประเทศท่ี

ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ และส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน 



- 217 - 
 

 ศศ.บ. (อุตสาหกรรมการบริการการบิน) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี

(ก.พ.) รับรอง โดยจ านวนหน่วยกิต อาจพิจารณาโอนทั้งหมด หรือบางส่วนก็ได้ แต่ทั้งนี้ให้ขึ้นอยู่กับ

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรหรือข้อบังคับท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด 

 

       หลักเกณฑ์การเทียบโอน ให้เป็นไปตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ และระเบียบมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมลคลธัญบุรี วา่ด้วยการจัดการศึกษาปริญญาตรี พ.ศ. 2550 

 

3. หลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน 

 3.1 หลักสูตร  

  3.1.1   จ านวนหน่วยกิต 

     รวมตลอดหลักสูตร 133 หน่วยกิต 

  3.1.2   โครงสร้างหลักสูตร 

    1.  หมวดวิชาศึกษาทั่วไป   36 หน่วยกิต 

              - กลุ่มวิชาภาษา                 15 หน่วยกิต 

             - กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์และมนุษย์ศาสตร์    9 หน่วยกิต 

              - กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์    6 หน่วยกิต 

  - กลุ่มวิชาพลศึกษาหรือนันทนาการ    1 หน่วยกิต  

  - กลุ่มวิชาบูรณาการ      5  หน่วยกิต 

  2.  หมวดวิชาเฉพาะ            91 หน่วยกิต 

               - กลุ่มวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ               27 หน่วยกิต 

               - กลุ่มวิชาชีพบังคับ            36 หน่วยกิต 

               - กลุ่มวิชาชีพเลือก                    18 หน่วยกิต 

   - กลุ่มวิชาเสริมสร้างประสบการณ์ในวิชาชีพ 10 หน่วยกิต 

   3. หมวดวิชาเลือกเสรี  ไม่น้อยกว่า     6 หน่วยกิต 
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3.1.5 รายวิชา 
ความหมายของตัวเลขรหัสรายวิชา ในหลักสูตรระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา 

 การก าหนดรหัสรายวิชาในหลักสูตร ประกอบด้วยตัวเลขทั้งหมด 8 ตัว ซึ่งจ าแนกตามแผนภูมิ ต่อไปนี้ 

 

 

                                                                           

คณะ 

ภาควิชา/สาขาวชิา 

1สาขาวชิา (ตามช่ือที่ระบใุนหลกัสตูร) 

แขนงวชิา/กลุม่วิชา 

ปีที่ควรศกึษา* 

ล าดบัรายวิชาในแขนงวิชา/กลุม่วิชา 
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          X X  -  X     X     X  -   X     X X 

       1  2     3    4     5     6    7  8 

       แทนค่า  

 1. ต าแหน่งที่  1-2 หมายถึง   คณะ 

 2. ต าแหน่งที่  3  หมายถึง ภาควิชา/สาขาวิชา 

 3. ต าแหน่งที่  4  หมายถึง  สาขาวิชา (ตามชื่อที่ระบุในหลักสูตร) 

 4. ต าแหน่งที่  5  หมายถึง แขนงวิชา/กลุ่มวิชา 

 5. ต าแหน่งที่  6*  หมายถึง  ปีที่ควรศึกษา 

 6. ต าแหน่งที่  7-8  หมายถึง ล าดับรายวิชาในแขนงวิชา/กลุ่มวิชา 

 

ความหมายของรหัสการจัดชั่วโมงเรียน 

       

         หน่วยกิต 

        ชั่วโมงเรียนทฤษฎี 
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        ชั่วโมงเรียนปฏิบัต ิ

        ชั่วโมงการศึกษานอกเวลา 

 

 

                  X    (X  -  X  -  X)   

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป  36 หน่วยกิต 

              1.1  กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์และมนุษย์ศาสตร์               ไม่น้อยกว่า   9 หน่วยกิต 

  1.1.1  รายวิชาสังคมศาสตร์  6  หน่วยกิต   ให้เลือกศึกษาจากรายวิชาต่อไปนี  

 01-110-004 สังคมกับสิ่งแวดล้อม      3(3-0-6) 

  Society and Environment 

 01-110-009  การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม  3(3-0-6) 

  Development of Social and Life Quality  

 01-110-012  ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน  3(3-0-6) 
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  Sufficiency Economy for Sustainable Development 

 01-110-014 กฎหมายในชีวิตประจ าวัน  3(3-0-6) 

  Law in Daily Life 

 1.1.2 รายวิชามนุษยศาสตร์  3  หน่วยกิต ให้เลือกศึกษาจากรายวิชาต่อไปนี  

 01-210-001  สารนิเทศและการเขียนรายงานทางวิชาการ   3(3-0-6) 

  Information and Academic Report Writing 

 01-210-004  จิตวิทยากับชีวิตประจ าวัน  3(3-0-6) 

 Psychology and Daily Life 

 01-210-013 วัฒนธรรมไทย       3(3-0-6) 

  Thai Culture 

 01-210-014 มนุษย์ในกระแสโลกาภิวัตน์     3(3-0-6) 

 Man in Globalization 

              1.2  กลุ่มวิชาภาษา                  ไม่น้อยกว่า     15 หน่วยกิต 

  1.2.1  รายวิชาบังคับ 9 หน่วยกิต ให้ศึกษาจากรายวิชาต่อไปนี้ 

 01-320-001 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 1       3(2-2-5) 

                English for Communication 1   

         01-320-002 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 2       3(2-2-5) 

  English for Communication 2  

 01-320-003  สนทนาภาษาอังกฤษ 3(2-2-5)

  English Conversation  

 1.2.2  รายวิชาเลือก 6 หน่วยกิต ให้ศึกษาจากรายวิชาต่อไปนี้ 

 01-310-001 ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร       3(2-2-5) 

  Thai for Communication 
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 01-330-001 ภาษาจีนพ้ืนฐาน       3(3-0-6) 

  Basic Chinese  

 01-330-002 การสนทนาภาษาจีนเบื้องต้น        3(3-0-6)

  Basic Chinese Conversation  

 

 

 

              1.3   กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์กับคณิตศาสตร์           ไม่น้อยกว่า   6 หน่วยกิต 

  1.3.1  รายวิชาบังคับ  3 หน่วยกิต 

 09-000-001  ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ     3(2-2-5) 

       Computer and Information Technology Skills 

  1.3.2 รายวิชาเลือก  3  หน่วยกิต ให้เลือกศึกษาจากรายวิชาต่อไปนี้ 

 09-110-045  คณิตศาสตร์       3(3-0-6) 

   Mathematics 

 09-111-051  คณิตศาสตร์ในชีวิตประจ าวัน     3(3-0-6) 

   Mathematics in Daily Life 

 09-121-005  สถิติเบื้องต้น       3(3-0-6) 

   Introduction to Statistics 

 09-121-047  หลักพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์และสถิติ    3(3-0-6) 

   Fundamentals of Mathematics and Statistics 

 09-311-051 ชีวิตกับสิ่งแวดล้อม      3(3-0-6) 

   Life and Environment 

 09-410-043 วิทยาศาสตร์ในชีวิตประจ าวัน     3(3-0-6) 
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    Science for  Daily  Uses 

 1.4  กลุ่มวิชาพลศึกษาหรือนันทนาการ  1  หน่วยกิต  ให้เลือกศึกษาจากรายวิชาต่อไปนี้ 

 01-610-001  กีฬาประเภทบุคคล      1(0-2-1) 

   Individual Sports 

 01-610-002   กีฬาประเภททีม        1(0-2-1) 

             Team Sports  

 01-610-003   นันทนาการ       1(0-2-1) 

   Recreation 

  01-610-008   ลีลาศเพ่ือสุขภาพ       3(2-2-5) 

   Social Dance for Health 

 1.5 กลุ่มวิชาบูรณาการ  5  หน่วยกิต  ให้เลือกศึกษาจากรายวิชาต่อไปนี้ 

          1.5.1  รายวิชาบังคับ  3  หน่วยกิต 

 01-000-001   ทักษะทางสังคม       3(3-0-6) 

   Social Skills 

 1.5.2  รายวิชาเลือก ไม่น้อยกว่า  2  หน่วยกิต โดยเลือกศึกษาจากรายวิชาต่อไปนี้ 

 01-010-003 การจัดการชีวิตในสังคมยุคใหม่     3(3-0-6) 

   Life Management in Modern Society 

 01-010-006 ภูมิปัญญาไทยเพ่ือชีวิตที่พอเพียง      2(2-0-4) 

                  Thai Wisdom for Sufficiency Life 

     01-010-009 ทักษะการเรียนรู้สู่ความส าเร็จ     2(2-0-4) 

   Learning Skill for Success      

    01-010-012   อาเซียนร่วมสมัย       2(2-0-4)
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   Contemporary ASEAN 

  

          2. หมวดวิชาเฉพาะ    ไม่น้อยกว่า    91    หน่วยกิต 

             2.1 กลุ่มวิชาพื นฐานวิชาชีพ                ไม่น้อยกว่า     27      หน่วยกิต 

 01-900-110  อุตสาหกรรมการบริการการบินเบื้องต้น        3(3-0-6) 

  Introduction to Aviation Service Industry 

 01-900-111   การตลาดส าหรับอุตสาหกรรมการบริการการบิน                3(3-0-6) 

  Marketing for Aviation  Service Industry    

 01-900-112 กฎระเบียบและข้อบังคับด้านการบิน   3(3-0-6) 

  Law and Regulation in Aviation 

 01-900-201  ภาษาอังกฤษส าหรับอุตสาหกรรมการบริการการบิน 1       3(2-2-5) 

                English for Aviation  Service Industry  1 

 01-900-202 ภาษาอังกฤษส าหรับอุตสาหกรรมการบริการการบิน 2       3(2-2-5) 

                English for Aviation  Service Industry  2   

 01-900-203 การพัฒนาบุคลิกภาพส าหรับบคุลากรด้านอุตสาหกรรมการบรกิารการบิน 3(2-2-5) 

  Personality Development for Staff in Aviation Service Industry  

 01-900-204  การจัดการอาหารและเครื่องดื่มส าหรับการขนส่งทางอากาศ    3(3-0-6) 

  Food and Beverage Management for Air Transportation  

 01-900-205     เศรษฐศาสตร์ส าหรับอุตสาหกรรมการบริการการบิน       3(3-0-6) 

  Economics for Aviation Service Industry 

 01-900-206     การจัดการอุตสาหกรรมการบริการการบิน        3(3-0-6) 

  Aviation Service Industry Management 
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 2.2  กลุ่มวิชาชีพบังคับ               ไม่น้อยกว่า  36   หน่วยกิต 

 01-901-201 การจัดการท่าอากาศยาน       3(3-0-6) 

  Airport Management 

 01-901-202  ระบบสารสนเทศส าหรับอุตสาหกรรมการบริการการบิน      3(2-2-5) 

  Information Technology for Aviation Service Industry 

 01-901-203 การจัดการระบบขนส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ทางอากาศ  3(3-0-6) 

  Air Freighter System Management 

 01-901-204 การบริหารองค์กรส าหรับอุตสาหกรรมการบริการการบิน      3(3-0-6) 

  Organization Management for Aviation Service Industry  

 01-901-305 ภาษาอังกฤษส าหรับอุตสาหกรรมการบริการการบิน 3       3(2-2-5) 

  English for Aviation Service Industry 3  

 01-901-306 ภาษาอังกฤษส าหรับอุตสาหกรรมการบริการการบิน 4       3(2-2-5) 

  English for Aviation Service Industry 4  

 01-901-307   การบริการผู้โดยสารภาคพ้ืน  3(2-2-5) 

  Ground Passenger Service        

 01-901-308   การบริการผู้โดยสารบนเครื่องบิน  3(2-2-5) 

  In-flight Passenger Service      

 01-901-309  ระบบการขนส่งทางอากาศ       3(3-0-6) 

                Air Transportion System 

 01-901-310   ธุรกิจระหว่างประเทศทางด้านการบิน     3(3-0-6)     

                International Business in Aviation                                             

 01-901-311   การคิดริเริ่มนวัตกรรมส าหรับอุตสาหกรรมการบริการการบิน      3(2-2-5) 

  Innovative Thinking for Aviation Service Industry  



- 226 - 
 

 ศศ.บ. (อุตสาหกรรมการบริการการบิน) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี

 01-901-312      การสร้างโครงงานด้านการบิน       3(2-2-5) 

  Aviation Project  

 

 2.3  กลุ่มวิชาชีพเลือก              ไม่น้อยกว่า     18 หน่วยกิต 

 01-902-201    จริยธรรมในอุตสาหกรรมการบริการการบิน           3(3-0-6) 

           Aviation Ethics  

 01-902-302     ความปลอดภัยทางด้านการบิน       3(3-0-6) 

  Aviation Safety  

 01-902-303   การจัดการกลยุทธ์ส าหรับอุตสาหกรรมการบริการการบิน           3(3-0-6) 

          Strategic Management for Aviation Service Industry 

 01-902-304     การก ากับดูแลองค์กรด้านการบิน     3(3-0-6) 

  Corperate Governance of Aviation Organization  

 01-902-405     การบริหารการจราจรทางอากาศ       3(3-0-6) 

  Air Traffic Management  

 01-902-406      การวิจัยด้านอุตสาหกรรมการบริการการบิน           3(3-0-6) 

  Research on Aviation Service Industry  

 01-902-407      การจ าลองการบิน       3(2-2-5) 

  Aviation Simulation 

 01-902-408      การสัมมนาอุตสาหกรรมการบริการการบิน       3(2-2-5) 

          Aviation Service Industry Seminar   

 01-902-409     การจัดการธุรกิจอาหารและเครื่องดื่มในอุตสาหกรรมการบริการการบิน     3(2-2-5)    

  Food and Beverage Management in Aviation Service Industry 
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 01-902-410      การจัดการการเงินในอุตสาหกรรมการบริการการบิน           3(3-0-6) 

  Financial Management for Aviation Service Industry 

 01-902-411      การบริหารทรัพยากรมนุษย์ส าหรับอุตสาหกรรมการบริการการบิน  3(3-0-6) 

  Human Resource Management for Aviation Service Industry 

 01-902-412      ภาษาจีนส าหรับอุตสาหกรรมการบริการการบิน 1       3(2-2-5) 

  Chinese for Aviation Service Industry 1  

 01-902-413      ภาษาจีนส าหรับอุตสาหกรรมการบริการการบิน 2       3(2-2-5) 

  Chinese for Aviation Service Industry 2 

 01-902-414      ภาษาจีนส าหรับอุตสาหกรรมการบริการการบิน 3       3(2-2-5) 

  Chinese for Aviation Service Industry 3 

 

 01-902-415      ภาษาจีนส าหรับอุตสาหกรรมการบริการการบิน 4       3(2-2-5) 

  Chinese for Aviation Service Industry 4 

 01-902-416      การจัดประชุมและการจัดงานส าหรับการบริการการบิน  3(2-2-5) 

  MICE  for Aviation Service Industry 

 2.4 กลุ่มวิชาเสริมสร้างประสบการณ์ในวิชาชีพ 10 หน่วยกิต 

 01-903-301 การเตรียมความพร้อมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 1(0-2-1) 

  Preparation for Professional Experience  

 รายวิชาเลือกให้เลือกจ านวน 6 หน่วยกิต จากรายวิชาต่อไปนี้ 

 2.4.1  แบบสหกิจศึกษา 

 01-903-302 สหกิจศึกษา  6(0-40-0) 

   Co-operative Education  
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 01-903-303 สหกิจศึกษาต่างประเทศ    6(0-40-0) 

  International Co-operative Education  

 2.4.2   แบบฝึกงาน 

 01-903-304 ฝึกงาน   9(0-120-0) 

   On-the-Job Training 

 01-903-305 ฝึกงานต่างประเทศ         9(0-120-0) 

   International On-the-Job Training 

 01-903-306 ปัญหาพิเศษจากสถานประกอบการ 3(0-40-0) 

   Workplace Special Problem 

 2.4.3 รายวิชาอ่ืน ๆ 

 01-903-307 ประสบการณ์ต่างประเทศ  3 (0-6-3) 

   International Experience  

 

 3. หมวดวิชาเลือกเสรี           ไม่น้อยกว่า  6  หน่วยกิต 

 ให้เลือกศึกษาจากรายวิชาที่เปิดสอนในหลักสูตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมคลธัญบุรี โดยไม่

ซ้ ากับรายวิชาที่ศึกษามาแล้ว และต้องไม่เป็นรายวิชาที่ก าหนดให้นักศึกษาโดยไม่นับหน่วยกิต และได้ความ

เห็นชอบจากอาจารย์ที่ปรึกษา 
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3.1.4  แผนการศึกษาเสนอแนะ  

             

ชั นปีที่ 1/ ภาคการศึกษาที่ 1 หน่วยกิต ทฤษฎี ปฏิบัติ 
ศึกษาด้วย

ตนเอง 

01-3xx-

xxx 

รายวิชาภาษาเลือก 1 

3 x x x 

01-320-

001 

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 1 

3 2 2 5 

01-11x-

xxx 

รายวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 1 

3 3 0 6 

01-320-

003 

การสนทนาภาษาอังกฤษ  

3 2 2 5 

01-900-

110 

อุตสาหกรรมบริการการบินเบื้องต้น 

3 3 0 6 

09-000-

001 

ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี

สารสนเทศ 3 2 2 5 

01-900-

203 

การพัฒนาบุคลิกภาพส าหรับบุคลากรด้าน

อุตสาหกรรมการบริการการบิน (เรียนรู้นอก

ห้องเรียน 1 เดือน) 

3 2 2 5 

รวม 21 หน่วยกิต 
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ชั นปีที่ 1/ ภาคการศึกษาที่ 2 หน่วยกิต ทฤษฎี ปฏิบัติ 
ศึกษาด้วย

ตนเอง 

01-11x-xxx รายวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 2 3 x x x 

01-320-

002 

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 2 

3 2 2 5 

01-3xx-xxx รายวิชาภาษาเลือก 2 3 x x x 

01-xxx-xxx รายวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 3 3 3 0 6 

01-900-

111 

การตลาดส าหรับอุตสาหกรรมการบริการการ

บิน 

3 3 0 6 

01-900-

112 

กฎระเบียบและข้อบังคับด้านการบิน 

3 3 0 6 

01-610-xxx รายวิชาพลศึกษาหรือนันทนาการ 1 X x x 

01-900-

201 

ภาษาอังกฤษส าหรับอุตสาหกรรมการบริการ

การบิน 1 

3 2 2 5 

รวม 22 หน่วยกิต  

 

ชั นปีที่ 1/ ภาคการศึกษาฤดูร้อน หน่วยกิต ทฤษฎี ปฏิบัติ 

ศึกษา

ด้วย

ตนเอง 

01-000-

001   

ทักษะทางสังคม 3 3 0 6 

09-xxx-xxx รายวิชาวิทยาศาสตร์กับคณิตศาสตร์ 3 x x x 

01-900-

202 

ภาษาอังกฤษส าหรับอุตสาหกรรมการบริการ

การบิน 2 3 2 2 5 
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รวม 9 หน่วยกิต 

 

 

 

 

 

 

 

ชั นปีที่ 2 / ภาคการศึกษาที่ 1 
หน่วย

กิต 
ทฤษฎี ปฏิบัติ 

ศึกษา

ด้วย 

ตนเอง 

01-01x-xxx รายวิชากลุ่มบูรณาการ  2 x x x 

01-900-

204 

การจัดการอาหารและเครื่องดื่มส าหรับการ

ขนส่งทางอากาศ   

3 3 0 6 

01-900-

206 

การจัดการอุตสาหกรรมการบริการการบิน 3 3 0 6 

01-901-

201 

การจัดการท่าอากาศยาน 3 3 0 6 

01-901-

203 

การจัดการระบบขนส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์

ทางอากาศ 3 3 0 6 

01-902-xxx วิชาชีพเลือก 1/6 3 X x x 

01-901-

305 

ภาษาอังกฤษส าหรับอุตสาหกรรมการบริการ

การบิน 3 

3 2 2 5 
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รวม 20 หน่วยกิต 

 

ชั นปีที่ 2 / ภาคการศึกษาที่ 2 หน่วยกิต ทฤษฎี ปฏิบัติ 

ศึกษา

ด้วย

ตนเอง 

01-900-

205 

เศรษฐศาสตร์ส าหรับอุตสาหกรรมบริการการ

บิน 3 3 0 6 

01-901-

202 

ระบบสารสนเทศส าหรับอุตสาหกรรมการ

บริการและการบิน 

3 2 2 5 

01-901-

204 

การบริหารองค์กรส าหรับอุตสาหกรรมการ

บริการการบิน 3 3 0 6 

01-902-xxx วิชาชีพเลือก 2/6 3 X x x 

01-902-xxx วิชาชีพเลือก 3/6 3 X x x 

01-902-xxx วิชาชีพเลือก 4/6 3 X x x 

01-901-

306 

ภาษาอังกฤษส าหรับอุตสาหกรรมการบริการ

การบิน 4 

3 2 2 5 

รวม 21 หน่วยกิต 

 

ชั นปีที่ 2 / ภาคการศึกษาฤดูร้อน หน่วยกิต ทฤษฎี ปฏิบัติ 

ศึกษา

ด้วย

ตนเอง 

01-902-xxx วิชาชีพเลือก 5/6 3 x x x 

01-902-xxx วิชาชีพเลือก 6/6 3 x x x 

xx-xxx-xxx วิชาเลือกเสรี 1 3 x x x 
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รวม 6 หน่วยกิต 

 

 

ชั นปีที่ 3 / ภาคการศึกษาที่ 1 
หน่วย

กิต 
ทฤษฎี ปฏิบัติ 

ศึกษาด้วย

ตนเอง 

01-901-

307 

การบริการผู้โดยสารภาคพ้ืน  

(เรียนรู้นอกห้องเรียน 2 เดือน) 

3 2 2 5 

01-901-

308 

การบริการผู้โดยสารบนเครื่องบิน 3 2 2 5 

01-901-

309 

ระบบการขนส่งทางอากาศ 3 3 0 6 

01-901-

310 

ธุรกิจระหว่างประเทศทางด้านการบิน    3 3 0 6 

01-901-

311 

การคิดริเริ่มนวัตกรรมส าหรับอุตสาหกรรม

การบริการการบิน     

3 2 2 5 

01-901-

312 

การสร้างโครงงานด้านการบิน  3 2 2 5 

xx-xxx-xxx วิชาเลือกเสรี 2 3 x x x 

01-903-

301 

การเตรียมความพร้อมฝึกประสบการณ์

วิชาชีพ 

1 0 2 1 

รวม 22 หน่วยกิต 

 

ชั นปีที่ 3 / ภาคการศึกษาที่ 2 
หน่วย

กิต 
ทฤษฎี ปฏิบัติ 

ศึกษาด้วย

ตนเอง 
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01-903-

304 

ฝึกงาน 

(หรือ 01-903-305 ฝึกงานต่างประเทศ) 

(ฝึกงาน 1.5 ปี ตั้งแต่ชั้นที่ 3 ภาคเรียนที่ 2 

จนถึงชั้นปีที่ 4 ภาคเรียนที่ 2)   

3 0 280 0 

01-903-

306 

ปัญหาพิเศษจากสถานประกอบการ 3 0 6 3 

รวม 6 หน่วยกิต 

 

ชั นปีที่ 4 / ภาคการศึกษาที่ 1 
หน่วย

กิต 
ทฤษฎี ปฏิบัติ 

ศึกษาด้วย

ตนเอง 

01-903-

302 

01-903-

303 

01-903-

304 

สหกิจศึกษา หรือ 

สหกิจศึกษาต่างประเทศ หรือ 

ฝึกงาน 

(หรือ 01-903-305 ฝึกงานต่างประเทศ) 

(ฝึกงาน 1.5 ปี ตั้งแต่ชั้นที่ 3 ภาคเรียนที่ 2 

จนถึงชั้นปีที่ 4 ภาคเรียนที่ 2)   

3 0 280 0 

รวม 3 หน่วยกิต 

 

ชั นปีที่ 4 / ภาคการศึกษาที่ 2 
หน่วย

กิต 
ทฤษฎี ปฏิบัติ 

ศึกษาด้วย

ตนเอง 

01-903-

302 

01-903-

303 

สหกิจศึกษา หรือ 

สหกิจศึกษาต่างประเทศ หรือ 

ฝึกงาน 

3 0 280 0 
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01-903-

304 

(หรือ 01-903-305 ฝึกงานต่างประเทศ) 

(ฝึกงาน 1.5 ปี ตั้งแต่ชั้นที่ 3 ภาคเรียนที่ 2 

จนถึงชั้นปีที่ 4 ภาคเรียนที่ 2)   

รวม 3 หน่วยกิต 

 

3.1.5 ค าอธิบายรายวิชา  

 

01-110-004 สังคมกับสิ่งแวดล้อม  
Society and Environment 

3(3-0-6)   

 ความส าคัญของสังคมกับสิ่งแวดล้อม แนวคิดพื้นฐานทางนิเวศวิทยากับการศึกษา
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มลพิษสิ่งแวดล้อมและการควบคุม การวิเคราะห์
ระบบและการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมเพ่ือการจัดการสิ่งแวดล้อมท่ีเหมาะสม 
Importance of society and environment, basic concepts in ecology, natural 
resources and environment, environment pollution and control, system 
analysis and assessment of impacts on environment for appropriate 
environment  management 

 

01-110-009 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม  
Development of Social and Life Quality 

3(3-0-6) 

 ปรัชญาและหลักธรรมในการด ารงชีวิตของบุคคลการสร้างแนวคิดและเจตคติของตนเอง 
หลักธรรมในการสร้างคุณภาพชีวิต บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของบุคคล หลักการ
บริหารและการพัฒนาตนเอง การมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม เทคนิคการครองใจคน 
หลักการพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวิชาชีพ 
Philosophy and Dharma principles in daily life, creating their own ideas and 
attitudes, Dharma principles of creating life quality, individual roles and 
responsibilities, management principles and self-development, participation 
in social activities, technique of winning the one’s hearts, principles for 
effective job development, ethics and code of conduct 
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01-110-011 เศรษฐศาสตร์ทั่วไป 
General Economics 

3(3-0-6) 

 ความหมาย ขอบเขตของวิชาเศรษฐศาสตร์ การผลิต พฤติกรรมของผู้บริโภค อุปสงค์ 
อุปทาน และดุลยภาพของตลาด การตลาดและการแข่งขัน รายได้ประชาชาติ การเงิน การ
ธนาคาร และการคลัง การค้าระหว่างประเทศ การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมตลอดจน
ปัญหาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย 
Concepts and  scope  of economics, production, consumer behavior 
demand, supply and market equilibrium, marketing and competition, 
principles of national income, finance and banking, public finance, 
international economic, economic and social development, and socio-
economic problems in Thailand 

  

 

     

01-110-012 ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 
Sufficiency Economy for Sustainable Development 

3(3-0-6) 

 ความหมาย ความเป็นมาความส าคัญของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและการพัฒนา
เศรษฐกิจแบบยั่งยืน แนวคิดและแนวปฏิบัติของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือน าไปสู่การ
พัฒนาเศรษฐกิจแบบยั่งยืนการประยุกต์ใช้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกับการแก้ไขปัญหา
เศรษฐกิจและสังคมของไทย กรณีตัวอย่างเศรษฐกิจพอเพียงที่ประสบความส าเร็จ 
Concepts of sufficiency economy philosophy and sustainable development, 
application of  the  philosophy in  dealing  with social and economic 
problems  in Thailand, case study on successful sufficiency-economy 
activities in Thailand 

      

01-110-014 กฎหมายในชีวิตประจ าวัน 
Law in Daily Life 

3(3-0-6) 

 ความส าคัญของกฎหมายกับการด ารงชีวิต บุคคล นิติบุคคล นิติกรมสัญญา หนี้ ทรัพย์สิน 
ครอบครัวและมรดก 
The importance of law usage in daily life, juristic person, juristic act and 
contract, obligation, property, family and succession law 
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01-210-001 สารนิเทศและการเขียนรายงานทางวิชาการ 
Information and Academic Report Writing 

3(3-0-6) 

 สารสนเทศ รายงานทางวิชาการ แหล่งสารสนเทศ ทรัพยากรสารสนเทศและบริการ
สารสนเทศ การสืบค้นและรวบรวมบรรณานุกรม การประเมิน การวิเคราะห์ การ
สังเคราะห์และการอ้างอิงการจัดท ารูปเล่มรายงานทางวิชาการ 
Information,  academic  report  writing, information source, information 
service and resource, information and bibliography retrieval, evaluating, 
analyzing, synthesizing and citation, compilation of papers with academic 
report writing standards 

    

01-210-004 จิตวิทยากับชีวิตประจ าวัน  
Psychology and Daily Life  

3(3-0-6) 

 พ้ืนฐานทางจิตวิทยากับพฤติกรรมมนุษย์  ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพัฒนาการของมนุษย์ การ
รับรู้  การเรียนรู้  การตระหนักรู้และการเห็นคุณค่าในตนเอง การแก้ปัญหาและการ
ตัดสินใจ การปรับตัว จิตวิทยากับการประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน 
Fundamental concepts of psychology and human behavior, factors 
Influencing human development, perception, learning, self-esteem and self-
awareness, problem solving and decision, adjustment, psychology and its 
application in daily life 

01-210-013 วัฒนธรรมไทย  
Thai Culture 

3(3-0-6) 

 พ้ืนฐานวัฒนธรรม  พัฒนาการและการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมไทย  อิทธิพลของวัฒนธรรม
ต่างชาติที่มีต่อวัฒนธรรมไทย  ประเภทของวัฒนธรรม  ทุนทางวัฒนธรรม  การอนุรักษ์
และส่งเสริมวัฒนธรรมไทย การเผยแพร่และสร้างสรรค์วัฒนธรรมไทยและการพัฒนา
วัฒนธรรมไทย 
Cultural basics, Thai cultural evolution and change, foreign cultures 
influencing Thai culture, types of culture, cultural capitals, Thai cultural 
conservation and promotion, Thai cultural dissemination and creation and 
Thai cultural development 
 

01-210-014   มนุษย์ในกระแสโลกาภิวัตน์ 3(3-0-6) 
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Man in Globalization 
 ความหมายของความเป็นมนุษย์ในกระแสโลกาภิวัตน์ คุณค่าของสถาบันหลักทางสังคม 

ส านักความเป็นไทยบนความหลากหลายทางวัฒนธรรม ความเสมอภาค สิทธิ หน้าที่ ความ
รับผิดชอบและความกล้าหาญทางจริยธรรม การเป็นผู้น าผู้ตามท่ีดี การสร้างภูมิคุ้มกันต่อ
แนวคิดวัตถุนิยม ทุนนิยม บริโภคนิยมด้วยศาสนาและปรัชญาการรู้เท่าทันสื่อและการ
สื่อสารที่ทุ่งเน้นให้เกิดประโยชน์ร่วมกันอย่างยั่งยืน 
Meaning of man in globalization; value of principle social institutes, realization of 
sense of thai on multiple cultures; equality, right, duty, responsibilities and ethical 
bravery; good leadership and followership; creating immunity against materialism, 
capitalism and consumerism through religious and philosophy, understandaing 
media and communication leading to sustainable 

01-320-001   ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 1  
English for Communication 1 

3(2-2-5) 

 ค าศัพท ์ส านวน ภาษาท่ีใช้ในการบอกข้อมูลเกี่ยวกับตนเอง  กิจวัตรประจ าวัน  ความ

สนใจ  การสนทนาสั้นๆ ในสถานการณ์ต่างๆ  การเขียนข้อความสั้นๆ  การฟังและอ่าน

ข้อความสั้นๆ จากสื่อต่างๆ  เสริมสร้างนิสัยการเรียนภาษาอังกฤษด้วยตนเอง  การ

เสริมสร้างนิสัยการเรียนภาษาอังกฤษด้วยตนเองโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 

Vocabulary, expressions and language patterns for giving personal 
information, routines and interests communicating with short conversations 
in various situations, writing short statements, listening to and reading short 
and simple texts, self-study using language software 

  

01-320-002   ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 2   
English for Communication 2 

3(2-2-5) 

 ค าศัพท ์ส านวน ภาษาท่ีใช้ในการเล่าเรื่อง อธิบาย และให้เหตุผล  การสนทนาอย่าง

ต่อเนื่องในสถานการณ์ต่างๆ ในชีวิตประจ าวัน การเขียนบรรยายสั้นๆ  การฟังและการ

อ่านเนื้อหาในเรื่องที่เก่ียวข้องจากสื่อต่างๆ  การเสริมสร้างนิสัยการเรียนภาษาอังกฤษด้วย

ตนเองโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 

Vocabulary, expressions and language patterns used in daily life for telling 
stories, giving explanations and reasons, continuously exchanging of 
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information, writing of short and connected descriptions,  listening to and 
reading of longer texts,  self-study using language software 

   

01-320-003 สนทนาภาษาอังกฤษ       

English Conversation 

3(2-2-5) 

 ค าศัพท ์ส านวนและโครงสร้างภาษาในการสนทนาตามสถานการณ์ต่างๆที่เหมาะสมกับ

วัฒนธรรมของเจ้าของภาษา 

Vocabulary, expressions and language structures appropriately used in 

various situations according to native speaker’s culture 

 
01-310-001 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร       

Thai for Communication 
3(2-2-5) 

 หลักการสื่อสาร ความรู้พ้ืนฐานการใช้ภาษาไทย การฟังอย่างมีวิจารณญาณ การอ่านจับ
ใจความและวิเคราะห์ความ การเขียนเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน และการพูดใน
โอกาสต่างๆ 
Principles of communication, Thai language usage, critical listening, reading 
for main ideas and analysis, writing for communication in daily life and 
speaking on different occasions 

 

01-330-001 ภาษาจีนพื นฐาน  
Basic Chinese 

3(3-0-6) 

 การใช้สัทอักษรไรมันก ากับเสียง การเขียนตัวอักษรจีนโดยใช้มาตรฐานเดียวกับสาธารณรัฐ
ประชาชนจีน การฟังพูด อ่านและเขียนตัวเลข ค าศัพท์และประโยคที่ใช้บ่อยใน
ชีวิตประจ าวัน  
Roman phonetic  symbols for pronumciation, basic calligraphy, basic 
listening, speaking, reading and writing number, words and sentences 
frequently used in everyday life 

       

01-330-002 การสนทนาภาษาจีนเบื องต้น  3(3-0-6) 
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Basic Chinese Conversation 
 ทักษะการฟังและการพูดในหัวข้อที่เกี่ยวข้องกับชีวิตประจ าวัน เน้นการออกเสียงที่ถูกต้อง 

ความสามารถในการถ่ายทอดความต้องการเป็นภาษาจีนโดยใช้สถานการณ์จ าลองได้ 
Listening and speaking on topics in everyday life focusing on correct 
pronunciation and expressions in Chinese by means of model situations 

09-000-
001  

ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
Computer and Information Technology Skills 

3(2-2-5) 

 ความรู้พื้นฐานการใช้คอมพิวเตอร์ การใช้โปรแกรมส านักงาน ได้แก่ โปรแกรมประมวลผล
ค า การใช้โปรแกรมตารางค านวณ การใช้โปรแกรมน าเสนอ การใช้อินเทอร์เน็ตและการ
สื่อสารสังคมออนไลน์ ได้แก่ เครือข่ายคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีการสื่อสารข้อมูล จดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์แบบภายในและภายนอกองค์กร การท่องเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และความรู้
ทั่วไปเก่ียวกับโลกออนไลน์  
Computing  fundamentals, key  application  such as word processor 
(Microsoft Word), Spreadsheets (Microsoft Excel), presentation (Microsoft 
PowerPoint)  living online such as computer network, communication 
technology, electronic mails for inside and outside organization, internet 
explorer and general knowledge about online living 

  

09-110-
045  

คณิตศาสตร ์  
Mathematics 

3(3-0-6) 

 เซต ระบบจ านวนจริง ตรรกศาสตร์เบื้องต้น เทคนิคการนับ การเรียงสับเปลี่ยน การจัดหมู่ 
ทฤษฎีความน่าจะเป็นเบื้องต้น ทฤษฎีบททวินาม ล าดับและอนุกรม 
Sets, real number system, elementary logic, techniques of counting, 
permutations and combinations, introduction to probability theory, the 
binomial theorem, sequences and series 

 

09-111-051 คณิตศาสตร์ในชีวิตประจ าวัน  
Mathematics in Daily Life 

3(3-0-6) 

 การค านวณทางคณิตศาสตร์เบื้องต้น ได้แก่ การบวก ลบ คูณ หาร จ านวนเต็ม ทศนิยม
และเศษส่วน อัตราส่วนและร้อยละ การชั่งตวงวัด คณิตศาสตร์ส าหรับผู้บริโภคและการ
จัดการทางการเงิน ได้แก่ การค านวณเบื้องต้นเกี่ยวกับดอกเบี้ย อัตราก้าวหน้า การลงทุน 
และการช าระหนี้ ในชีวิตประจ าวัน  
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Basic mathematical calculations such as addition, subtraction, multiplication 
and division of integers, decimals, and fractions, ratio and percentage, 
measurements,  mathematics  for  consumers and financial management 
such as basic calculations of interests, progressive rates, investments and 
debt payments in daily life 

   

09-121-005 สถิติเบื องต้น 
Introduction to Statistics 

3(3-0-6) 

 ระเบียบวิธีการทางสถิติ  มาตรที่ใช้วัดข้อมูล การสุ่มตัวอย่าง การจัดข้อมูลเพื่อการ
วิเคราะห์ การวัดแนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลาง การวัดต าแหน่งของข้อมูล การวัดการกระจาย  
ความน่าจะเป็นเบื้องต้น คะแนนมาตรฐานและพ้ืนที่ภายใต้โค้งปกติ 
Statistical methodology, measurement, sampling, data management for 
analysis, measure of central tendency, measure of position, measure of 
dispersion,  introduction to probability,  standard score and area under 
normal curve 

 

09-121-047 หลักพื นฐานทางคณิตศาสตร์และสถิติ  
Fundamentals of Mathematics and Statistics 

3(3-0-6) 

 ระบบจ านวน สมการ อสมการ เซต สถิติเชิงพรรณนา ความน่าจะเป็นเบื้องต้น คะแนน
มาตรฐานและพ้ืนที่ภายใต้โค้งปกติ 
Number system, equality, inequality, set, descriptive statistics, introduction 
to probability, standard score and area under normal curve 

 

09-311-051 ชีวิตกับสิ่งแวดล้อม 
Life and Environment 

3(3-0-6) 

 ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับสิ่งมีชีวิตและสิ่งแวดล้อม นิเวศวิทยา ทรัพยากรธรรมชาติและการ
อนุรักษ์ มลพิษสิ่งแวดล้อม และการจัดการสิ่งแวดล้อม 
Fundamental knowledge of organisms and environment, ecology, natural 
resources and conservation, environmental pollutants and environmental 
management 

  3(3-0-6) 
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09-410-043 วิทยาศาสตร์ในชีวิตประจ าวัน  
Science for Daily Uses 

 วิธีการแสวงหาความรู้ทางวิทยาศาสตร์และความหมายของวิทยาศาสตร์ การวัดและหน่วย
การวัดทางวิทยาศาสตร์ สารเคมีในชีวิตประจ าวัน รังสี นิวเคลียร์และการใช้ประโยชน์ การ
ผลิตไฟฟ้า เครื่องใช้ไฟฟ้า และเครื่องมือวัดทางไฟฟ้า แสง และเสียงในชีวิตประจ าวัน 
Scientific processes and definitions of science, measurement and its units, 
chemical in daily uses, radiations, nuclear and applications, production of  
electrical appliances and electrical measurement instruments, light and 
sound in daily uses 

 

01-610-001 กีฬาประเภทบุคคล    
Individual Sports 

1(0-2-1) 

 กีฬาประเภทบุคคล เช่น กรีฑา ลีลาศ กิจกรรมเข้าจังหวะ ยูโด แบดมินตัน เปตอง ว่ายน้ า  
และเทเบิลเทนนิส เป็นต้น ความรู้ทั่วไปของกีฬาวิธีการเล่นและการแข่งขัน กฎ กติกา  
พัฒนาการด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคม 
Individual  sports e.g. athletics,  social dance,  judo, badminton, petanque, 
swimming, table tennis,  general  knowledge of sports, how  to  play them 
in competitions, rules, and physical,  mental,  emotional  and  social 
development 

01-610-002 กีฬาประเภททีม 
Team Sports 

1(0-2-1) 

 กีฬาประเภททีม เช่น ฟุตบอล  ฟุตซอล   บาสเกตบอล วอลเล่ย์บอล  ซอฟท์บอล  เป็นต้น 
ความรู้ทั่วไปของกีฬา  วิธีการเล่นและการแข่งขัน  กฎ กติกา พัฒนาการด้านร่างกาย 
จิตใจ อารมณ์ และสังคม  
Team  Sports e.g., soccer,  indoor soccer,  basketball,  volleyball,  softball, 
general knowledge of sports,  how  to  play them in competitions, rules, 
and physical,  mental,  emotional and  social development. 

 

01-610-003 นันทนาการ     
Recreation 

1(0-2-1) 

 ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับนันทนาการ  กิจกรรมนันทนาการแบบต่างๆ และเลือกกิจกรรม
นันทนาการที่เหมาะสม 



- 243 - 
 

 ศศ.บ. (อุตสาหกรรมการบริการการบิน) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี

General knowledge of recreation, types of recreational activities and  
selecting appropriate  recreational  activities. 

 

01-610-008 ลีลาศเพื่อสุขภาพ    
Social Dance for Health 

3(2-2-5) 

 ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับองค์ประกอบของสุขภาพ การสร้างเสริมสมรรถภาพของร่างกาย 
ประวัติ ความเป็นมาของลีลาศ ทักษะพ้ืนฐาน ประยุกต์การลีลาศเพ่ือสร้างสุขภาพ 
General knowledge of health factors, building up physical fitness, history of 
social dance, basic skill, applying social dance for good health. 

 

01-000-001 ทักษะทางสังคม 
Social Skills 

3(3-0-6) 

 ความส าคัญของทักษะทางสังคม การพัฒนาสุขภาพจิตและการปรับตัว การพัฒนา
บุคลิกภาพ การเสริมสร้างมนุษยสัมพันธ์ การเป็นผู้น าและผู้ตามที่ดี มารยาททางสังคม 
องค์กรและการท างานเป็นทีม การคิดและการแก้ปัญหา ความรับผิดชอบต่อตนเองและ
การมีจิตสาธารณะ ตลอดจนการสร้างนิสัยในสถานประกอบการ 
Importance of social skills, mental hygiene development and adjustment, 
development of personality, how to create human relations, being good 
leadership and followership, social manners, organization and teamwork, 
thinking and problem solving, self-responsibility and having public 
consciousness  (public mind), including creating habits in workplaces. 

 

01-900-110 อุตสาหกรรมการบริการการบินเบื องต้น 
Introduction to Aviation Service Industry 

3(3-0-6) 

 หลักการจัดการส าหรับอุตสาหกรรมการบริการและการบิน การจัดการแต่ละหน่วยงาน  
 
ขั้นตอนการบริหารจัดการสายการบินที่มีอยู่ในปัจจุบัน การวิเคราะห์ข้อดี ข้อเสียของแต่
ละสายการบินเพ่ือการบริหารการขนส่งทางอากาศอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 
Principles of management for the aviation and service industries, individual 
department management of existing airlines, analysis of the advantages and 
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disadvantages of  the  individual  airlines for maximal efficiency of air 
transport management  

 

01-900-111 การตลาดส าหรับอุตสาหกรรมการบริการการบิน 
Marketing for Aviation  Service Industry    

3(3-0-6) 

 หลักการตลาด แนวคิดทฤษฏีทางด้านการตลาด และแนวคิดทฤษฏีของการตลาดของ
ธุรกิจบริการ การประยุกต์ใช้หลักการตลาดของสายการบิน การท่าอากาศและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องกับการขนส่งทางอากาศให้เกิดประสิทธิผลสูงสุด 
Principles of marketing, concepts, and theory of marketing of service 
marketing business, the applications of airlines, aerial and air transport 
agencies to effective marketing campaigns 

 

01-900-112 กฎระเบียบและข้อบังคับทางด้านการบิน  
Law and Regulation in Aviation 

3(3-0-6) 

 กฎระเบียบ ข้อบังคับทางด้านการบินพ้ืนฐานและสิทธิการบิน หน่วยงานที่มีการก ากับดูแล
ต่อหน่วยงานทางด้านการบิน 
Aviation laws, regulations and aviation rights, sectors of the aviation 
supervision 

 

01-900-201 ภาษาอังกฤษส าหรับอุตสาหกรรมการบริการการบิน 1 
English for Aviation  Service Industry  1 

3(2-2-5) 

 ศัพท์เฉพาะและส านวนใช้ในอุตสาหกรรมการบริการการบินเบื้องต้น การอธิบายหน่วยงาน
และหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ในงานเกี่ยวกับอุตสาหกรรมการบริการการบิน ภาษาที่ใช้สื่อสาร
ในบริการภาคพ้ืนดิน เช่น การจองเท่ียวบินและการออกบัตรโดยสารเครื่องบิน การให้
ข้อมูลเกี่ยวกับสายการบิน รหัส และ ตารางบิน ป้ายและสัญลักษณ์ในสนามบิน การอ่าน
และเขียนเอกสารที่เก่ียวข้อง 
Basic terminology and expressions use in the aviation  service industry, 
describing jobs and functions of units and staff related to the aviation  service 
industry, language used for ground services:  making flight reservations and 
ticketing, giving information on airlines, codes, flight schedules, airport signs 
and symbols, reading and writing relevant documents 
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01-900-202 ภาษาอังกฤษส าหรับอุตสาหกรรมการบริการการบิน 2 
English for Aviation  Service Industry  2 

3(2-2-5) 

 ศัพท์และส านวนภาษาอังกฤษที่ใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ตามข้ันตอนในการบิน เช่น การ
ลงทะเบียนขึ้นเครื่อง การผ่านศุลกากร การตรวจคนเข้าเมืองและหนังสือเดินทาง การออก
เดินทางและการเดินทางเข้า การประกาศในสนามบิน การใช้ภาษาอังกฤษในการเขียน
จดหมายธุรกิจ จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ บันทึกข้อความอย่างสั้นส าหรับงานในอุตสาหกรรม
การบริการการบิน 
Vocabulary and expressions use for describing job performance according to 
the aviation procedures: passenger check-in, customs, immigration and 
passport control, departures and arrivals, airport announcements, use of 
the English language in writing business letters, e-mails, memos in the 
aviation  service industry 

 

01-900-203  การพัฒนาบุคลิกภาพส าหรับบุคลากรด้านอุตสาหกรรมการบริการการบิน  
Personality Development for Staff in Aviation Service 
Industry  

3(2-2-5) 

 แนวทางการพัฒนาบุคลิกภาพ ทักษะการให้บริการในอุตสาหกรรมการบริการการบิน 
ทักษะความเป็นผู้น า ทักษะการสื่อสาร การสร้างมนุษยสัมพันธ์ ศิลปะการพูดในที่
สาธารณะ วิธีการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 
Principles of personality development, service skills in aviation service 
industry, leadership, communication skills, human relationship, public 
speaking, problem anticipation 
หมายเหตุ   เรียนรู้นอกห้องเรียน 1  เดือน 
 

01-900-204 การจดัการอาหารและเครื่องดืม่ส าหรับการขนส่งทางอากาศ   
Food and Beverage Management for Air Transportation 

3(3-0-6) 
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 หลักการในการประกอบอาหาร กรรมวิธีการผลิตอาหาร การเลือกใช้วัตถุดิบ การเตรียม
อาหาร การเก็บรักษาวัตถุดิบ เครื่องปรุงและอุปกรณ์ที่ใช้ประกอบอาหาร สุขอนามัยและ
ความปลอดภัยในการประกอบอาหาร การฝึกปฏิบัติ 
Basic principles of culinary, cooking processes, raw material selection, food 
preparation, storage of raw material, ingredients and cooking equipment, 
hygene and cooking safety, practice required 

  

01-900-205 เศรษฐศาสตร์ส าหรับอุตสาหกรรมการบริการการบิน 
Economics for Aviation Service Industry 

3(3-0-6) 

 สภาวะเศรษฐกิจและหลักเศรษฐศาสตร์การบินเบื้องต้น การวิเคราะห์ความต้องการ แนว
ทางการแก้ไขปัญหาและการกระตุ้นในวงจรธุรกิจการขนส่งทางอากาศ 
Economic situation and basic principles of economics, need analysis, 
principles of analytical thinking, guidelines for solving problems and 
stimulating the business cycle in air transportation 

01-900-206 การจัดการอุตสาหกรรมการบริการการบิน  
Aviation Service Industry Management 

3(3-0-6) 

 แนวคิดและหลักการจัดการอุตสาหกรรมการบริการการบิน ประวัติและการพัฒนา       
ด้านการบินในต่างประเทศและในประเทศไทย แนวโน้มการจัดการส าหรับอุตสาหกรรม
การบริการการบิน การใช้สารสนเทศในการจัดการด้านอุตสาหกรรมการบริการการบิน 
Concepts and principles of aviation service industry management, history and 
development of international and Thai aviation, trends in aviation service 
industry management use of information technology for aviation service 
Industry mamgement 

 

01-901-201 การจัดการท่าอากาศยาน    
Airport Management 

3(3-0-6) 

 หลักการและแนวทางการบริหารการท่าอากาศยาน การวางแผน การเปลี่ยนแปลง และ
การวิเคราะห์การบริหารจัดการท่าอากาศยานในต่างประเทศและในประเทศไทย การ
สัมปทานและจัดสรรสัมปทานในการให้บริการของการท่าอากาศยาน 
Principles and guidelines for planning, changes, and analysis of airport 
management abroad and in Thailand, airport concession and allocation 
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01-901-202 ระบบสารสนเทศส าหรับอุตสาหกรรมการบริการการบิน  
Information Technology for Aviation Service Industry 

3(2-2-5) 

 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมการบริการการบิน แนวทางบริหาร
และการเข้าถึงระบบสารสนเทศส าหรับอุตสาหกรรมการบริการการบิน การประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศกับอุตสาหกรรมการบริการการบิน 
Information technology for aviation service industry, guidelines for 
administration of and access to information systems for aviation service 
industry, application of information technology to information systems for 
aviation service industry 

 

01-901-203 การจัดการระบบขนส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ทางอากาศ 
Air Freighter System Management 

3(3-0-6) 

 การจัดการระบบการขนส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ทางอากาศ ภาษีศุลกากร คลังสินค้าทัณฑ์
บน สินค้าอันตราย สินค้ามูลค่าสูง สินค้าที่ต้องการการดูแลเป็นพิเศษ การแก้ไขปัญหาที่
เกิดข้ึน และฝึกปฏิบัติ การจัดการระบบขนส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ทางอากาศ 
Management of cargo and airfreight systems, customs duties, bonded 
warehouse, dangerous goods, high value products, special care products, 
practices required  

 

 

01-901-204 การบริหารองค์กรส าหรับอุตสาหกรรมการบริการการบิน 
Organization Management for Aviation Service Industry 

3(3-0-6) 

 แนวคิดหลักการและแนวทางบริหารองค์กรด้านอุตสาหกรรมการบริการการบิน  
การจัดการองค์กร การก าหนดแนวทางการบริหารองค์กรการบินให้มีความยั่งยืน 
Principles of and guidelines for corporate governance in aviation service 
industry, organization management,  establishment of guidelines for the 
sustainability of corporate governance of the airline  
 

01-901-305 ภาษาอังกฤษส าหรับอุตสาหกรรมการบริการการบิน 3  
English for Aviation Service Industry 3 

3(2-2-5) 
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 ศัพท์และส านวนภาษาอังกฤษที่ใช้การสรุปก่อนการบิน หน้าที่ของพนักงานบนเครื่องบิน 
การบริการบนเครื่องบิน ขั้นตอนการส่งผู้โดยสารขึ้นเครื่องบิน การใช้ภาษาอังกฤษและ
มารยาทที่เหมาะสมส าหรับในการต้อนรับผู้โดยสาร การให้ข้อมูลเกี่ยวกับเครื่องมือความ
ปลอดภัย การบริการอาหารและเครื่องดื่ม การตอบสนองค าขอ ข้อเสนอแนะ ค าต าหนิ
และปัญหาของผู้โดยสาร การประกาศบนเครื่องบิน การลงจอดและพิธีการผ่านเข้าเมืองที่
จุดหมายปลายทาง  
Vocabulary and expressions use for pre-flight overview, crew duties, in-flight 
services, procedures of boarding passengers, use of the English language and 
appropriate manners for welcoming passengers, giving information about 
safety equipment, giving food and beverage services, dealing with passengers’ 
requests, comments, complaints and problems, making in- flight 
announcements, landing and disembarkation 

    

01-901-306  ภาษาอังกฤษส าหรับอุตสาหกรรมการบริการการบิน 4 
English for Aviation Service Industry 4 

3(2-2-5) 

 การใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือสื่อสารกับหน่วยงานการขนส่งทางอากาศระดับที่สูงขึ้น การ
ประยุกต์ใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการบริหารงานในอุตสาหกรรมการบริการการบิน ศัพท์และ
ส านวนภาษาอังกฤษที่ใช้การเจรจาต่อรอง เช่น การเปิดประเด็น การชักชวน การ
แก้ปัญหาและการสรุป การสมัครงานในอุตสาหกรรมการบริการการบิน 
Use of the English language for communicating with organizations of 
aviation service industry at an advance level, application of English for 
administration of aviation service industry, vocabulary and expressions use 
for negotiation: opening an issue for negotiation, persuading, problem 
solving and conclusion, job application for aviation service industry careers 

  

 

 

 

01-901-307 การบริการผู้โดยสารภาคพื น  
Ground Passenger Service 

3(2-2-5) 
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 กระบวนการท างานของพนักงานบริการภาคพ้ืน วิธีการบริการผู้โดยสารขาเข้า ขาออก 
และผู้โดยสารผ่าน การเช็คอินผู้โดยสารขาออก ความรู้ในการส ารองที่นั่งและบัตรโดยสาร 
การควบคุมกระเป๋า การจัดการผู้โดยสารพิเศษ การรับผู้โดยการขาเข้า งานเอกสาร      
การประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการ การฝึกภาคปฏิบัติ 
Procedures of ground service operation, services related to inbound, 
outbound, transit and check- in, reservation, ticketing, baggage handling, 
special and restricted passenger handling, documentation, coordinating with 
various airport agencies, practices required  
หมายเหตุ   เรียนรู้นอกห้องเรียน 1  เดือน 

   

01-901-308 การบริการผู้โดยสารบนเครื่องบิน 
In-flight Passenger Service 

3(2-2-5) 

 กระบวนการให้บริการของพนักงานต้อนรับบนเครื่อง กฎระเบียบและความปลอดภัย การ
ควบคุมความเสี่ยงในขณะเดินทาง การให้บริการอาหารและเครื่องดื่มและบริการอ่ืน ๆ 
การตรวจเช็คอุปกรณ์ประจ าเครื่อง มีการฝึกภาคปฏิบัติตลอดรายวิชา 
Procedures of flight attendant operation, regulations and safety on board, 
risk control, food and beverage and other on- board services, required 
practices throughout the course  

  

01-901-309   ระบบการขนส่งทางอากาศ 
Air Transportion System 

3(3-0-6) 

 หลักขนส่งทางอากาศ การขนส่งทางอากาศขั้นพ้ืนฐาน องค์ประกอบพ้ืนฐานและการ
วิเคราะห์วางแผน การพัฒนาในส่วนงานของระบบการขนส่งทางอากาศ 
Principles of air transportation, basic air transportation, elements and 
planning analysis, job development of the air transportation system 

 

01-901-310 ธุรกิจระหว่างประเทศทางด้านการบิน    
International Business in Aviation 

3(3-0-6) 

 การบริหารธุรกิจระหว่างประเทศที่มีผลต่อธุรกิจการขนส่งทางอากาศ โครงสร้างของธุรกิจ
ระหว่างประเทศที่เก่ียวข้องกับการบิน 
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International business administration affecing the air transportation 
business, structure of international business related to aviation 

 

 

 

 

01-901-311 การคิดริเริ่มนวัตกรรมส าหรับอุตสาหกรรมการบริการการบิน 
Innovative Thinking for Aviation Service Industry   

3(2-2-5) 

 การคิดริเริ่มและการพัฒนาธุรกิจ การต่อยอดธุรกิจและการก าหนดแนวทางการพัฒนา
นวัตกรรมทางด้านการบิน การใช้ความคิดสร้างสรรค์และทักษะการก าหนดงบประมาณ ใน
การเลือกและการพัฒนาธุรกิจทางด้านการบิน การบริหารธุรกิจนวัตกรรมใหม่ที่เก่ียวข้องกับ
งานที่น าเสนอ 
Initiatives and development of business, business continuity and 
establishment of development guidelines for innovations in aviation, using 
creative thinking and budgeting skills for selecting and developing an airline 
business, administration of innovative business related to the presented work  

 

01-901-312  การสร้างโครงงานด้านการบนิ 
Aviation Project 

3(2-2-5) 

 การสร้างโครงงานโดยก าหนดกรอบการสร้างโครงงานทางด้านการบิน การน าเสนอโครง
ร่าง เช่น ขั้นตอนต่าง ๆ การก าหนดเวลา แผนการด าเนินงาน และงบประมาณโครงงาน 
การจัดท าโครงงานและน าเสนอ 
Project creation through setting up a theorical framework for aviation 
projects, presentation of project proposal: procedures, timeline, project plan 
and budget, conducting the planned project and presentation 

 

01-902-201 จริยธรรมในอุตสาหกรรมการบริการการบิน 
Aviation Ethics 

3(3-0-6) 

 จริยธรรมธุรกิจและหลักการบริหารธุรกิจด้านการบิน ความเป็นผู้ปฏิบัติงาน ผู้น า และ
ผู้บริหารที่มีจรรณยาบรรณทางธุรกิจ การบริหารธุรกิจโดยเน้นจริยธรรมทางธุรกิจอย่าง
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เป็นธรรม การสร้างความรักองค์กรต่อพนักงานการบิน การสร้างความยั่งยืนต่อธุรกิจการ
บิน 
Business ethics and principles of business administration in aviation, 
workmanship,  leadership and administratorship with business ethics, 
management emphasizing fair business ethics, creation of airline staff loyalty, 
creation of airline business sustainability 

 

01-902-302  ความปลอดภัยด้านการบิน 
Aviation Safety 

3(3-0-6) 

 หลักการบริหารด้านความปลอดภัยทางด้านการบิน ความปลอดภัยในการขนส่งทางอากาศ 
การบริหารทางด้านการบิน เงื่อนไขและข้อจ ากัด การวางแผนเชิงบริหารการบิน การ
ก าหนดแนวทางการจัดการทางด้านความปลอดภัยสูงสุด กฎระเบียบและข้อบังคับตาม
ข้อก าหนดขององค์กรการก ากับดูแล 
Principles of aviation safety administration, air transport safety, flight  
management, conditions and restrictions, airline administrative planning, 
establishment of security management guidelines, regulations and rules 
determined by organizations of aviation supervision  

 

01-902-303 การจัดการกลยุทธ์ส าหรับอุตสาหกรรมการบริการการบิน 
Strategic Management for Aviation Service Industry 

3(3-0-6) 

 หลักการจัดการกลยุทธ์ การประยุกต์ใช้การจัดการกลยุทธ์กับองค์กรทางด้านการบิน การ
เสริมสร้างความแข็งแกร่ง ความได้เปรียบทางธุรกิจของการก าหนดกลยุทธ์ที่เหมาะสมกับ
ธุรกิจการบิน 
Principles of strategic management, application of strategic management to 
the aviation organization, creation of strength, the business advantages of 
establishing appropriate strategies to airline business 

 

01-902-304  การก ากับดูแลองค์กรด้านการบิน 
Corperate Governance of Aviation Organization 

3(3-0-6) 
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 หลักการบริหารการบิน หลักการของการก ากับดูแลของหน่วยงาน เช่น องค์กรการบินพล
เรือนและองค์กรการบินพลเรือนระหว่างประเทศ การบริหารการบินสอดคล้องกับ
กฎระเบียบและข้อบังคับทางด้านการบิน 
Principles of flight management, supervision principles of organizations: civil 
aviation organizations, international civil aviation organizations, 
administrative procedures for aviation rules and regulations 

 

01-902-405  การบริหารการจราจรทางอากาศ 
Air Traffic Management 

3(3-0-6) 

 หลักการบริหารการจราจรทางอากาศ การจัดสรรเส้นทางการจราจรทางอากาศและการ
จัดสรรจราจรของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การติดต่อประสานงานและขั้นตอนการติดต่อ
ประสานงาน การประสานงานระหว่างนักบินและเจ้าหน้าที่จราจรทางอากาศในแต่ละเขต
พ้ืนที่ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
Principles of air traffic management, allocation of air traffic routes and traffic 
allocation of the relevant agencies, coordination and contact procedures, 
coordination between pilots and air traffic officers in  different areas in 
country and abroad 

  

01-902-406 การวิจัยด้านอุตสาหกรรมการบริการการบิน 
Research on Aviation Service Industry 

3(3-0-6) 

 หลักการวิจัย แนวคิดทฤษฏี และขั้นตอนการท าวิจัยพ้ืนฐาน การก าหนดหัวข้อ การเขียน
โครงร่างงานวิจัย การก าหนดงบประมาณงานวิจัย การท าวิจัยทางด้านการบินให้สอดคล้อง
กับระยะเวลาการท าวิจัย 
Principles, conceptual theories, and basic research procedures, selecting a 
reseach topic, writing a research proposal, determing research budget, 
cudcting research on the topic related to aviation according to the planned 
timeline 

 

01-902-407 การจ าลองการบิน 
Aviation Simulation 

3(2-2-5) 
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 การจ าลองการบิน การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการทดสอบและทดลองการบิน การ
ประยุกต์ใช้ทฤษฎีในการท าการบินกับเกมในการท าการบิน (flight simulator) เพ่ือศึกษา
การขับเครื่องบินและปัญหา การวางแผนและการก าหนดสนามบินต้นทางปลายทาง การ
เลือกขนาดของเครื่องบินให้สอดคล้องกับเส้นทางการบินและผู้โดยสาร 
Flight simulation, using information technology for flight testing and pilots, 
application of theory of flight simulator to game for a study of aviation 
mobility and problems, flight planning and determing airport of departure 
and destination, selection of aircraft size in consistence with the flight routes 
and passengers 

 

01-902-408 การสัมมนาอุตสาหกรรมการบริการการบิน 
Aviation Service Industry Seminar 

3(2-2-5) 

 กระบวนการจัดการสัมมนาอุตสาหกรรมบริการการบิน เช่น การก าหนดหัวข้อ การ
ออกแบบการจัดสัมมนาการบิน การเขียนโครงการงานสัมมนาการบิน และการก าหนด
งบประมาณงานสัมมนา การด าเนินการจัดงานสัมมนา การประเมินผลสัมมนา 
Process in conducting aviation service industry seminars: selecting a topic, 
design of a seminar, writing an aviation seminar project, and budgeting, 
organizing a seminar, seminar evalaution 

  

01-902-409 การจัดการธุรกิจอาหารและเครื่องดื่มในอุตสาหกรรมการบริการการบิน 
Food and Beverage Management in Aviation Service Industry 

3(2-2-5) 

 หลักการบริหารธุรกิจอาหารและเครื่องดื่มในอุตสาหกรรมการบริการการบิน การจัดการ
อาหาร นวัตกรรมการบริหารจัดการอาหารส าหรับผู้โดยสารหรือสายการบิน การบริหาร
จัดการและการจัดสรรเครื่องดื่มให้เพียงพอต่อความต้องการของผู้โดยสารหรือสายการบิน 
Principles of food and beverage business administration in aviation service 
industry, food management, innovations of food management for passengers 
and airlines, management and allocation of beverage in responses to needs 
of passengers or airlines 
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01-902-410 การจัดการการเงินในอุตสาหกรรมการบริการการบิน      
Financial Management for Aviation Service Industry 

3(3-0-6) 

 การเงินและการบัญชีส าหรับการบริหารการบิน ความเข้าใจด้านการบัญชี การพิจารณา
งบประมาณด้านการบินที่มีอยู่ในปัจจุบัน การวิเคราะห์หาข้อดีข้อเสียของงบประมาณที่มี
ความส าคัญต่อการบริหารการบิน 
Finance and accounting for aviation administration, understandings of 
accounting, considering current aviation budget, analysis of the advantages 
and disadvantage of the various budgets important to airline management 

 

01-902-411  การบริหารทรัพยากรมนุษย์ส าหรับอุตสาหกรรมการบริการการบิน  
Human Resource Management for Aviation Service Industry 

3(3-0-6) 

 หลักการบริหารทรัพยากรมนุษย์เพ่ือการบิน แนวทางการบริหารทรัพยากรมนุษย์ทางด้าน
การบิน การก าหนดแนวทางการบริหารองค์กรการบินให้มีความสมดุลและเพียงพอต่อ
ความต้องการของการจัดสรรทรัพยากรมนุษย์ต่อองค์กรการบิน 
Principles of human resource management for aviation, guidelines for 
aviation human resource management, establishment of administrative 
guidelines for aviation organizations to be in balance and adequacy to 
respond to needs in human resource allocation  

 

01-902-412 ภาษาจีนส าหรับอุตสาหกรรมการบริการการบิน 1 
Chinese for Aviation Service Industry 1 

3(2-2-5) 

 การใช้ภาษาจีนส าหรับอุตสาหกรรมการบริการและการบินเบื้องต้น ทักษะด้านการฟังและ
สื่อสารในการพูดภาษาจีนพ้ืนฐานที่เก่ียวข้องกับการบริหารการบิน 
Introduction to Chinese for service industry and aviation, basic skills in 
listening and communication in Chinese related to airline administration 

 

01-902-413  ภาษาจีนส าหรับอุตสาหกรรมการบริการการบิน 2 
Chinese for Aviation Service Industry 2 

3(2-2-5) 
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 การใช้ภาษาจีนส าหรับอุตสาหกรรมการบริการและการบิน ทักษะการอ่าน ภาษาหลักการ
อ่านภาษาจีนที่ถูกต้องที่เก่ียวข้องกับการบริหารการบินและการใช้ในท่าอากาศยานในและ
ต่างประเทศ 
Use of Chinese for service industry and aviation, reading skills, principles of 
correct Chinese reading related to aviation administration and use of 
domestic and international airports 

 

 

 

 

01-902-414  ภาษาจีนส าหรับอุตสาหกรรมการบริการการบิน 3 
Chinese for Aviation Service Industry 3 

3(2-2-5) 

 การใช้ภาษาจีนส าหรับอุตสาหกรรมการบริการและการบิน ทักษะด้านเขียน ภาษา
หลักการเขียนภาษาจีนที่ถูกต้องที่เกี่ยวข้องกับการบริหารการบินและการใช้ในท่าอากาศ
ยานในและต่างประเทศ 
Use of Chinese for service industry and aviation, writiing skills, principles of 
correct Chinese writing related to aviation administration and use of 
domestic and international airports 

 

01-902-415 ภาษาจีนส าหรับอุตสาหกรรมการบริการการบิน 4 
Chinese for Aviation Service Industry 4 

3(2-2-5) 

 การใช้ภาษาจีนส าหรับอุตสาหกรรมการบริการและการบินในทุกด้าน การพัฒนาทักษะ
การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียนที่ระดับสูงที่เกี่ยวข้องกับการบริหารสายการบิน 
ความสามารถในการติดต่อสื่อสารกับการขนส่งทางอากาศในทุกหน่วยงาน 
Use of Chinese for service industry and aviation in all aspects, development 
of listening, speaking, reading and writing skills related to airline 
management at an advance level, ability in communicating with all air 
transportation units 

  
01-902-416 การจัดประชุมและการจัดงานส าหรับการบริการการบิน  3(2-2-5) 
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MICE for Aviation Service   
 วิวัฒนาการของธุรกิจการจัดประชุม นิทรรศการและกิจกรรมพิเศษ ลักษณะและรูปแบบ

ของการจัดงานทั้งระดับประเทศและระดับนานาชาติ การวางแผน การประสานงาน การ
วางแผนการตลาด สื่อประชาสัมพันธ์ การด าเนินงานก่อนการจัดงานและการระหว่างการ
จัดงาน หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การแก้ไขปัญหาและอุปสรรคระหว่างการด าเนินงาน 
Evolution of business of conferences, exhibitions and special events, 
features and forms of events at the national and international levels, 
planning, coordination, marketing planning, media for public relations, 
operations before and during events, relevant agencies, solving problems 
and barriers  

 

01-903-301 การเตรียมความพร้อมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 1(0-2-1) 

 Preparation for Professional Experience   

 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับรูปแบบและกระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ความส าคัญของ

การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หลักการเขียนจดหมายสมัครงาน การเลือกสถานประกอบการ 

หลักการสัมภาษณ์งานอาชีพ วัฒนธรรมองค์กร การพัฒนาบุคลิกภาพ จรรยาบรรณวิชาชีพ 

คุณธรรมจริยธรรม กฎหมายแรงงาน การประกันสังคม กิจกรรม 5 ส ระบบมาตรฐานการ

ประกันคุณภาพและความปลอดภัยในการท างาน  การใช้งานภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  

การเขียนรายงาน การน าเสนอผลงาน ทักษะการวางแผน ทักษะการวิเคราะห์ ทักษะการ

แก้ปัญหาเฉพาะหน้าและการตัดสินใจ ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและ

กฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสืบค้นข้อมูล 

หมายเหตุ : การประเมินผลเป็น S หรือ U 

Basic knowledge of forms and the process of professional experience, the  

importance of professional experience, how to write application letters, 

considering and choosing a workplace, job interviewing, organizational 

culture, personality development, professional morality, virtue ethics, 

labour laws, social security, 5s activities, quality assurance, safety standards 

at work, English usage in the workplace, report writing, presentations, 

planning skills, analytical skills, immediate problem solving skills, decision 
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making, basic concepts of information technology, IT laws and information 

retrieval 

Remarks : S/U assessment 

. 

01-903-302 สหกิจศึกษา 6(0-40-0) 

 Cooperative Education   

 วิชาบังคับก่อน : 01-903-301 การเตรียมความพร้อมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

Pre-requisite : 01-903-301 Preparation for Professional Experience  

ปฏิบัติงานในสถานประกอบการเสมือนหนึ่งเป็นพนักงานของสถานประกอบการในต าแหน่ง

ตามท่ีตรงกับสาขาวิชาและเหมาะสมกับความรู้ความสามารถ เป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 16 

สัปดาห์ ปฏิบัติตนตามระเบียบการบริหารงานบุคคลของสถานประกอบการในระหว่าง

ปฏิบัติงาน มีหน้าที่รับผิดชอบแน่นอนและรับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมายจากสถาน

ประกอบการอย่างเต็มความสามารถ มีผู้นิเทศงาน การติดตามและการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ ตลอดระยะเวลาปฏิบัติงานของนักศึกษา ท าให้เกิดการพัฒนา

ตนเองและมีประสบการณ์จากการปฏิบัติงานในสถานประกอบการ ก่อนส าเร็จการศึกษา 

หมายเหตุ : การประเมินผลเป็น S หรือ U 

Practice in a workplace as employees in relevant positions that suit 

students’ field of study and abilities in a period of no less than 16 weeks; 

under supervision of an assigned job supervisor from the workplace, 

students take responsibility for a particular role which has a systematic 

evaluation and follow-up process throughout the course in order for 

students to improve themselves and gain professional experience before 

they graduate. 

Remarks : S/U assessment 
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01-903-303 สหกิจศึกษาต่างประเทศ 6(0-40-0) 

 International Cooperative Education   

 วิชาบังคับก่อน : 01-903-301 การเตรียมความพร้อมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

Pre-requisite : 01-903-301 Preparation for Professional Experience in 

Aviation 

ปฏิบัติงานในสถานประกอบการเสมือนหนึ่งเป็นพนักงานของสถานประกอบการใน

ต าแหน่งตามที่ตรงกับสาขาวิชาและเหมาะสมกับความรู้ความสามารถ เป็นระยะเวลาไม่

น้อยกว่า 16 สัปดาห์ โดยต้องเป็นการปฏิบัติงานในต่างประเทศไม่น้อยกว่า 12 สัปดาห์ 

ปฏิบัติตนตามระเบียบการบริหารงานบุคคลของสถานประกอบการในระหว่างปฏิบัติงาน 

มีหน้าที่รับผิดชอบแน่นอนและรับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมายจากสถานประกอบการ

อย่างเต็มความสามารถ มีผู้นิเทศงาน การติดตามและการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่าง

เป็นระบบตลอดระยะเวลาปฏิบัติงานของนักศึกษาท าให้เกิดการพัฒนาตนเองและมี

ประสบการณ์จากการปฏิบัติงานในสถานประกอบการ ก่อนส าเร็จการศึกษา 

หมายเหตุ : การประเมินผลเป็น S หรือ U 

Practice in a workplace as employees in relevant positions that suit 

students’ field of study and abilities in a period of no less than 16 weeks in 

total with at least 12 weeks of practice in a foreign country; under 

supervision of an assigned job supervisor from the workplace, students take 

responsibility for a particular role which has a systematic evaluation and 

follow-up process throughout the course in order for students to improve 

themselves and gain professional experience before they graduate. 

Remarks : S/U assessment 
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01-903-304 ฝึกงาน 9(0-840-0) 

 On-the-Job Training  

 วิชาบังคับก่อน : 01-903-301 การเตรียมความพร้อมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

Pre-requisite : 01-903-301 Preparation for Professional Experience  

ฝึกปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการภาคเอกชน รัฐวิสาหกิจ หรือรัฐบาล ทางด้านที่

เกี่ยวข้องกับอย่างเป็นระบบ เป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 8 สปัดาห์ ท าให้นักศึกษาได้รับ

ประสบการณ์จากการท างานก่อนส าเร็จการศึกษา 

หมายเหตุ : การประเมินผลเป็น S หรือ U 

In either the public or private sector, practice in a workplace which has 

positions relevant to the aviation for a period of no less than 8 weeks, 

equipping students with professional experience before they graduate. 

Remarks : S/U assessment 

 

01-903-305 ฝึกงานต่างประเทศ 9(0-840-0) 

 International Internship  

 วิชาบังคับก่อน : 01-903-301 การเตรียมความพร้อมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

Pre-requisite : 01-903-301 Preparation for Professional Experience  

ฝึกปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการภาคเอกชน รัฐวิสาหกิจ หรือรัฐบาล ในต่างประเทศ 

ทางด้านการบินอย่างเป็นระบบ เป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 8 สัปดาห์ ท าให้นักศึกษาได้รับ

ประสบการณ์จากการท างานก่อนส าเร็จการศึกษา 

หมายเหตุ : การประเมินผลเป็น S หรือ U 

In either the public or private sector of a foreign country, practice in a 

workplace which has positions relevant to the aviation for a period of no 

less than 8 weeks, equipping students with professional experience before 

they graduate. 
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Remarks : S/U assessment 

01-903-306 ปัญหาพิเศษจากสถานประกอบการ 3(0-6-3) 

 Workplace Special Problem  

 วิชาที่ต้องเรียนพร้อมกัน  : 01-903-305 ฝึกงานต่างประเทศ 

Co-requisite  : 01-903-305 International On-the-Job Training หรือ 

วิชาบังคับก่อน :             : 01-903-306 ปัญหาพิเศษจากสถานประกอบการ 

Pre-requisite :             : 01-903-306 Workplace Special Problem 

น าโจทย์ปัญหาที่ได้จากสถานประกอบการภาคเอกชน รัฐวิสาหกิจ หรือรัฐบาล ที่นักศึกษาได้

ออกท าการฝึกงาน น ามาศึกษา วิเคราะห์ โดยใช้ความรู้จากวิชาชีพมาท าการประยุกต์

แก้ปัญหา และจัดท าตามรูปแบบของโครงการ โดยมีอาจารย์ผู้เชี่ยวชาญในสาขาคอยแนะน า

เป็นที่ปรึกษา 

หมายเหตุ : การประเมินผลเป็น S หรือ U 

 

Student gather and analyze information or data from their workplace to 

resolve problems derived from the On-th-Job Training course, via the 

research process and using their professional knowledge and experience, 

students will write a research report under supervision fo academic 

supervisors or experts in the field. 

Remarks : S/U assessment 

.01-904-307 ประสบการณ์ต่างประเทศ 3(0-6-3) 

 International Experience  

 เข้าร่วมกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างประสบการณ์ในต่างประเทศ ได้แก่ การท าวิจัยหรือช่วยวิจัย 

การประกวด การแข่งขัน การแสดงผลงาน การอบรมเชิงปฏิบัติการนานาชาติ การประชุม

นานาชาติ การเข้าค่ายนานาชาติ ที่จัดโดยมหาวิทยาลัยหรือองค์กรต่างประเทศ หรือจัด

ร่วมกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาหลักในการ

ด าเนินกิจกรรม ตัวอย่างของกิจกรรมได้แก่ การบรรยายจากผู้เชี่ยวชาญ การปฏิบัติงาน 
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การเตรียมด้านภาษาอังกฤษ การอบรมก่อนการเดินทางไปต่างประเทศ ทัศนศึกษา 

กิจกรรมด้านวัฒนธรรมทั้งภายในและภายนอกชั้นเรียน และการน าเสนอหลังกลับจาก

ต่างประเทศ 

หมายเหตุ : การประเมินผลเป็น S หรือ U 

Participate in activities to enhance international experiences: research and 

research assistance, contest, competition, international workshop, 

international conference and symposium, and international camp organized 

by international universities/organizations or co-organized with RMUTT, 

English is used as an official language in conducting the activities, examples 

of activities are featured lectures given by experts, practice, English 

preparation, pre-departure briefing, field trips, cultural activities both inside 

and outside classroom, as well as post-program presentation. 

Remarks : S/U assessment 
 
3.2 ชื่อ สกุล ต ำแหน่งและคุณวุฒขิองอำจำรย ์ 

 3.2.1 อำจำรยป์ระจ ำหลักสูตร 

ล ำดั
บ 

ช่ือ-นำมสกุล 
ต ำแหน่

ง
วิชำกำร 

คุณวุฒิ – สำขำวิชำ  

(ป.เอก-ป.ตรี) 
ส ำเร็จจำก 

ปีท่ี
จบ 

ภำระกำรสอน ชม./สัปดำห/์ 

ปีกำรศึกษำ 

256

1 

256

2 

256

3 
256

4 

1 นายคณุานนัท ์  

สขุพาสนเ์จริญ * 

อาจารย ์ วท.ด.  การจดัการธุรกิจบริการ

ระหวา่งประเทศ 

มหาวิทยาลยัภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 

255

5 

 

14 14 12 12 

   วท.ม.  การบริหารการบิน มหาวิทยาลยัอีสเทิรน์เอเชีย 2550     

   บธ.บ.  ระบบสารสนเทศทาง

ธุรกิจ 

มหาวิทยาลยัอสัสมัชญั 2547     

2 นายชลวิช   

สธุัญญารกัษ์ 

 Ph.D. (Architectural 

Heritage 

Management and 

Tourism)  

Silpakorn 

University   

255

2 

 

14 14 12 12 
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   M.A. International 

Tourism and Hotel 

Management  

Southern Cross 

University,  New 

South Wales, 

Australia 

254

5 

 

    

   บธ.บ. การบริหารทั่วไป 

บธ.บ. การตลาด (เกียรตินิยม 

อนัดบั 1) 

มหาวิทยาลยัรามค าแหง 

มหาวิทยาลยัสยาม 

254

1 

2536 

    

3 นางสาวธนวนัต ์

สิทธิไทย 

อาจารย ์ วท.ด.  การจดัการธุรกิจบริการ

ระหวา่งประเทศ  

มหาวิทยาลยัภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 

255

5 

16 14 16 16 

   ศศ.ม. การจดัการท่องเท่ียวและ

โรงแรมนานาชาติ  

มหาวิทยาลยันเรศวร 2552 

 

    

   อบ. อกัษรศาสตรบณัฑิต มหาวิทยาลยัศิลปากร 2548     

          

          

4 นางสาวพรนภา  

ธนโพธิวิรตัน ์

อาจารย ์ ศศ.ม. การจดัการโรงแรมและ

การท่องเท่ียว 

มหาวิทยาลยันเรศวร 

 

255

1 

 

14 14 12 12 

   ศศ.บ. การท่องเท่ียวและการ

โรงแรม 

มหาวิทยาลยักรุงเทพ 254

9 

    

          

5 นางสาวซ๊อส 

อกัษรกิตติ์ 

อาจารย ์ วท.บ. การบริการการบิน 

วศ.บ.วิศวกรรมอตุสาการ 

มหาวิทยาลยัอีสเทิรท์เอเชีย 

มหาวิทยาลยัธุรกิจบณุฑิต 

255

5 

2552 

14 14 12 12 

          

 

 

หมำยเหตุ*  ประธำนหลกัสูตร 

 

 3.2.2 อำจำรยป์ระจ ำ 
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ล ำดั
บ 

ช่ือ-นำมสกุล 
ต ำแหน่

ง
วิชำกำร 

คุณวุฒิ – สำขำวิชำ  

(ป.เอก-ป.ตรี) 
ส ำเร็จจำก 

ปีท่ี
จบ 

ภำระกำรสอน ชม./สัปดำห/์ 

ปีกำรศึกษำ 

2561 25

62 

25

63 
25

64 

1 นายคณุานนัท ์  

สขุพาสนเ์จริญ  

อาจารย ์ วท.ด  การจดัการธุรกิจบริการ

ระหวา่งประเทศ 

มหาวิทยาลยัภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 

255

5 

 

14 14 12 12 

   วท.ม  การบริหารการบิน มหาวิทยาลยัอีสเทิรน์เอเชีย 255

0 

    

   บธ.บ  ระบบสารสนเทศทาง

ธุรกิจ 

มหาวิทยาลยัอสัสมัชญั 254

7 

    

2 นายฐิตินนัท ์ 

วารีวนิช 

อาจารย ์ บธ.ด. การบริหารธุรกิจ 

 

Ateneo De Davao 

University  

25

48 

14 14 12 12 

   วท.ม  สาขาการบริหารการบิน มหาวิทยาลยัอีสเทิรน์เอเชีย 25

51 

    

   วท.ม. วิทยาศาสตรคอมพิวเตอร ์

 

Victoria University 

of Technology, 

Australia 

25

39 

 

    

   นบ. นิติศาสตร ์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 25

31 

    

   Diploma Information 

Technology 
Royal Melbourne 

Insitute of 

Technology, 

Australia 

25

37 

    

3 นางสาวธนวนัต ์ 

สิทธิไทย 

อาจารย ์ วท.ด  สาขาการจดัการธุรกิจ

บริการระหวา่งประเทศ  

มหาวิทยาลยัภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 

255

5 

 

16 14 16 16 

   ศศ.ม. การจดัการท่องเท่ียวและ

โรงแรมนานาชาติ  

มหาวิทยาลยันเรศวร 255

2 

 

    

   อบ. อกัษรศาสตรบณัฑิต มหาวิทยาลยัศิลปากร 254

8 

    

4 นายชลวิช   

สธุัญญารกัษ์ 

 Ph.D. Architectural 

Heritage 

Management and 

Tourism  

Silpakorn University   25

52 

 

14 14 12 12 
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   M.A. International 

Tourism and Hotel 

Management 

Southern Cross 

University,  New 

South Wales, 

Australia 

25

45 

 

    

   วท.ม. เศรษฐศาสตรธ์ุรกิจ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์ 253

9 

    

   บธ.บ. การบริหารทั่วไป มหาวิทยาลยัรามค าแหง 25

41 

    

   บธ.บ. การตลาด (เกียรตินิยม

อนัดบั 1) 

มหาวิทยาลยัสยาม 25

36 

    

5 นางสาวพรนภา  

ธนโพธิวิรตัน ์

อาจารย ์ ศศ.ม. การจดัการโรงแรมและ

การท่องเท่ียว 

มหาวิทยาลยันเรศวร 

 

25

51 

 

14 14 12 12 

   ศศ.บ. การท่องเท่ียวและการ

โรงแรม 

มหาวิทยาลยักรุงเทพ 25

49 

    

6 นายวฒันา   อาจารย ์ ปร.ด. การท่องเท่ียว มหาวิทยาลยัพะเยา 25

59 

14 14 12 12 

 ทนงคแ์ผง  บธ.ม. บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 25

44 

    

   บธ.บ. อตุสาหกรรมการบริการ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 25

31 
    

7 นางสาวพิมอร  

แกว้แดง 

อาจารย ์ Ph.D. Architectural 

Heritage 

Management and 

Tourism  

Silpakorn University   25

58 

 

14 14 12 12 

   M.A. Cultural 

Management 

Chulalongkorn 

University 
25

46 

    

   ศศ.บ. การท่องเท่ียว สถาบนัเทคโนโลยีราชมงคล 25

42 

    

   Certificate in 

Teacher’s Training 

Program “Hospitality 

Management” 

Cesar Ritz Colleges, 

Switzerland 
25

51 

    

8 นางสาวปาริชาต 

คลื่นสวุรรณ 

ผศ. Ph.D. TESOL writing 

strategies: 

Formulation in 

Writing 

University of 

Leeds,England 

25

44 

15 15 15 15 

   ศศ.ม. ภาษาศาสตรป์ระยกุตเ์พื่อ

วิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี 

สถาบนัเทคดนโลยีพระจอม

เกลา้ธนบรุี 
25

38 
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ล ำดั
บ 

ช่ือ-นำมสกุล 
ต ำแหน่

ง
วิชำกำร 

คุณวุฒิ – สำขำวิชำ  

(ป.เอก-ป.ตรี) 
ส ำเร็จจำก 

ปีท่ี
จบ 

ภำระกำรสอน ชม./สัปดำห/์ 

ปีกำรศึกษำ 

2561 25

62 

25

63 
25

64 

9 นางสาวพรพรรณ 

ทองบญัชา 

อาจารย ์ ศศ.ม. ภาษาจีนเป็น

ภาษาต่างประเทศ 

จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั 25

49 

16 20 16 20 

   ศศ.บ. ภาษาจีน มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์ 25

43 

    

10 นายฐาณพุชัช ์ 

จิตภกัดีภรรชัต ์

อาจารย ์ ศศ.บ. การท่องเท่ียวและการ

โรงแรม 

มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิรา

ช 
25

60 

16 14 16 14 

   M.A. International 

Tourism and Hotel 

Management  

Southern Cross 

University,  New 

South Wales, 

Australia 

25

51 

    

   ศศ.ม. การจดัการโรงแรมและ

การท่องเท่ียว 

มหาวิทยาลยันเรศวร 

 

25

51 

 

    

   รป.บ. การบริหารงานบคุคล

(เกียรตินิยมอนัดบั 2) 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์

(วิทยาเขตหาดใหญ่). 

25

41 

    

   Certificate in Basic 

Pastry   
Le Cordon Bleu 

Dusit Culinary 

School, Bangkok 

25

59 
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   Diploma in Culinary 

Skills, Western 

Cuisine 

The Singapore 

International Hotel 

and Tourism 

College. (SHATEC) 

25

48 

    

11 นายสรณส์ิริ   

รวีโรจนว์รกลุ 

อาจารย ์ ศศ.ม. การจดัการโรงแรมและการ

ท่องเท่ียว 

มหาวิทยาลยันเรศวร 25

51 

- - 16 14 

   รป.บ.การบริหารทั่วไป มหาวิทยาลยับรูพา 255

8 

    

   รป.บ. การบริหารทรพัยากร

มนษุย ์

มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิรา

ช 

25

57 

    

   บธ.บ. การท่องเท่ียว มหาวิทยาลยัรามค าแหง 25

56 

    

   บธ.บ. การตลาด มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิรา

ช 

25

54 

    

   บธ.บ. อตุสาหกรรมการบริการ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 25

54 

    

   บธ.บ. คอมพิวเตอรธ์ุรกิจ มหาวิทยาลยัราชภฎัวไลย

อลงกรณ ์ 
25

48 

    

   ป.วค. ประกาศนียบตัรวิชาชีพครู มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิรา

ช 
25

47 

    

   บธ.บ. การบริหารธุรกิจ สถาบนัราชภฎัเพชรบรุีวิทยาลง

กรณ ์ 
25

45 

    

   ศศ.บ. การโรงแรมและภตัตาคาร มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิรา

ช 
25

43 

    

 

3.2.2 อำจำรยพ์เิศษ 

ล ำดั
บที ่

ชื่อ – สกุล ต ำแหน่ง สถำนทีท่ ำงำน 

1 นายสรุตัน ์ชนุงาม 

  

Ground School Instructor Civil 

Aviation Training Center. 
Thai Airways Intl.PCL. 

2 นายอภิชาต เพ็ญสภุา กรรมการก ากบัส านกังานการบินพลเรอืน

แหง่ประเทศไทย 

ส านกังานการบินพลเรอืนแหง่

ประเทศไทย 
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3 นางสาวสวุลกัษณ ์หว่ง

เย็น 

ผูช้่วยศาสตราจารย ์ มหาวิทยาลยัสวนดสุติ 

4 นายอนชุา ค าโมง รองกรรมการผูอ้  านวยการใหญ่ บรษัิทวิทยกุารบินแหง่ประเทศ

ไทย 

5 พลอากาศตรมีนตร ีฑีฆะ

บตุร 

ผูช้่วยคณบดีฝ่ายกิจการนกัศกึษา มหาวิทยาลยัศรปีทมุ 

6 นายประเมิน อินชนบท ผูอ้  านวยการ ฝ่ายบรหิารจราจรทางอากาศ

ภมูิภาค ๒ 

บรษัิทวิทยกุารบินแหง่ประเทศ

ไทย 

7 นางสาวพรพิมล  อดทน อาจารย ์ มหาวิทยาลยันอรท์กรุงเทพ 

 

4. องคป์ระกอบเกี่ยวกับประสบกำรณภ์ำคสนำม (กำรฝึกงำน หรือสหกิจศึกษำ) 

        จากความตอ้งการท่ีบณัฑิตควรมีประสบการณใ์นวิชาชีพ ก่อนเขา้สู่การท างานจรงิ ดงันัน้ทาง

หลกัสตูรไดก้ าหนดรายวิชาสหกิจศกึษาทางการบิน และรายวิชาสหกิจศกึษาต่างประเทศทางการบิน ซึ่งจดั

อยูใ่นกลุม่สรา้งเสรมิประสบการณว์ิชาชีพ ซึ่งนกัศกึษาทกุคนจะตอ้งลงทะเบียนรายวิชานี ้เวน้แตก่รณีท่ี

นกัศกึษามีปัญหาไมส่ามารถไปปฏิบตังิานในรายวิชาสหกิจได ้จะอนโุลมใหล้งทะเบียนเป็นรายวิชาฝึกงาน 

ฝึกประสบการณว์ิชาชีพหรือฝึกงานในตา่งประเทศหรือปัญหาพิเศษจากสถานประกอบการณแ์ทนสหกิจได ้

หมำยเหตุ:  

1. นกัศึกษาท่ีมีหน่วยกิตสะสมรวมไม่ต  ่ากว่า 90 หน่วยกิต จึงจะสามารถขอออกปฏิบตัิงานสหกิจ

ศกึษาหรือฝึกงานได ้ ซึ่งการฝึกสหกิจศกึษาหรือการฝึกงานใหอ้อกปฏิบตัิงานไดใ้นภาคการศกึษาท่ี 1 ของ

ชัน้ปีท่ี 4 หรือภาคการศกึษาท่ี 2 ของชัน้ปีท่ี 3 โดยก่อนการออกฝึกประสบการณว์ิชาชีพ นกัศกึษาจะตอ้ง
ผ่านการเตรียมความพร้อมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และเข้าร่วมกิจกรรมปฐมนิเทศท่ีทางคณะหรือ
สาขาวิชาไดก้ าหนดไว ้

2. กรณีท่ีนกัศึกษาไปฝึกงานแทนรายวิชาสหกิจศึกษาตอ้งไดร้บัอนุมตัิจากคณะกรรมการหลกัสูตร
เป็นรายกรณี 

3. นกัศึกษาท่ีจะออกฝึกประสบการณว์ิชาชีพได ้จะตอ้งผ่านการศึกษารายวิชาบงัคบัในหลักสูตร
ดงัตอ่ไปนี ้

01-901-201   การจดัการทา่อากาศยาน          
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01-901-202   ระบบสารสนเทศส าหรบัอตุสาหกรรมการบริการการบนิ      

01-901-203 การจดัการระบบขนสง่สินคา้และพสัดภุณัฑท์างอากาศ              

01-901-204   การบริหารองคก์รส าหรบัอตุสาหกรรมการบริการการบนิ       

01-901-309   ระบบการขนสง่ทางอากาศ        

01-901-310   ธุรกิจระหวา่งประเทศทางดา้นการบิน      

01-901-311   การคิดรเิริ่มนวตักรรมส าหรบัอตุสาหกรรมการบรกิารการบนิ     

01-901-312   การสรา้งโครงงานดา้นการบิน        

 

4.1   มำตรฐำนผลกำรเรียนรู้ของประสบกำรณว์ิชำชีพ 

 ความคาดหวงัในผลการเรียนรูป้ระสบการณว์ิชาชีพของนกัศกึษา มีดงันี ้

 4.1.1  ประยกุตใ์ชห้ลกัการ แนวคิด ทฤษฎี เขา้ไปเพิ่มความช านาญในวิชาชีพ สามารถคดิ

วิเคราะห ์  คน้ควา้และวิจยัเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาใหก้บัการท างาน 

 4.1.2 บรูณาการความรูเ้พ่ือน าไปแกไ้ขปัญหา คิดคน้นวตักรรมหรือเทคโนโลยีใหม ่ๆ เพ่ือลด

ปัญหา      

                ของการท างาน ส่ือสารกบัผูม้าใชบ้รกิารไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 4.1.3 มีมนษุยสมัพนัธแ์ละสามารถท างานรว่มกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 4.1.4 มีระเบียบวินยั ตรงตอ่เวลา เขา้ใจวฒันธรรมและปรบัตวัเขา้กบัสถานประกอบการได้ 

 4.1.5  มีความกลา้แสดงออก ปฏิบตังิานดว้ยความรบัผิดชอบ ซ่ือสตัยส์จุรติ มีจรรยาบรรณทาง

วิชาชีพ  และน าความคิดสรา้งสรรคไ์ปใชป้ระโยชนไ์ด ้
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4.2   ช่วงเวลำ 

 4.2.1  สหกิจศกึษา สามารถจดัในภาคเรียนปกต ิในภาคเรียนท่ี 2 ของชัน้ปีท่ี 3 หรือ ภาคเรียนท่ี 

1   ของชัน้ปีท่ี 4 

 4.2.2 การฝึกงานสามารถจดัในภาคการศกึษาปกติ (ภาคเรียนท่ี 1 หรือ 2) หรือภาคฤดรูอ้น 

ของชัน้ปีท่ี   3 หรือชัน้ปีท่ี 4 

 

4.3   กำรจัดเวลำและตำรำงสอน 

 การฝึกงานจดัฝึกเป็นระยะเวลา 1 ปีการศกึษา  

  

5. ข้อก ำหนดเกี่ยวกับกำรท ำโครงงำนหรืองำนวิจัย 

 - 
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หมวดที่ 4 ผลการเรียนรู้ กลยุทธ์การสอนและการประเมินผล 

 1. กำรพัฒนำคุณลักษณะพเิศษของนักศึกษำ 

 

คุณลักษณะพิเศษ กลยุทธห์รือกิจกรรมของนักศึกษำ 

ดา้นบคุลกิภาพ - มีสรา้งกิจกรรมและแนวทางการสอนใหน้กัศึกษาไดม้ี
การพฒันาทกัษะทางดา้นการปรบับุคคลิกภาพ และการ
เขา้สงัคม  
- ก าหนดให้อาจารย์ผู้สอน เน้นการสอนแบบให้
นกัศึกษามีสอนร่วมในการศึกษา และแสดงออกอย่างมี
บคุลิกภาพที่ดี และตอ้งแสดงถึงความเป็นบคุลากรที่ดีต่อ
สงัคม 

ดา้นภาวะผูน้  า และความรบัผิดชอบตลอดจน

มีวินยัในตนเอง 

- ก าหนดใหม้ีรายวิชาซึ่งนกัศึกษาตอ้งท างานเป็นกลุม่ 
และมีการก าหนดหวัหนา้กลุม่ในการท ารายงานตลอดจน 
ก าหนดใหทุ้กคนมีส่วนร่วมในการน าเสนอรายงาน เพื่อ
เป็นการฝึกให้นักศึกษาได้สรา้งภาวะผู้น  าและการเป็น
สมาชิกกลุม่ที่ดี 
- มี กิ จกรรมนักศึกษาที่ มอบหมายให้นักศึกษา
หมนุเวียนกนัเป็นหวัหนา้ในการด าเนินกิจกรรม เพื่อฝึกให้
นกัศกึษามีความรบัผิดชอบ 
-  มีกติกาที่จะสรา้งวินยัในตนเอง เช่น การเขา้เรยีนตรง
เวลาเข้าเรียนอย่างสม ่าเสมอการมีส่วนร่วมในชั้นเรียน 
เสริมความกลา้ในการแสดงความคิดเห็น วิเคราะหแ์ละ
แกปั้ญหาที่ซบัซอ้นได ้

จรยิธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ - มีการใหค้วามรูแ้ก่นกัศึกษาใหต้ระหนกัถึงผลกระทบ
ต่อสังคม ชุมชุน และกฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบที่
เก่ียวขอ้งกบัองคก์าร เช่น กฎขอ้บงัคบัภายในมหาวทิยาลยั 
กฎหมายมหาชน กฎระเบียบ ขอ้บังคับที่ว่าดว้ยการบิน 
นอกจากนีย้งัสามารถน าจริยธรรมมาประยุกตใ์ช้เพื่อยุติ
ปัญหาและความขัดแย้งที่ เ กิดขึน้ระหว่างบุคคลและ
ภายในองคก์ารไดอ้ยา่งรวดเรว็ และสรา้งสรรค ์

 

 



- 271 - 
 

 ศศ.บ. (อุตสาหกรรมการบริการการบิน) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี

 

 

 

 

 

 

 

2. กำรพัฒนำผลกำรเรียนรู้ในแต่ละด้ำน 

     หมวดวชิำศึกษำทั่วไป  

1. คุณธรรม จริยธรรม 

 1.1 ผลกำรเรียนรู้ด้ำนคุณธรรม จริยธรรม 
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  1) ซ่ือสตัย ์ขยนั อดทน มีวินยัและตรงตอ่เวลา 

  2) มีความเสียสละและมีจิตสาธารณะ 

  3) ปฏิบตัิตามกฎระเบียบ และขอ้บงัคบัขององคก์รและสงัคม 

 1.2 กลยุทธก์ำรสอนทีใ่ช้พัฒนำกำรเรียนรู้ด้ำนคุณธรรม จริยธรรม 

  1) ใหค้วามส าคญัในวินยั การตรงตอ่เวลา  การสง่งานภายในเวลาท่ีก าหนด 

  2) เปิดโอกาสใหน้กัศกึษาจดักิจกรรมท่ีเป็นประโยชนต์อ่สงัคม และแสดงถึง การมีเมตตา

กรุณา และความเสียสละ 

  3) สอดแทรกความซ่ือสตัยต์อ่ตนเอง และสงัคม 

  4) จดักรรมการพฒันาคณะ / มหาวิทยาลยั / ชมุชน 

  5) เนน้เรื่องการแตง่กายและปฏิบตัิตนท่ีเหมาะสม ถกูตอ้งตามระเบียบขอ้บงัคบัของมหาวิทยาลยั 

 1.3 กลยุทธก์ำรประเมินผลกำรเรียนรู้ด้ำนคุณธรรม จริยธรรม 

  1) การขานช่ือ การใหค้ะแนนการเขา้ชั้นเรียนและการส่งงานตรงเวลา 

  2) พิจารณาจากผลการเขา้รว่มกิจกรรมของนกัศกึษา 

  3) สงัเกตพฤติกรรมของนกัศกึษาในการปฏิบตัติามกฎระเบียบและขอ้บงัคบัตา่งๆ อยา่ง

ตอ่เน่ือง 

2. ควำมรู้ 

 2.1 ผลกำรเรียนรู้ด้ำนควำมรู้ 

  1) มีความรูแ้ละทกัษะในเนือ้หาวิชาท่ีศกึษา 

  2) สามารถบรูณาการความรูท่ี้ศกึษากบัความรูด้า้นศลิปวฒันธรรมหรือศาสตรอ่ื์นๆ ท่ี

เก่ียวขอ้ง 

  3) สามารถน าความรูม้าปรบัใชใ้หเ้หมาะสมกบัสถานการณแ์ละงานท่ีรบัผิดชอบ 

 2.2 กลยุทธก์ำรสอนทีใ่ช้พัฒนำกำรเรียนรู้ด้ำนควำมรู้ 
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  1) ใชก้ารสอนหลายรูปแบบ โดยเนน้หลกัทางทฤษฎีและการปฏิบตั ิเพ่ือใหเ้กิดองคค์วามรู ้

  2) มอบหมายใหท้ ารายงาน 

  3) จดัใหมี้การเรียนรูจ้ากสถานการณจ์รงิ โดยการศกึษาดงูาน 

 2.3 กลยุทธก์ำรประเมินผลกำรเรียนรู้ด้ำนควำมรู้ 

  1)  ประเมินจากแบบทดสอบดา้นทฤษฎี ส าหรับการปฏิบติัประเมินจากผลงานและการปฏิบติัการ 

  2) พิจารณาจากรายงานท่ีมอบหมาย 

  3) ประเมินจากรายงานผลการศกึษาดงูาน 
 

3. ทักษะทำงปัญญำ 

 3.1 ผลกำรเรียนรู้ด้ำนทักษะทำงปัญญำ 

  1) สามารถประมวลผล วิเคราะห ์และสรุปขอ้มลูความรู ้

  2) สามารถจดัการความคดิได ้

  3) สามารถประยกุตค์วามรู ้และแกปั้ญหาได ้

  4) สามารถคิดสรา้งสรรคง์านนวตักรรม 

 3.2 กลยุทธก์ำรสอนทีใ่ช้พัฒนำกำรเรียนรู้ด้ำนทักษะทำงปัญญำ 

  1) สง่เสรมิการเรียนรูจ้ากการแกปั้ญหา (Problem Based Instruction) 

  2) ใหน้กัศกึษาปฏิบตักิารจากสถานการณจ์รงิ 

  3) มอบหมายงานท่ีสง่เสรมิการคิด วิเคราะหแ์ละสงัเคราะห ์

 3.3 กลยุทธก์ำรประเมินผลกำรเรียนรู้ด้ำนทักษะทำงปัญญำ 

  1) ประเมินจากการรายงานผลการด าเนินงานและการแกปั้ญหา 

  2) ประเมินผลการปฏิบตัิการจากสถานการณจ์รงิ 

  3) ประเมินจากการทดสอบ 
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4. ทักษะควำมสัมพันธร์ะหว่ำงบุคคลและควำมรับผิดชอบ 

 4.1 ผลกำรเรียนรู้ด้ำนทักษะควำมสัมพันธร์ะหว่ำงบุคคลและควำมรับผิดชอบ 

  1) มีมนษุยสมัพนัธท่ี์ดี มีมารยาททางสงัคมและมีความรบัผิดชอบตอ่ตนเองและสงัคม 

  2) มีภาวะการเป็นผูน้  าและผูต้ามท่ีดี สามารถท างานเป็นทีมได ้

  3) สามารถปรบัตวัเขา้กบัสถานการณแ์ละการเปล่ียนแปลงตา่งๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี 

 4.2 กลยุทธก์ำรสอนที่ใช้พัฒนำกำรเรียนรู้ด้ำนทักษะควำมสัมพันธร์ะหว่ำงบุคคลและ
ควำมรับผิดชอบ 

  1) ก าหนดการท างานกลุม่โดยใหห้มนุเวียนการเป็นผูน้  าและผูร้ายงาน 

  2) ใหค้  าแนะน าในการเขา้รว่มกิจกรรมสโมสร กิจกรรมของมหาวิทยาลยัฯ 

  3) ใหค้วามส าคญัในการแบง่หนา้ท่ีความรบัผิดชอบและการใหค้วามรว่มมือ 

  4) มอบหมายงานใหส้มัภาษณบ์คุคลตา่งๆ  

 4.3 กลยุทธก์ำรประเมินผลกำรเรียนรู้ด้ำนทักษะควำมสัมพันธร์ะหว่ำงบุคคลและควำม
รับผิดชอบ 

  1) ประเมินจากการรายงานหนา้ชั้นเรียนโดยอาจารยแ์ละนกัศึกษา 

  2) พิจารณาจากการเขา้รว่มกิจกรรมของนกัศกึษา 

  3) ประเมินจากแบบประเมินตนเองและกิจกรรมกลุม่ 

  4) ประเมินจากการสงัเกตพฤตกิรรม 
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5. ทักษะกำรวิเครำะหเ์ชิงตัวเลข กำรส่ือสำร และกำรใช้เทคโนโลยสีำรสนเทศ 

 5.1 ผลกำรเรียนรู้ด้ำนทักษะกำรวิเครำะหเ์ชิงตัวเลข กำรส่ือสำร และกำรใช้เทคโนโลยี
สำรสนเทศ 

  1) มีทกัษะการวิเคราะหเ์ชิงตวัเลข 

  2) สามารถใชภ้าษาเพ่ือการส่ือสารไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัสถานการณ ์

  3) สามารถใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบคน้ วิเคราะหแ์ละน าเสนอได ้

  4) สามารถเช่ือมองคค์วามรูแ้ละมีทกัษะในการแสวงหาความรูไ้ดด้ว้ยตนเอง 

 5.2 กลยุทธก์ำรสอนทีใ่ช้พัฒนำกำรเรียนรู้ด้ำนทักษะกำรวิเครำะหเ์ชิงตัวเลข กำร
ส่ือสำร และ  

     กำรใช้เทคโนโลยสีำรสนเทศ 

  1) สง่เสรมิใหเ้ห็นความส าคญั และฝึกใหมี้การตดัสินใจบนฐานขอ้มลูและขอ้มลูเชิงตวัเลข 

  2) มอบหมายงานคน้ควา้องคค์วามรูจ้ากแหลง่ขอ้มลูตา่งๆ และใหน้กัศกึษาน าเสนอหนา้ชัน้ 

  3) การใชศ้กัยภาพทางคอมพิวเตอรแ์ละเทคโนโลยีสารสนเทศในการน าเสนอผลงานท่ีไดร้บั  มอบหมาย 

  4) ฝึกการน าเสนอผลงานโดยเนน้ความส าคญัของการใชภ้าษาและบคุลิกภาพ 

 5.3 กลยุทธก์ำรประเมินผลกำรเรียนรู้ด้ำนทักษะกำรวิเครำะหเ์ชิงตัวเลข กำรส่ือสำร 
และ  

     กำรใช้เทคโนโลยสีำรสนเทศ 

  1) ประเมินจากผลงานและการน าเสนอผลงาน 

  2) สงัเกตการณป์ฏิบตังิาน 
 

หมวดวชิำเฉพำะ  

1. คุณธรรม จริยธรรม 
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 1.1 ผลกำรเรียนรู้ด้ำนคุณธรรม จริยธรรมทีต่้องพัฒนำ 

  1) มีความซ่ือสตัยส์จุริต เสียสละ สามารถจดัการปัญหาดา้นจรยิธรรมและความขดัแยง้

ระหวา่ง  

   ผลประโยชนท่ี์ไดร้บักบัจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ  

  2) มีวินยั มีความตรงตอ่เวลา ปฏิบตัติามกฎระเบียบและขอ้บงัคบัขององคก์รและสงัคม 

  3) มีทศันคตท่ีิดีตอ่อาชีพ มีการแสดงออกซึ่งคณุธรรมจริยธรรมในการปฏิบตังิาน และการ

ปฏิบตัิ ตนตอ่ผูอ่ื้น 

  4) มีสว่นรว่มในกิจกรรมเพื่อการพฒันาใหเ้ป็นแบบอยา่งท่ีดีตอ่ผูอ่ื้น มีภาวะผูน้  าและผูต้าม

 สามารถท างานเป็นทีมและสามารถแกไ้ขขอ้ขดัแยง้และล าดบัความส าคญัของปัญหาได้

อยา่ง มีประสิทธิภาพ 

  5) เคารพสิทธิและรบัฟังความคดิเห็นของผูอ่ื้นและสามารถชีใ้หเ้ห็นถึงขอ้บกพรอ่งของ

จรยิธรรม  จรรยาบรรณท่ีใชอ้ยูใ่นปัจจบุนั รวมทัง้เคารพในคณุคา่และศกัดิศ์รีของ

ความเป็นมนษุย ์

   6) มีจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพ 

 1.2 กลยุทธก์ำรสอนทีใ่ช้พัฒนำกำรเรียนรู้ด้ำนคุณธรรม จริยธรรม 

  1) ปลกูฝังใหน้กัศกึษามีระเบียบวินยั โดยเนน้การเขา้ชัน้เรียนใหต้รงเวลา ตลอดจนการแตง่

กาย ท่ีเป็นไปตามระเบียบของมหาวิทยาลยั 

  2) นกัศกึษาตอ้งมีความรบัผิดชอบโดยในการท างานเป็นกลุม่นัน้ตอ้งฝึกใหรู้ห้นา้ท่ีของการ

เป็น ผูน้  าและการเป็นสมาชิกกลุม่ 

  3) สอดแทรกเรื่องคณุธรรม จรยิธรรมในการสอนทกุรายวิชา รวมทัง้มีการจดักิจกรรมสง่เสรมิ  

   คณุธรรม จรยิธรรม 

  4) นกัศกึษาตอ้งมีความซ่ือสตัย ์เท่ียงะรรมโดยตอ้งไมก่ระท าการทจุริตในการสอบหรือการ

ลอก บา้นของผูอ่ื้น 
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 1.3 กลยุทธก์ำรประเมินผลกำรเรียนรู้ด้ำนคุณธรรม จริยธรรม 

  1) ประเมินจากการตรงเวลาของนกัศึกษาในการเขา้ชั้นเรียน การส่งงานตามก าหนดiะยะเวลา
ท่ี มอบหมายและการร่วมกิจกรรม 

  2) ประเมินจากการมีวินยัและพรอ้มเพรียงของนกัศกึษาในการเขา้รว่มกิจกรรมเสรมิ

หลกัสตูร 

  3) สงัเกตพฤติกรรมการกระท าทจุรติในการสอบ 

  4) ประเมินจากความรบัผิดชอบในหนา้ท่ีไดร้บัมอบหมาย 

.2. ควำมรู้ 

 2.1 ผลกำรเรียนรู้ด้ำนควำมรู้ 

  1)  มีความรูแ้ละความเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัการและทฤษฏีท่ีส าคญัในเนือ้หาทางดา้รการบนิ

แบบ รอบดา้นเป็นระบบ ตรงตามมาตรฐานสากลและทนัสมยัตอ่สถานการณโ์ลก 

  2)  สามารถวิเคราะหปั์ญหา น าเสนอแนวทางแกไ้ขเพ่ือพฒันาอตุสาหกรรมการบนิ รวมทัง้

 ประยกุตค์วามรู ้ทกัษะ และการใชเ้ครื่องมือท่ีเหมาะสมกบัการแกไ้ขปัญหา 

  3)  สามารถพฒันาหรือสรา้งองคค์วามรูใ้หม ่มีความเขา้ใจอยา่งถ่องแทใ้นองคค์วามรูซ้ึ่ง

 เก่ียวขอ้งกบัการบนิใหต้รงตามขอ้ก าหนด 

  4) สามารถติดตามความก้าวหนา้และวิวัฒนาการการบินและน าไปประยุกตใ์ชไ้ดอ้ย่างมี
 ประสิทธิภาพ  

  5) รูว้ิธีการและเทคนิคการด าเนินการวิจยั เขา้ใจและสนใจพฒันาความรูท้างดา้นการบิน
อยา่ง ตอ่เน่ือง 

6) มีประสบการณใ์นการพฒันาและ/หรือการประยุกตเ์ทคโนโลยี องคค์วามรูใ้หม่ทางดา้น
การ บนิใหส้ามารถปฏิบตังิานไดจ้รงิ 

7) สามารถบูรณาการความรูใ้นสาขาวิชาการบริหารการบินกับความรู้ในศาสตรอ่ื์น ๆ ท่ี
 เก่ียวขอ้งการ ทดสอบมาตรฐานนีส้ามารถท าไดโ้ดยการทดสอบจากขอ้สอบของแต่ละ
วิชาใน ชัน้เรียนตลอดระยะเวลาท่ีนกัศกึษาอยูใ่นหลกัสตูร 

 2.2 กลยุทธก์ำรสอนทีใ่ช้พัฒนำกำรเรียนรู้ด้ำนควำมรู้ 

  1) บรรยายภายในชั้นเรียนและการถาม-ตอบ 
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  2) มอบหวัขอ้เรื่องใหค้น้ควา้และท ารายงานทัง้เด่ียวและกลุม่ 

  3) ท ารายงานเปรียบเทียบความรูจ้ากหอ้งเรียนกบัการท างานจรงิ ภาคปฏิบตัิ 

  4) อภิปรายเป็นกลุม่ โดยใหผู้ส้อนตัง้ค  าถามตามระบบการสอนยึดผูเ้รียนเป็นศนูยก์ลาง 

  5) การศกึษานอกสถานท่ีและท ารายงาน 

  6) การสาธิตและฝึกภายในหอ้งปฏิบตักิารกบัผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้น 

 2.3 กลยุทธก์ำรประเมินผลกำรเรียนรู้ด้ำนควำมรู้ 

  1) ประเมินจากแบบทดสอบดา้นทฤษฎี ส าหรับการปฏิบติัประเมินจากผลงานและการ
 ปฏิบติัการ 

  2) พิจารณาจากรายงานท่ีมอบหมาย 

  3) ประเมินจากรายงานผลการศกึษาดงูาน 

  4) ประเมินจากโครงการหรืองานวิจยัท่ีน าเสนอ 

  5) ประเมินจากการสอบวดัความรูก้ลางภาคและปลายภาค 

3. ทกัษะทำงปัญญำ 

 3.1 ผลกำรเรียนรู้ด้ำนทกัษะทำงปัญญำ 

  1) คดิอยา่งมีวิจารณญาณและอยา่งเป็นระบบโดยเขา้ใจทฤษฎีและหลกัการทางดา้นการบนิ
 อยา่ง ถ่องแท ้

  2) สามารถพฒันาความสามารถในการคิดเชิงวิเคราะห ์และแกไ้ขปัญหาดว้ยวิธีการใหม่ๆ ได้
 อยา่ง สรา้งสรรค ์

  3) สามารถสงัเคราะหผ์ลงานวิจยัและทฤษฎีเพ่ือพฒันาความรูค้วามเขา้ใจใหม ่นอกจากนี้
ยงั สามารถวิเคราะหส์รุปประเด็นปัญหาและความตอ้งการ  

  4)  สามารถบรูณาการแนวความคิดทางการบนิ พรอ้มทัง้ประยกุตค์วามรูแ้ละทกัษะกบัการ

 แกไ้ข ปัญหาทางการจดัการองคก์ารไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 3.2 กลยุทธก์ำรสอนทีใ่ช้พัฒนำกำรเรียนรู้ด้ำนทักษะทำงปัญญำ 

  1) กรณีศกึษาเก่ียวกบัอตุสาหกรรมการบนิและการวิจยั 
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  2) การอภิปรายกลุ่มโดยนกัศึกษาไดมี้ส่วนร่วมในการคิดวิเคราะหแ์ละสังเคราะหใ์น
องคค์วามรู ้ ใหม ่

  3) ใหน้กัศกึษามีโอกาสปฏิบตัิจรงิโดยมีการสอดแทรกไปในการดงูานทัง้ภายในประเทศ
และ ตา่งประเทศ 

  4) จดัเวทีอบรมสมัมนาวิชาการ หรือเรียนเชิญผูท้รงคณุวุฒิท่ีมีประสบการณท์างดา้น
การบนิทัง้ ในภาครฐัและเอกชนมาถ่ายทอดประสบการณเ์พ่ือช่วยในการใหแ้นวคิดใน
การแกปั้ญหา เพ่ือใหน้กัศกึษาไดค้ดิวิเคราะหจ์นเกิดองคค์วามรูใ้หม่ 

  5) เรียนรูจ้ากการปฏิบตังิานจรงิกบัสถานประกอบการ 

 3.3 กลยุทธก์ำรประเมินผลกำรเรียนรู้ด้ำนทักษะทำงปัญญำ 

  1)  ประเมินจากการรายงานผลการด าเนินงานและการแกปั้ญหา 

  2)  ประเมินผลการปฏิบตัิการจากสถานการณจ์รงิ 

  3)  ประเมินจากการทดสอบ 

4. ทักษะควำมสัมพันธร์ะหว่ำงบุคคลและควำมรับผิดชอบ 

 4.1 ผลกำรเรียนรู้ด้ำนทักษะควำมสัมพันธร์ะหว่ำงบุคคลและควำมรับผิดชอบ 

  1) สามารถส่ือสารทัง้ภาษาไทยและภาษาต่างประเทศกับกลุ่มคนหลากหลายไดอ้ย่างมี
 ประสิทธิภาพ 

  2) สามารถใหค้วามช่วยเหลือและอ านวยความสะดวกในการแกปั้ญหาสถานการณต์า่ง ๆ 
ทัง้ใน บทบาทของผูน้  า หรือในบทบาทของผูร้ว่มทีมท างาน 

  3) สามารถใชค้วามรูใ้นศาสตรเ์พ่ือแสดงความเห็นทางวิชาการและชีน้  าสงัคมในประเด็นท่ี
 เหมาะสม 

  4) มีความรบัผิดชอบในการกระท าของตนเองและรบัผิดชอบงานในกลุม่ 

  5) สามารถเป็นผูร้ิเริ่มแสดงประเด็น วางแผนวิเคราะห ์สงัเคราะหแ์ละแกไ้ขสถานการณท์ั้ง
 สว่นตวัและสว่นรวมท่ีซบัซอ้น พรอ้มทัง้แสดงจดุยืนอยา่งพอเหมาะทัง้ของตนเองและของ
 กลุม่ 

  6) มีความรับผิดชอบการพัฒนาการเรียนรู้ทั้งของตนเองและทางวิชาชีพได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ คณุสมบตัติา่งๆ นีส้ามารถวดัระหวา่งการท ากิจกรรรมรว่มกนั 
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 4.2 กลยุทธก์ำรสอนที่ใช้พัฒนำกำรเรียนรู้ด้ำนทักษะควำมสัมพันธร์ะหว่ำงบุคคลและ
ควำม รับผิดชอบ 

  1) สามารถท างานกบัผูอ่ื้นไดเ้ป็นอยา่งดี 

  2) มีความรบัผิดชอบตอ่งานท่ีไดร้บัมอบหมาย 

  3) สามารถปรบัตวัเขา้กบัสถานการณแ์ละวฒันธรรมองคก์รท่ีไปปฏิบตังิานไดเ้ป็นอยา่งดี 

  4) มีมนษุยสมัพนัธท่ี์ดีกบัผูร้ว่มงานในองคก์รและกบับคุคลทั่วไป 

  5) มีภาวะผูน้  าและมีความโดดเดน่ในทางวิชาการหรือวิชาชีพ และสงัคมท่ีซบัซอ้น 

  6) มีการปรบัปรุงตนเองและองคก์รอยา่งตอ่เน่ือง 

 4.3 กลยุทธก์ำรประเมินผลกำรเรียนรู้ด้ำนทักษะควำมสัมพันธร์ะหว่ำงบุคคลและควำม
 รับผิดชอบ 

  1) ประเมินจากการรายงานหนา้ชั้นเรียนโดยอาจารยแ์ละนกัศึกษา 

  2) พิจารณาจากการเขา้รว่มกิจกรรมของนกัศกึษา 

  3) ประเมินจากแบบประเมินตนเองและกิจกรรมกลุม่ 

  4) ประเมินจากการสงัเกตพฤตกิรรม 

5. ทักษะกำรวิเครำะหเ์ชิงตัวเลข กำรส่ือสำร และกำรใช้เทคโนโลยสีำรสนเทศ 

 5.1 ผลกำรเรียนรู้ด้ำนทักษะกำรวิเครำะหเ์ชิงตัวเลข กำรส่ือสำร และกำรใช้เทคโนโลยี
 สำรสนเทศ 

  1) มีทกัษะในการใชเ้ครื่องมือท่ีจ าเป็นท่ีมีอยู่ในปัจจบุนัตอ่การท างานท่ีเก่ียวขอ้งกบัทางการ
บนิ 

  2) สามารถแนะน าประเดน็การแกไ้ขปัญหาโดยใชส้ารสนเทศทางคณิตศาสตรห์รือการแสดง
 สถิต ิ

  3) สามารถส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพทั้งปากเปล่าและการเขียน พรอ้มทัง้เลือกใชรู้ปแบบ
ของ ส่ือการน าเสนอไดอ้ย่างเหมาะสม ท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการผ่านสิ่งตีพิมพ์
ทาง วิชาการและวิชาชีพ 

  4) สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการส่ือสารอย่างเหมาะสมและก่อให้เ กิด
ประสิทธิภาพ สงูสดุ 
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 5.2 กลยุทธก์ำรสอนทีใ่ช้พัฒนำกำรเรียนรู้ด้ำนทักษะกำรวิเครำะหเ์ชิงตัวเลข กำร
ส่ือสำร และ  

     กำรใช้เทคโนโลยสีำรสนเทศ 

  1) สง่เสรมิใหเ้ห็นความส าคญั และฝึกใหมี้การตดัสินใจบนฐานขอ้มลูและขอ้มลูเชิงตวัเลข 

  2) มอบหมายงานคน้ควา้องคค์วามรูจ้ากแหลง่ขอ้มลูตา่งๆ และใหน้กัศกึษาน าเสนอหนา้ชัน้ 

  3) การใชศ้กัยภาพทางเทคโนโลยีสารสนเทศในการน าเสนอผลงานท่ีไดร้บัมอบหมาย 

  4) ฝึกการน าเสนอผลงานโดยเนน้ความส าคญัของการใชภ้าษาและบคุลิกภาพ 

 5.3 กลยุทธก์ำรประเมินผลกำรเรียนรู้ด้ำนทักษะกำรวิเครำะหเ์ชิงตัวเลข กำรส่ือสำร 
และ  

     กำรใช้เทคโนโลยสีำรสนเทศ 

  1) ประเมินจากผลงานและการน าเสนอผลงาน 

  2) สงัเกตการปฏิบตังิาน 

6. ทักษะพสัิย 

 6.1 ผลการเรียนรู้ด้านทกัษะพสัิย 

  1) มีทกัษะการประสานงานในการปฏิบติังานทางอุตสาหกรรมการบริการการบินและธุรกิจท่ี
เก่ียวขอ้ง 

  2) มีทกัษะการบริการหรือการท างานท่ีได้มาตรฐานขององค์กรและสามารถแก้ไขปัญหา
เฉพาะ หนา้ได ้

  3) มีทกัษะการใชร้ะบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการท างานได ้

  4) มีทกัษะการปฏิบติังานในสถานประกอบการ 

 6.2  กลยุทธ์การสอนทีใ่ช้พฒันาการเรียนรู้ด้านทกัษะพสัิย 

  1) ส่งเสริมใหเ้ห็นความส าคญัและฝึกใหมี้การตดัสินใจบนฐานขอ้มูลเชิงตวัเลข 

  2) มอบหมายงานคน้ควา้องคค์วามรู้จากแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ และใหน้กัศึกาน าเสนอหนา้ชั้น 

  3) การใช้คอมพิวเตอร์และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการน าเสนอตามท่ีได้รับ
มอบหมาย 
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  4) ฝึกการน าเสนอผลงานโดยเนน้ความส าคญัของการใชภ้าษาและบุคลิกภาพ 

 6.3  กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทกัษะพสัิย 

  1) ประเมินผลจากผลงานและการน าเสนอผลงาน 

  2) สังเกตจากการปฏิบติังาน 

  3) ประเมินผลจากแบบประเมินตนเองและกิจกรรมกลุ่ม 

  4) ประเมินจากการสังเหตพฤติกรรม 
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3. แผนทีแ่สดงกำรกระจำยควำมรับผิดชอบมำตรฐำนผลกำรเรียนรู้จำกหลักสูตรสู่รำยวิชำ 

(Curriculum Mapping) 

ผลกำรเรียนรู้ในตำรำงมีควำมหมำยดังนี ้

หมวดวิชำศึกษำท่ัวไป 

     ด้ำนคุณธรรม จริยธรรม 

6. มีความซ่ือสตัย ์ขยนั อดทน มีวินยัและตรงตอ่เวลา 
7. มีความเสียสละและมีจิตสาธารณะ 
8. ปฏิบตัิตามกฎระเบียบ และขอ้บงัคบัขององคก์รและสงัคม 

ควำมรู้ 

1. มีความรูแ้ละทกัษะในเนือ้หาวิชาท่ีศกึษา 

2. สามารถบรูณาการความรูท่ี้ศกึษากบัความรูด้า้นศลิปวฒันธรรมหรือศาสตรอ่ื์นๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

3. สามารถน าความรูม้าปรบัใชใ้หเ้หมาะสมกบัสถานการณแ์ละงานท่ีรบัผิดชอบ  
ทักษะทำงปัญญำ 

1.   สามารถประมวลผล วิเคราะหแ์ละสรุปขอ้มลู ความรู ้

2.   สามารถจดัการความคิดได ้

3.   สามารถประยกุตค์วามรู ้และแกปั้ญหาได ้

4.   สามารถคิดสรา้งสรรคง์านนวตักรรม 

ทักษะควำมสัมพันธร์ะหว่ำงบุคคลและควำมรับผิดชอบ 

1.   มีมนษุยสมัพนัธท่ี์ดี มีมารยาททางสงัคมและมีความรบัผิดชอบตอ่ตนเองและสงัคม 

2.   มีภาวการณเ์ป็นผูน้  าและผูต้ามท่ีดี สามารถท างานเป็นทีมได ้

3.   สามารถปรบัตวัเขา้กบัสสถานการณแ์ละการเปล่ียนแปลงตา่งๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี 

ทักษะกำรวิเครำะหเ์ชิงตัวเลข กำรส่ือสำร และกำรใช้เทคโนโลยสีำรสนเทศ 

1.   มีทกัษะการวิเคราะหเ์ชิงตวัเลข 

2.   สามารถใชภ้าษาเพ่ือการส่ือสารไดอ้ย่างเหมาะสมกบัสถานการณ ์
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3.   สามารถใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบคน้ วิเคราะหแ์ละน าเสนอได ้

4.   สามารถเช่ือมองคค์วามรูแ้ละมีทกัษะในการแสวงหาความรูไ้ดด้ว้ยตนเอง 
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แผนที่แสดงกำรกระจำยควำมรับผิดชอบมำตรฐำนผลกำรเรียนรู้จำกหลักสูตรสู่รำยวิชำ (Curriculum Mapping) หมวดวชิำศึกษำท่ัวไป 

● ความรบัผิดชอบหลกั  O ความรบัผิดชอบรอง 

รำยวิชำ 

1. 
คุณธรรม 
จริยธรร

ม 

2. 

ควำมรู้ 

3. 

ทักษะทำง
ปัญญำ 

4. 

ทักษะ
ควำมสัมพัน
ธร์ะหว่ำง
บุคคลและ
ควำม

รับผิดชอบ 

 

5. 

ทักษะกำร
วิเครำะหเ์ชิง
ตัวเลข กำร

ส่ือสำร และกำร
ใช้เทคโนโลยี
สำรสนเทศ 

1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 4 

01-110-004 สงัคมกบัสิ่งแวดลอ้ม                  

01-110-009 การพฒันาคณุภาพชีวิตและสงัคม                  

01-110-012 ปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการพฒันาที่ยั่งยืน                  

01-110-014 กฎหมายในชีวิตประจ าวนั                  
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01-210-001 สารนิเทศและการเขียนรายงานทางวิชาการ                  

01-210-004 จิตวิทยากบัชีวิตประจ าวนั                  

01-210-013 วฒันธรรมไทย                  

01-210-014 มนษุยใ์นกระแสโลกาภิวฒัน ์                  

01-310-001 ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร                  
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แผนทีแ่สดงกำรกระจำยควำมรับผิดชอบมำตรฐำนผลกำรเรียนรู้จำกหลักสูตรสู่รำยวิชำ (Curriculum Mapping)  หมวดวชิำศึกษำท่ัวไป 

● ความรบัผิดชอบหลกั  O ความรบัผิดชอบรอง 

รำยวิชำ 

1. 
คุณธรรม 
จริยธรร

ม 

2. 

ควำมรู้ 

3. 

ทักษะทำง
ปัญญำ 

4. 

ทักษะ
ควำมสัมพั
นธร์ะหว่ำง
บุคคลและ
ควำม

รับผิดชอบ 

 

5. 

ทักษะกำร
วิเครำะหเ์ชิง

ตัวเลข กำรส่ือสำร 
และกำรใช้
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ 

1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 4 

01-320-001 ภาษาองักฤษเพ่ือการสื่อสาร 1                   

01-320-002 ภาษาองักฤษเพ่ือการสื่อสาร 2                  

01-320-003 สนทนาภาษาองักฤษ                  

01-330-001 ภาษาจีนพืน้ฐาน                  

01-330-002 การสนทนาภาษาจีนเบือ้งตน้                  
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09-000-001 ทกัษะการใชค้อมพิวเตอรแ์ละเทคโนโลยีสารสนเทศ                  

09-110-045 คณิตศาสตร ์                  

09-111-051 คณิตศาสตรใ์นชีวิตประจ าวนั                  

09-121-005 สถิติเบือ้งตน้                  

09-121-047 หลกัพืน้ฐานทางคณิตศาสตรแ์ละสถิติ                  

09-311-051 ชีวิตกบัสิ่งแวดลอ้ม                  

 

 

 

 

แผนแสดงกำรกระจำยควำมรับผิดชอบมำตรฐำนผลกำรเรียนรู้จำกหลักสูตรสู่รำยวิชำ (Curriculum Mapping)  หมวดวชิำศึกษำท่ัวไป 

● ความรบัผิดชอบหลกั  O ความรบัผิดชอบรอง 

รำยวิชำ 1. 
คุณธรรม 

2. 
ควำมรู้ 

3. ทักษะทำง
ปัญญำ 

4. ทักษะ
ควำมสัมพั
นธร์ะหว่ำง
บุคคลและ

5. ทักษะกำร
วิเครำะหเ์ชิง
ตัวเลข กำร
ส่ือสำร และ
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จริยธรร
ม 

ควำม
รับผิดชอบ 

 

กำรใช้
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ 

1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 4 

09-410-043 วิทยาศาสตรใ์นชีวิตประจ าวนั      
 

   
 

       

01-610-001 กีฬาประเภทบคุคล      
 

   
 

       

01-610-002 กีฬาประเภททีม      
 

   
 

       

01-610-003 นนัทนาการ      
 

   
 

       

01-610-008 ลีลาศเพ่ือสขุภาพ                  

01-000-001 ทกัษะทางสงัคม      
 

   
 

       

01-010-003 การจดัการชีวิตในสงัคมยคุใหม่      
 

   
 

       

01-010-006 ภมูิปัญญาไทยเพ่ือชีวิตที่พอเพียง      
 

   
 

       

01-010-009 ทกัษะการเรียนรูสู้ค่วามส าเรจ็       
 

   
 

       

01-010-012 อาเซียนรว่มสมยั      
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3. แผนทีแ่สดงกำรกระจำยควำมรับผิดชอบมำตรฐำนผลกำรเรียนรู้จำกหลักสูตรสู่รำยวิชำ 

(Curriculum Mapping)  

ผลกำรเรียนรู้ในตำรำงมีควำมหมำยดังนี ้

หมวดวิชำเฉพำะ 

 คุณธรรม จริยธรรม 

1. ตระหนกัในคณุคา่และคณุธรรม จริยธรรม เสียสละ ซ่ือสตัยส์จุริต และความเป็นจิตอาสา/จิต
 สาธารณะ 

2. มีวินยั ตรงตอ่เวลา และความรบัผิดชอบตอ่ตนเอง วิชาชีพและสงัคมโดยรวม 

3. มีภาวะความเป็นผู้น  าและผูต้าม สามารถท างานเป็นทีมและสามารถแก้ไขข้อขัดแย้งและ
ล าดบั ความส าคญัของปัญหาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4. เคารพสิทธิและรบัฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นและสามารถชีใ้หเ้ห็นถึงขอ้บกพรอ่งของ จริยธรรม 
 จรรยาบรรณท่ีใชอ้ยูใ่นปัจจบุนั รวมทัง้เคารพในคณุคา่และศกัดิศ์รีของความเป็นมนษุย ์

5. เคารพและปฏิบตัติามกฎระเบียบและขอ้บงัคบัตา่ง ๆ ขององคก์รและสงัคม 

6. มีจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพ 
 ควำมรู้ 

1. มีความรูแ้ละความเขา้ใจเก่ียวกับหลกัการและทฤษฎีท่ีส าคญัในเนือ้หาทางดา้นการบินแบบ
รอบดา้น  เป็นระบบ ตรงตามมาตรฐานสากล และทนัสมยัตอ่สถานการณโ์ลก 

2. สามารถวิเคราะห์ปัญหา น าเสนอแนวทางแก้ไขเพ่ือพัฒนาอุตสาหกรรมการบิน รวมทั้ง
ประยกุต ์ ความรู ้ทกัษะ และการใชเ้ครื่องมือท่ีเหมาะสมกบัการแกไ้ขปัญหา 

3. สามารถพฒันาหรือสรา้งองคค์วามรูใ้หม่ มีความเขา้ใจอย่างถ่องแทใ้นองคค์วามรูซ้ึ่งเก่ียวขอ้ง
กบัการ บนิใหต้รงตามขอ้ก าหนด 

4. สามารถติดตามความก้าวหน้าและวิวัฒนาการการบินและน าไปประยุกต์ใช้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  

5. รูว้ิธีการและเทคนิคการด าเนินการวิจยั เขา้ใจและสนใจพฒันาความรูท้างดา้นการบินอย่าง
ตอ่เน่ือง 

6. มีประสบการณใ์นการพฒันาและ/หรือการประยกุตเ์ทคโนโลยี องคค์วามรูใ้หม่ทางดา้นการบิน
ให ้ สามารถปฏิบตังิานไดจ้รงิ 

7. สามารถบรูณาการความรูใ้นสาขาวิชาการบริหารการบนิกบัความรูใ้นศาสตรอ่ื์น ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 ทักษะทำงปัญญำ 



292 
 

 ศศ.บ. (อุตสาหกรรมการบริการการบิน) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี

1. คิดอย่างมีวิจารณญาณและอย่างเป็นระบบโดยเข้าใจทฤษฎีและหลักการทางดา้นการบิน
อยา่งถ่องแท ้

2. สามารถพฒันาความสามารถในการคดิเชิงวิเคราะห ์และแกไ้ขปัญหาดว้ยวิธีการใหม่ๆ ไดอ้ยา่ง
สรา้งสรรค ์

3. สามารถสงัเคราะหผ์ลงานวิจยัและทฤษฎีเพ่ือพัฒนาความรูค้วามเขา้ใจใหม่ นอกจากนีย้ัง
สามารถวิเคราะหส์รุปประเดน็ปัญหาและความตอ้งการ  

4. สามารถบรูณาการแนวความคิดทางการบิน พรอ้มทัง้ประยกุตค์วามรูแ้ละทกัษะกับการแกไ้ข
ปัญหาทางการจดัการองคก์ารไดอ้ยา่งเหมาะสม  

 ทักษะควำมสัมพันธร์ะหว่ำงบุคคลและควำมรับผิดชอบ 

1. สามารถส่ือสารทั้ งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศกับกลุ่มคนหลากหลายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

2. สามารถให้ความช่วยเหลือและอ านวยความสะดวกในการแกปั้ญหาสถานการณ์ต่าง ๆ ทั้งใน
บทบาทของผูน้ า หรือในบทบาทของผูร่้วมทีมท างาน 

3. สามารถใช้ความรู้ในศาสตร์เพื่อแสดงความเห็นทางวิชาการและช้ีน าสังคมในประเด็นท่ี
เหมาะสม 

4. มีความรับผดิชอบในการกระท าของตนเองและรับผดิชอบงานในกลุ่ม 
5. สามารถเป็นผูริ้เร่ิมแสดงประเด็น วางแผนวิเคราะห์ สังเคราะห์และแกไ้ขสถานการณ์ทั้งส่วนตวั

และส่วนรวมท่ีซบัซอ้น พร้อมทั้งแสดงจุดยนือยา่งพอเหมาะทั้งของตนเองและของกลุ่ม 
6. มีความรับผดิชอบการพฒันาการเรียนรู้ทั้งของตนเองและทางวชิาชีพไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 ทักษะกำรวิเครำะหเ์ชิงตัวเลข กำรส่ือสำรและกำรใช้เทคโนโลยสีำรสนเทศ 

1. มีทกัษะในการใชเ้ครื่องมือท่ีจ  าเป็นท่ีมีอยูใ่นปัจจบุนัตอ่การท างานท่ีเก่ียวขอ้งกบัทางการบนิ 

2. สามารถแนะน าประเด็นการแกไ้ขปัญหาโดยใชส้ารสนเทศทางคณิตศาสตรห์รือการแสดงสถิติ
ประยกุตต์อ่ปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งสรา้งสรรค ์

3. สามารถส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพทัง้ปากเปล่าและการเขียน พรอ้มทัง้เลือกใชรู้ปแบบของ
ส่ือการน าเสนอไดอ้ย่างเหมาะสม ท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการผ่านสิ่งตีพิมพท์างวิชาการ
และวิชาชีพ 

4. สามารถใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการส่ือสารอย่างเหมาะสมและก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพ
สงูสดุ 

ทักษะพสัิย 

1. มีทกัษะการประสานงานในการปฏิบติังานทางดา้นการบินและธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้ง 
2. มีทกัษะการบริการท่ีไดม้าตรฐานและสามารถแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ได ้
3. มีทกัษะการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการท างาน 

4. มีทกัษะการปฏิบติังานในสถานประกอบการ 
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แผนที่แสดงกำรกระจำยควำมรับผิดชอบมำตรฐำนผลกำรเรียนรู้จำกหลักสูตรสู่รำยวิชำ (Curriculum Mapping) หมวดวชิำ
เฉพำะ 

ควำมรับผิดชอบหลัก  O ควำมรับผิดชอบรอง 

รำยวิชำ 

1. คุณธรรม 
จริยธรรม 

2. ควำมรู้ 
3. ทกัษะ
ทำง

ปัญญำ 

4. ทกัษะ
ควำมสัมพันธ์

ระหว่ำงบุคคลและ
ควำมรับผิดชอบ 

5. ทกัษะกำร
วิเครำะหเ์ชิง
ตัวเลข กำร
สื่อสำร และ

กำรใช้
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ 

6.ทกัษะ
พสัิย 

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 1 2 3 4 

01-900-110 อตุสาหกรรมการ

บริการการบินเบือ้งตน้ 
 O O O  O O O   O O O O O  O O  O O  O O  O O  O   

01-900-111การตลาดส าหรบั

อตุสาหกรรมการบริการการบิน 
 O O O O   O O  O O O O   O  O O O  O O O O      
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01-900-112 กฎระเบียบและ

ขอ้บงัคบัดา้นการบิน 
 O O O O  O  O O O  O O O O  O O   O O   O O     

01-900-201 ภาษาองักฤษ

ส าหรบัอตุสาหกรรมการบริการการ

บิน 1  
O  O  O O O  O O  O O O  O  O O  O O O O  O O   O  

01-900-202 ภาษาองักฤษ

ส าหรบัอตุสาหกรรมการบริการการ

บิน 2  
O O O O  O O  O O O  O  O O O   O O O  O O  O   O  

 

 

 

 

แผนที่แสดงกำรกระจำยควำมรับผิดชอบมำตรฐำนผลกำรเรียนรู้จำกหลักสูตรสู่รำยวิชำ (Curriculum Mapping) หมวดวชิำ
เฉพำะ 

ควำมรับผิดชอบหลัก  O ควำมรับผิดชอบรอง 
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รำยวิชำ 

1. คุณธรรม 
จริยธรรม 

2. ควำมรู้ 
3. ทกัษะ
ทำง

ปัญญำ 

4. ทกัษะ
ควำมสัมพันธ์

ระหว่ำงบุคคลและ
ควำมรับผิดชอบ 

5. ทกัษะกำร
วิเครำะหเ์ชิง
ตัวเลข กำร
สื่อสำร และ

กำรใช้
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ 

6.ทกัษะ
พสัิย 

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 1 2 3 4 

01-900-203 การพฒันา

บคุลิกภาพส าหรบับคุลากรดา้น

อตุสาหกรรมการบริการการบิน 

 O O  O O O  O O O   O O O  O O  O O O  O    O   

01-900-204 การจดัการอาหาร

และเครื่องดื่มส าหรบัการขนสง่ทาง

อากาศ   
O O   O O O   O O  O O O   O O O O  O  O  O O    

01-900-205 เศรษฐศาสตร์

ส  าหรบัอตุสาหกรรมการบริการการ

บิน 

 O O O O  O  O O O  O O O O  O O   O O   O O 

 

 O 

 

01-900-206 การจดัการ

อตุสาหกรรมการบริการการบิน 
O  O  O O O  O O  O O O  O  O O  O O O O  O O O  O  
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01-901-201 การจดัการทา่อากาศ

ยาน 
  O  O O O  O  O O O O  O   O O   O O O  O 

O    

01-901-202 ระบบสารสนเทศ

ส าหรบัอตุสาหกรรมการบริการการ

บิน         

 O O O  O O O   O O O O O  O O  O O  O O  O O 

  

 

 

01-901-203 การจดัการระบบ

ขนสง่สินคา้และพสัดภุณัฑท์าง

อากาศ 

 O O O O   O O  O O O O   O  O O O  O O O O  O    

 

 

แผนที่แสดงกำรกระจำยควำมรับผิดชอบมำตรฐำนผลกำรเรียนรู้จำกหลักสูตรสู่รำยวิชำ (Curriculum Mapping) หมวดวชิำ
เฉพำะ 

ควำมรับผิดชอบหลัก  O ควำมรับผิดชอบรอง 
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 ศศ.บ. (อุตสาหกรรมการบริการการบิน) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี

รำยวิชำ 

1. คุณธรรม 
จริยธรรม 

2. ควำมรู้ 
3. ทกัษะ
ทำง

ปัญญำ 

4. ทกัษะ
ควำมสัมพันธ์

ระหว่ำงบุคคลและ
ควำมรับผิดชอบ 

5. ทกัษะกำร
วิเครำะหเ์ชิง
ตัวเลข กำร
สื่อสำร และ

กำรใช้
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ 

6.ทกัษะ
พสัิย 

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 1 2 3 4 

01-901-204 การบริหารองคก์ร

ส าหรบัอตุสาหกรรมการบริการการ

บิน 

 O O O  O O O   O O O O O  O O  O O  O O  O O 

    

01-901-305 ภาษาองักฤษ

ส าหรบัอตุสาหกรรมการบริการการ

บิน 3  

 O O O O  O  O O O   O O O  O O  O O O O  O      

01-901-306 ภาษาองักฤษ

ส าหรบัอตุสาหกรรมการบริการการ

บิน 4  

  O  O O O  O  O O O O  O   O O   O O O  O   O  

01-901-307 การบรกิารผูโ้ดยสาร

ภาคพืน้ 
 O O O  O O O   O O O O O  O O  O O  O O  O O   O  
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01-901-308  การบรกิารผูโ้ดยสารบน

เครือ่งบิน 
 O O O O   O O  O O O O   O  O O O  O O O O   O   

01-901-309 ระบบการขนสง่ทาง

อากาศ 

O O O O 
 

O O 
 

O O O 
 O  

O O O 
  O O O  O O  O   O  

01-901-310 ธุรกิจระหวา่ง

ประเทศทางดา้นการบิน 
 O O O O  O  O O O   O O O  O O  O O O O  O    O  

01-901-311 การคิดริเริ่ม

นวตักรรมส าหรบัอตุสาหกรรมการ

บริการการบิน 

 O O  O O O  O O O   O O O  O O  O O O  O       

 

 

แผนที่แสดงกำรกระจำยควำมรับผิดชอบมำตรฐำนผลกำรเรียนรู้จำกหลักสูตรสู่รำยวิชำ (Curriculum Mapping) หมวดวชิำ
เฉพำะ 

ควำมรับผิดชอบหลัก  O ควำมรับผิดชอบรอง 
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 ศศ.บ. (อุตสาหกรรมการบริการการบิน) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี

รำยวิชำ 

1. คุณธรรม 
จริยธรรม 

2. ควำมรู้ 
3. ทกัษะ
ทำง

ปัญญำ 

4. ทกัษะ
ควำมสัมพันธ์

ระหว่ำงบุคคลและ
ควำมรับผิดชอบ 

5. ทกัษะกำร
วิเครำะหเ์ชิง
ตัวเลข กำร
สื่อสำร และ

กำรใช้
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ 

6.ทกัษะ
พสัิย 

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 1 2 3 4 

01-901-312 การสรา้งโครงงานดา้น

การบนิ 
 O O O O   O O  O O O O   O  O O O  O O O O      

01-902-201 จรยิธรรมใน

อตุสาหกรรมการบรกิารการบิน 
O O O O  O O  O O O  O  O O O   O O O  O O  O  O   

01-902-302 ความปลอดภยัดา้น

การบิน 
 O O O O  O  O O O   O O O  O O  O O O O  O    O  

01-902-303 การจดัการกลยทุธ์

ส  าหรบัอตุสาหกรรมการบรกิารการบิน 
O  O  O O O  O O  O O O  O  O O  O O O O  O O O    

01-902-304 การก ากบัดแูลองคก์ร

ทางดา้นการบิน    
  O  O O O  O  O O O O  O   O O   O O O  O O  O  
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 ศศ.บ. (อุตสาหกรรมการบริการการบิน) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี

01-902-405 การบรหิารการจราจร

ทางอากาศ 
 O O  O O O  O O O   O O O  O O  O O O  O   O  O  

01-902-406 การวิจยัดา้น

อตุสาหกรรมการบรกิารการบิน 
O O   O O O   O O  O O O   O O O O  O  O  O   O  

 

 

แผนที่แสดงกำรกระจำยควำมรับผิดชอบมำตรฐำนผลกำรเรียนรู้จำกหลักสูตรสู่รำยวิชำ (Curriculum Mapping) หมวดวชิำ
เฉพำะ 

ควำมรับผิดชอบหลัก  O ควำมรับผิดชอบรอง 

รำยวิชำ 

1. คุณธรรม 
จริยธรรม 

2. ควำมรู้ 
3. ทกัษะ
ทำง

ปัญญำ 

4. ทกัษะ
ควำมสัมพันธ์

ระหว่ำงบุคคลและ
ควำมรับผิดชอบ 

5. ทกัษะกำร
วิเครำะหเ์ชิง
ตัวเลข กำร
สื่อสำร และ

กำรใช้
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ 

6.ทกัษะ
พสัิย 

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 1 2 3 4 

01-902-407 การจ าลองการบิน  O O O  O O O   O O O O O  O O  O O  O O  O O    O 
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01-902-408 การสมัมนา

อตุสาหกรรมการบริการการบิน 
 O O O O   O O  O O O O   O  O O O  O O O O     O 

01-902-409 การจดัการธุรกิจ

อาหารและเครื่องดื่มในอตุสาหกรรม

การบริการการบิน 
O O   O O O   O O  O O O   O O O O  O  O  O  O   

01-902-410 การจดัการทาง

การเงินอตุสาหกรรมการบริการการ

บิน       
O O   O O O   O O  O O O   O O O O  O  O  O 

  

 
  

01-902-411 การบริหาร

ทรพัยากรมนษุยส์  าหรบัอตุสาหกรรม

การบริการการบิน 

O O   O O O   O O  O O O   O O O O  O  O  O O    

01-902-412 ภาษาจีนส าหรบั

อตุสาหกรรมการบริการการบิน 1 
O O   O O O   O O  O O O   O O O O  O  O  O 

  
O 

 

01-902-413 ภาษาจีนส าหรบั

อตุสาหกรรมการบริการการบิน 2 
O O   O O O   O O  O O O   O O O O  O  O  O 

  
O 
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 ศศ.บ. (อุตสาหกรรมการบริการการบิน) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี

 

 

แผนที่แสดงกำรกระจำยควำมรับผิดชอบมำตรฐำนผลกำรเรียนรู้จำกหลักสูตรสู่รำยวิชำ (Curriculum Mapping) หมวดวชิำ
เฉพำะ 

ควำมรับผิดชอบหลัก  O ควำมรับผิดชอบรอง 

รำยวิชำ 

1. คุณธรรม 
จริยธรรม 

2. ควำมรู้ 
3. ทกัษะ
ทำง

ปัญญำ 

4. ทกัษะ
ควำมสัมพันธ์

ระหว่ำงบุคคลและ
ควำมรับผิดชอบ 

5. ทกัษะกำร
วิเครำะหเ์ชิง
ตัวเลข กำร
สื่อสำร และ

กำรใช้
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ 

6.ทกัษะ
พสัิย 

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 1 2 3 4 

01-902-414 ภาษาจีนส าหรบั

อตุสาหกรรมการบริการการบิน 3 
O O   O O O   O O  O O O   O O O O  O  O  O 

  
O O 

01-902-415 ภาษาจีนส าหรบั

อตุสาหกรรมการบริการการบิน 4 
O O   O O O   O O  O O O   O O O O  O  O  O 
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01-902-416 การจดัประชมุและ

การจดังานส าหรบัการบริการการบิน 
O O   O O O   O O  O O O   O O O O  O  O  O  O   

01-903-301 การเตรียมความ

พรอ้มฝึกประสบการณวิ์ชาชีพ 
                           O O   

01-903-302 สหกิจศกึษา  O O O O  O  O O O  O O O O  O O   O O   O O     

01-903-303 สหกิจศกึษา
ตา่งประเทศ 

                         O O     

01-903-304 ฝึกงาน  O O O O  O  O O O  O O O O  O O   O O   O O     

01-903-305 ฝึกงานตา่งประเทศ                          O O     

 

แผนที่แสดงกำรกระจำยควำมรับผิดชอบมำตรฐำนผลกำรเรียนรู้จำกหลักสูตรสู่รำยวิชำ (Curriculum Mapping) หมวดวชิำ
เฉพำะ 

ควำมรับผิดชอบหลัก  O ควำมรับผิดชอบรอง 
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รำยวิชำ 

1. คุณธรรม 
จริยธรรม 

2. ควำมรู้ 
3. ทกัษะ
ทำง

ปัญญำ 

4. ทกัษะ
ควำมสัมพันธ์

ระหว่ำงบุคคลและ
ควำมรับผิดชอบ 

5. ทกัษะกำร
วิเครำะหเ์ชิง
ตัวเลข กำร
สื่อสำร และ

กำรใช้
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ 

6.ทกัษะ
พสัิย 

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 1 2 3 4 

01-903-306 ปัญหาพิเศษจาก
สถานประกอบการ 

 O O O O  O  O O O  O O O O  O O   O O   O O     

01-903-307 ประสบการณ์
ตา่งประเทศ 

                         O O     
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หมวดที่ 5 หลักเกณฑ์ในการประเมินผลนักศึกษา 

1. กฎระเบียบหรือหลักเกณฑ ์ในกำรให้ระดับคะแนน (เกรด) 

 การวดัผลและการส าเรจ็การศกึษาเป็นไปตามขอ้บงัคบัมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับรุี วา่ดว้ยการ

จดัการศกึษา ระดบัปรญิญาตรี พ.ศ. 2550 

2. กระบวนกำรทวนสอบมำตรฐำนผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษำ 

 2.1 กำรทวนสอบมำตรฐำนผลกำรเรียนรู้ขณะนักศึกษำยังไม่ส ำเร็จกำรศึกษำ 

  ใหก้ าหนดระบบการทวนสอบผลสมัฤทธ์ิการเรียนรูข้องนกัศกึษาเป็นส่วนหนึ่งของระบบการประกนั
คณุภาพภายในของสถาบนัอดุมศกึษาท่ีจะตอ้งท าความเขา้ใจตรงกนัทัง้สถาบนั และน าไปด าเนินการจนบรรลผุล
สมัฤทธ์ิ ซึ่งผูป้ระเมินจะตอ้งสามารถตรวจสอบได ้

  การทวนสอบในระดบัรายวิชาควรใหน้กัศกึษาประเมินการเรียนการสอนในระดบัรายวิชา มี
คณะกรรมการพิจารณาความเหมาะสมของขอ้สอบใหเ้ป็นไปตามแผนการสอน มีการประเมินขอ้สอบโดย
ผูท้รงคณุวฒุิ 

  การทวนสอบในระดบัหลกัสตูรสามารถท าไดโ้ดยมีระบบประกนัคณุภาพภายในสถาบนัการศกึษา
ด าเนินการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรูแ้ละรายงานผล 

 2.2 กำรทวนสอบมำตรฐำนผลกำรเรียนรู้หลังจำกนักศึกษำส ำเร็จกำรศึกษำ 

  การก าหนดกลวิธีการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรูข้องนกัศกึษา ควรเนน้การท าวิจยัสมัฤทธ์ิผลของ
การประกอบอาชีพของบณัฑิต ท่ีท าอย่างตอ่เน่ืองและน าผลวิจยัท่ีไดย้อ้นกลบัมาปรบัปรุงกระบวนการการเรียนการ
สอน และหลกัสตูรแบบครบวงจร รวมทัง้การประเมินคณุภาพของหลกัสตูรและหนว่ยงานโดยองคก์รระดบัสากล 
โดยการวิจยัอาจจะท าด าเนินการดงัตวัอยา่งตอ่ไปนี ้

2.2.1 ภาวะการณ์ได้งานท าของบัณฑิต ประเมินจากบณัฑิตแต่ละรุ่นท่ีจบการศึกษา ในด้านของ
ระยะเวลาในการหางานท า ความเห็นต่อความรู้ ความสามารถ ความมัน่ใจของบณัฑิตในการประกอบการงานอาชีพ 

2.2.2 การตรวจสอบจากผูป้ระกอบการโดยการขอเขา้สัมภาษณ์หรือการแบบส่งแบบสอบถาม เพื่อ
ประเมินความพึงพอใจในบณัฑิตท่ีจบการศึกษาและเขา้ท างานในสถานประกอบการนั้นๆ ในคาบระยะเวลาต่างๆ  

2.2.3 การประเมินต าแหน่งและความกา้วหนา้ในสายงานของบณัฑิต 
2.2.4 การประเมินจากบณัฑิตท่ีไปประกอบอาชีพ ในแง่ของความพร้อมและความรู้จากสาขาวิชาท่ี

เรียน รวมทั้งสาขาอ่ืนๆ ท่ีก าหนดในหลกัสูตร ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการประกอบอาชีพของบณัฑิต รวมทั้งเปิดโอกาสให้
เสนอขอ้คิดเห็นในการปรับหลกัสูตรใหดี้ยิง่ข้ึนดว้ย 
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2.2.5 ความเห็นจากผูท้รงคุณวุฒิภายนอกหรือเป็นอาจารยพ์ิเศษ ต่อความพร้อมของนักศึกษาในการ
เรียนและสมบติัอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการเรียนรู้และการพฒันาองคค์วามรู้ของนกัศึกษา 

2.2.6 ผลงานของนกัศึกษาท่ีวดัเป็นรูปธรรมไดซ่ึ้ง อาทิ  (1) จ  านวนรางวลัทางสังคมและวิชาชีพ (2) 
จ  านวนกิจกรรมการกุศลเพื่อสังคมและประเทศชาติ (3) จ  านวนกิจกรรมอาสาสมคัรในองคก์รท่ีท าประโยชน์ต่อสังคม 

3. เกณฑ์การส าเร็จการศึกษาตามหลกัสูตร  
  ใหเ้ป็นไปตามขอ้บงัคบัของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับรุีว่าดว้ยการจดัการศกึษาระดบัปรญิญา

ตรี พ.ศ. 2550  

 

 

 

หมวดที ่6 กำรพัฒนำคณำจำรย ์

1.  กำรเตรียมกำรส ำหรับอำจำรยใ์หม่ 

1.1 มีการปฐมนิเทศแนะแนวการเป็นครูแก่อาจารยใ์หม ่ใหมี้ความรูแ้ละเขา้ใจนโยบายของมหาวิทยาลยั/ 

  สถาบนั คณะตลอดจนในหลกัสตูรท่ีสอน 

1.2 ใหอ้าจารยใ์หมส่งัเกตการณก์ารสอนของอาจารยผ์ูมี้ประสบการณ ์

1.3 สง่เสรมิอาจารยใ์หมี้การเพิ่มพนูความรู ้สรา้งเสรมิประสบการณเ์พ่ือสง่เสรมิการสอนและการวิจยัอยา่ง 

  ตอ่เน่ือง สนบัสนนุดา้นการศกึษาตอ่ ฝึกอบรม ดงูานทางวิชาการและวิชาชีพในองคก์รตา่งๆ การประชมุ

   ทางวิชาการทัง้ในประเทศและ/หรือตา่งประเทศ หรือการลาเพ่ือเพิ่มพนูประสบการณ ์

1.4 ฝึกอบรมให้กบัอาจารยใ์หม่โดยผูมี้ความรู้ ความเช่ียวชาญ ประสบการณ์ทางดา้นการบินเก่ียวกบัเทคนิคกล
ยทุธ์  วธีิการจดักการเรียนการสอน เน้ือหา กระบวนการถ่ายทอดความรู้ให้กบันกัศึกษา ให้สอดคลอ้งกบั
สถานการณ์  ปัจจุบนั 
2.  กำรพัฒนำควำมรู้และทักษะให้แก่คณำจำรย ์

 2.1  การพฒันาทกัษะการจดัการเรียนการสอน การวดัและการประเมินผล 
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  2.1.1 สง่เสรมิอาจารยใ์หมี้การเพิ่มพนูความรู ้สรา้งเสรมิประสบการณเ์พ่ือสง่เสรมิการสอนและการวิจยั

อยา่ง   ตอ่เน่ือง สนบัสนนุดา้นการศกึษาตอ่ ฝึกอบรม ดงูานทางวิชาการและวิชาชีพในองคก์ร

ตา่งๆ การ    ประชมุทางวิชาการทัง้ในประเทศและ/หรือตา่งประเทศ หรือการลาเพ่ือ

เพิ่มพนูประสบการณ ์

  2.1.2   การเพิ่มพนูทกัษะการจดัการเรียนการสอนและการประเมินผลใหท้นัสมยั 

 2.1.3  ใหผู้ส้อนมีสว่นรว่มในการจดัท าหลกัสตูร ปรบัปรุงรายวิชา หรือพฒันาหลกัสตูรใหม่ 

2.2  การพฒันาวชิาการและวชิาชีพดา้นอ่ืน ๆ 

2.2.1 การมีส่วนร่วมในกิจกรรมบริการวชิาการแก่ชุมชนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาความรู้และคุณธรรม 
2.2.2 มีการกระตุน้อาจารยท์  าผลงานทางวชิาการสายตรงในสาขาวชิาทางดา้นการบิน 
2.2.3 ส่งเสริมการท าวิจยัสร้างองค์ความรู้ใหม่เป็นหลักและเพื่อพฒันาการเรียนการสอนและมีความ

เช่ียวชาญในสาขาวชิาชีพ  
2.2.4 จดัสรรงบประมาณส าหรับการท าวจิยั 
2.2.5 จดัใหค้ณาจารยเ์ขา้ร่วมกลุ่มวจิยัต่าง ๆ ของหลกัสูตร 
2.2.6 จดัใหอ้าจารยเ์ขา้ร่วมกิจกรรมบริการวชิาการต่างๆ ของหลกัสูตร 
2.2.7 พฒันาผูส้อนโดยการสนบัสนุนผูส้อนให้ไดรั้บการศึกษาต่อในระดบัสูงเม่ือท างานไดช่้วงระยะเวลา

หน่ึง  
2.2.8 มอบประกาศเกียรติคุณและใหร้างวลั เพื่อธ ารงรักษาคณาจารยท่ี์มีคุณภาพ 

 

 

 

 

 

 

หมวดที ่7 กำรประกันคุณภำพหลักสูตร 
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1. การก ากบัมาตรฐาน 
 เพื่อใหก้ารด าเนินการจดัการเรียนการสอนของหลกัสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวชิาอุตสาหกรรมการบริการการ
บิน (หลกัสูตรใหม่ พ.ศ. 2561) ไดม้าตรฐานทางการศึกษาและมาตรฐานวชิาชีพ คณะกรรมการไดด้ าเนินการหลกั
ก ากบัมาตรฐานของหลกัสูตรดงัน้ี 
 1.1  การบริหารจดัการหลกัสูตรตามมาตรฐานท่ีก าหนด 

  การบริหารจดัการหลกัสูตรใหเ้ป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานท่ีก าหนด ท าใหผ้ลิตบณัฑิตท่ีมีคุณลกัษณะท่ีพึง
ประสงค ์คณะกรรมการจึงก าหนดใหมี้ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในระดบัหลกัสูตรดงัน้ี 

1.1.1 ด าเนินการบริหารจดัการหลักสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการการบิน 
(หลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) เป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรระดบัอุดมศึกษา พ.ศ. 2558 ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 

1.1.2 ด าเนินงานการบริหารจดัการหลกัสูตรใหมี้ความเช่ือมโยงกบัปรัชญา ปณิธาน เอกลกัษณ์และอตัลกัษณ์
ของทั้งมหาวิทยาลยัฯ คณะศิลปศาสตร์ และสาขาวิชา และให้สอดคลอ้งกบัตวับ่งช้ีผลการด าเนินงานทั้ง 12 ตวับ่งช้ี
มาตรฐานคุณวฒิุสาขาวชิาชีพท่ีก าหนด 

1.1.3 ด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัหลกัสูตรให้เป็นไปตามรอบการประเมินในแต่ละปี
การศึกษา และจดัท ารายงานการประกนัคุณภาพการศึกษาของหลกัสูตร 

1.1.4 การบริหารจดัการหลกัสูตรเพื่อให้การด าเนินงานการบริหารหลกัสูตรเป็นไปดว้ยความเรียบร้อยและมี
ประสิทธิภาพได้มาตรฐานคุณภาพท่ีก าหนดไว ้คณะกรรมการจึงมีการด าเนินการก ากับมาตรฐานในการบริหาร
หลกัสูตร ดงัน้ี 
  หลกัสูตรมีคณะกรรมการบริหารหลกัสูตร ประกอบดว้ยอาจารยผ์ูรั้บผดิชอบหลกัสูตรไม่นอ้ยกวา่ 3 คน ท า
หนา้ท่ีวางแผนและการจดัการเรียนการสอน การประเมิน การประกนัคุณภาพและการพฒันาหลกัสูตร ซ่ึงมีแนวทางใน
การบริหารหลกัสูตรเพื่อบรรลุเป้าหมายดงัน้ี 

1. ก่อนเปิดภาคเรียน มีการประชุมคณาจารยท่ี์สอนในหลกัสูตรเพื่อยนืยนัการจดัตารางสอน และมอบหมาย
ใหค้ณาจารยเ์ตรียมความพร้อมในเร่ืองเคร่ืองมือ อุปกรณ์การเรียนการสอน ส่ือการสอน เอกสารประกอบการสอนต่าง 
ๆ 

2. ในระดบัคณะฯ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินหลกัสูตรในทุก ๆ ดา้น 
3. จดัใหมี้การประเมินผลการสอนทุกภาคเรียน 
4. แจง้ผลการประเมินใหอ้าจารยผ์ูส้อนทราบ เพื่อท าการปรับปรุงต่อไป 
5. เม่ือส้ินสุดการเรียนการสอนในแต่ละปีการศึกษาจะตอ้งส่งผลการประเมินให้คณะเพื่อรายงานผลการ

ด าเนินการของหลกัสูตรต่อมหาวทิยาลยัฯ 
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6. ด าเนินการปรับปรุงหลกัสูตรทุก 5 ปี โดยแนวด าเนินการดงัต่อไปน้ี 
 

  
 
 
 
 
 

 
 

เป้าหมาย การด าเนินการ การประเมนิผล 
1. พฒันาหลกัสูตรใหท้นัสมยัโดยอาจารย์
และนกัศึกษาสามารถกา้วทนัหรือเป็น
ผูน้ าในการสร้างองคค์วามรู้ใหม่ๆ 
ทางดา้นการบิน 
2. กระตุน้ใหน้กัศึกษาเกิดความใฝ่รู้ มี
แนวทางการเรียนท่ีสร้างทั้งความรู้
ความสามารถในวชิาการวชิาชีพ ท่ี
ทนัสมยั 
3.ตรวจสอบและปรับปรุงหลกัสูตรใหมี้
คุณภาพมาตรฐาน 

 

 

 

4. มีการประเมินมาตรฐานของหลกัสูตร
อยา่งสม ่าเสมอ 

1.จดัใหห้ลกัสูตรสอดคลอ้งกบัมาตรฐาน
วชิาชีพระดบัสากลหรือระดบัชาติ (หากมี
การก าหนด)  
 

2. ปรับปรุงหลกัสูตรใหท้นัสมยัโดยมีการ
พิจารณาปรับปรุงหลกัสูตรอยา่งต่อเน่ือง 
 

3. จดัแนวทางการเรียนในวชิาเรียนใหมี้
ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั และมีแนว
ทางการเรียนหรือกิจกรรมประจ าวชิาให้
นกัศึกษาไดศึ้กษาความรู้ท่ีทนัสมยัดว้ย
ตนเอง 
4. จดัใหมี้ผูส้นบัสนุนการเรียนรู้ และ
หรือ ผูช่้วยสอน เพื่อกระตุน้ใหน้กัศึกษา
เกิดความใฝ่รู้ และสามารถสร้างองค์
ความรู้ใหม่ 

5. สนบัสนุนใหอ้าจารยผ์ูส้อนเป็นผูน้ า
ในทางวชิาการ และหรือเป็นผูเ้ช่ียวชาญ
ทางวชิาชีพทางดา้นการบิน หรือในดา้นท่ี
เก่ียวขอ้ง 

1. หลกัสูตรท่ีสามารถอา้งอิงกบั
มาตรฐานท่ีก าหนดโดยหน่วยงานวชิาชีพ
ใหมี้ความทนัสมยัและมีการปรับปรุง
สม ่าเสมอ 
 

2. จ านวนรายวชิาท่ีมีการปรับปรุง 
 

 

3. จ านวนวชิาเรียนท่ีมีภาคปฏิบติั และ
วชิาเรียนท่ีมีแนวทางใหน้กัศึกษาไดศึ้กษา
คน้ควา้ความรู้ใหม่ไดด้ว้ยตนเอง 
 

 

4. จ านวนบุคลากรผูส้นบัสนุนการ
เรียนรู้ และบนัทึกกิจกรรมในการ
สนบัสนุนการเรียนรู้ 
 

5.ผลการประเมินการเรียนการสอน
อาจารยผ์ูส้อน และการสนบัสนุนการ
เรียนรู้ของผูส้นบัสนุนการเรียนรู้ โดย
นกัศึกษา 
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6. ส่งเสริมอาจารยป์ระจ าหลกัสูตรใหไ้ป
ศึกษาดูงานในหลกัสูตรหรือวชิาการท่ี
เก่ียวขอ้งทั้งในและต่างประเทศ 
7. มีการประเมินหลกัสูตรโดย
คณะกรรมการผูท้รงคุณวฒิุภายในอยา่ง
ต่อเน่ือง 
8. จดัท าฐานขอ้มูลทางดา้นนกัศึกษา 
อาจารย ์อุปกรณ์ เคร่ืองมือวจิยั 
งบประมาณ ความร่วมมือกบัต่างประเทศ 
ผลงานทางวชิาการทุกภาคการศึกษาเพื่อ
เป็นขอ้มูลในการประเมินของ
คณะกรรมการ 
9.ประเมินความพึงพอใจของหลกัสูตร
และการเรียนการสอน โดยบณัฑิตท่ี
ส าเร็จการศึกษา 
 

6.ประเมินผลโดยคณะกรรมการ
ผูท้รงคุณวฒิุภายนอกอยา่งต่อเน่ือง 
 

7.ประเมินผลโดยบณัฑิตผูส้ าเร็จ
การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

 
2. บัณฑิต 
 หลกัสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวชิาอุตสาหกรรมการบริการการบิน (หลกัสูตรใหม่ พ.ศ. 2561) มุ่งเนน้การผลิต
บณัฑิตนกัปฏิบติัมืออาชีพท่ีมีความเป็นเลิศทางดา้นความรู้และทกัษะในการปฏิบติั เป็นบณัฑิตพนัธ์ุใหม่ สามารถน า
องคค์วามรู้มาประยกุตใ์ชง้านและถ่ายทอดทางดา้นอุตสาหกรรมการบริการการบิน มีความสามารถในการบริการ การ
บริหารจดัการ ตลอดจนการติดต่อประสานงานในทุกภาคส่วนของอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง และติดตามผลการ
ปฏิบติังาน ใหบ้ณัฑิตเป็นผูน้ า มีความคิดร่ิเร่ิมสร้างสรรค ์พฒันาตนเองใหก้า้วหนา้อยูเ่สมอและปลูกฝังใหมี้มนุษย
สัมพนัธ์ท่ีดี คุณธรรม จริยธรรม ความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ี สังคม ส่ิงแวดลอ้ม ท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม จรรยาบรรณ
ในวชิาชีพ โดยอยูใ่นก ากบัดูแลของคณะกรรมการรับผดิชอบหลกัสูตร และผูบ้ริหารระดบัภาควชิา และคณะ โดยได้
ด าเนินการเพื่อประกนัคุณภาพบณัฑิตดงัน้ี 

2.1  คุณภาพบณัฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ 
   หลกัสตูรผลิตบณัฑิตท่ีมีคณุภาพตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุิระดบัอดุมศกึษาแหง่ชาติ ระดบัปรญิญาตรี 

สาขาวิชาอตุสาหกรรมการบรกิารการบนิ โดยมีผลลพัธก์ารเรียนรู ้6 ดา้น ดงัตอ่ไปนี ้

   2.1.1 คณุธรรม จรยิธรรม 

    1)  ซ่ือสตัย ์ขยนั อดทน มีวินยัและมีความตรงตอ่เวลา 
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    2) มีความเสียสละและมีจิตสาธารณะ 

    3) ปฏิบตัิตามกฎระเยียบและขอ้บงัคบัของคก์รและสงัคมั 

   2.1.2 ความรู ้

    1) มีความรู ้ความสามารถและทกัษะในเนือ้หาวิชาท่ีศกึษา 

    2) สามารถบรูณาการความรูท่ี้ศกึษากบัความรูด้า้นศลิปวฒันธรรมหรือศาสตรอ่ื์น ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

    3) น าความรูม้าปรบัใชใ้หเ้หมาะสมกบัสถานการณแ์ละงานท่ีรบัผิดชอบ 

   2.1.3 ทกัษะทางปัญญา 

    1) สามารถคิดวิเคราะห ์ประมวลผลและสรุปขอ้มลูความรูไ้ดเ้ป็นระบบ  

    2) สามารถจดัการความคดิได ้

    3) สามารถประยกุตค์วามรูแ้ละการแกไ้ขปัญหาได ้

     4) สามารถคิดสรา้งสรรคน์วตักรรมใหม ่ๆ  

   2.1.4 ทกัษะความสมัพนัธร์ะหวา่งบคุคลและความรบัผิดชอบ 

    1) มีมนษุยสมัพนัธท่ี์ดี มีมารยาททางสงัคมและมีความรบัผิดชอบตอ่ตนเองและผูอ่ื้น  

    2) มีภาวการณเ์ป็นผูน้  าและผูต้ามท่ีดี สามารถท างานเป็นทีมได ้

    3) สามารถปรบัตวัเขา้กบัสถานการณแ์ละการเปล่ียนแปลงตา่ง ๆ ไดอ้ย่างดี 

    2.1.5 ทกัษะการวิเคราะหเ์ชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ  

    1) มีทกัษะการวิเคราะหเ์ชิงตวัเลข  

    2) สามารถใชภ้าษาเพ่ือการส่ือสารไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัเหตกุารณห์รือสถานการณ์ 

    3) สามารถใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบคน้ขอ้มลู การวิเคราะห ์และการน าเสนอได ้
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    4) สามารถเช่ือมโยงองคค์วามรูแ้ละมีทกัษะในการเสวงหาความรูไ้ดด้ว้ยตนเอง 

  2.1.6 ทกัษะพิสยั  

    1) สามารถประสานงานในการปฏิบตังิานทางดา้นการบนิและธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้ง 

    2) สามารถใหก้ารบริการท่ีไดม้าตรฐานและสามารถแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ได ้

    3) สามารถใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการท างาน 

    4) สามารถปฏิบตังิานในสถานประกอบการ 

3. นักศึกษา 
 บุคคลท่ีไดรั้บการัดเลือกเป็นนกัศึกษาในหลกัสูตร ตอ้งมีคุณสมบติัและความพร้อมในการเรียนตลอดหลกัสูตรจน
ส าเร็จการศึกษาตามเวลาท่ีก าหนด หลกัสูตรมีการด าเนินการเพื่อประกนัคุณภาพนกัศึกษาดงัน้ี 

3.1 การรับนกัศึกษา 
   เกณฑใ์นการรบันกัศกึษาหลกัสตูรไดก้ าหนดใหมี้การรบันกัศกึษาใน 2 ระบบ คือ 

3.1.1 ระบบการคดัเลือกแบบโควตา การรับนกัศึกษาให้เป็นไปตามระเบียบการสอบคดัเลือกแบบโควตา
ของมหาวิทยาลยัฯ วุฒิท่ีรับเขา้ศึกษาระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 6 หรือระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) ทุกประเภท
สาขา 

3.1.2 ระบบการคดัเลือกแบบสอบตรง การรับนักศึกษาให้เป็นไปตามระเบียบการคดัเลือกเขา้ศึกษาต่อ
ระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยฯ หรือการคดัเลือกตามวิธีการท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด วุฒิท่ีรับเข้าศึกษาระดับ
มธัยมศึกษาปีท่ี 6 หรือระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ (ปวช.) ทุกประเภทสาขา และระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพขั้นสูง 
(ปวส.) 

3.2 การส่งเสริมและการพฒันานกัศึกษา 
   เป็นการเตรียมนกัศึกษาใหมี้ความพร้อมทางการเรียนเพื่อเพิ่มทกัษะในการเรียนรู้ท่ีจะส่งผลต่ออตัราการ
ส าเร็จการศึกษาและความพึงพอใจต่อหลกัสูตร โดยมีการพฒันานกัศึกษาอยา่งต่อเน่ืองตลอดระยะเวลา 4 ปี หลกัสูตร
ไดด้ าเนินการดงัน้ี 

3.2.1 หลกัสูตรไดเ้ตรียมความพร้อมให้กบันกัศึกษาก่อนเขา้ศึกษาโดยการจดัปฐมนิเทศนกัศึกษาใหม่เพื่อ
แนะน าและสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัระบบการเรียนการสอนในระดบัมหาวทิยาลยัฯ 

3.2.2 หลกัสูตรไดมี้การพฒันาศกัยภาพนกัศึกษาและการเสริมสร้างทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

3.3 ผลท่ีเกิดกบันกัศึกษา 
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3.3.1 การคงอยูข่องนกัศึกษาในหลกัสูตรอยูใ่นระดบัมาก 
3.3.2 การส าเร็จการศึกษาเป็นไปตามแผนระยะเวลาท่ีก าหนด 
3.3.3 ความพึงพอใจในการจดัการเรียนการสอนในหลกัสูตรอยูใ่นระดบัสูง 
3.3.4 คุณภาพของนกัศึกษาและบณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษา ภาวะการมีงานท าและความพึงพอใจของผูใ้ช้

บณัฑิตอยูใ่นระดบัมาก 
3.4 การอุทธรณ์ของนกัศึกษา 

3.4.1 กรณีท่ีนักศึกษามีความสงสัยเก่ียวกับผลการประเมินในรายวิชาใด สามารถท่ีจะยื่นค าร้องขอดู
กระดาษค าตอบในการสอบตลอดจนดูคะแนนและวธีิการประเมินของอาจารยใ์นแต่ละรายวชิาได ้

3.4.2 นกัศึกษาสามารถเสนอความคิดเห็นในดา้นการเรียนการสอนของอาจารย ์
3.4.3 นกัศึกษาสามารถอุทธรณ์ในกรณีท่ีไม่ไดรั้บความยติุธรรม 

หมำยเหตุ นกัศกึษาสามารถรอ้งเรียนไดท้างเวบไซตข์องคณะฯ หรือทางตูร้บัความคิดเห็น 

4. อาจารย์ 
 อาจารยเ์ป็นบคุคลส าคญัในการผลิตนกัศกึษา จงึมีความจ าเป็นอยา่งยิ่งในการคดัเลือกอาจารยท่ี์มีคณุภาพ

เหมาะสมสอดคลอ้งกบับริบท ปรชัญา วิสยัทศันข์องมหาวิทยาลยัฯ และหลกัสตูร จงึตอ้งมีการวางระบบประกนั

คณุภาพเพ่ือใหไ้ดอ้าจารยท่ี์มีคณุสมบตัทิัง้เชิงปรมิาณและเชิงคณุภาพใหเ้ป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสตูร

ปรญิญาตรี พ.ศ. 2558 และเกณฑข์องมหาวิทยาลยัฯ ก าหนดไว ้ตลอดจนมีการพฒันาศกัยภาพใหส้งูขึน้ 

4.1 การบริหารอาจารย ์
 การคดัเลือกอาจารยใ์หม่ หลกัสตูรไดด้  าเนินการตามระเบียบและหลกัเกณฑข์องมหาวิทยาลยัเทคโนโลยี

ราชมงคลธญับรุี โดยการก าหนดคณุสมบตัขิองอาจารยใ์หมใ่หเ้ป็นไปตามมาตรฐานคณุวฒุิระดบัปรญิญาตรีและ

เกณฑข์องมหาวิทยาลยัฯ ท่ีไดก้ าหนดดงัตอ่ไปนี ้

4.1.1 ส าเร็จการศึกษาอย่างน้อยระดบัปริญญาโท ในสาขาวิชาท่ีเก่ียวขอ้งและมีประสบการณ์ท างานดา้น
การสอนมาไม่ต ่ากวา่ 2 ปี 

4.1.2 มีคะแนนทดสอบความสามารถภาษาองักฤษไดต้ามเกณฑ์ประกาศมหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล
ธญับุรี พ.ศ. 2559 เร่ือง มาตรฐานความสามารถทางภาษาองักฤษของอาจารยป์ระจ า 

4.2 การพฒันาอาจารยใ์หม ่



315 
 

 ศศ.บ. (อุตสาหกรรมการบริการการบิน) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี

 4.2.1 อาจารยใ์หมข่องหลกัสตูรศลิปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาอตุสาหกรรมการบรกิารการบิน (หลกัสตูร

ใหม ่พ.ศ. 2561) ทกุคนจะไดร้บัการเตรียมความพรอ้มในการเป็นอาจารยใ์หมท่ัง้ในระดบัมหาวิทยาลยัและระดบั

คณะหรือภาควิชา โดยมีการเตรียมความพรอ้มตามท่ีระบไุวใ้นหมวดท่ี 6 

4.3 การพฒันาอาจารย ์
4.3.1 การพฒันาทกัษะการเรียนการสอน การวดัและการประเมินผล 

1) จดัใหมี้การฝึกอบรมเพื่อเพิ่มทกัษะการจดัการดา้นการเรียนการสอน เช่น การจดัท าส่ือการสอน 
การวดัผลและประเมินผลท่ีทนัสมยั การใชโ้ปรแกรมเฉพาะทางเก่ียวกบัอุตสาหกรรมการบริการการบิน 

2) ส่งเสริมให้มีการเพิ่มพูนความรู้ทางด้านการสอน เช่น การประชุมทางวิชาการทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ เป็นตน้ 

4.3.2 การพฒันาวชิาการและวชิาชีพดา้นต่าง ๆ 
1) ส่งเสริมให้มีการเพิ่มพูนความรู้ เช่น การฝึกอบรม การศึกษาดูงานทางวิชาการและวิชาชีพใน

องคก์รอ่ืน ๆ การประชุมวชิาการทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพิ่มประสบการณ์วจิยัและการบริการวชิาการ 
2) ส่งเสริมใหอ้าจารยไ์ดรั้บประสบการณ์ตรง ณ สถานประกอบการตามนโยบายของมหาวทิยาลยั

ฯ 
3) ส่งเสริมการท าผลงานทางวชิาการของอาจารยใ์นสาขาวชิาอุตสาหกรรมการบริการการบิน 
4) มีการกระตุน้และส่งเสริมใหอ้าจารยเ์ขา้ร่วมท างานเป็นกลุ่มวจิยัและการสร้างเครือข่าย 
5) การมีส่วนร่วมในกิจกรรมบริการวิชาการโดยเฉพาะชุมชนทอ้งถ่ิน เพื่อส่งเสริมให้มีการพฒันา

วชิาการเพื่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อชุมชน 
 

5. หลกัสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 
 คณะกรรมการไดด้  าเนินการจดัท าหลกัสตูรศลิปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาอตุสาหกรรมการบริการการบนิ 

(หลกัสตูรใหม ่พ.ศ. 2561) เป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสตูรระดบัอดุมศกึษา พ.ศ. 2558 ตามกรอบ

มาตรฐานคณุวฒุิระดบัอดุมศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2552 โดยมีระบบการเปิด – ปิด หลกัสตูร เป็นไปตามแนวปฏิบตัิ

ของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับรุีและมีค  าสั่งแตง่ตัง้คณะกรรมการพฒันาหลกัสตูร และคณะกรรมการ

รบัผิดชอบหลกัสตูรในการด าเนินงานเพื่อน าหลกัสตูรไปใช ้

5.1 การบริหารจดัการหลกัสูตร 
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5.1.1 ออกแบบร่างหลกัสูตร โดยแต่งตั้งค  าสั่งคณะกรรมการพฒันาหลกัสูตรและคณะกรรมการรับผิดชอบ
หลักสูตร ให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2558 ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 และสอดคลอ้งกบัแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2551 – 2565) 
และแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 (พ.ศ. 2559 – 2564) ท่ีให้ความส าคญักบัการพฒันาคุณภาพ
และสังคมไทยสู่สังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้ โดยมีส่วนเก่ียวข้องต่อการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ พฒันา
เศรษฐกิจ โดยการสร้างความร่วมมือระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนในการพฒันาก าลงัคนและแรงงานให้มีทกัษะ
ความรู้และสมรรถนะท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดแรงงานเพื่อยกระดบัและพฒันาสมรรถนะแรงงานไทย
ดว้ยเทคโนโลย ี

5.1.2 การบริหารจดัการหลกัสูตร คณะกรรมการประจ าคณะศิลปศาสตร์ เห็นชอบในหลกัสูตร น าเสนอต่อ
คณะกรรมการดา้นหลกัสูตรและการเรียนการสอนของสภามหาวิทยาลยัฯ เพื่อให้ความเห็นชอบกรอบโครงสร้างของ
หลกัสูตร 

5.1.3 ด าเนินการวพิากษห์ลกัสูตรโดยผูท้รงคุณวฒิุภายนอก สถานประกอบการภาครัฐและเอกชนท่ีมีความ
เก่ียวขอ้ง ผูใ้ชบ้ณัฑิตและศิษยเ์ก่า เพื่อน าเสนอต่อคณะกรรมการบริหารวิชาการและวิจยั คณะกรรมการสภาวิชาการ
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี คณะกรรมการดา้นหลกัสูตรและการเรียนการสอนของสภามหาวิทยาลยัฯ 
และคณะกรรมการสภามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีพิจารณาให้ความเห็นชอบและด าเนินการเปิดใช้
หลกัสูตร 

5.1.4 คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรวางระบบผูส้อนและผูเ้รียนและการประเมินผูเ้รียนโดยคณะกรรมการ
ผูรั้บผดิชอบหลกัสูตรจะด าเนินการจดัการเรียนการสอนใหเ้ป็นไปตามแผนท่ีก าหนด 

5.1.5 เม่ือการจดัการเรียนการสอนครบก าหนดในการพฒันา ด าเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการพฒันา
หลกัสูตร เพื่อการพฒันาปรับปรุงหลกัสูตรใหมี้ความทนัสมยั กา้วทนัความกา้วหนา้ทางวชิาการ 

5.2 การวางระบบผูส้อนและกระบวนการจดัการเรียนการสอนในแต่ละรายวชิา 
   ในการก าหนดผูส้อน อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรพิจารณาจ านวนชัว่โมงสอนในรายวชิาให้แก่อาจารยผ์ูส้อนตาม
ความถนดัและเช่ียวชาญของแต่ละบุคคล และจดัใหมี้จ านวนชัว่โมงท่ีเหมาะสมและใกลเ้คียงกนัโดยผูส้อนตอ้งเป็นผูมี้
ความรู้ความสามารถ ความเช่ียวชาญในการสอนวชิานั้น โดยมีเกณฑก์ารวางระบบผูส้อนดงัน้ี 

5.2.1 คณะกรรมการบริหารคณะก าหนดภาระการสอนและแจ้งประธานหลกัสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต 
สาขาวชิาอุตสาหกรรมการบริการการบิน เพื่อใชป้ระกอบการก าหนดผูส้อน 

5.2.2 อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรร่วมพิจารณาอาจารยผ์ูส้อน โดยก าหนดผูส้อนในรายวิชาต่าง ๆ ตามความ
เหมาะสมโดยพิจารณาจากคุณวุฒิการศึกษา ความเช่ียวชาญในวิชาท่ีสอน การท าวิจยัประสบการณ์การท างานดา้น
วชิาชีพในรายวชิานั้น ๆ และจดัใหก้ารเรียนการสอนบรรลุผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัไว ้
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5.2.3 อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรเสนอช่ืออาจารยผ์ูส้อน ให้ฝ่ายวิชาการและงานวิจยัเสนอกรรมการบริหาร
คณะเพื่อพิจารณา 

5.2.4 ฝ่ายวิชาการและงานทะเบียน สรุปรายช่ืออาจารย์ผูส้อน จ านวนวิชาท่ีสอน จ านวนกลุ่มท่ีสอน 
น าเสนอรองคณบดีฝ่ายวชิาการและวจิยั และน าเสนอคณะกรรมการบริหารคณะ 

5.2.5 ประธานหลกัสูตรแจง้รายวิชาท่ีเปิดสอนเพื่อมอบหมายให้แก่อาจารยผ์ูส้อนแต่ละรายวิชาและจดัท า
แบบรายละเอียดวชิาตามแบบ มคอ.3  

5.2.6 เม่ือส้ินสุดภาคการศึกษาอาจารยผ์ูส้อนจะตอ้งจดัท ารายงานผลการสอนภายใน 30 วนั หลงัจากปิด
ภาคเรียน 

5.2.7 อาจารย์ประจ าหลกัสูตรประชุมเพื่อสรุปผลการพิจารณาจากรายงาน มคอ. 5 เพื่อน าไปปรับปรุง
ต่อไป 

5.3 การประเมินผูเ้รียน 
5.3.1 มีการประเมินโดยให้ผูเ้รียนประเมินตนเองและอาจารยป์ระเมินผูเ้รียน และการประเมินผูเ้รียนจาก

การสอนในภาคทษฏีและภาคปฏิบติั โดยผูรั้บผิดชอบและอาจารยืผูส้อนในรายวิชาเป็นผูป้ระเมินและติดตามผลการ
ประเมินตามแบบท่ีก าหนด 

5.3.2 คณะกรรมการรับผิดชอบหลกัสูตรท าหนา้ท่ีก ากบัดูแลการประเมินให้เป็นไปตามท่ีก าหนดในแต่ละ
รายวชิา 

5.4 การจดักิจกรรมการเรียนนการสอน 
   มีการจดักิจกรรมการเรียนการสอนเป็นไปตามแผนการศึกษาท่ีไดก้ าหนดไว ้

5.5 ผลการด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ 
   มีการประเมินผลการด าเนินงานหลกัสตูรทกุปีการศกึษาตามตวับง่ชี ้การด าเนินงานตามกรอบมาตรฐาน

ระดบัอดุมศกึษาท่ีไดก้ าหนดไวแ้ละผลการด าเนินงานอยูใ่นระดบัดี โยคณะกรรมการรบัผิดชอบหลกัสตูรเป็นผเูราย

งานการด าเนินงานในแตล่ะปีการศกึษา 

 

 

6. ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ 
 ส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้ประกอบดว้ยส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพทั้งภายในและภายนอกห้องเรียน ความพร้อมของ
อุปกรณ์และเทคโนโลย ีคณะกรรมการหลกัสูตรจึงไดจ้ดัหาทรัพยากรการเรียนการสอนท่ีเอ้ือต่อการเรียนการสอนของ
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นกัศึกษา เช่น หนงัสือ ต ารา ส่ือการสอน วสัดุครุภณัฑ ์เพื่อสนบัสนุนการเรียนการสอนในชั้นเรียน และใหเ้ป็นไปตาม
เกณฑรั์บรองมาตรฐานหลกัสูตร 

6.1 ทรัพยากรการเรียนการสอน 
6.1.1 อาคารสถานท่ี 

     มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี ไดว้างแผนการบริหารและด าเนินการดา้นอาคารสถานท่ีเพื่อ
ใชส้ าหรับการเรียนการสอน โดยจดัตั้งอาคารเรียนรวม 9 ชั้น คณะศิลปศาสตร์ 39 หมู่ 1 ถนนรังสิต นครนายก ต าบล
คลองหก อ าเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี 12110  

6.1.2 หอ้งเรียน/หอ้งปฏิบติัการ 
     จ านวนห้องเรียนท่ีใชใ้นการจดัการเรียนการสอนในหลกัสูตร มีห้องบรรยายจ านวน 12 หอ้ง มี
หอ้งปฏิบติัการทางคอมพิวเตอร์จ านวน 2 หอ้ง  

6.1.3 หอ้งสมุด 
     มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี จดัใหมี้หอ้งสมุดกลางของมหาวทิยาลยัท่ีส านกัวทิยบริการ
เทคโนโลยสีารสนเทศ (สวส.) ซ่ึงเป็นอาคาร 5 ชั้น เปิดบริการทุกวนัจนัทร์ – ศุกร์ เวลา 08.30 – 24.00 น. วนัเสาร์ – 
อาทิตย ์เวลา 08.30 – 21.00 น. เวน้วนัหยดุราชการ และมีหอ้งประชุมยอ่ย 12 หอ้ง  

6.2 การจดัการทรัพยากรการเรียนการสอน 
6.2.1 คณะกรรมการรับผิดชอบหลกัสูตร มีหน้าท่ีก ากบัดูแลการใช้ทรัพยากรการเรียนการสอน วางแผน

จดัหาและติดตามการใชท้รัพยากรการเรียนการสอนของหลกัสูตร 
6.2.2 อาจารยผ์ูส้อนในแต่ละรายวิชาเสนอช่ือ ส่ือการสอน หนังสือ ต ารา และวสัดุท่ีใช้ในการเรียนการ

สอนเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริหารคณะฯ พิจารณา และขออนุมติั 
6.3 การประเมินความเพียงพอของทรัพยากร 

   คณะกรรมการรับผดิชอบหลกัสูตร มีหนา้ท่ีประเมินความตอ้งการและความพอเพียงของทรัพยากร โดย
ประเมินจากอาจารยแ์ละนกัศึกษา 
 

7. ตัวบ่งช้ีผลการด าเนินงาน (Key Performance Indicators) 

  ผลการด าเนินการบรรลุตามเป้าหมายตวับ่งช้ีทั้งหมดอยูใ่นเกณฑดี์ต่อเน่ือง 2 ปีการศึกษาเพื่อติดตามการด าเนินการ
ตาม TQF ต่อไป ทั้งน้ีเกณฑ์การประเมินผา่น คือ มีการด าเนินงานตามขอ้ 1–5 และอยา่งนอ้ยร้อยละ 80 ของตวับ่งช้ีผล
การด าเนินงานท่ีระบุไวใ้นแต่ละปี  
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ดชันีบ่งช้ีผลการด าเนนิงาน ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 
1. อาจารยผ์ูรั้บผิดชอบหลกัสูตร มีการประชุมหลกัสูตรเพื่อวางแผน 
ติดตาม และทบทวนการด าเนินงานหลกัสูตร อยา่งนอ้ยปีการศึกษาละ 2 

คร้ัง 

X X X X X 

13. มีรายละเอียดของหลกัสูตร ตามแบบ มคอ.2 ท่ีสอดคลอ้งกบักรอบ
มาตรฐานคุณวฒิุแห่งชาติ หรือมาตรฐานคุณวฒิุสาขา/สาขาวชิา 

X X X X X 

14. มีรายละเอียดของรายวชิา และรายละเอียดของประสบการณ์
ภาคสนาม (ถา้มี) ตามแบบ มคอ.3 และมคอ. 4 อยา่งนอ้ยก่อนการเปิดสอน
ในแต่ละภาคการศึกษาใหค้รบทุกรายวชิา 

X X X X X 

15. จดัท ารายงานผลการด าเนินการของรายวชิาและรายงานผลการ
ด าเนินการของประสบการณ์ภาคสนาม ตามแบบ มคอ. 5 และมคอ. 6 
ภายใน 30 วนั หลงัส้ินสุดภาคการศึกษาท่ีเปิดสอนใหค้รบทุกรายวชิา 

X X X X X 

16. จดัท ารายงานผลการด าเนินการของหลกัสูตร ตามแบบ มคอ. 7 
ภายใน 60 วนั หลงัส้ินสุดปีการศึกษา 

X X X X X 

17. มีการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของนกัศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ ท่ี
ก าหนดใน มคอ.3 และ มคอ.4 (ถา้มี) อยา่งนอ้ยร้อยละ 25 ของรายวิชาใน
หมวดวิชาชีพเฉพาะ ท่ีเปิดสอนในแต่ละปีการศึกษา 

X X X X X 

18. มีการพฒันา/ปรับปรุงการจดัการเรียนการสอน  กลยทุธ์การสอน 
หรือ การประเมินผลการเรียนรู้จากผลการประเมินการด าเนินงานใน
รายงาน ใน มคอ. 7 ปีท่ีแลว้ 

 X X X X 

19. อาจารยใ์หม่ทุกคน ไดรั้บการปฐมนิเทศหรือค าแนะน าดา้น การ
จดัการเรียนการสอน และจดัใหมี้ระบบอาจารยพ่ี์เล้ียง 

X X X X X 

20. อาจารยผ์ูรั้บผิดชอบหลกัสูตรและอาจารยป์ระจ าหลกัสูตรทุกคนไดรั้บ
การพฒันาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ อยา่งนอ้ยปีละ หน่ึงคร้ัง 

X X X X X 

21. จ านวนบุคลากรสนบัสนุนการจดัการเรียนการสอน (ถา้มี) ไดรั้บการ
พฒันาวชิาการ และ/หรือวชิาชีพ อยา่งนอ้ยปีละหน่ึงคร้ัง 

X X X X X 

22. ระดบัความพึงพอใจของนกัศึกษาปีสุดทา้ย/บณัฑิตใหม่ท่ีมีต่อ
คุณภาพหลกัสูตร เฉล่ียไม่นอ้ยกวา่ 3.5 จากคะแนนเตม็ 5 

   X X 

23. ระดบัความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑิตท่ีมีต่อบณัฑิตใหม่ เฉล่ียไม่นอ้ย
กวา่ 3.5 จากคะแนนเตม็ 5 

    X 

รวมตวับ่งช้ีบังคบัทีต้่องด าเนินการ (ข้อ 1-5) ในแต่ละปี 5 5 5 5 5 
รวมตวับ่งช้ีในแต่ละปี (ตามทีค่ณะ/วทิยาลยัก าหนด) 9 10 10 11 12 
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หมวดที่ 8 กำรประเมิน และปรับปรุงกำรด ำเนินกำรของหลักสูตร 

1. กำรประเมินประสิทธิผลของกำรสอน 

1.1  กำรประเมินกลยุทธก์ำรสอน 

 ชว่งก่อนการสอนควรมีการประเมินกลยทุธก์ารสอนโดยทีมผูส้อนหรือระดบัภาควิชา และ/หรือการ

ปรกึษา หารือกบัผูเ้ช่ียวชาญดา้นหลกัสตูรหรือวิธีการสอน สว่นชว่งหลงัการสอนควรมีการวิเคราะหผ์ลการ

ประเมินการสอนโดยนกัศกึษา และการวิเคราะหผ์ลการเรียนของนกัศกึษา ดา้นกระบวนการน าผลการ

ประเมินไปปรบัปรุง สามารถท าโดยรวบรวมปัญหา/ขอ้เสนอแนะเพื่อปรบัปรุงตอ่ประธานหลกัสตูรและทีม

ผูส้อนเพ่ือน าขอ้มลูท่ีไดไ้ปปรบัปรุงและรายงานผลตอ่ไป  

 1.2  กำรประเมินทักษะของอำจำรยใ์นกำรใช้แผนกลยุทธก์ำรสอน 

 การประเมินทกัษะดงักลา่วสามารถท าโดยการ 

– ประเมินโดยนกัศกึษาในแตล่ะวิชา 
– การสงัเกตการณข์องผูร้บัผิดชอบหลกัสตูร/ประธานหลกัสตูร และ/หรือทีมผูส้อน  
– ภาพรวมของหลกัสตูรประเมินโดยบณัฑิตใหม ่
– การทดสอบผลการเรียนรูข้องนกัศกึษาเทียบเคียงกบัสถาบนัอ่ืนในหลกัสตูรเดียวกนั  

2. กำรประเมินหลักสูตรในภำพรวม  

การประเมินหลกัสตูรในภาพรวม โดยส ารวจขอ้มลูจาก 

– นกัศกึษาปีสดุทา้ย/ บณัฑิตใหม ่

– ผูว้า่จา้ง 
– ผูท้รงคณุวฒุิ 

3. กำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมรำยละเอียดหลักสูตร 

 ตอ้งผา่นการประกนัคณุภาพหลกัสตูรและจดัการเรียนการสอนตามมาตรฐานคณุวฒุิศลิปศาสตร

บณัฑิต สาขาวิชาอตุสาหกรรมการบริการการบนิ  และตวับง่ชีเ้พิ่มเตมิขา้งตน้  

4. กำรทบทวนผลกำรประเมินและวำงแผนปรับปรุงหลักสูตรและแผนกลยุทธก์ำรสอน 

- รวบรวมขอ้เสนอแนะ/ขอ้มลู จากการประเมินจากนกัศกึษา ผูใ้ชบ้ณัฑิต ผูท้รงคณุวฒุิ 
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- วิเคราะหท์บทวนข้อมูลข้างตน้ โดยผู้รับผิดชอบหลักสูตร / ประธานหลักสูตร/ผู้อ  านวยการ
หลกัสตูร 
- เสนอการปรบัปรุงหลกัสตูรและแผนกลยทุธ ์(ถา้มี) 

 

 

ภำคผนวก 

 

1. ภาคผนวก ก  ค าสั่งแตง่ตัง้คณะกรรมการด าเนินโครงการพฒันาและปรบัปรุงหลกัสตูร สาขาวิชา 
   อตุสาหกรรมการบรกิารการบนิ 

2. ภาคผนวก ข  ประวตั ิผลงานทางวิชาการและประสบการณส์อนของาจารยป์ระจ าหลกัสตูร 

3. ภาคผนวก ค ขอ้บงัคบัมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมลคลธญับรุี วา่ดว้ยการจดัการศกึษาระดบั 

   ปรญิญาตรี พ.ศ. 2550 และฉบบัท่ี 2 พ.ศ. 2556 

4. ภาคผนวก ง ขอ้บงัคบัมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ว่าดว้ยการจดัระบบสหกิจศึกษา 

พ.ศ.     2550  

5. ภาคผนวก จ ขอ้บงัคบัมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบรุี ว่าดว้ยการเทียบโอนผลการศกึษา 

พ.ศ.    2550 และฉบบัท่ี 2 พ.ศ. 2552 

6. ภาคผนวก ฉ ประกาศมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับรุี เรื่องเกณฑก์ารวดัและประเมินผล 
   การศกึษาระดบัปรญิญาตรี 

7. ภาคผนวก ช ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  เ รื่ อง  เกณฑ์มาตรฐาน
ความสามารถทาง   ภาษาอังกฤษของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีก่อนส าเร็จการศึกษา 

พ.ศ. 2560 

8. ภาคผนวก ซ ตารางแสดงสมรรถนะหลกัสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวชิาอุตสาหกรรมการบริการ 
   การบิน 
9. ภาคผนวก ฌ สมรรถนะหลักโดยพิจารณาจากเกณฑ์มาตรฐานองค์การการบินพลเรือนระหว่าง
ประเทศ 
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หลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิต  

สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2559 

 

 

7. รหัสและชื่อหลักสูตร 

ภาษาไทย: หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

ภาษาอังกฤษ:  Bachelor of Arts Program in English for Communication 

 

8. ชื่อปริญญาและสาขาวิชา 

 ชื่อเต็ม (ไทย): ศิลปศาสตรบัณฑิต (ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร) 

 ชื่อย่อ (ไทย): ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร) 

 ชื่อเต็ม (อังกฤษ):  Bachelor of Arts (English for Communication) 

 ชื่อย่อ (อังกฤษ):  B.A. (English for Communication) 

 

9. ชื่อ ต าแหน่ง และคุณวุฒิการศึกษาของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
 

ล าดั
บ ชื่อ-นามสกุล ต าแหน่ง

วิชาการ 
คุณวุฒิ-สาขาวิชา 

(ป.เอก-ป.ตรี) ส าเร็จจาก ปี 
ที่จบ 

1 อาจารย์รสสุคนธ ์
สงคง 

ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ 

Ph.D. (International 

Studies) 

RMIT 

University/Australia 

255

2 

ศศ.ม. ภาษาศาสตร์ประยุกต ์ สถาบันเทคโนโลยีพระจอม

เกล้าธนบุร ี

253

8 

ค.บ. ภาษาอังกฤษ วิทยาลัยครูพระนคร 252

4 



323 
 

 ศศ.บ. (อุตสาหกรรมการบริการการบิน) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี

Graduate Dip. in 

TESOL 

Australian Catholic 

University/Australia 

253

8 

Specialist Cert. in 

Syllabus Design and 

Materials Development 

RELC/ Singapore 254

0 

Cert. in Teacher’s 

Training Programme 

CPIT/New Zealand 255

8 

2 นางสาวฐิตาภา  
 สินธรุัตน ์

อาจารย์ ศศ.ด. (ภาษาอังกฤษ) 

 

ศศ.ม. (การสอน

ภาษาอังกฤษเป็น

ภาษาต่างประเทศ) 

ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษ) 

 

Cert. in Teacher’s 

Training Programmme 

2560 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ประสานมติร 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์

 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์

 

 

CPI/NewZealand 

255

3 

 

254

3 

 

253

6 

3 นางอารี  ทอง
ฤทธิ ์

ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ 

ค.ม. (การสอนภาษาอังกฤษ) 

อ.บ. (ภาษาอังกฤษ) 

จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยศิลปากร 

253

7 

252

6 

   

   Cert. in Principle and 

Practice of TESOL 

RELC/ Singapore 253

6 

   Cert. in English for 

Business 

Communication 

University of South 

Australia/Australia 

253

9 

   Cert. in Teacher’s 

Training Programme 

CPIT/ New Zealand 255

2 

4 นางรสสุคนธ์  
สงคง 

อาจารย์ อ.ม. (ภาษาศาสตร)์ จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย 253

8 

   กศ.บ. (ภาษาอังกฤษ) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  

พิษณุโลก 

253

2 
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   Cert. in Teacher’s 

Training Programme 

CPIT/ New Zealand 255

2 

5 นายบรรเทา  ผศ. ศศ.ม. (ภาษาศาสตร์

ประยุกต)์ 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์ 254

0 

   เพิ่มเกษตรวทิย์ 
 
นายก้องเกียรต ิ
  คุณาสถิตย์ชัย 

 
 
ผศ. 

วท.บ. (ศึกษาศาสตร์เกษตร) มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์ 253

4 

   Cert. in Teacher’s 

Training Programme 

CPIT/ New Zealand 255

2 

 
หมายเหตุ* ประธานหลักสูตร 
 

4 หลักสูตร 
4.1 จ านวนหน่วยกิต   รวมตลอดหลักสูตร  133  หน่วยกิต  

     4.2 โครงสร้างหลักสูตร 

  1.    หมวดวิชาศึกษาทั่วไป                 33  หน่วยกิต 

                1.1 กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์            6 หน่วยกิต 

                1.2  กลุ่มวิชาภาษา     15 หน่วยกิต 

                1.3  กลุ่มวิชาวทิยาศาสตร์กับคณิตศาสตร์   6 หน่วยกิต 

                1.4  กลุ่มวิชาพลศึกษาหรือนันทนาการ         1 หน่วยกิต 

                1.5  กลุ่มวิชาบรูณาการ                                        5        หน่วยกิต  

 

2.  หมวดวิชาเฉพาะ         94  หน่วยกิต 

                2.1  กลุ่มวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ                 27  หน่วยกิต 

                2.2  กลุ่มวิชาชพีบังคับ               27 หน่วยกิต 

                2.3  กลุ่มวิชาชพีเลือก                        
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                     2.3.1  กลุ่มวิชาเฉพาะด้านภาษาอังกฤษ               15 หน่วยกิต 

                     2.3.2  กลุ่มวิชาเฉพาะเพ่ืออาชีพ                        18 หน่วยกิต 

       2.4  กลุ่มวิชาเสริมสร้างประสบการณ์ในวิชาชีพ            7 หน่วยกิต 

      

3.   หมวดวิชาเลือกเสรี              6     หน่วยกติ 

  1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 33 หน่วยกิต 

      1.1กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์และวิชามนุษยศาสตร์ 6 หน่วยกิต 

   1.1.1 รายวิชาสังคมศาสตร์ 3 หน่วยกิต เลือกจากรายวิชาต่อไปนี  

            01-110-004    สังคมกับสิ่งแวดล้อม                            3(3-0-6) 

                        Society and Environment 

                  01-110-009    การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม             3(3-0-6) 

                        Development of Social and Life Quality 

                  01-110-011    เศรษฐศาสตร์ทั่วไป                              3(3-0-6) 

                        General Economics 

                  01-110-012    ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือ                  3(3-0-6) 

                                        การพัฒนาที่ยั่งยืน      

                        Sufficiency Economy for Sustainable 

                                        Development 

                  01-110-014    กฎหมายในชีวิตประจ าวัน                      3(3-0-6) 

                        Law in Daily Life 
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           1.1.2 รายวิชามนุษยศาสตร์ 3 หน่วยกิต เลือกจากรายวิชาต่อไปนี  

                  01-210-001    สารนิเทศและการเขียนรายงาน               3(3-0-6) 

                                         ทางวิชาการ   

                                         Information and Academic Report Writing 

                  01-210-004    จิตวิทยากับชีวิตประจ าวัน                     3(3-0-6) 

                         Psychology and Daily Life  

                  01-210-012    ไทยศึกษา                                        3(3-0-6) 

                         Thai Studies 

                  01-210-013    วัฒนธรรมไทย                                           3(3-0-6) 

                         Thai Culture 

                  01-210-016    พหุวัฒนธรรมในอาเซียน                               3(3-0-6) 

                          Cultural Pluralism of ASEAN 

 1.2 กลุ่มวิชาภาษา 15 หน่วยกิต 

  1.2.1 รายวิชาภาษาอังกฤษ (บังคับ)  9  หน่วยกิต    

                 01-320-001    ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 1                          3(2-2-5) 

                         English for Communication 1 

                 01-320-002    ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 2                          3(2-2-5) 

                        English for Communication 2 

                 01-320-003    สนทนาภาษาอังกฤษ                                      3(2-2-5) 

                        English Conversation 
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         1.2.2  รายวิชาภาษาไทย 6 หน่วยกิต เลือกจากรายวิชาต่อไปนี  

     01-310-001     ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร                               3(2-2-5) 

       Thai for Communication 

     01-310-002    วรรณคดีไทยและวรรณกรรมท้องถิ่น                  3(3-0-6) 

       Thai Literature and Local Literary Works 

     01-310-003 ภาษาไทยในยุคโลกาภิวัตน์                             3(3-0-6) 

       Thai Language in Globalization 

     01-310-004 ภาษาไทยเพ่ือการน าเสนอ                              3(3-0-6)  

                         Thai for Presentation 

     01-310-006    การอ่านและการเขียนทางวิชาการ                     3(3-0-6) 

       Academic Reading and Writing 

 

  

1.3 กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์กับคณิตศาสตร์ 6 หน่วยกิต 

  1.3.1  รายวิชา(บังคับ)  3  หน่วยกิต 

     09-000-001 ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี      3(2-2-5) 

                                         สารสนเทศ  

                           Computer and Information Technology Skills 

 

  1.3.2  รายวิชาเลือก  3  หน่วยกิต เลือกจากรายวิชาต่อไปนี  

     09-111-051 คณิตศาสตร์ในชีวิตประจ าวัน                   3(3-0-6) 
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       Mathematics in Daily Life 

     09-121-047 หลักพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์และสถิติ         3(3-0-6) 

       Fundamental of Mathematics and Statistics 

     09-130-044 การใช้โปรแกรมส าหรับส านักงานสมัยใหม่   3(2-2-5) 

       Application of Software for Modern Offices 

     09-210-033  เทคโนโลยีสีเขียว                                 3(3-0-6) 

       Green Technology 

     09-410-043 วิทยาศาสตร์ในชีวิตประจ าวัน                  3(3-0-6) 

       Science for Daily Uses 

 

 1.4 กลุ่มวิชาพลศึกษาหรือนันทนาการ 1 หน่วยกิต เลือกจากรายวิชาต่อไปนี  

     01-610-001    กีฬาประเภทบุคคล                             1(0-2-1) 

       Individual  Sports 

     01-610-003    นันทนาการ                                      1(0-2-1) 

       Recreation 

     01-610-004    ว่ายน้ าเพื่อสุขภาพ                              3(2-2-5) 

       Swimming for Health 

     01-610-008 ลีลาศเพ่ือสุขภาพ                               3(2-2-5) 

       Social Dance for Health 

 

 1.5 กลุ่มวิชาบูรณาการ 5 หน่วยกิต เลือกจากรายวิชาต่อไปนี  
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  1.5.1  รายวิชาบังคับ  3  หน่วยกิต 

   01-000-001 ทักษะทางสังคม                                           3(3-0-6) 

    Social Skills 

  1.5.2  รายวิชาเลือก  2  หน่วยกิต เลือกจากรายวิชาต่อไปนี  

   01-010-007 มองชีวิตผ่านฟิล์ม                                         3(3-0-6) 

    Life on Films 

   01-010-009 ทักษะการเรียนรู้สู่ความส าเร็จ                          2(2-0-4) 

    Learning Skill for Success 

   01-010-010 การพัฒนาบุคลิกภาพ                                    3(3-0-6) 

    Personality Development 

   01-010-012  อาเซียนร่วมสมัย                                          2(2-0-4) 

    Contemporary ASEAN 

 

2. หมวดวิชาเฉพาะ 94 หน่วยกิต 

 2.1 กลุ่มวิชาพื นฐานวิชาชีพ 27 หน่วยกิต 

     01-324-101    สัทศาสตร์ภาษาอังกฤษ                                  3(3-0-6) 

      English Phonetics 

     01-324-102 โครงสร้างภาษาอังกฤษและการประยุกต์ใช้           3(3-0-6) 

      English Structure in Use 

     01-324-103 การอ่านเบื้องต้น                                          3(3-0-6) 

      Introduction to Reading 
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   01-324-204 โครงสร้างภาษาอังกฤษเพื่อการพัฒนา                 3(3-0-6) 

                                         ทักษะการเขียน 

        English Structure for Writing Development 

     01-324-205 การฟัง-การพูดภาษาอังกฤษ 1                 3(3-0-6)             

      English Listening and Speaking 1 

     01-324-206  การอ่านเชิงวิเคราะห์                            3(3-0-6) 

      Critical Reading 

     01-324-207  ภาษาอังกฤษเพ่ือการน าเสนองาน             3(3-0-6) 

      Presentation in English 

   01-324-208  ภาษาอังกฤษกับวัฒนธรรมรว่มสมัย           3(3-0-6) 

      Contemporary English and Culture 

   01-324-209    การวิเคราะห์และเปรียบเทียบ                 3(3-0-6) 

                                         ภาษาอังกฤษกับภาษาไทย  

        Comparative Studies of English and Thai 

 

 

 2.2 กลุ่มวิชาชีพบังคับ 27 หน่วยกิต 

    01-324-210 การฟัง-การพูดภาษาอังกฤษ 2                3(3-0-6) 

      English Listening and Speaking 2 

    01-324-211 การแปลภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทย         3(3-0-6) 

      Translation: English into Thai 
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    01-324-212  การอ่านและการเขียนเชิงวิชาการ            3(3-0-6) 

      Academic Reading and Writing  

    01-324-313   การฟัง-การพูดภาษาอังกฤษ 3                3(3-0-6) 

      English Listening and Speaking 3 

    01-324-314 การแปลภาษาไทยเป็นภาษาอังกฤษ         3(3-0-6) 

      Translation: Thai into English 

    01-324-315   การเขียนโครงงานวิชาการ                              3(3-0-6) 

      Academic Project Writing 

     01-324-316  ภาษาอังกฤษในส านักงาน                               3(3-0-6) 

      English for Office Work 

   01-324-461 สัมมนาการใช้ภาษาอังกฤษ                              3(3-0-6) 

      Seminar: Roles of English 

   01-324-462 การศึกษาอิสระ                                           3(3-0-6) 

      Independent Study 

 

 2.3 กลุ่มวิชาชีพเลือก  33 หน่วยกิต 

 2.3.1 กลุ่มวิชาเฉพาะด้านภาษาอังกฤษ 15 หน่วยกิต เลือกจากรายวิชาต่อไปนี  

     01-324-319 ภาษาอังกฤษสังคม                                       3(3-0-6) 

      Social English 

     01-324-320 ภาษาอังกฤษเพ่ือการโฆษณาและ                      3(3-0-6) 

                                         การประชาสัมพันธ์                                        
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        English for Advertising and Public Relations 

     01-324-321 ภาษาอังกฤษส าหรับพนักงานบนเครื่องบิน           3(3-0-6) 

                                         และภาคพ้ืน  

        English for In-flight and Ground Crew 

     01-324-322 ภาษาอังกฤษเพ่ือธุรกิจไมซ์                              3(3-0-6) 

      English for MICE  

     01-324-323 ภาษาอังกฤษเพ่ือการจัดการห่วงโซ่                    3(3-0-6) 

                                         อุปทานและโลจิสติกส์    

        English for Logistics and Supply Chain Management 

     01-324-324 ภาษาอังกฤษเพ่ือการเขียนโต้ตอบทางธุรกิจ          3(3-0-6) 

      English for Writing Business Documents  

     01-324-325 ภาษาอังกฤษส าหรับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว3(3-0-6) 

      English for Tourism Industry 

     01-324-326 ภาษาอังกฤษเพ่ือการโรงแรม                  3(3-0-6) 

      English for Hotel 

     01-324-327 ภาษาอังกฤษเพ่ือกิจกรรมนันทนาการ       3(3-0-6) 

      English for Recreation 

     01-324-328 ภาษาอังกฤษเพ่ือเตรียมสอบ                  3(3-0-6) 

                                         ข้อสอบมาตรฐาน  

        English for Standardized-Test Preparation 

     01-324-329 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสอน                     3(3-0-6) 



333 
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      English for Teaching 

     01-324-330 การสอนการฟังและการพูด                    3(3-0-6) 

                                         ภาษาอังกฤษ 

        Teaching English Listening and Speaking 

     01-324-431 การสอนการอ่านและการเขียน               3(3-0-6) 

                                         ภาษาอังกฤษ 

        Teaching English Reading and Writing 

 

 2.3.2  กลุ่มวิชาเฉพาะเพื่ออาชีพ 18 หน่วยกติ เลือกจากกลุ่มวิชาใดวิชาหนึ่ง 

 ดังต่อไปนี  

  1. กลุ่มวิชาการแปล 

    01-324-332 การแปลเชิงธุรกิจ                               3(3-0-6) 

      Business Translation 

    01-324-333 การแปลบันเทิงคดี                              3(3-0-6) 

      Fiction Translation 

    01-324-334 การแปลบทภาพยนตร์                                   3(3-0-6) 

      Screen Translation 

    01-324-335 การแปลแบบล่ามจากเอกสาร                           3(3-0-6)   

      Sight Interpretation 

    01-324-436 การแปลแบบล่ามต่อเนื่อง                               3(3-0-6)  

      Consecutive Interpretation 
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    01-324-437 การแปลแบบล่ามฉับพลัน                               3(3-0-6)   

      Simultaneous Interpretation 

 

  2. กลุ่มวิชาภาษาจีน 

    01-324-238 การฟังและการพูดภาษาจีน                             3(3-0-6) 

      Chinese Listening and Speaking  

    01-324-339 การอ่านภาษาจีน                                         3(3-0-6) 

      Chinese Reading 

    01-324-340 การแปลภาษาจีนเป็นภาษาไทย                        3(3-0-6) 

      Translation: Chinese into Thai 

    01-324-341 ภาษาจีนส าหรับบุคลากรส านักงาน                    3(3-0-6) 

      Chinese for Office Personnel 

    01-324-442 การเขียนภาษาจีน                                        3(3-0-6) 

      Chinese Writing 

    01-324-443 การแปลภาษาไทยเป็นภาษาจีน                        3(3-0-6) 

      Translation: Thai into Chinese 

    01-324-444 ประสบการณ์ภาษาจีนภาคสนาม                      3(3-0-6) 

      Experience in Chinese Language  

 

  3. กลุ่มวิชาภาษาญี่ปุ่น 

    01-324-245 ภาษาญี่ปุ่นเพ่ือการสื่อสาร                      3(3-0-6) 
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      Japanese for Communication 

    01-324-346 การอ่านภาษาญี่ปุ่น                              3(3-0-6) 

      Japanese Reading 

    01-324-347 การแปลภาษาญี่ปุ่นเป็นภาษาไทย            3(3-0-6) 

      Translation: Japanese into Thai 

    01-324-348 ภาษาญี่ปุ่นเพ่ือการเตรียมตัว                  3(3-0-6) 

                                         ส าหรับงานอาชีพ 

        Japanese for Career Preparation 

    01-324-349 การแปลภาษาไทยเป็นภาษาญี่ปุ่น            3(3-0-6) 

      Translation: Thai into Japanese 

    01-324-450 ภาษาญี่ปุ่นส าหรับธุรกิจ                       3(3-0-6) 

      Business Japanese  

    01-324-451 ภาษาญี่ปุ่นเชิงสังคมและวัฒนธรรม          3(3-0-6) 

      Social and Cultural Japanese Analysis 

 

  4. กลุ่มวิชาการท่องเที่ยว 

    01-710-101   อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว                     3(3-0-6) 

      Tourism Industry 

    01-710-103   จิตวิทยาการบริการ                             3(3-0-6)  

     Service Psychology    

     01-720-101  ภูมิศาสตร์การท่องเที่ยวและทรัพยากร      3(2-2-5) 
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                                         ท่องเที่ยวทางธรรมชาติ 

        Tourism Geography and Natural  

                                         Tourism Resources 

     01-720-203   งานมัคคุเทศก ์                                           3(2-2-5) 

      Tour Guiding 

     01-720-204  ทรัพยากรการท่องเที่ยวทาง                            3(2-2-5) 

                                         ศิลปวัฒนธรรมในประเทศไทย 

        Cultural Tourism Resources in Thailand 

     01-720-308   การวางแผนและการจัดน าเที่ยว                        3(2-2-5) 

      Tour Operation and Planning 

     01-720-409 งานผู้น าเที่ยว                                             3(2-2-5) 

      Tour Managing 

     01-721-202  นันทนาการส าหรับการท่องเที่ยว                      3(2-2-5) 

      Tourism Recreation 

     01-721-404 การจัดธุรกิจการจัดประชุม                             3(2-2-5) 

      MICE Management 

     01-721-405  การจัดการงานอีเว้นท์                                   3(3-0-6) 

      Event Management 

  

  5. กลุ่มวิชาการโรงแรม 

    01-800-102  จิตวิทยาและการพัฒนาบุคลิกภาพ                    3(3-0-6) 
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                                         ส าหรับงานบริการ  

        Psychology and Personality Development for Service  

    01-801-101  การปฏิบัติการงานครัวและการประกอบอาหาร     3(2-3-5) 

      Kitchen Operations and Cookery  

    01-801-102   การจัดการงานบริการอาหารและเครื่องดื่ม          3(2-2-5) 

      Food and Beverage Service Management  

    01-801-304   การจัดการงานบริการส่วนหน้า                        3(2-2-5) 

      Front Office Management and Operations 

    01-801-308  การจัดการประชุมและอีเว้นท์ส าหรับ          3(2-2-5) 

                                         ธุรกิจโรงแรม  

        MICE and Event for Hotel Business  

    01-801-410 การจัดการธุรกิจโรงแรมและภัตตาคาร        3(3-0-6) 

      Hotel and Restaurant Management 

    01-802-301 บาร์และเครื่องดื่ม                              3(2-2-5) 

      Bar and Beverage Operations 

    01-802-302  ศิลปะการแกะสลักผักและผลไม้             3(2-3-5) 

                                         ส าหรับงานโรงแรม 

       Arts of Vegetables and Fruits Craving for Hotel  

    01-802-304 อาหารไทยและอาหารนานาชาติ             3(2-3-5) 

      Thai and International Cuisine 

    01-802-305 ขนมอบ                                          3(2-3-5) 
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      Bakery and Pastry 

  

  6. กลุ่มวิชาการศึกษา  

   กรณีเลือกศึกษากลุ่มวิชาการศึกษา และมีความประสงค์ที่จะมีสมรรถนะด้านความรู้ที่

เป็นไปตามข้อบังคับของครุสภา พ.ศ.2546 นักศึกษาจะต้องเรียนทั งหมด 33 หน่วยกิต  

โดยสามารถนับหน่วยกิตท่ีเกินจาก 18 หน่วยกิต เป็นวิชาเลือกเสรีได้    

    02-111-602 จิตวิทยาส าหรับวิชาชีพครู                    3(3-0-6)  

     Psychology for Professional Teachers 

    02-121-202 หลักการจัดการศึกษาและ                    3(3-0-6)   

                                         ปรชัญาการศึกษา  

       Management and Educational Philosophy 

    02-121-301 การประกันคุณภาพเพ่ือการ                           3(3-0-6) 

                                         พัฒนาการศึกษา 

       Educational Quality Assurance for  

                                         Development 

    02-131-301 การวัดผลประเมินผลการเรียนรู้                       3(3-0-6) 

     Learning Measurement Assessment 

    02-132-401 การวิจัยการศึกษาเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้              3(3-0-6) 

     Educational Research for Learning Development 

    02-141-402 การออกแบบและพัฒนาหลักสูตร                     3(3-0-6) 

     Curriculum Design and Development 
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    02-142-302 การจัดการเรียนรู้                                        3(3-0-6) 

     Learning Management  

    02-143-302 คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู    3(3-0-6) 

     Moral Ethics and Code of Ethics of the  

       Teaching Profession 

    02-143-401 จิตวิญญาณความเป็นครู                                3(3-0-6) 

     Self-Actualization for Teachers 

    02-143-403 ภาษาและวัฒนธรรมส าหรับครู                        3(3-0-6) 

 Languages and Culture for Teachers 

    02-311-104 นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ                  3(3-0-6)     

                                         ทางการศึกษา   

       Educational Innovation and Information Technology 

   

2.4 กลุ่มวิชาเสริมสร้างประสบการณ์ในวิชาชีพ 7 หน่วยกิต เลือกจากรายวิชาต่อไปนี  

  2.4.1  รายวิชาบังคับ 

     01-000-301 การเตรียมความพร้อมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ     1(0-2-1) 

     Preparation for Professional Experience  

 

2.4.2  รายวิชาเลือกก าหนดให้เลือกแบบสหกิจศึกษา แต่หากมีความจ าเป็นอาจเลือก 

แบบฝึกงานแทน โดยได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการประจ าหลักสูตร  

โดยให้เลือกศึกษา  จ านวน 6 หน่วยกิต จากรายวิชาต่อไปนี้ 
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2.4.2.1 แบบสหกิจศึกษา 

     01-000-402 สหกิจศึกษา                                   6(0-40-0) 

     Cooperative Education  

     01-000-403 สหกิจศึกษาต่างประเทศ                    6(0-40-0) 

     International Cooperative Education  

 

2.4.2.2  แบบฝึกงาน 

    รายวิชาเลือก 

    01-000-404 ฝึกงาน                                          3(0-40-0) 

     On-the-Job Training 

    01-000-405 ฝึกงานต่างประเทศ                           3(0-40-0) 

     International on-the-Job  Training 

    รายวิชาบังคับ 

    01-000-406 ปัญหาพิเศษจากสถานประกอบการ         3(0-6-3) 

     Workplace Special Problem 

 

3. หมวดวิชาเลือกเสรี 6 หน่วยกิต  

    ให้เลือกเรียนรายวิชาที่เปิดสอนในหลักสูตรระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย 

 เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยไม่ซ้ ากับรายวิชาที่เรียนมาแล้ว และต้องไม่เป็นภาควิชาที่ 

 ก าหนดให้เรียนโดยไม่นับหน่ว 
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