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บทคัดย่อ  

งานวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาองค์ประกอบทางกายภาพของสวนสาธารณะภายในสถานศึกษาที่มีผลกระทบต่อการ
รับรู้ของผู้ใช้งาน โดยเฉพาะองค์ประกอบที่ดึงดูดความสนใจของผู้ใช้งาน ทั้งการรับรู้เชิงบวกและลบ ตลอดจนศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ใช้งาน อาทิ สาขาการเรียน เพศชาย-หญิง ของนักศึกษาจ านวน 178 คน ที่มีต่อการรับรู้
องค์ประกอบทางกายภาพของพื้นที่ โดยงานวิจัยนี้เลือกกรณีศึกษา คือ พื้นที่สวนสาธารณะภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรี และใช้วิธีการส ารวจข้อมูลด้วยวิธีการแบบ CEMs ผลจากการศึกษา พบว่า สามารถจ าแนกองค์ประกอบทางกายภาพที่พบ
จากการเก็บข้อมูลได้เป็น 28 หมวดหมู่ย่อย และเรียงล าดับตามจ านวนที่พบ (>5%) ได้ดังนี้  ไม้พุ่ม ไม้ประดับ > คูน้ า > ทางเท้า > 
ต้นไม้ใหญ่ > สนามหญ้า > ประติมากรรม > งานระบบ > หอประชุม > สระน้ า > ถังขยะ โดยหมวดหมู่ไม้พุ่มและไม้ประดับ คือ
องค์ประกอบที่ส่งผลต่อการรับรู้เชิงบวกมากที่สุด ในขณะที่หมวดหมู่ทางเท้า ส่งผลต่อการรับรู้เชิงลบมากที่สุด และจากการ
วิเคราะห์ความสัมพันธ์ตัวแปรด้วยสถิติ Chi-Square พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศของผู้ใช้งานมีความสัมพันธ์กับการรับรู้ที่
แตกต่างกันต่อองค์ประกอบทางกายภาพที่พบมาก ในขณะที่ปัจจัยส่วนบุคคลด้านสาขาการเรียนไม่มีความสัมพันธ์ 
 
ค าส าคัญ: CEMs, พื้นที่สวนสาธารณะ, องค์ประกอบทางกายภาพของพื้นที่, การรับรู,้ ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ใช้งาน 
 
 
 
 
 
 

  



 

 

Abstract  
The objective to determine the physical components of public park areas in the educational institution 

that affect the perceptions of users, especially the physical components attract attention of users in the areas 
both positive and negative perceptions. The personal factors of users, such as fields of study and genders 178 
persons,  The case study of areas in Rajamangala University of Technology Thanyaburi and applied the method 
of CEMs. The results indicated that the physical components could be classified into 28 sub-categories and 
sorted by the found number (>5%) as follows: shrubs and ornamental trees > ditches > sidewalks > big trees 
> lawns > sculptures > systematic works > auditoriums > ponds > bins. The category of shrubs and ornamental 
trees was affected positive perceptions the most. While the category of sidewalks affected negative. From data 
variables using Chi-Square test, the personal factor in gender of users was associated with the different 
perceptions on the physical components commonly found in the case study areas. While factor in fields of 
study was not associated. 
Keywords: CEMs, public park, physical components of the areas, perceptions, personal factors of users 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

1. บทน า  
พื้นที่สาธารณะของมหาวิทยาลัยจัดเป็นพื้นที่

ส าคัญที่ควรเอื้อให้เกิดกิจกรรมและปฏิสัมพันธ์ระหว่างกลุ่ม
คนที่หลากหลาย เพื่อน าไปสู่การสรรค์สร้างบรรยากาศทาง
วิชาการ และมีผลต่อคุณภาพของนักศึกษาบุค ลากร 
ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย (Santad, C., 2005) ตลอดจน
ชุมชนโดยรอบหรือบุคคลอื่น เพื่อสร้างเอกลักษณ์ทางสังคม
ร่วมกัน (Kimnuan, P. & Boonkham, P., 2019) 
 ก า รศึ กษาครั้ ง นี้ มี วั ตถุ ประสงค์ เ พื่ อ ศึ กษา
องค์ประกอบของสวนสาธารณะที่มีผลกระทบต่อการรับรู้
ของผู้ใช้งาน โดยเฉพาะองค์ประกอบที่เสริมสร้างความ
น่าสนใจต่อพื้นที่  ดึงดูดใจให้ผู้คนเข้าใช้งาน ตลอดจน
ความสัมพันธ์ที่ เกิดขึ้นระหว่างองค์ประกอบต่าง ๆ กับ
ลักษณะที่แตกต่างกันของกลุ่มผู้ใช้งาน เพื่อเป็นแนวทางการ
ออกแบบและปรับปรุงพื้นที่สวนสาธารณะที่สอดคล้องต่อ
พฤติ ก รรมของกลุ่ มผู้ ใ ช้ ง าน  กรณี ศึ กษา  คื อ  พื้ นที่
สวนสาธารณะรอบบริเวณประติมากรรมบัวเหล็กต่อเนื่องถึง
พื้นที่ลานอนันต์รังสรรค์ ภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลธัญบุรี  
 สรุปผลเพื่อน าไปสู่แนวทางการออกแบบและ
ปรับปรุงพื้นที่สวนสาธารณะที่สอดคล้องต่อพฤติกรรมของ
กลุ่มผู้ใช้งาน ในบริบทของสถานศึกษาได้ งานวิจัยนี้ใช้วิธีการ
ประเมินผลผ่านภาพถ่ายที่ได้จากการส ารวจพื้นที่จริงของ
กลุ่มตัวแทน โดยกลุ่มตัวแทนจะท าการเก็บข้อมูลด้วยกล้อง
ดิจิตอลบนโทรศัพท์มือถือ  
ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 เก็บรวบรวมข้อมูลจากตัวแทนผู้เข้าส ารวจพื้นที่
กรณีศึกษา โดยแบ่งออกเป็น 2 ประเด็น คือ องค์ประกอบที่
เป็นด้านบวก 5 ภาพ และองค์ประกอบที่เป็นด้านลบ 5 ภาพ 
โดยใช้วิธีการเก็บข้อมูลด้วยการภาพถ่ายจากกล้องดิจิตอล
บนโทรศัพท์มือถือเท่านั้น 
ขอบเขตด้านพื้นที่ศึกษา 
 ศึกษาพื้นที่สวนรอบบริเวณประติมากรรมประจ า
มหาวิทยาลัย (บัวเหล็ก) ครอบคลุมพื้นที่บริ เวณสวน
ส่วนกลาง รวมเป็นพื้นที่จ านวน 162,334.94 ตร.ม. ไม่รวม
พื้นที่ภายในอาคารหอประชุมมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลธัญบุรี 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ คือ ทราบถึงองค์ประกอบของ
สวนสาธารณะที่มีผลต่อการสร้างความน่าสนใจต่อพื้นที่ 
ดึงดูดใจให้ผู้คนเข้าใช้งาน  
กรอบวิธีการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. วัตถุประสงค์ 

1) ศึกษาองค์ประกอบของสวนสาธารณะที่มีผลต่อการสร้าง
ความน่าสนใจและการรับรู้ต่อพื้นที่ ดึงดูดใจให้ผู้คนเข้าใช้ 
2) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบของสวน 
สาธารณะต่อปัจจัยส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกันของกลุ่มผู้ใช้งาน 
3) ศึกษาแนวทางการออกแบบและปรับปรุงพื้นที่สวน 
สาธารณะที่สอดคล้องต่อพฤติกรรมของกลุ่มผู้ใช้งาน 
3. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

ทฤษฏีเก่ียวกับพื้นที่สาธารณะ 
พฤติกรรมการใช้งานพื้นที่สวนสาธารณะ ผู้เข้าใช้

งานสวนสาธารณะมีการเข้าใช้งานและท ากิจกรรมที่
หลากหลาย โดยกลุ่มวัยที่ต่างกันมีช่วงเวลาและชนิด
กิจกรรมที่ต่างกันด้วย มีการใช้พื้นที่กิจกรรมชนิดเดียวกัน
เป็นประจ า และปัจจัยทางด้านกายภาพที่ส่งผลต่อการเข้าใช้

ส ารวจรูปแบบพื้นที่
กรณีศึกษาเบื้องต้น เพื่อ

ก าหนดขอบเขตของการเกบ็
ข้อมูลของกลุ่มตัวแทน 

ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี ตัวแปรและ
องค์ประกอบ รวมถึงงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 

รวบรวมข้อมูลที่ได้จากการส ารวจของ 
กลุ่มตัวแทนทั้งหมด 

จัดกลุ่มข้อมูลและวิเคราะหผ์ล 

สรุปผลการวิเคราะห์สิ่งดึงดูดใจในพื้นที่
กรณีศึกษา 

ทั้งด้านบวกและลบ 

จัดท าแนวทางการออกแบบและปรับปรุงพื้นที่สวนสาธารณะที่
สอดคล้องต่อพฤติกรรม 

ของกลุ่มผู้ใช้งาน 

ก าหนดลักษณะและจ านวนของกลุ่ม
ตัวแทน 

ส าหรับการลงส ารวจพื้นที่เพื่อถา่ยภาพ
สิ่งดึงดูดใจทั้งด้านบวกและลบ  



 

 

งานพื้นที่ ได้แก่ ลักษณะของพื้นที่ การเป็นพื้นที่กว้าง พื้นที่
ที่มีร่มเงา ลักษณะพื้นผิว ความสมบูรณ์ของอุปกรณ์และสิ่ง
อ านวยความสะดวก (ภควดี  ศรีอ่อน, 2556) มีความ
สอดคล้องกับพฤติกรรมของผู้ใช้ ซึ่งผู้ใช้มีสิทธิ์ในการควบคุม
ผ่านการมีส่วนร่วมต่อการใช้งาน การวางผังสะท้อนให้เห็นถึง
ความต้องการที่แตกต่างของคุณภาพของสถานที่และแสดง
ถึงวิสัยทัศน์ (Israa H. M. &Moustafa E. A., 2013) 
ปัจจัยที่มีผลต่อการเกิดพฤติกรรม 

ปัจจัยที่มีผลต่อการเกิดพฤติกรรมของคนที่
แตกต่างกันสามารถจ าแนกได้เป็นด้านต่าง ๆ คือ ปัจจัยด้าน
สรีรวิทยา ปัจจัยด้านบุคลิกภาพ ปัจจัยด้านสังคมและปัจจัย
ด้านวัฒนธรรม โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ (วิมลสิทธิ์ หร
ยางกูร และคณะ, 2554) 
1) ปัจจัยด้านสรีรวิทยา (Physiological factors) เกี่ยวข้อง
กับความต้องการพื้นฐานทางชีวภาพของมนุษย์ ที่ส่งผลต่อ
การรู้สึกต่าง ๆ เช่น หิวหรือง่วงนอน เป็นต้น ระบบทางสรีระ
ของมนุษย์ที่เกี่ยวข้องกับระบบประสาทสัมผัสต่าง ๆ และ
ระบบประสาทส่วนกลาง โดยเฉพาะอย่างย่ิงส่วนของระบบ
สมอง ที่มีส่วนส าคัญอย่างย่ิงทั้ งต่อพฤติกรรมภายใน 
(Covert behavior) และ  พฤติ กรรมภายนอก  (Overt 
behavior)  
2 )  ปั จ จั ย ด้ า น บุ ค ลิ ก ภ า พ  ( Personality factors) 
ลักษณะเฉพาะของบุคคล บางส่วนเกิดจากการเรียนรู้  
บางส่วนมีมาตั้งแต่เกิด บุคคลมักมีแรงจูงใจในระดับที่
แตกต่างกัน แรงจูงใจเป็นสิ่งผลักดันให้เกิดพฤติกรรมใน
ลักษณะเฉพาะตัว อาทิ อาชีพ อุปนิสัยต่าง ๆ เป็นต้น 
นอกจ ากนี้  บุ ค คล ยั ง มี ค ว าม โน้ ม เ อี ย งท า ง จิ ต ต่ อ
สภาพแวดล้อมที่แตกต่างกัน เช่น เป็นบุคคลที่ชื่นชอบ
ธรรมชาติมาก มักเลือกอยู่อาศัยใกล้ชิดกับธรรมชาติให้มาก
ที่สุด เป็นต้น 
3) ปัจจัยด้านสังคม (Social factor) เกี่ยวข้องโดยตรงกับ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลที่รวมกันเป็นกลุ่ม  มีการจัด
ระเบียบการอยู่ร่วมกันเป็นโครงสร้างสังคม และบุคคลมี
หน้าที่ตามสถานภาพทางสังคม (Social status) พฤติกรรม
ของบุคคลจึงขึ้นอยู่กับสถานภาพของบุคคลเป็นส าคัญ แต่
ทั้งนี้ ยังต้องมีความสอดคล้องกันกับบทบาททางสังคมที่
ก าหนดไว้ตามความเหมาะสมอีกด้วย ซึ่งปัจจัยเหล่านี้อาศัย

ปัจจัยทางสภาพแวดล้อมกายภาพในการแสดงออกถึง
สถานภาพและบทบาทท่ีแตกต่างกัน 
4) ปัจจัยด้านวัฒนธรรม (Cultural factor) 
แบบแผนในการด าเนินชีวิต ศาสนาและความเชื่อต่าง ๆ 
ตลอดจนโลกทัศน์เป็นอีกส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมที่ก าหนด
ลักษณะเฉพาะของแบบแผนในการด ารงชีวิต  และมัก
สะท้อนให้เห็นในสภาพแวดล้อมกายภาพ มนุษย์สัมพันธ์กับ
สภาพแวดล้อมกายภาพตามแบบแผนทางวัฒนธรรม 
วัฒนธรรมเป็นสิ่งที่เกิดจากการเรียนรู้  เป็นส่วนหนึ่งของ
ประสบการณ์ของบุคคลในสังคม ประสบการณ์นี้ ย่อมมี
อิทธิพลต่อพฤติกรรม นอกจากนี้กลุ่มสังคมต่าง ๆ อาจะมี
ระดับความก้าวหน้าทางการพัฒนาวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน 
ย่อมส่งผลให้พฤติกรรมมีความแตกต่างกันไปด้วย 
ปัจจัยที่มีผลต่อการรับรู้สภาพแวดล้อมกายภาพ 

กระบวนการรับรู้ (Perception) เป็นส่วนหนึ่งของ
กระบวนการทางพฤติกรรมภายใน (Covert behavior) โดย
กระบวนการรับรู้ เป็นกระบวนการที่รับรู้ข่าวสารจาก
สภาพแวดล้ อม โดยผ่ านทา ง ระบบประสาทสั มผั ส 
กระบวนการนี้จึงรวมการรู้สึก (Sensation) ที่น าไปสู่การ
เกิดการรับรู้ ส่ิงที่รับเข้ามา (Percept) จะผ่านกระบวนการ
ตีความหรือการท าความเข้าใจจากประสบการณ์ที่มีมาก่อน 
(Apperception) การตีความนี้จึงเกี่ยวข้องกับข่าวสารต่าง ๆ 
ที่ ส ะ ส ม ม า แ ต่ อ ดี ต  โ ด ย ปั จ จั ย ที่ มี ผ ล ต่ อ ก า ร รั บ รู้
สภาพแวดล้อมกายภาพมีรายละเอียดจ าแนกตามการ
ค านึงถึงปัจจัยต่าง ๆ ได้แก่ (วิมลสิทธิ์ หรยางกูร และคณะ, 
2554) 
1) สภาพแวดล้อมกายภาพในฐานะแหล่งข่าวสารในการรับรู้ 
2) ประสบการณ์ในอดีตของบุคคลที่รับรู้ 
3) ความใส่ใจและการให้คุณค่าของแต่ละบุคคล 
ก ร ะ บ ว น ก า ร ส า ร ว จ ข้ อ มู ล แ บ บ  CEMs (Capture 
Evaluation Method Survey) 

วิธีการส ารวจข้อมูลแบบ CEMs นี้พัฒนาโดย 
Koga, T. และคณะ (1999) ซึ่งใช้วิธีการนี้ศึกษาการรับรู้ของ
ผู้คนที่มีต่อภาพลักษณ์ภูมิทัศน์ของเมือง (townscape) โดย
ให้ตัวแทนกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการศึกษาท าการถ่ายภาพที่มี
ผลต่อการรับรู้ขณะที่ส ารวจไปตามพื้นที่ต่าง ๆ ของเมือง 
พร้อมทั้งบันทึกเหตุผล จากนั้นน าผลที่ได้มาจัดกลุ่มจ าแนก
ประเภทต่าง ๆ เพื่อศึกษาความแตกต่างของผู้คนในการรับรู้



 

 

พื้นที่ ซึ่งต่อมาวิธีการส ารวจข้อมูลผ่านภาพถ่ายนี้ได้ถูก
น ามาใช้ ในการศึกษาในหลายงานวิจัย โดยเฉพาะใน
การศึกษาที่กลุ่มเป้าหมายมีข้อจ ากัดในการตอบค าถาม หรือ
การส่ือสาร อาทิ เด็กในวัยอนุบาล เป็นต้น 
 

4. วิธีด าเนินการวิจัย 

ช่วงการส ารวจท าการก าหนดกลุ่มเป้าหมายเพื่อเป็น
ตัวแทนในการส ารวจพื้นที่กรณีศึกษา โดยใช้วิธีการก าหนด
แบบโควตา แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ 
1) นักศึกษาคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จ านวน 100 คน 
ประกอบด้วย เพศหญิง 50 คน และ เพศชาย 50 คน 
2) นักศึกษาคณะอื่น ๆ จ านวน 100 คน ประกอบด้วย เพศ
หญิง 50 คน และ เพศชาย 50 คน 
 โดยนักศึกษาแต่ละคนจะท าการถ่ายภาพสิ่งที่มีผล
ดึงดูดความสนใจในการใช้งานพื้นที่กรณีศึกษา แบ่งออกเป็น
สิ่งที่ส่งผลด้านบวก 5 ภาพ และสิ่งที่ส่งผลด้านลบ 5 ภาพ 
รวมทั้งหมด 2000 ภาพ จากนักศึกษาทั้งหมด 200 คน ซึ่ง
ข้อมูลชุดนี้จะถูกน าไปวิเคราะห์ต่อในขั้นตอนต่อไป 

พื้นที่สวนสาธารณะกรณีศึกษา 
พื้นที่ ภูมิทัศน์รอบบริเวณประติมากรรมประจ า

มหาวิทยาลัย (บัวเหล็ก) ต่อเนื่องถึงพื้นที่บริเวณสนามลาน
อนันต์รังสรรค์ แสดงดังรูปที่ 2 มีพื้นที่ทั้งหมดเป็นจ านวน 
162,334.94 ตร.ม. การเข้าถึงพื้นที่ สามารถเข้าถึงได้จาก
การเดินเท่านั้น โดยมีลานจอดรถยนต์และรถจักรยานยนต์
ให้บริเวณที่แก่นักศึกษา บุคลากร และบุคคลทั่วไปที่พื้นที่
บริเวณทิศตะวันออกของอาคารวิทยบริการ สามารถรองรับ
รถยนต์ได้ 50 คัน และรถจักรยานยนต์ 50 คัน 

 
รูปที่ 1 พื้นที่กรณีศึกษาภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลธัญบุรี 

ช่วงการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงสถิติ 
ภาพถ่ายทั้งหมดน ามาจัดหมวดหมู่ตามองค์ประกอบ

ของกายภาพพื้นที่ อธิบายและบันทึกจ านวนความถี่แบ่ง
ออกเป็นหมวดหมู่ที่ส่งผลด้านบวกกับด้านลบ โดยในแต่ละ
หมวดหมู่จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มเป้าหมาย 
อาทิ เพศ สาขาการเรียน เพื่อน าไปพิจารณาเครื่องมือทาง
สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล โดยมุ่งเป้าไปที่ความสัมพันธ์ของ
แต่ละตัวแปรองค์ประกอบทางกายภาพที่ส่งผลต่อความ
ดึงดูดใจในการใช้งานพื้นที่ของกลุ่มเป้าหมายที่จ าแนกตาม
กลุ่ม เพื่อสังเคราะห์และสรุปผล 

 

5. ผลการวิจัย  
ผลการเก็บข้อมูลพื้นที่กรณีศึกษา 

จากการรวบรวมภาพถ่ายสิ่งที่มีผลดึงดูดความ
สนใจในการใช้งานพื้นที่กรณีศึกษา พบว่า สามารถรวบรวม
กรณีที่เก็บข้อมูลได้ครบถ้วนเพียง 178 คน ส่วนที่เหลือ
จ านวน 22 คน ภาพถ่ายมีความไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ โดย
กลุ่มประชากร คือ นักศึกษา คณะสถาปัตย์ 78 คน และ
คณะอื่นๆ 100 คน  และจ าแนกหมวดหมู่ของภาพถ่ายได้
เป็น 4 หมวดหลัก 28 ย่อย ดังนี้ 
1. Softscape แบ่งออกเป็น 5 หมวดย่อย 
2. Hardscape แบ่งออกเป็น 10 หมวดย่อย 
3. Facilities แบ่งออกเป็น 7 หมวดย่อย 
4. Building แบ่งออกเป็น 6 หมวดย่อย 



 

 

ดังตารางท่ี 1 
ตารางที่ 1 แสดงหมวดหมู่ย่อยภายใน 4 หมวดหลัก 

  หมวดหมู่ย่อย หมวดหมู่หลัก 

1 สนามหญ้า 

Softscape 
2 ไม้พุ่ม ไม้ประดับ 
3 ต้นไม้ใหญ ่

4 คูน้ า 
5 สระน้ า 
1 ทางเท้า  
2 ประติมากรรม  
3 เสาธง  
4 เสาไฟ ไฟประดับ  
5 ทุ่นทางเดินลอยน้ า Hardscapes 
6 ทางเดินหลังคาคลุม  
7 ที่จอดรถ  
8 สะพาน  
9 แผง solar  
10 บันได  
1 ศาลาริมน้ า  
2 ป้าย  
3 ม้านั่ง  
4 ตู้ไปรษณยี ์ Facilities 
5 ถังขยะ  
6 ตู้โทรศัพท ์  
7 ATM  
1 หอประชุม  
2 อาคารประชุมเล็ก  
3 งานระบบ Building 
4 ศาลพระ  
5 Coffee shop  
6 หลังคาบังแดด  

 

 

 
รูปท่ี 2 ภาพตัวอย่างหมวดหมู่ softscape ในหมวดหมู่ย่อย-
ไม้พุ่ม ไม้ประดับ (ด้านบวก ภาพขวาและด้านลบ ภาพซ้าย) 
 

 
รูปที่ 3 ภาพตัวอย่างหมวดหมู่ Hardscapes ในหมวดหมู่
ย่อย-สะพาน (ด้านบวก ภาพขวาและด้านลบ ภาพซ้าย) 
 

 
รูปที่ 4 ภาพตัวอย่างหมวดหมู่ Facilities ในหมวดหมู่ย่อย-
ม้านั่ง (ด้านบวก ภาพขวาและด้านลบ ภาพซ้าย) 
 

 
รูปที่ 5 ภาพตัวอย่างหมวดหมู่ Building ในหมวดหมู่ย่อย-
หอประชุม (ด้านบวก ภาพขวาและด้านลบ ภาพซ้าย) 
 



 

 

จากทั้งหมด 28 หมวดหมู่ย่อยที่ได้จากการส ารวจ
ของพื้นที่กรณีศึกษาของกลุ่มตัวแทนที่นักศึกษา 178 คน 
สามารถแจกแจงร้อยละของความถี่ภาพที่พบตามหมวดหมู่ 
จ าแนกเป็น 2 ส่วน คือ ภาพที่แสดงถึงสิ่งที่ส่งผลด้านบวก
และด้านลบของกลุ่มเป้าหมายทั้งหมด (ดังรูปที่ 4) โดยมี
รายละเอียดของความถี่ที่พบดังนี้ 
 1) ภาพที่แสดงถึงด้านบวก จากการส ารวจทั้งหมด 
พบว่า ภาพที่ส่งผลต่อการรับรู้ของผู้ใช้งานในพื้นที่เชิงบวก 
ประกอบไปด้วย 4 หมวดหลัก 24 หมวดย่อย มีความถี่ของ
จ านวนภาพในหมวดหลักด้าน Softscape มากที่สุด คิดเป็น
ร้อยละ 48.3 รองลงมาคือ หมวด Hardscape คิดเป็นร้อย
ละ 29.1 หมวด Building คิดเป็นร้อยละ 12.2 และหมวด 
Facilities คิดเป็นร้อยละ 10.4 ตามล าดับ เมื่อพิจารณาที่
หมวดย่อย พบว่า ภาพขององค์ประกอบของพื้นที่กรณีศึกษา
ซึ่งพบเฉพาะในด้านบวก มีทั้งหมด 5 หมวดย่อย คือ บันได 
ตู้ ATM ศาลพระ Coffee shop และหลังคาบังแดด ส่วน
องค์ประกอบที่พบมากที่สุดที่ส่งผลต่อการรับรู้ของผู้ใช้งาน
ในพื้นที่เชิงบวก 3 ล าดับแรก ได้แก่ ไม้พุ่ม-ไม้ประดับ ต้นไม้
ใหญ่ และประติมากรรม ตามล าดับ 
 2) ภาพที่แสดงถึงด้านลบ จากการส ารวจทั้งหมด 
พบว่า ภาพที่ส่งผลต่อการรับรู้ของผู้ใช้งานในพื้นที่เชิงลบ 
ประกอบไปด้วย 4 หมวดหลัก 23 หมวดย่อย โดยมีความถี่
ของจ านวนภาพในหมวดหลักด้าน Softscape มากที่สุด คิด
เป็นร้อยละ 44.1 รองลงมาคือหมวด Hardscape คิดเป็น
ร้อยละ 23.6 หมวด Facilities คิดเป็นร้อยละ 17.9 และ
หมวด Building คิดเป็นร้อยละ 14.4 โดย 2 ล าดับแรกนั้นมี
ทิศทางเดียวกันกับความถี่ที่พบในภาพที่แสดงถึงด้านบวก 
และเมื่อพิจารณาที่หมวดย่อยซึ่งเมื่อพิจารณาที่หมวดย่อย 
พบว่า ภาพขององค์ประกอบของพื้นที่กรณีศึกษาซึ่งพบ
เฉพาะในด้านลบ มีทั้งหมด 4 หมวดย่อย คือ แผง Solar 
cell ตู้ ไปรษณี ย์  ตู้ โทรศัพท์  และส่วนงานระบบ ส่วน
องค์ประกอบที่พบมากที่สุดที่ส่งผลต่อการรับรู้ของผู้ใช้งาน

ในพื้นที่เชิงลบ 3 ล าดับแรก ได้แก่ ทางเท้า คูน้ า และสนาม
หญ้า ตามล าดับ 
ภาพที่แสดงถึงสิ่งที่ส่งผลด้านบวกและสิ่งที่ส่งผลด้านลบของ
กลุ่มเป้าหมายทั้งหมด 178 คนนี้จะถูกน าไปวิเคราะห์ความถี่
ที่พบ จ าแนกหมวดหมู่ย่อยต่าง ๆ ตามปัจจัยส่วนบุคคลของ
กลุ่มตัวแทนนักศึกษา ได้แก่ ตัวแปรเพศ และสาขาการเรียน 
เพื่อวิ เคราะห์ความแตกต่างระหว่างกลุ่มตัวแปร และ
ความสัมพันธ์ที่มีต่อการรับรู้องค์ประกอบต่าง ๆ ภายในพื้นที่
กรณีศึกษา 

 
รูปท่ี 6 แสดงการจับคู่การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ตัวแปร 



 

 

 
รูปที่ 7  สรุปร้อยละของความถี่ของภาพที่ได้จากการเก็บ
ข้อมูลจ าแนกตามองค์ประกอบกายภาพ 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
 จากการรวบรวมภาพถ่ายสิ่งที่มีผลดึงดูดความ
สนใจในการใช้งานพื้นที่กรณีศึกษา แบ่งออกเป็นสิ่งที่ส่งผล
ด้านบวกและานลบของกลุ่มเป้าหมายที่เก็บข้อมูลได้ทั้งหมด 
178 คน 

 
รูปที่ 8 สรุปร้อยละความถี่ของภาพที่ส่งผลต่อการรับรู้เชิง
บวกและลบจ าแนกตามสาขาการเรียน 

 
รูปที่ 9 สรุปร้อยละความถี่ของภาพที่ส่งผลต่อการรับรู้เชิง
บวกและลบจ าแนกตามเพศชาย-หญิง 



 

 

สาขาการเรียน 
 ผลจากการวิเคราะห์สถิติพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล
ด้านสาขาการเรียนที่มีความสัมพันธ์กับการรับรู้องค์ประกอบ
ในพื้นที่กรณีศึกษาเชิงบวก ดังนี้ 
1) สระน้ า (ค่า Sig. = 0.000, Phi = 0.267) 
2) ทางเท้า (ค่า Sig. = 0.000, Phi = 0.267) 
 และด้านสาขาการเรียนที่มีความสัมพันธ์กับการ
รับรู้องค์ประกอบในพื้นที่กรณีศึกษาเชิงลบ ได้แก่ 
1) ไม้พุ่ม ไม้ประดับ (ค่า Sig. = 0.030, Phi = 0.164) 
2) ป้าย (ค่า Sig. = 0.049, Phi = 0.149) 
3) ตู้ไปรษณีย์ (ค่า Sig. = 0.021, Phi = 0.174) 
4) ถังขยะ (ค่า Sig. = 0.035, Phi = 0.158) 
5) หอประชุม (ค่า Sig. = 0.038, Phi = 0.156) 
เพศชาย-หญิง 
 ผลจากการวิเคราะห์สถิติพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล
ด้านเพศชาย-หญิงที่มีความสัมพันธ์กับการรับรู้องค์ประกอบ
ในพื้นที่กรณีศึกษาเชิงบวก ดังนี้ 
1) ไม้พุ่ม ไม้ประดับ (ค่า Sig. = 0.025, Phi = 0.167) 
2) ประติมากรรม (ค่า Sig. = 0.005, Phi = 0.210) 
3) เสาไฟ ไฟประดับ (ค่า Sig. = 0.002, Phi = 0.228) 
4) ม้านั่ง (ค่า Sig. = 0.000, Phi = 0.284) 
5) หอประชุม (ค่า Sig. = 0.017, Phi = 0.180) 
6) อาคารประชุมเล็ก (ค่า Sig. = 0.000, Phi = 0.287) 
 และด้านเพศชาย-หญิงที่มีความสัมพันธ์กับการ
รับรู้องค์ประกอบในพื้นที่กรณีศึกษาเชิงลบ ได้แก่ 
1) ทางเท้า (ค่า Sig. = 0.036, Phi = 0.156) 
2) ม้านั่ง (ค่า Sig. = 0.008, Phi = 0.199) 
3) ถังขยะ (ค่า Sig. = 0.012, Phi = 0.189) 
4) ท่ีจอดรถ (ค่า Sig. = 0.017, Phi = 0.179) 

 
 
 
 

6. อภิปรายและสรุปผลการวิจัย  
องค์ประกอบที่ส่งผลต่อการรับรู้ในพื้นที่กรณีศึกษา 
 จากการส ารวจสิ่งที่มีผลดึงดูดความสนใจในการใช้
งานพื้นที่กรณีศึกษาด้วยวิธี CEMs พบว่า สามารถจ าแนก
ตามหมวดหมู่ของภาพถ่ายที่ได้จากการส ารวจตามของ
องค์ประกอบทางกายภาพพื้นที่ได้เป็น 4 หมวดหลัก 28 
หมวดย่อย และจากผลการจ าแนกหมวดหมู่ภาพของกลุ่ม
ตั ว แทนผู้ ใ ช้ ง าน โดยรวมทั้ ง ห มด  178  คน  พบว่ า 
องค์ประกอบที่ดึงดูดความสนใจของตัวแทนผู้ใช้งานมาก
ที่ สุด ในพื้ นที่ กรณีศึกษามีล าดับหมวดหมู่หลัก  ดั งนี้  
Softscapes > Hardscapes > Facilities > Buildings และ
มีล าดับขององค์ประกอบย่อยที่พบ ดังนี้ ไม้พุ่ม ไม้ประดับ > 
คูน้ า > ทางเท้า > ต้นไม้ใหญ่ > สนามหญ้า > ประติมากรรม 
> งานระบบ > หอประชุม > สระน้ า > ถังขยะ > ม้านั่ง=
ป้าย > ศาลาริมน้ า > เสาไฟ ไฟประดับ > ที่จอดรถ > เสา
ธง > อาคารประชุมเล็ก=สะพาน > ทางเดินหลังคาคลุม > 
ตู้ไปรษณีย์ >ศาลพระ > หลังคาบังแดด > ทุ่น > coffee 
shop > ตู้ โ ทรศัพท์  > ATM=บัน ได  > แผง  solar cell 
ตามล าดับ 

เมื่อพิจารณาผลการจ าแนกแต่ละองค์ประกอบ
ทางกายภาพออกเป็น 2 ด้าน คือ สิ่งที่ส่งผลต่อการรับรู้เชิง
บวกและลบของกลุ่มเป้าหมาย พบว่า องค์ประกอบทาง
กายภาพของพื้นที่ที่ส่งผลต่อการรับรู้เชิงบวกกับกลุ่มตัวแทน
ผู้ ใ ช้ ง าน  ได้ แก่  อ งค์ ประกอบในหมวด  Softscapes 
โดยเฉพาะ ไม้พุ่ ม  ไม้ประดับ  และต้น ไม้ ใหญ่  เป็น
องค์ประกอบที่ส่งผลต่อการรับรู้เชิงบวกของกลุ่มตัวแทน
ผู้ใช้งานมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกันกับผลการศึกษาของ 
Neto, O. และคณะ (2016) และผลการศึกษาของ Do, T. 
และคณะ (2018) ที่พบว่าองค์ประกอบในหมวด Greenery 
เป็นองค์ประกอบที่ส่งผลต่อการรับรู้เชิงบวกของผู้ใช้งานจาก
การส ารวจด้ วยวิ ธี  CEMs จากผู้ ใช้ งานทุกกลุ่ ม  ส่ วน
องค์ประกอบทางกายภาพของพื้นที่ที่ส่งผลต่อการรับรู้เชิง



 

 

ลบจากการส ารวจในพื้นที่กรณีศึกษาของงานวิจัยนี้พบ
กระจายกั น ไป ในแต่ ละหมวดหลั ก  โดยพบมากใน
องค์ประกอบหมวดย่อยทางเท้า คูน้ า สนามหญ้า งานระบบ 
และถังขยะ ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกันกับผลการศึกษาของ 
Do, T.และคณะ (2018) ที่พบว่าองค์ประกอบในหมวด 
Sidewalk เป็นองค์ประกอบที่ส่งผลต่อการรับรู้เชิงลบของ
ผู้ใช้งานทุกกลุ่ม 
ความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลต่อการรับรู้ 

จ ากการวิ เ ค ราะห์ สถิ ติ  Chi square เพื่ อหา
ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลที่มีต่อการรับรู้
องค์ประกอบทางกายภาพของพื้นที่กรณีศึกษาทั้งเชิงบวก
และลบ สามารถสรุปผลได้ดังนี้ 

1) ปัจจัยด้านสาขาการเรียนมีความสัมพันธ์กับการ
รับรู้เชิงบวกในหมวดหมู่สระน้ าและทางเท้า (Sig < 0.05) ซึ่ง
เป็นหมวดหมู่ที่พบน้อยมากเมื่อเปรียบเทียบกับหมวดหมู่อื่น 
ๆ (6.7% และ 5.7% ตามล าดับ) เช่นเดียวกันกับผลการ
วิเคราะห์ความสัมพันธ์ต่อการรับรู้เชิงลบ ซึ่งพบว่าปัจจัยด้าน
สาขาการเรียนมีความสัมพันธ์กับองค์ประกอบทางกายภาพ
ในหมวดหมู่ไม้พุ่ม ไม้ประดับ ป้าย ตู้ไปรษณีย์ ถังขยะ และ
หอประชุม ซึ่งทั้งหมดจัดเป็นหมวดหมู่ที่พบจ านวนน้อยกว่า
เมื่อเปรียบเทียบกับหมวดหมู่อื่น ๆ (<10%) จึงสรุปได้ว่า 
ปัจจัยด้านสาขาการเรียนไม่มีความสัมพันธ์กับการรับรู้ของ
ผู้ใช้งานต่อองค์ประกอบทางกายภาพในพื้นที่ 

2) ปัจจัยด้านเพศชาย-หญิง พบว่า มีความสัมพันธ์
กับการรับรู้เชิงบวกในหลายหมวดหมู่องค์ประกอบทางกาย
ด้วยกัน (Sig < 0.05) โดยเฉพาะในหมวดหมู่ไม้พุ่ม ไม้
ประดับ และประติมากรรม ซึ่ งจัด เป็นหมวดหมู่ของ
องค์ประกอบที่พบมากเมื่อเปรียบเทียบกับหมวดหมู่อื่น ๆ 
สอดคล้องกันกับผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ต่อการรับรู้
เชิงลบ ซึ่งพบว่าปัจจัยด้านเพศชาย-หญิงมีความสัมพันธ์กับ
องค์ประกอบทางกายภาพในหมวดหมู่ทางเท้า ที่ เป็น
องค์ประกอบทางกายภาพที่พบมากที่สุดต่อการรับรู้เชิงลบ 

จึงสรุปได้ว่า ปัจจัยด้านเพศชาย-หญิงมีความสัมพันธ์กับการ
รับรู้ของผู้ใช้งานต่อองค์ประกอบทางกายภาพในพื้นที่ 

แนวทา งการออกแบบและปรั บปรุ ง พื้ น ที่
สวนสาธารณะ 

การออกแบบพื้นที่สวนสาธารณะที่ เหมาะสม
จะต้องค านึงถึงความสอดคล้องกันกับพฤติกรรมของผู้ใช้งาน
เป็นส าคัญ โดยเฉพาะอย่างย่ิงกับการออกแบบองค์ประกอบ
ทางกายภาพที่เสริมสร้างให้ผู้ใช้งานมีสุขภาพจิตที่ดีตาม
วัตถุประสงค์หลักของการจัดสรรพื้นที่สวนสาธารณะ การ
ออกแบบสวนสาธารณะจึงควรให้ความส าคัญอย่างย่ิงกับการ
ออกแบบองค์ประกอบกายภาพด้านพื้นที่สีเขียวแหล่งน้ าต่าง 
ๆ ตลอดจนองค์ประกอบที่ช่วยในการสร้างความสวยงาม
เป็นเอกลักษณ์ในพื้นที่  เนื่องจากผลการศึกษาพบว่า 
องค์ประกอบทางกายภาพในหมวดหมู่ไม้พุ่ม ไม้ประดับ 
ต้นไม้ใหญ่ และประติมากรรมต่าง ๆ เป็นองค์ประกอบที่มี
ผลต่อการรับรู้เชิงบวกของผู้ใช้งานมากที่สุด และเพื่อให้พื้นที่
สวนสาธารณะนั้น ๆ บรรลุเป้าหมายของการใช้งานพื้นที่ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ การออกแบบและปรับปรุงพื้นที่จึงควร
มุ่งเน้นไปที่การบริหารจัดการพื้นที่ซึ่งเอื้อต่อการดูแลรักษา 
ทั้งในแง่ของความสะอาดและด้านความสมบูรณ์คงทนต่อ
การใช้งาน เนื่องจากผลการศึกษาจากงานวิจัยนี้ พบว่า 
ภาพถ่ายที่พบจากการส ารวจด้วยวิธีการ CEMs ที่แสดงถึง
องค์ประกอบทางกายภาพที่มีผลต่อการรับรู้เชิงลบของ
ผู้ ใช้ งานภายในพื้ นที่ ส่ วนใหญ่  มีลักษณะร่วมกันคื อ 
ประกอบด้วยพื้นที่ที่ช ารุดทรุดโทรม ขาดการดูแลรักษา และ
มีขยะหรือสิ่งสกปรกภายในพื้นที่ ดังนั้น การออกแบบพื้นที่
สาธารณะโดยค านึงถึงการบริหารจัดการที่ดีตั้งแต่แรกเริ่ม 
จะช่วยให้สามารถป้องกันการเกิดพื้นที่สิ่งที่ส่งผลต่อการรับรู้
เชิงลบต่อผู้ใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ข้อเสนอแนะ  
จากการวิจัยนี้เป็นเพียงการศึกษาส ารวจภายใน

พื้นที่กรณีศึกษาเดียวเท่านั้น ยังไม่ได้มีการศึกษาพื้นที่อื่น ๆ 



 

 

เปรียบเทียบกัน จึงอาจมีข้อจ ากัดในการน าผลการศึกษาไป
ใช้และการศึกษาได้เน้นที่กลุ่มนักศึกษา จึงไม่กระจายกลุ่ม
ตัวอย่างจากผู้ใช้งานจริง อาจได้ค าตอบที่ต่างออกไปจากการ
สุ่มส ารวจจากผู้ใช้งานจริง และเนื่องจากพื้นที่อื่น อาจมี
ลักษณะทางกายภาพเฉพาะสถานที่ที่ต่างออกไป อีกทั้งยังมี
ประเด็นอื่น ๆ ที่น่าสนใจซึ่งยังไม่ได้ท าการศึกษาในงานวิจัย
นี้เนื่องจากข้อจ ากัดของระยะเวลาที่ใช้ในการศึกษา ซึ่งอาจ
ประเด็นส าหรับแนวทางการศึกษาในโอกาสต่อไปเพื่อให้การ
วิจัยมีความครอบคลุมย่ิงขึ้น อาทิ ระดับความคิดเห็นของ
ผู้ใช้งาน ปัจจัยส่วนบุคคลด้านอื่น ๆ ของผู้ใช้งาน เป็นต้น  
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